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ГЛАВА I
в диалоге с обществом: 
взаимодействие органов государственной власти с гражданскими институтами региона
1.1.
Основные тенденции развития гражданского общества региона в 2016 году
В 2016 году Российская Федерация продолжила борьбу за укрепление своих позиций на международной арене, сохранение политической и экономической стабильности внутри страны. Достойным ответом на новые вызовы и угрозы, политическое и экономическое давление извне стала консолидация российского общества на патриотической основе как базовом векторе развития национального самосознания в XXI веке. Слова Президента РФ В.В. Путина: «Патриотизм и есть наша национальная идея» – выразили суть мироощущения абсолютного большинства российских граждан. Другой важнейшей ценностью, как показывают социологические опросы, является в понимании россиян идея социальной справедливости.
Основными тенденциями в развитии гражданского общества, как отмечается в Ежегодном докладе Общественной палаты Российской Федерации, стал рост волонтёрства, добровольчества, активность молодёжных движений, повышение заинтересованности граждан в осуществлении общественного контроля, реализации гражданских инициатив. Эти тенденции были характерны и для рязанского регионального сообщества.
Анализ состояния гражданского общества в Рязанской области по итогам 2016 года является предметом очередного Ежегодного доклада региональной Общественной палаты. Доклад является уже восьмым опытом создания подобного аналитического документа. В нём обобщён большой массив информации, представленной общественными объединениями, социально ориентированными НКО, органами государственной власти и местного самоуправления, общественными советами всех уровней, результаты социологических исследований, мнения гражданских активистов и экспертного сообщества, публикации местной печати.

*    *    *

В 2016 г. Рязанская область продолжила своё динамичное, поступательное развитие. По ряду характеристик социально-экономической сферы она вышла в число лидеров не только в ЦФО, но и в масштабах всей России.
Так, Рязанская область к началу 2017 года по результатам исследования компании «Медиалогия» вошла в список трёх лучших регионов РФ по реализации Майских указов Президента РФ В.В. Путина в сфере государственного управления. При составлении рейтинга учитывались, в частности, такие показатели, как доступность дошкольного образования и развитие сети многофункциональных центров. К настоящему времени в области создано 10 тысяч дополнительных мест для дошкольников, введено в эксплуатацию 49 детских садов. В регионе открыто 29 многофункциональных центров, что обеспечивает потребности населения в полном объёме, существенно превышая установленный норматив. 

Кроме того, Рязанская область заняла 5-е место среди субъектов РФ по реализации Майского Указа «О долгосрочной государственной экономической политике» и вошла в десятку лучших в сфере демографии, здравоохранения, образования. 6-е место у рязанцев среди субъектов РФ – по реализации Майских указов Президента в сфере ЖКХ. В число передовых регионов вошла Рязанская область и по переселению граждан из аварийного и ветхого жилья.
Вопросы реализации Майских Указов Президента В.В. Путина находились в центре внимания Общественной палаты Рязанской области. Многие проблемы развития региона рассматривались на её заседаниях сквозь призму именно этой задачи.
Региональная власть стремилась опираться в своей деятельности на ресурсы гражданской активности. «В качестве одного из приоритетов мы определяем поддержку инициатив граждан, вовлечение населения и общественных организаций в решение всех значимых вопросов, активизацию работы общественных советов и общественного контроля», – отмечал Губернатор Рязанской области О.И. Ковалёв на пресс-конференции с журналистами рязанских СМИ в декабре 2016 года.

Одним из примеров такого взаимодействия стал Центр поддержки муниципальных инициатив, объединивший усилия общественности и местной власти в реализации десятков проектов, предложенных самими гражданами. 
Представители общественных организаций вошли в составы общественных советов, созданных при всех 29 центральных исполнительных органах государственной власти региона.

Сформирована и действует эффективная система общественного контроля в сфере дорожного хозяйства и ЖКХ.

Важным политическим событием года стали выборы в Государственную Думу РФ. Предвыборный процесс проходил чётко, организованно, в штатном режиме. Вместе с тем, как и в других регионах, в избирательной практике были применены некоторые новации. Так, 22 мая 2016 года партия «Единая Россия» провела по всей стране единый день предварительного голосования. В Рязанской области работал 201 участок. Прийти и отдать свой голос могли все граждане, независимо от партийной принадлежности. На участках присутствовало 126 наблюдателей. Гражданам предлагалось выбрать самых достойных их 28 кандидатов, зарегистрированных по единому федеральному списку и двум одномандатным избирательным округам. 

В ходе выборов, состоявшихся в сентябре 2016 года, в Государственную Думу РФ были избраны А.М. Макаров, А.Л. Красов, Е.А. Митина.

Председатель Комитета по бюджету и налогам Госдумы РФ А.М. Макаров вёл особенно активную предвыборную кампанию, уделяя особое внимание диалогу с общественностью. Став депутатом, он продолжил эту эффективную практику. Так, 15 декабря 2016 г. он вместе с Губернатором О.И. Ковалёвым провёл встречу с членами Общественной палаты Рязанской области.
Участники встречи обсудили вопросы пенсионного обеспечения, бюджетной и налоговой политики на 2017 год, систему поддержки НКО, развитие системы здравоохранения региона и строительство новых социально значимых объектов, а также осуществление общественного контроля при проведении капремонта многоквартирных домов и ремонта дорог.

А.М. Макаров отметил, что на ремонт дорог Рязанская область в 2017 г. получит 201 млн. рублей. Будут выделены средства и на ремонт дворовых территорий. Всего же размер дорожного фонда региона в 2017 году составит 5 млрд. рублей.

Глава региона отметил эффективность общественного контроля в сфере ЖКХ при проведении капитального ремонта многоквартирных домов. «В этом году у нас была хорошо организована работа общественного контроля, – отметил он. – Благодаря активности общественников мы своевременно выявляли недочёты и заставляли подрядчиков их устранять. Эту работу нужно продолжать и в следующем году. Все замечания от общественности будут рассматриваться в первоочередном порядке». 
Наряду с Общественной палатой Рязанской области в регионе активно действовала и другая авторитетная общественная структура – региональный штаб Общероссийского народного фронта. Так, по предложению регионального отделения ОНФ была создана рабочая группа, которая проводила мониторинг выполнения поручений Президента РФ по итогам форума «За качественную и доступную медицину». В зоне особого внимания ОНФ постоянно держал такие острые темы, как обеспечение лекарственными препаратами, вопросы, связанные с зарплатой медработников, закупкой медоборудования, оказанием высокотехнологичной медпомощи, строительством и оснащением ФАПов, поддержкой молодых специалистов в сельских районах области.
ОНФ провёл вместе с ГИБДД несколько акций, направленных на борьбу со злостными нарушителями правил дорожного движения и укрепление дисциплины водителей. Цель этих акций – создание механизма обратной связи между пассажирами маршрутных такси, контролирующими органами и владельцами автотранспортных средств. 

При поддержке регионального ОНФ появился проект «Безопасный школьный маршрут», предложен проект улучшения освещения городских и сельских улиц, благоустройства дворовых территорий.

В «Форуме действий» ОНФ, проходившем в Москве в ноябре 2016 г., приняли участие представители Рязанской области: сопредседатели регионального отделения ОНФ Андрей Красов и Владимир Юдин, руководитель исполкома Евгений Зызин, а также члены регионального штаба ОНФ Сергей Караев, Евгений Рыбаков, Евгения Рябова. Для ОНФ Рязанской области, по их мнению, актуальными являются вопросы капремонта многоквартирных домов, обращение с твёрдыми бытовыми отходами, проблемы госзакупок. 
В «Форуме действий» принял участие Президент РФ В.В. Путин, который отметил, что за 3 года активистами ОНФ проделана большая работа, общественное движение приобрело массовый характер. Работа Форума проходила на семи площадках: «Честная и эффективная экономика», «Общество и власть», «Социальная справедливость», «Образование и культура», «Качество повседневной жизни», «Экология и защита леса», «За честные закупки». 
В ноябре 2016 г. по итогам «Форума действий» состоялась областная конференция ОНФ. Члены ОНФ сформулировали предложения для органов исполнительной власти на 2017 год. В их числе: дополнительные меры поддержки предприятий, использующих труд инвалидов; доступность льготных лекарств; обеспечение санаторно-курортного лечения многодетным родителям и детям; проведение мониторинга состояния дорог; капитальный ремонт многоквартирных домов; вопросы повышения качества жизни; вопросы сохранения объектов культурного наследия; взаимодействие предприятий со школами; необходимость консультаций с общественностью при заключении концессионных соглашений в сфере ЖКХ, при принятии решений об оптимизации системы здравоохранения.
Важное значение в укреплении нормативно-правовых основ деятельности общественных организаций в сфере общественного контроля имело принятие соответствующего областного закона.

16 июня 2016 г. в Рязанской областной Думе состоялся круглый стол, на котором обсудили принятый в первом чтении региональный законопроект «Об отдельных вопросах организации и осуществления общественного контроля в Рязанской области». В разговоре приняли участие депутаты, члены Общественной палаты Рязанской области. Проект направлен на эффективное взаимодействие органов государственной власти и общества, определяет цели и задачи общественного контроля, порядок проведения проверок. Документом обозначен круг объектов общественного контроля. Это органы государственной власти региона, органы местного самоуправления, государственные и муниципальные организации. 
Членами ОП РО, представителями экспертного сообщества отмечалось, что проект закона прошёл, по существу, общественную экспертизу, в результате чего предложения ОП РО были учтены. Участники обсуждения отметили, что общественные эксперты должны обладать образованием и опытом работы в сфере, подлежащей общественному контролю; необходимо ввести ответственность общественных инспекторов за результаты проверок, чтобы их не использовали в политических играх.

Общественная палата Рязанской области не оставалась в стороне от участия в преодолении последствий чрезвычайных ситуаций, имевших место в 2016 г., и их предупреждении.

Так, в связи с трагической гибелью детей во время летнего отдыха в Республике Карелия члены Общественной палаты Н.В. Плетнёв, В.Н. Протасов, О.Е. Воронова приняли деятельное участие в работе областной межведомственной Комиссии по организации летнего отдыха детей, в выездных инспекционных поездках, в общественном контроле за соблюдением условий безопасности в летних лагерях.

Члены Общественной палаты не остались равнодушными и к трагедии людей, пострадавших во время взрыва бытового газа в многоэтажном жилом доме, расположенном в Осеннем переулке. На заседании совета палаты была заслушана информация о ходе ликвидации последствий аварии, секретарь палаты Н.Н. Гришина обратилась к рязанцам с предложением перечислить средства на официальный счёт, открытый для поддержки пострадавших при взрыве.
26 апреля 2016 г. в России отмечалось 30-летие со дня аварии на Чернобыльской АЭС. Члены Общественной палаты приняли участие в массовых мероприятиях, организованных совместно с региональным отделением общественной организации «Союз Чернобыль». Было отмечено, что в ликвидации последствий той страшной аварии участвовали более 2 500 рязанцев, 900 из них уже ушли из жизни, в том числе в результате полученного облучения. После аварии 19 районов Рязанской области с населением 180 тысяч человек получили льготный социально-экономический статус. 1 700 рязанцев стали инвалидами 1, 2 и 3 групп. В их числе – председатель Рязанской областной общественной организации инвалидов «Союз Чернобыль» Виктор Фёдорович Боборыкин, проведший в радиоактивной зоне в качестве ликвидатора последствий аварии 130 суток. Заслуги В.Ф. Боборыкина – члена Общественной палаты, председателя Общественной наблюдательной комиссии Рязанской области на протяжении 10 лет, были отмечены региональными наградами.
2016 год Указом Президента РФ был объявлен Годом российского кино. В рамках Года кино прошло более 4 тысяч различных акций, фестивалей, конкурсов, творческих встреч, которые посетили более 200 тысяч человек.

Достопримечательное место, связанное с жизнью и творчеством выдающегося кинорежиссёра Андрея Тарковского, в посёлке Мясном Путятинского района было включено в Единый государственный реестр объектов культурного наследия регионального значения. Утверждены режимы использования земель и требования к градостроительной регламентации.
В рамках Года кино прошли Тарковские чтения по теории и практике киноискусства, конкурс «Океан Солярис – острова памяти», был реализован проект РОУНБ им. Горького «Кино многоликое и многогранное».
В Касимове и Сасове открылись новые кинотеатры. В кинозале КДЦ «Октябрь» устанавливается оборудование для людей с нарушением слуха. 

В 2016 году культурный потенциал Рязанской области существенно вырос. В городе Касимове открылся Центр культурного развития, в Батуринском сельском поселении Рыбновского района – библиотека нового типа, в р.п. Ухолово – многофункциональный Дом культуры.

Крупным событием в общественно-культурной жизни рязанцев стало участие в народном проекте «Мы родом из России». Национальный проект «Мы родом из России» реализуется с целью восстановления и реставрации объектов культурного наследия. В 2016 году был дан старт проекта, сформирован план благотворительных мероприятий по реализации проекта в регионе. Во всенародном сборе средств на воссоздание объекта культурного наследия регионального значения «Дом Хвощинских» приняли участие члены Общественной палаты региона и другие общественные организации, коллективы предприятий, спонсоры, простые рязанцы. В XIX веке дом известных писательниц сестёр Хвощинских являлся центром культурной и литературной жизни Рязани. Сегодня он находится в руинированном состоянии и требует практически полного восстановления. Возглавила проект Народный учитель России, депутат Рязанской городской Думы Екатерина Алексеевна Филиппова. На конец 2016 г. было собрано 600 тысяч рублей. Работа по реализации проекта продолжается.
В 2016 году была продолжена работа по созданию достопримечательного места «Есенинская Русь» – самого крупного в России. На его территории, занимающей 46 тысяч га, расположено 42 населённых пункта. Как найти баланс между необходимостью сохранить заповедные зоны и экономическим развитием этих территорий – к этой проблеме было привлечено внимание органов государственной власти, местного самоуправления, научной и культурной общественности. В апреле 2016 г. в Константинове состоялась встреча с членами рабочей группы Общественной палаты РФ – первым заместителем председателя ВООПиК А. Демидовым, председателем Всероссийской общественной организации «Архнадзор» К. Михайловым, экспертом Министерства культуры РФ Ю. Ведениным. В ноябре в Общественной палате РФ вопросы сохранения историко-культурного наследия на территории достопримечательного места «Есенинская Русь» обсуждались в рамках круглого стола под председательством руководителя Комиссии по культуре ОП РФ, народного художника России А.Н. Ковальчука. В этих, а также во многих других мероприятиях, связанных с мониторингом территории достопримечательного места, принимала активное участие заместитель секретаря Общественной палаты Рязанской области, член Общественной палаты РФ с ноября 2016 г., профессор-есениновед О.Е. Воронова.
В декабре 2016 г. Президентом РФ В.В. Путиным были даны поручения по дальнейшей работе, связанной с созданием достопримечательного места «Есенинская Русь». В межведомственную рабочую группу, созданную на федеральном уровне в рамках этих поручений, вошли Вице-губернатор Рязанской области С.В. Филимонов, начальник Госинспеции по охране объектов культурного наследия региона О.А. Василькин, директор Государственного музея-заповедника С.А. Есенина Б.И. Иогансон, член ОП РФ О.Е. Воронова.

Значительное внимание уделяли общественные организации региона работе с молодёжью, патриотическому воспитанию. 
Рязанская область активно включилась в работу по созданию регионального отделения Общероссийской общественно-государственной детско-юношеской организации «Российское движение школьников», основанной в соответствии с Указом Президента РФ. В мае 2016 г. в Москве прошёл первый учредительный съезд этой организации. В областном слёте детских и юношеских организаций, состоявшемся в сентябре 2016 г., приняло участие более 30 детских организаций по четырём направлениям: военно-патриотическое воспитание; личностное развитие; гражданская активность; информационно-медийная сфера.
В сентябре 2016 г. в Рязани прошёл первый областной слёт нового Всероссийского детско-юношеского военно-патриотического движения «Юнармия», в котором принял участие начальник Главного штаба движения Дмитрий Труненков. Рязанская область была избрана одним из 6 пилотных регионов России, где будет отрабатываться новая модель военно-патриотической работы с детьми и подростками. Это решение стало заслуженным признанием эффективности совместной работы органов государственной власти и общественности региона в сфере патриотического воспитания.

Одним из показательных примеров такой работы является Школа допризывной молодёжи «Солдаты будущего», в которой в 2016 г.прошли обучение более 1 200 учащихся старших классов и средних специальных учебных заведений, из них 80 подростков, находящихся в трудной жизненной ситуации. Всего же в мероприятиях Центра военно-патриотического воспитания, на базе которого действует Школа, приняло участие около 7,5 тысяч молодых рязанцев.
Активную работу в регионе вело Рязанское отделение Российского военно-исторического общества, которое возглавляет Вице-губернатор региона С.В. Филимонов (заместителем председателя является член Общественной палаты Рязанской области А.С. Трушин). При активном участии Рязанского отделения РВИО был проведён Патриотический форум «Наука побеждать», посвящённый 240-летию выдающегося мореплавателя, уроженца Рязанской земли В.М. Головнина, региональные мероприятия, посвящённые 75-летию начала Великой Отечественной войны, 100-летию Брусиловского прорыва, 75-летию начала первого контрнаступления советских войск под Москвой, которое началось с территории рязанских городов Скопин и Михайлов. При поддержке РВИО вблизи Соборной площади установлен памятник преподобному Сергию Радонежскому, посвящённый 630-летию его миротворческой миссии на Рязанскую землю и встрече с Великим князем Олегом Ивановичем Рязанским. Во всех патриотических мероприятиях принимали участие также члены Общественной палаты, ветеранских, молодёжных, казачьих организаций, представители Русской православной церкви. 
Региональное отделение РВИО продолжало наращивать и свой кадровый потенциал. В городах и районах области создаются местные отделения. Инициативные группы работают уже в городах Скопине, Сасове, Касимове и в Михайловском районе.

Одним из показателей эффективности гражданского участия является региональный опыт территориального общественного самоуправления. Так, в первом полугодии 2016 года силами ТОСов было высажено около 1 000 саженцев в различных микрорайонах областного центра, проведено около 130 субботников, реализован большой объём работ по сбору и вывозу твёрдых бытовых отходов. Председатели ТОСов принимали непосредственное участие в общественном контроле за деятельностью управляющих компаний, ремонтом дорог и внутридворовых территорий, в сфере капитального ремонта многоквартирных домов. Важно, что общественные инициативы находят поддержку у сотрудников отдела по работе с общественными проектами и развитию самоуправления Администрации г. Рязани. Ознакомившись с практикой работы ТОСов, помощник Полномочного представителя Президента РФ в ЦФО А. Журавлёв дал ей высокую оценку и предложил провести Всероссийский конгресс ТОСов именно в Рязани
В 2016 г. активно работали молодёжные структуры: Общественный молодёжный парламент при Рязанской областной Думе, Молодёжное правительство Рязанской области, молодёжные администрации муниципальных образований.
Права граждан эффективно защищали Уполномоченный по правам человека, Уполномоченный по правам ребёнка, Уполномоченный по защите прав предпринимателей. Впервые на общественных началах начал работу студенческий омбудсмен. 
Управлением Минюста по Рязанской области в 2016 году была зарегистрирована 31 новая общественная организация. 

Свою главную цель Общественная палата видела в консолидации регионального сообщества, укреплении социальной стабильности, в конструктивном диалоге с властью, бизнесом, всеми социальными группами.

Вместе с тем, вне площадки Общественной палаты, в том числе на страницах оппозиционной прессы, имели место, как и в прежние годы, острокритические выступления ряда представителей градозащитных, экозащитных, правозащитных организаций, представителей несистемной оппозиции. Однако справедливая в целом постановка вопроса сопровождалась экспрессивными, далёкими от поиска конструктивных решений заявлениями, размещениями интернет-петиций и публикациями в прессе, не всегда подтверждёнными достоверными фактами. Такого рода ситуации имели место вокруг достопримечательного места «Есенинская Русь», когда в рамках программы «Время покажет» на Первом канале с подачи местных градозащитников звучали недостоверные заявления, необоснованные обвинения в адрес рязанской стороны. Повышенный информационный резонанс, в том числе в федеральных СМИ, приобрела и ситуация вокруг установления факта проживания семьи Циолковских в доме № 40 по улице Вознесенской в г. Рязани, расселённого по программе ветхого и аварийного жилья. В настоящее время создана рабочая группа из числа специалистов, способная квалифицированно прояснить возникшую конфликтную ситуацию. Общественная палата высказывается в подобных случаях против нагнетания конфронтации, за конструктивный и созидательный диалог со всеми общественными силами.
В соответствии со своим статусом Общественная палата призвана обеспечивать согласование общественно значимых интересов граждан, общественных объединений, органов государственной
власти Рязанской области и органов местного самоуправления, к чему она и стремится в своей повседневной работе.
За отчётный период координацию деятельности палаты осуществлял её руководящий орган – Совет палаты. Секретарь Общественной палаты – директор Рязанской областной универсальной научной библиотеки имени Горького, председатель Рязанского областного Совета женщин, кандидат психологических наук Наталья Николаевна Гришина и заместитель секретаря – профессор кафедры журналистики, руководитель Центра региональных проектов Рязанского государственного университета имени С.А. Есенина, доктор филологических наук Ольга Ефимовна Воронова – проводили необходимую работу в рамках своих полномочий, определённых федеральным и региональным законодательством.
В составе Общественной палаты Рязанской области четвёртого созыва работали комиссии, председатели которых входили в состав совета палаты.
СОВЕТ

Общественной палаты Рязанской области четвёртого созыва

	1.
	ГРИШИНА

Наталья 

Николаевна


	Секретарь Общественной палаты Рязанской области. Председатель Совета Рязанского регионального отделения общественной организации «Союз женщин России» – областного Совета женщин, директор ГБУК РО «Рязанская областная универсальная научная библиотека имени Горького», кандидат психологических наук (утверждена Губернатором Рязанской области)

	2.
	ВОРОНОВА

Ольга Ефимовна


	Заместитель секретаря Общественной палаты Рязанской области. Руководитель Центра региональных проектов и анализа баз данных ФГБОУ ВПО «Рязанский государственный университет имени С.А. Есенина», профессор кафедры журналистики, доктор филологических наук, член Союза писателей России (утверждена Рязанской областной Думой)

	3.
	БОДЯГИН

Николай 

Викторович
	Председатель комиссии по экологии и природопользованию. Директор ООО «Мороз» (выдвинут Региональной общественной организацией «Экологический Рязанский Альянс»)

	4.
	ГАЛАГАНОВА

Вера Георгиевна
	Председатель комиссии по вопросам культуры, духовного наследия и развитию народных промыслов. Директор МОУ ДОД «Новомичуринская детская школа искусств», заслуженный работник культуры Российской Федерации (выдвинута Рязанским региональным отделением общественной организации «Союз женщин России» – областным Советом женщин)

	5.
	ЕПИХИНА

Наталья 

Леонидовна
	Председатель комиссии по общественному контролю, общественной экспертизе и взаимодействию с общественными советами. Член Общественной палаты Российской Федерации, президент Благотворительного Фонда помощи детям-инвалидам «Наши дети», директор ГСУСО «Рязанский геронтологический центр им. П.А. Мальшина» (утверждена Губернатором Рязанской области) – до утверждения Уполномоченным по правам человека

	6.
	КАЛИНИН

Роман 

Евгеньевич
	Председатель комиссии по образованию, науке и работе с молодежью. Ректор ГБОУ ВПО «Рязанский государственный медицинский университет имени академика И.П. Павлова» Министерства здравоохранения Российской Федерации (утвержден Губернатором Рязанской области)

	7.
	КАРКИНА

Ольга 

Алексеевна
	Председатель комиссии по развитию социальной инфраструктуры, местного самоуправления и ЖКХ. Руководитель Рязанского регионального центра общественного контроля в сфере ЖКХ, юрисконсульт ГБУ РО «Дом общественных организаций», государственный советник юстиции Российской Федерации 2 класса (утверждена Рязанской областной Думой)

	8.
	КУТЕНЦЫН

Владимир 

Иванович
	Председатель комиссии по экономическому развитию, предпринимательству и инвестициям. Генеральный директор Рязанской ассоциации экономического сотрудничества предприятий (утвержден Рязанской областной Думой)

	9.
	МИРОВ

Александр 

Игоревич
	Председатель комиссии по здравоохранению, социальной политике, трудовым отношениям и качеству жизни граждан. Главный врач ГБУ РО «Городская клиническая больница № 8» (утвержден Рязанской областной Думой)

	10.
	ПЛЕТНЕВ

Николай 

Викторович
	Председатель комиссии по патриотическому воспитанию, ветеранскому, добровольческому (волонтерскому) движению и благотворительности. Директор МАУК «Дворец молодежи города Рязани» (выдвинут Ассоциацией детских и молодежных общественных организаций Рязанской области) – до избрания в Рязанскую городскую Думу

	11.
	СИТДИКОВА

Фяриха Мухаммятряхимовна


	Председатель комиссии по гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений. Председатель Местной религиозной организации мусульман г. Рязани «Нур» (утверждена Губернатором Рязанской области)


1.2.
Рязанская областная Дума: практика взаимодействия с общественностью
Взаимодействие Рязанской областной Думы с общественностью региона осуществлялось в соответствии с Законами Рязанской области и Регламентом Рязанской областной Думы. Формами взаимодействия являлись: публичные слушания, депутатские слушания, «круглые столы», заседания председателей представительных органов муниципальных образований (муниципальных районов и городских округов) Рязанской области при Рязанской областной Думе, расширенные заседания комитетов Рязанской областной Думы, семинары, конференции, предоставление возможности общественности присутствовать на заседаниях Думы. Заседания областной Думы проводились открыто и гласно.

При проведении публичных слушаний по проектам законов Рязанской области об областном бюджете на соответствующий финансовый год и об исполнении областного бюджета за соответствующий финансовый год приглашались для участия в публичных слушаниях и обсуждения указанных проектов законов представители от общественных организаций Рязанской области:

· Общественной палаты Рязанской области,

· Рязанского регионального отделения общероссийской общественной организации малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ»,

· Молодежного парламента при Рязанской областной Думе,

· Рязанского областного союза организаций профсоюзов,

· Рязанского регионального отделения общероссийского отраслевого объединения «Союз машиностроителей России»,

· Торгово-промышленной палаты Рязанской области,

· Рязанского регионального отделения Общероссийской общественной организации «Деловая Россия»,

· Некоммерческой организации «Союз строителей Рязанской области»,

· Рязанского областного объединения работодателей «Рязанская ассоциация экономического сотрудничества предприятий»;
· Рязанского регионального отделения Общероссийской общественной организации «Российский союз ветеранов Афганистана»,

· Рязанского регионального отделения Общероссийской общественной организации «Союз пенсионеров России» и др. 

С участием Общественной палаты Рязанской области и иных общественных организаций прошли многие мероприятия Рязанской областной Думы.
Так, 16 июня 2016 года состоялся круглый стол на тему «О проекте закона Рязанской области «Об отдельных вопросах организации и осуществления общественного контроля в Рязанской области». В круглом столе участвовали представители не только Общественной палаты региона, но и Молодежного парламента при Рязанской областной Думе, Рязанской региональной общественной организации «Региональный центр общественного контроля в сфере ЖКХ Рязанской области», Рязанского областного союза организаций профсоюзов, Международной Полицейской Ассоциации «Всероссийская Полицейская Ассоциация Рязанский регион», Рязанской областной организации Всероссийской общественной организации ветеранов (пенсионеров) войны, труда, Вооруженных Сил и правоохранительных органов, Рязанской региональной общественной организации «Комитет ветеранов Военно-Морского флота», Рязанского областного отделения Всероссийской общественной организации ветеранов «Боевое братство», Регионального отделения Межрегиональной экологической общественной организации «ЭКА» в Рязанской области, Рязанского регионального отделения «Молодая Гвардия», Рязанской областной организации Общероссийской общественной организации «Всероссийское общество инвалидов», Рязанской общественной организации «Межнациональная ассоциация «Мы разные, и мы вместе», Региональной общественной организации «Союз патриотов Рязанской области», Благотворительного фонда помощи детям-инвалидам «Наши дети», Рязанской региональной общественной организации «Развитие украинского землячества в Рязанской области», Рязанской региональной общественной организации помощи детям-инвалидам «Свой путь», Рязанской городской общественной организации ветеранов Академии права и управления ФСИН, Ассоциации органов территориального общественного самоуправления Рязанской области.

14 ноября 2016 года состоялось общественное обсуждение проекта закона Рязанской области «О мерах социальной поддержки населения Рязанской области» в рамках заседания Комитета по социальным вопросам. В обсуждении приняли участие представители Рязанского областного отделения общероссийской общественной организации «Российский Красный крест», Рязанского регионального отделения Общероссийской общественной организации «Союз пенсионеров России», Рязанского регионального отделения Общероссийской общественной организации «Ассоциация юристов России».

Следует отметить, что проекты законов, имеющие высокую общественную значимость, всегда проходят в Рязанской областной Думе особую процедуру обсуждения, исключающую поспешность в принятии таких важных решений.

12 апреля 2016 года в Рязанской областной Думе состоялось заседание Совета председателей представительных органов муниципальных образований (муниципальных районов и городских округов) Рязанской области при Рязанской областной Думе с участием председателя Ассоциации органов территориального общественного самоуправления Рязанской области и председателя территориального общественного самоуправления Тумского городского поселения Клепиковского муниципального района Рязанской области, на котором обсуждался очень важный для населения вопрос: развитие территориального общественного самоуправления. Работа ТОСов, как известно, выстраивается по месту жительства, по инициативе жителей и включает в себя, в том числе, общественный жилищный контроль. 

На территории Рязанской области действуют Законы Рязанской области «О порядке назначения представителей общественности в квалификационную коллегию судей Рязанской области» и «О порядке избрания представителей от Рязанской областной Думы в квалификационную комиссию при Адвокатской палате Рязанской области», согласно которым кандидатуры представителей вправе также выдвигать общественные объединения, зарегистрированные в Рязанской области.

В соответствии с действующим законодательством в Рязанской областной Думе проводится независимая экспертиза проектов законов Рязанской области. В целях проведения такой экспертизы проект закона размещается на официальном сайте Думы в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», что позволяет сделать эту систему максимально доступной и открытой, предоставить всем желающим возможность не только знакомиться с проектами законов, но и организовать обратный канал связи, когда любой житель области может высказать свое мнение или свои предложения к проекту закона.

В целях информационного освещения законодательной деятельности Рязанской областной Думой осуществляется взаимодействие со средствами массовой информации, а именно: своевременное размещение в средствах массовой информации сообщений о мероприятиях регионального парламента, информирование общественности о деятельности областного законодательного органа, депутатах, фракциях. Заседания Рязанской областной Думы транслируются в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

Работа с обращениями граждан в областной Думе ведется в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Законом Рязанской области «О статусе депутата Рязанской областной Думы», Положением об аппарате областной Думы, Положением о секторе по работе с обращениями граждан, Инструкцией по ведению делопроизводства в Рязанской областной Думе и Инструкцией о порядке рассмотрения обращений граждан в Рязанской областной Думе.

Учет, прием, регистрацию, постановку на контроль всех поступивших обращений, а также запись граждан на личный прием к депутатам областной Думы в Рязанской областной Думе осуществляет сектор по работе с обращениями граждан.

За 2016 год в областную Думу поступило 396 письменных обращений граждан, из них 85 – через интернет-приемную.

Кроме того, принято граждан – 230.

Работа с обращениями граждан представлена в таблицах 1 и 2.
Таблица 1

	Количество письменных обращений граждан (2016/2015)
	Количество исполненных обращений
	Количество запросов

и ответов по обращениям граждан, отправленных по почте (2016/2015)
	Личный прием граждан

(2016/

2015)
	Справочно-консульта-ционная работа

(2016/2015)

	396/527 (85 – через интернет-приемную)
	396
	740/725
	230/156


	470/300


Таблица 2

	Коллективные обращения
	126 (31,8%)

	Повторные обращения
	26 (6,6%)

	Льготная категория
	16 (4,04%)


Тематическая структура обращений граждан в Рязанскую областную Думу представлена в таблице 3.

Таблица 3

Тематика обращений граждан в 2016 году в сравнении с 2015 годом
	№№

п/п
	Тематика
	Количество обращений

(письменные / 
прием граждан)
	% от общего числа

(письменные / 
прием граждан)

	
	2016
	2015
	2016
	2015

	1.
	ЖКХ
	115/59
	136/49
	29/25,7
	53/31,4

	2.
	Социальные вопросы
	63/16
	146/22
	16/7
	56,8/14,7

	3.
	Дороги 
	34/1
	–
	9/0,4
	–

	4.
	Законодательство 
	28/2
	–
	7/0,8
	–

	5.
	Медобслуживание 
	25/13
	27/3
	6/5,7
	10,5/1,9

	6.
	Суды 
	20/10
	18/9
	5/4,3
	7/5,8

	7.
	Вопросы земельных 
отношений
	14/19
	37/7
	4/8,2
	14,3/4,5

	8.
	Экология
	9/3
	15/0
	2/1,3
	5,8/0

	9.
	Недвижимость 
	7/3
	20/3
	2/1,3
	7,8/1,9

	10.
	Иное
	81/104
	128/26
	20/45,3
	49,8/16,7


Информация о социальном статусе граждан,

обратившихся в РОД в 2016 году (с учетом коллективных обращений)
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Количество граждан, обратившихся в Рязанскую областную Думу через интернет-приемную, в 2016 году в сравнении с 2015 годом не изменилось.

В течение 2016 года большое количество письменных обращений от граждан касалось предложений по совершенствованию законодательства в части пенсионных выплат, тарифов и услуг ЖКХ, налоговых выплат, по изменению границ муниципальных районов.

Все поступившие обращения граждан рассмотрены депутатами областной Думы. Авторам обращений направлены ответы, в которых даны разъяснения по сути обращений или представлена информация о ходе рассмотрения обращений.

В 2016 году в раздел статуса обратившихся были включены новые категории: многодетные и инвалиды. Раздел тематики обращений дополнен вопросами строительства и ремонта дорог и вопросами совершенствования законодательства.

Общественная палата ценит опыт взаимодействия Рязанской областной Думы с общественностью, вместе с тем считает необходимым развивать контакты думских комитетов с профильными комиссиями ОП РО.
1.3.
Деятельность региональных Уполномоченных в сфере защиты прав человека, прав ребёнка, прав предпринимателей

Важное место в работе с гражданами занимала деятельность региональных омбудсменов: Уполномоченного по правам человека, Уполномоченного по правам ребёнка, Уполномоченного по защите прав предпринимателей. Анализ их работы представлен далее.

*   *   *

В 2016 году в адрес Уполномоченного по правам человека в Рязанской области (эту должность до ноября 2016 г. занимал А.Я. Гришко; в дальнейшем и в настоящее время в данной должности работает Н.Л. Епихина) поступило 1162 обращения граждан, преимущественно проживающих в Рязанской области.

Это на 287 обращений (или на 13,9%) меньше по сравнению с 2015 годом. Уменьшение количества обращений произошло впервые за 5 лет деятельности Уполномоченного по правам человека в Рязанской области. Это снижение обусловлено рядом факторов, в том числе:

· повышением доступности государственных услуг, связанной с открытием во многих муниципальных районах области многофункциональных центров по работе с населением, в которых по принципу «единого окна» представлен широкий спектр государственных и муниципальных услуг;

· повышением открытости органов государственной власти на региональном и муниципальном уровнях, организацией личных приемов руководителей министерств и ведомств, доступностью и открытостью сайтов государственных органов;

· возможностью получить государственную услугу на сайте https://www.gosuslugi.ru;

· возможностью оставить онлайн-обращения в органы государственной власти;

· возросшей правовой грамотностью населения;

· проведением мероприятий общественного контроля в соответствии с Федеральным законом от 21.07.2014 г. № 212-ФЗ «Об основах общественного контроля в Российской Федерации»;

· применением мер пресечения, не связанных с изоляцией правонарушителей, что повлекло за собой снижение общего количества подозреваемых и обвиняемых в совершении преступлений, содержащихся в следственных изоляторах УФСИН России по Рязанской области.

Далее представлен анализ обращений к Уполномоченному по тематике и характеру обращений.

Таблица 1

	№
	Сфера правоотноше-

ний (отрасль законодательства)
	Кол-

во 2012 г.
	%
	Кол-

во 2013 г.
	%
	Кол-

во 2014 г.
	%
	Кол-

во 2015 г.
	%
	Кол-

во 2016 г.
	%

	1.
	Право на охрану здоровья и медицинскую помощь
	48
	5,7
	39
	3,1
	59
	4,7
	81
	5,6
	77
	6,6

	2.
	Право на жилище и жилищно-коммунальное обслуживание
	163
	19,5
	352
	28,1
	409
	32,8
	437
	30,3
	304
	26,2

	3.
	Трудовые права граждан
	22
	2,6
	52
	4,3
	41
	3,3
	52
	3,6
	73
	6,3

	4.
	Право на пенсионное и социальное обслуживание
	102
	12,2
	105
	8,4
	101
	8,1
	144
	9,9
	160
	13,8

	5.
	Право на образование
	25
	3,0
	11
	0,9
	7
	0,6
	12
	0,8
	50
	4,3

	6.
	Право на благоприятную окружающую среду
	8
	0,9
	19
	1,5
	9
	0,7
	10
	0,7
	4
	0,3

	7.
	Право на судебную защиту
	132
	15,8
	152
	12,1
	131
	10,5
	148
	10,2
	99
	8,5

	8.
	Права граждан в сфере деятельности государственной и исполнительной власти
	76
	9,1
	118
	9,4
	123
	9,8
	121
	8,3
	117
	10,1

	9.
	Семейные права и права ребёнка
	29
	3,5
	31
	2,5
	19
	1,5
	21
	1,4
	37
	3,2

	10.
	Права человека по вопросам гражданства, миграционного и регистрационного учета
	15
	1,8
	32
	2,6
	72
	5,8
	81
	5,6
	47
	4

	11.
	Права граждан, находящихся в местах принудительного содержания
	81
	9,7
	157
	12,5
	164
	13,1
	218
	15
	133
	11,4

	12.
	Право на землевладение
	109
	13,0
	128
	10,2
	71
	5,7
	68
	4,7
	41
	3,6

	13.
	Иные
	27
	3,2
	61
	4,4
	42
	3,4
	56
	3,9
	20
	1,7

	Итого:
	837
	100
	1257
	100
	1248
	100
	1449
	100
	1162
	100


В 2016 году количество жалоб, поступивших к Уполномоченному в сфере нарушения права в пенсионной и социальной сфере, составило 160 (13,8 % от общего количества поступивших обращений), в 2015 году их было 144 (9,9 %).

Основные вопросы, содержащиеся в обращениях в 2016 году, связаны с социальной сферой:

· направление в учреждения социального обслуживания; 

· организация обслуживания льготных категорий граждан;

· компенсация по оплате жилищно-коммунальных услуг;

· меры социальной поддержки тружеников тыла, малоимущих;

· опекунство над недееспособным гражданином;

· обеспечение инвалидов техническими средствами реабилитации и реализация их права на доступную среду.

Основные вопросы, относящиеся к пенсионному обеспечению:

· частые изменения пенсионного законодательства,

· появление новых видов пенсий;

· сложная методика расчетов при начислении пенсии;

· недостаточная разъяснительная работа.

Увеличилось число обращений в сфере здравоохранения – 77 (6,6%), в 2015 году их было 71 (5,6 %), что свидетельствует о наличии проблем в области качества и своевременности предоставления услуг здравоохранения.

В группу с отрицательной динамикой следует также отнести увеличение количества обращений граждан в 2016 году к Уполномоченному по вопросам соблюдения трудовых прав граждан – обратилось 73 человека, что составляет 6,3 % от общего числа обращений. В 2015 году таких обращений было 52 (3,6 %). 

Большинство жалоб граждан к Уполномоченному поступает по фактам невыплаты заработной платы, незаконного увольнения с работы.

Значительно увеличился удельный вес обращений граждан, связанных с нарушением права на образование. Если за 2015 год поступило 12 таких обращений (0,8%), то в 2016 году – 50 обращений, что составляет 4,3% от всего количества обращений. В структуру жалоб рассматриваемого вида правоотношений входят: вопросы отчисления и восстановления в образовательные учреждения высшего образования, организация образования. Кроме того, несмотря на предпринимаемые меры по развитию сети детских дошкольных учреждений, остается проблема дефицита свободных мест для детей в возрасте от 1,5 до 3 лет. В сфере нарушения семейных прав и прав ребёнка, поступивших к Уполномоченному в 2016 году, количество обращений увеличилось более чем в два раза (37 обращений – 3,2%) по сравнению с 2015 годом (21 обращение – 1,4%). Превалируют в этой сфере уклонения от уплаты алиментов.

Имели место жалобы граждан, в которых они сообщали о нарушении права на обращение, выражали несогласие с результатами рассмотрения их жалоб или заявлений органами государственной власти Рязанской области, органами местного самоуправления, другими властными структурами, полагая, что ответ им направлен формальный. Количество и удельный вес таких жалоб составили 121 – 8,3% и 117 – 10,1% соответственно.

Несмотря на относительное снижение абсолютных показателей, по- прежнему, как и в прошлом году, наибольшее количество обращений находится в сфере реализации права на жилище и жилищно-коммунальное обслуживание, включая вопросы предоставления жилых помещений, выселения, деятельности товариществ собственников жилья и управления жилищным фондом – 26,2% (для сравнения: 2012 г. – 19,5%; 2013 г. – 28,1%; 2014 г. – 32,8%; 2015 г. – 30,3%).

На втором месте по количеству жалоб находятся нарушения прав граждан, находящихся в местах принудительной изоляции. В 2016 году в адрес Уполномоченного поступило 133 письменных обращений от лиц, содержащихся в местах принудительного содержания и в интересах этих лиц, что значительно меньше по сравнению с 2015 годом (тогда их было 218).

Все обращения рассматривались Уполномоченным совместно с УФСИН России по Рязанской области, органами прокуратуры. Снижению количества жалоб способствовало и то, что во всех исправительных учреждениях региона созданы и функционируют комиссии по оценке поведения осужденных и определению условий отбывания наказаний в составе представителей органов государственной власти Рязанской области, органов местного самоуправления, Общественной наблюдательной комиссии Рязанской области, представителей религиозных организаций, советов ветеранов.

Следует отметить, что несколько уменьшился удельный вес обращений граждан в сфере права на судебную защиту, которые составили в 2016 году 99 обращений (8,5%) от общего числа жалоб (2012 г. – 132 (15,8%); 2013 г. – 152 (12,1%); 2014 г. – 131 (10,5%); 2015 г. – 148 (10,2%).

Снижение количества обращений наблюдается в вопросах нарушения прав на благоприятную окружающую среду 0,3% (4 обращения), в 2015 году они составляли соответственно 0,7% (10 обращений). 

О нарушениях соблюдения прав в вопросах гражданства, миграционного и регистрационного учета заявили 47 человек (4%), в 2015 году было 81 обращение (5,6%). 

Анализ обращений граждан в сфере нарушения права на землевладение показывает, что здесь также уменьшился удельный вес обращений, которые составили в 2016 году 41 обращение, что составляет 3,6% от общего количества поступивших жалоб. Для сравнения: 2012 г. – 109 (13,0%); 2013 г. – 128 (10,2%); 2014 г. – 71 (5,7%); 2015 г. – 68 обращений (4,7%).

В 2016 году в адрес Уполномоченного нередко обращались граждане по вопросам незаконного, по их мнению, строительства различных объектов на территории населенных пунктов, а также с жалобами на нарушения местными администрациями соответствующих прав граждан при использовании земельных участков и выдаче разрешения на строительство, а также по поводу земельных споров между гражданами.

Снижение количества обращений граждан в сфере права на землевладение объясняется совершенствованием земельного законодательства и созданием нормативно-правовой базы информационного обеспечения земельных общественных отношений в муниципальных образованиях Рязанской области.

Таблица 2

Информация о распределении жалоб по органам власти

	Органы власти
	Кол-во в %

	Федеральные
	39,2

	Региональные
	24,8

	Местного самоуправления
	22,6

	Иные
	13,4

	Итого:
	100


Из числа поступивших в 2016 г. в адрес Уполномоченного обращений 18,3% получили решение по существу вопроса; по 77,4 % даны разъяснения (юридические консультации); 3,3% находятся в работе; 1,0% – на контроле исполнителя.

Задача Уполномоченного по правам человека – своевременно реагировать на обращения граждан, помогать им в решении их проблем – реализуется, по мнению Общественной палаты, достаточно эффективно.
*   *   *

Свой вклад в улучшение положения детей региона вносит Уполномоченный по правам ребёнка в Рязанской области (далее – Уполномоченный). Второй пятилетний срок на этой должности успешно работает Е.Б. Мухина.
В 2016 году Рязанская область как субъект Российской Федерации, исполняя Конвенцию о правах ребёнка, Конституцию Российской Федерации, поручения Президента Российской Федерации, Устав Рязанской области, федеральное и региональное законодательство, реализовывала государственную политику в соответствии с принципом максимального обеспечения интересов детей, а также принимала дополнительные меры по улучшению положения детей и защите прав и интересов каждого ребёнка. 

В 2016 году деятельность Уполномоченного осуществлялась в соответствии с Законом Рязанской области от 28.12.2016 г. № 106-ОЗ «Об Уполномоченном по правам ребёнка в Рязанской области», вступившим в силу с 1 января 2016 года.

Деятельность Уполномоченного по защите прав детей в регионе строилась на конструктивном диалоге со всеми ветвями власти, на принципах демократичности и бережном отношении к судьбам детей, незамедлительном разрешении возникающих вопросов. 

Позитивные результаты деятельности Уполномоченного за отчетный год стали возможны благодаря тесному взаимодействию и сотрудничеству с Губернатором и Правительством Рязанской области, Уполномоченным при Президенте Российской Федерации по правам ребёнка и Уполномоченными по правам ребёнка в субъектах Российской Федерации, Русской православной церковью и другими конфессиями, а также в не меньшей степени благодаря конструктивному взаимодействию и сотрудничеству Уполномоченного с Прокуратурой Рязанской области, правоохранительными органами, с Общественной палатой Рязанской области и другими общественными организациями.

С целью содействия реализации региональной политики в интересах семьи и детства, охраны и защиты прав детей проводилась работа над реализацией следующих задач: 

· контроль за восстановлением нарушенных прав и законных интересов детей, которые в недостаточной мере исполнялись должностными лицами органов местного самоуправления, руководителями учреждений и организаций для детей; 

· мониторинг соблюдения прав детей в Рязанской области; 

· независимый анализ и оценка системы обеспечения прав и законных интересов детей; 

· посещение детских учреждений (прежде всего для детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, детей с инвалидностью, детей, находящихся в конфликте с законом); 

· внесение предложений в органы государственной власти и местного самоуправления по улучшению положения семей и детей в Рязанской области; 

· правовое просвещение несовершеннолетних, в том числе совместно с Прокуратурой Рязанской области;

· участие в инспекционных проверках детских учреждений, в том числе по заявлениям граждан.

По инициативе Уполномоченного проводились проверки по изложенным фактам в жалобах и обращениях граждан с привлечением общественных помощников Уполномоченного, в том числе с выездом на место. 

Особое внимание уделялось непосредственной работе с детьми по формированию законопослушного поведения, правовой осведомленности. Проводились плановые мероприятия по разъяснению законодательства несовершеннолетним учащимся школ-интернатов и детских оздоровительных учреждений Рязанской области. 

Организация работы с общественными помощниками позволила Уполномоченному быстро и качественно решать возникающие проблемы детства даже в самых отдаленных уголках Рязанской области, оказывать необходимую помощь конкретному ребёнку в сложной жизненной ситуации.

В 2016 году в рамках работы по привлечению общественности к проблемам детства, семьи, соблюдению законных прав, свобод и интересов детей в Рязанской области проведены заседания Общественного и Экспертного советов, а также расширенные заседания Детского общественного Совета при Уполномоченном по правам ребёнка в Рязанской области по вопросам информационной безопасности детей и подростков, развития волонтерского (добровольческого) движения на территории региона. В 2016 году в г. Касимове, Рязанском, Клепиковском, Ермишинском, Сасовском, Пителинском, Милославском и других районах был проведен День Уполномоченного по правам ребёнка в Рязанской области.

В 2016 году в адрес Уполномоченного по правам ребёнка в Рязанской области поступило 1 765 обращений, что на 108 больше, чем в 2015 году (тогда было 1657 обращений), в том числе 507 обращений поступило в ходе проведения личного приема, что на 43 больше, чем в 2015 году (464 обращения). Более половины (55%) обращений удовлетворено, остальные направлены в соответствующие инстанции.
На личный прием к Уполномоченному в 2016 году обратилось 76 детей (в 2015 году – 74 ребёнка). Было проведено 26 выездных приёмов, а также 98 выездных проверок детских учреждений.
В аппарате Уполномоченного сложилась достаточно эффективная работа по рассмотрению обращений и заявлений граждан, которая предусматривает:

· организацию личных приемов и встреч с гражданами, в том числе выездных;

· организацию личных приемов несовершеннолетних граждан;

· привлечение психологов и других специалистов к разрешению конфликтных ситуаций;

· работу с органами местного самоуправления муниципальных районов для принятия конкретных мер по удовлетворению законных просьб заявителей;

· проведение телефонной «горячей линии» по вопросам защиты прав и законных интересов детей на территории Рязанской области совместно с Прокуратурой Рязанской области, в целях осуществления сотрудничества в сфере правового просвещения несовершеннолетних граждан;

· выезд сотрудников аппарата Уполномоченного и представителей прокуратуры, Службы судебных приставов, Управления Роспотребнадзора и иных специалистов на место с целью проверки информации, изложенной в обращениях и, при необходимости, восстановления нарушенных прав детей;

· проведение консультаций граждан по вопросам защиты прав и законных интересов несовершеннолетних;

· проведение совещаний и рабочих встреч с участием руководителей и специалистов соответствующих органов государственной власти, местного самоуправления и правоохранительных органов;

· проведение родительских собраний с участием Уполномоченного и т.д.

По всем поступившим к Уполномоченному обращениям граждане получали квалифицированную юридическую помощь.

Из общего количества обращений, поступивших в адрес Уполномоченного по правам ребёнка, 344 являлись жалобами, а остальные 1380 обращений – ходатайства о предоставлении информации, разъяснений, различной помощи и содействия в обеспечении прав и законных интересов детей.

50% обращений, поступивших в адрес Уполномоченного по правам ребёнка, рассматривались совместно с органами государственной власти Рязанской области и органами местного самоуправления в соответствии с их компетенцией, в том числе с выездом на место.

По многим обращениям были даны правовые консультации и оказана необходимая конкретная помощь.

Тематика обращений, жалоб и заявлений по защите прав 

и законных интересов детей

	О защите и восстановлении экономических и социальных прав

	Право на охрану семьи и семейных ценностей (в том числе право на общение ребёнка с родителями и родственниками, установление места жительства или нахождения ребёнка, правомерность изъятия ребёнка из семьи, ненадлежащее исполнение родительских обязанностей, и т.д.)
	78

	Право на охрану здоровья и медицинскую помощь (в том числе вопросы по инвалидности детей)


	82

	Право на получение образования (в том числе дошкольное)
	211

	Право на содержание (в том числе на получение алиментов, получение пенсий и пособий)
	120

	Право на обеспечение жильем, на охрану жилищных прав, улучшение жилищных условий
	80

	Право на соцобеспечение (в том числе предоставление льгот многодетным семьям)
	16

	Право на благоприятную окружающую среду
	1

	Гражданские и личные права

	Право на свободу и личную неприкосновенность
	60

	Право на гражданство (в том числе на свободу передвижения)
	19

	Юридическая и консультативная помощь

	Разъяснение законодательства (жилищного, семейного, различных ФЗ и ОЗ и т.д.)
	200

	Прочие

	Содействие в получении материальной помощи, содействие в улучшении жилищных условий, содействие в получении свидетельства о рождении ребёнка и т.д.
	897


Основными темами обращений граждан к Уполномоченному являлись вопросы обеспечения жильем, улучшения жилищных условий, компенсации расходов на оплату жилых помещений и коммунальных услуг (для родителей, имеющих детей-инвалидов), алиментных обязательств, определения места жительства несовершеннолетнего ребёнка, лишения (ограничения) родительских прав, установления опеки, устройства детей в дошкольные организации, межличностных конфликтов несовершеннолетних, лекарственного обеспечения, санаторно-курортного лечения и другие.

Анализ категорий лиц, обратившихся за правовой помощью, показал, что в основном эта помощь необходима многодетным семьям, родителям, имеющим детей-инвалидов, детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, опекунам и попечителям, а также одиноким мамам, нуждающимся в поддержке.

Большинство обращений поступило от родителей (законных представителей) несовершеннолетних. Рассматривались обращения, поступившие от детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, от несовершеннолетних детей, от родственников, соседей, от Уполномоченного при Президенте РФ по правам ребёнка А.Ю. Кузнецовой, Уполномоченных по правам ребёнка субъектов Российской Федерации и др.

По мнению Общественной палаты, ситуация с обеспечением защиты прав и законных интересов ребёнка в Рязанской области является положительно стабильной, однако по отдельным направлениям требуется активизация и повышение эффективности деятельности всех государственных структур, органов местного самоуправления и всего гражданского общества. 

Необходимо продолжить работу по правовому просвещению детей и их родителей, законных представителей, в том числе через средства массовой информации, а также через социальные проекты, реализуемые общественными организациями.

Необходимо продолжить разработку законодательных и иных нормативных правовых актов Рязанской области, предусматривающих улучшение качества жизни детей и совершенствование механизмов защиты их прав. 

Общественная палата считает, что в деятельности Уполномоченного по правам ребёнка и других заинтересованных ведомств следует обратить особое внимание на профилактику участившихся детско-подростковых суицидов, вести решительную борьбу с детско-подростковой наркоманией, игроманией, алкоголизмом и другими асоциальными проявлениями.

*   *   *

Значительная работа в сфере развития регионального бизнеса проводилась Уполномоченным по защите прав предпринимателей в Рязанской области Е.В. Бурцевым. 
Согласно отчету территориального органа Федеральной службы государственной статистики по Рязанской области (Рязаньстата), на конец 2016 года в регионе было зарегистрировано 27 154 индивидуальных предпринимателя, включая 836 крестьянских (фермерских) хозяйств, 73 частных нотариуса и 217 частных адвокатов.

Если исходить из данных Рязаньстата, количество индивидуальных предпринимателей выросло на 1,7% по сравнению с состоянием на 1 января 2016 года. В свою очередь, в 2015 году произошло увеличение по сравнению с 2014 годом на 1,3%. Таким образом, по данным Рязаньстата, можно увидеть тенденцию к увеличению количества частных инициатив в регионе.

При этом по данным, представленным в Едином реестре субъектов малого и среднего предпринимательства на сайте Федеральной налоговой службы, на 10.12.2016 года в Рязанской области количество зарегистрированных субъектов малого и среднего бизнеса составило 41 684 (из них юридических лиц – 18 918, индивидуальных предпринимателей – 22 766). 

Согласно анализу, проведённому Уполномоченным, основными проблемами предпринимателей почти во всех отраслях экономики в течение 2016 года оставались следующие:

1.
Снижение платежеспособного спроса на товары и услуги, сокращение объемов продаж и производства.

2.
Ужесточение конкуренции.

3.
Нестабильность экономики, сложность планирования.

4.
Рост цен на сырье и материалы, дефицит оборотных средств, задержки платежей.

5.
Высокие налоги и взносы, рост арендной платы (в том числе из-за несовершенства кадастровой оценки).

6.
Постоянно меняющееся правовое регулирование с новыми обременениями, противоречащие друг другу нормы, усложнение форм отчетности.

7.
Недобросовестная конкуренция с использованием прессинга контрольно-надзорных органов. 

8.
Введение ЕГАИС, он-лайн ККТ (отсутствие Интернета в сельских территориях, дороговизна оборудования), введение «Платона», маркировка меховых изделий.

9.
Нежелание глав, местных администраций работать на благо местных предпринимателей.

В Рязанской области продолжал действовать региональный Штаб по улучшению состояния инвестиционного и предпринимательского климата, который возглавил Губернатор О.И. Ковалёв. В Штаб были включены представители бизнеса и органов власти (в том числе территориальных подразделений федеральных органов власти). В 2016 году по предложению Уполномоченного представительство бизнеса в составе Штаба было увеличено.

Уполномоченный по защите прав предпринимателей в Рязанской области являлся руководителем рабочей группы по практической реализации областного инвестиционного стандарта по фактору А1 – «Эффективность процедур регистрации предприятий» и ответственным за реализацию ряда этапов по фактору Б2 - «Административное давление на бизнес», а также вошел в состав других рабочих групп.

Шаги по консолидации совместных усилий бизнеса и власти дали свои результаты. По итогам, объявленным в 2016 году на Петербургском международном экономическом форуме, Рязанская область поднялась сразу на 32 позиции и заняла 38-е место, а по фактору А1 («Эффективность процедур регистрации предприятий») вошла в топ-5 регионов России по темпам роста оцениваемых рейтингом показателей. Укрепляется надежда на то, что предпринимательское сообщество почувствует и оценит эти улучшения, что приведет к улучшению ситуации с инвестициями.

Правительством Рязанской области было создано АО «Корпорация развития Рязанской области», которая призвана ускорить темп социально-экономического роста региона через комплексный механизм привлечения инвестиций и управления ими. Проектный офис на базе «Корпорации развития Рязанской области» обеспечивает деятельность Штаба и мониторинг исполнения мероприятий дорожной карты внедрения лучших практик Национального рейтинга.

Решением Правительства Российской Федерации (протокол заседания Правительственной комиссии по экономическому развитию и интеграции от 5 февраля 2015 г.) утвержден перечень системообразующих организаций. На территории Рязанской области представлены филиалы и структурные подразделения ряда участников этого списка: ПАО «НК «Роснефть», ПАО «Газпром», АО «Евроцемент групп», ОАО «Российские железные дороги», ООО «Группа компаний «Русагро», ПАО «АК «Транснефть», ПАО «РусГидро», ПАО «Ростелеком», ОАО «Вымпелком», ПАО «МегаФон», ПАО «Квадра», ООО «Метро кэш энд Керри», АО «Тандер», Х5 Retail Group (ТД «Перекресток»), ПАО «Дикси Групп», ООО «Лента» и др. Как отмечает в своём отчёте Уполномоченный по защите прав предпринимателей, Министерство экономического развития и торговли Рязанской области подтвердило, что в период 2015–2016 годов данные организации в исполнительные органы государственной власти Рязанской области в рамках их компетенции с проблемными вопросами не обращались. Таким образом, можно предположить, что крупный бизнес на территории региона с нерешаемыми проблемами не сталкивался или не обращался за их решением в органы исполнительной власти.
Предприятия Рязанской области, реализующие крупные инвестиционные проекты и получающие государственную поддержку, за отчетный период 2016 года в основном показали увеличение объемов производства импортозамещающей продукции:

1)
ООО «ФОРТ» – на 484,6%;

2)
ООО «Завод «Шинглас» – на 15,6%;

3)
ООО Завод «Лоджикруф» – на 298%;

4)
ООО «Гардиан Стекло Рязань» – на 24,32%;

5)
ООО ЗВК «Бервел» – на 31,8 %.

Как отмечало Министерство экономического развития и торговли Рязанской области, в сфере государственной поддержки малого и среднего предпринимательства в 2016 году к приоритетным мерам относилось оказание поддержки экспортно-ориентированным предприятиям и субъектам малого и среднего предпринимательства, осуществляющим деятельность в моногородах. Субсидии предоставлялись юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям, оказывающим услуги розничной торговли на территории Рязанской области средствами развозной торговли и (или) участвующих в социально значимых проектах, предусматривающих торговое обслуживание граждан социально незащищенных категорий.

Общественная палата отмечает как положительный тот факт, что 21 июня 2016 года на заседании Общественного совета при региональном Министерстве экономического развития и торговли в проекты постановлений Правительства Рязанской области, которыми регулируется предоставление субсидий предпринимателям, был внесен дополнительный критерий оценки потенциальных получателей субсидий – трудоустройство молодых специалистов.

В Рязанской области действует Рязанский областной фонд поддержки малого предпринимательства (РОФПМП). По информации фонда, за год объем предоставленных им займов вырос со 193 млн. руб. в 2015 году до 245 млн. руб. в 2016 году (рост на 27%). В территориальном разрезе 34,8% займов было выделено субъектам предпринимательской деятельности, работающим в городе Рязани, 60,4% – в других муниципальных образованиях области.

45% всех займов РОФПМП были оформлены через муниципальные центры поддержки предпринимательства (ЦПП). В Рязанской области действует 27 таких центров. Согласно отчету регионального Министерства экономического развития и торговли, эти центры стали основными органами, информирующими предпринимателей о мерах государственной поддержки, 203 человека прошли на базе ЦПП обучение основам предпринимательства. В то же время при визитах Уполномоченного в районы Рязанской области выяснялось, что штаты ЦПП слабо укомплектованы, сотрудники часто работают на половину ставки, финансирование их оставляет желать лучшего, а централизованной системы работы не прослеживается. Общественная палата считает необходимым обратить на эти обстоятельства особое внимание.
В Рязанской области был проведен региональный этап конкурса «Молодой предприниматель», победители которого приняли участие в федеральном этапе в Москве.

Предприниматели на приеме у Уполномоченного, во время его выездных мероприятий и встреч в районах Рязанской области продолжали поднимать вопросы о возможных мерах финансовой поддержки, о проведении процедур отбора претендентов на получение господдержки.

Как отмечает Уполномоченный Е.В. Бурцев, у должностных лиц местного самоуправления, по мнению предпринимателей, слаба мотивация для развития предпринимательства. В то же время, по его мнению, при организации в Рязанской области понятной и эффективной системы выявления потребностей бизнеса в государственной поддержке, даже при ограниченных ресурсах можно выстроить эффективную модель удовлетворения этих потребностей и ожиданий.

В течение 2016 года Уполномоченным, совместно с администрациями муниципальных образований Рязанской области, была проделана работа по улучшению работы Координационных советов по развитию предпринимательства при администрациях (главах) районов и городских округов. В начале 2016 года совместно с Вице-губернатором Рязанской области С.В. Филимоновым было проведено селекторное совещание с главами муниципалитетов, на котором Уполномоченным были предложены шаги для большего вовлечения местного предпринимательского сообщества в советы. Сейчас Координационные советы являются практически единственной системной площадкой для взаимодействия местной власти и бизнеса. Поэтому именно на их деятельность стоит обратить особое внимание и в дальнейшем.

Для повышения эффективности муниципального управления в сфере содействия развитию бизнеса Уполномоченный выступил с предложением о внедрении Рейтинга инвестиционного и предпринимательского климата муниципальных районов и городских округов Рязанской области. Рейтинг можно провести на базе методологии, уже разработанной АНО «Агентство стратегических инициатив» (АСИ), в том числе путём независимого опроса предпринимателей.

В числе предложений по улучшению делового климата в регионе ОП РО считает необходимым обратить внимание на некоторые из них.

1.
В первый блок объединяются пожелания о доступных финансовых ресурсах, в том числе кредитных, развитии форм субсидирования понесенных расходов.

2.
Во второй блок входят ожидания о снижении финансовой нагрузки на бизнес. Здесь и потребность в предсказуемой налоговой политике, снижении или сохранении на сегодняшнем уровне налогового бремени. По-прежнему остры вопросы объемов выплат во внебюджетные фонды, особенно в пенсионный. Озвучивается необходимость реальной оценки кадастровой стоимости, стабильность в определении базы земельного налога; в снижении арендной платы.

3.
В третий блок объединяется потребность в «защите от проверок», сокращении количества надзорных мероприятий и введении ответственности проверяющих за неправомерные действия (контроль за контролерами); адекватности объемов штрафных санкций.

4.
Следующий блок связан с просьбами «не мешайте», «не вводите новых правил, норм, требований, налогов», «пусть местная власть считает экономику района перед введением новых обременений для бизнеса». Перекликаются с данной темой и возросшая потребность бизнеса в «юридической и правовой поддержке», защите нарушенных прав; в обучении и повышении правовой грамотности (актуальна потребность в обучении специалистов в отношении программ 1С и закупок для государственных и муниципальных нужд).

5.
По-прежнему часто предприниматели говорят о необходимости построения заинтересованного диалога «власть – бизнес», в том числе путем ускорения согласительных процедур, сокращения сроков ответов, своевременности рассмотрения заявлений, проведения политики протекционизма, помощи в заказах для местных производителей, поддержки экспортеров, «внесудебного урегулирования конфликтных ситуаций» вместо «произвола администрации».

6.
В отдельный блок оформились пожелания бизнеса в сфере торговли, регулировании деятельности сетей для соблюдения баланса интересов с малыми и микро-формами торговли (в том числе время их работы, размещение крупных ритейлеров «на окраинах»), решение вопросов по размещению НТО, отмене ЕГАИС, пересмотру цены на табачную продукцию.

7.
Предприниматели продолжают настойчиво указывать на отсутствие эффективной борьбы с незаконным предпринимательством.

Для обеспечения взаимозаинтересованного, а не формального диалога бизнеса и власти важно при определении приоритетных направлений развития территории, поддержки инвесторов и предпринимателей ориентироваться прежде всего не на «внешних» инвесторов, а на «внутренних» – предпринимателей, зарегистрированных и осуществляющих свою деятельность на территории конкретного муниципального образования.

Необходимо повышать престиж предпринимательства в Рязанской области. Для выражения заинтересованности региональных властей в поддержке и развитии малого и среднего предпринимательства, признания в качестве ценности стремления граждан к продолжительной и добросовестной предпринимательской деятельности необходимо установить звание «Почетный предприниматель Рязанской области». Общественная палата поддерживает и другое предложение Уполномоченного: организовать ежегодный конкурс для средств массовой информации, направленный на поддержание и развитие деловой журналистики, освещение примеров позитивного взаимодействия органов власти и малого бизнеса, проблем бизнеса и их разрешения.

Для формирования благоприятного инвестиционного и предпринимательского климата в Рязанской области необходимо организовывать не реже одного раза в полугодие проведение регулярных открытых широких встреч главы региона с представителями малого и среднего предпринимательства. Очень важно по результатам указанных встреч формировать перечень поручений Губернатора Рязанской области для разрешения обсужденных проблемных ситуаций и обеспечивать контроль за неукоснительным выполнением поручений.

Также в целях решения системных проблем, влияющих на условия ведения предпринимательской деятельности в Рязанской области, целесообразно минимум один раз в квартал проводить встречи делового сообщества с руководителями региональных органов исполнительной власти, ответственными за регулирование в конкретной сфере.

В рамках проекта «Бизнес и власть: откровенный разговор» могли бы участвовать представители бизнес-объединений, предприниматели, эксперты, журналисты печатных и электронных средств массовой информации и иные заинтересованные лица.

Общественная палата, поддерживая предложения Уполномоченного по защите прав предпринимателей, также считает, что данная практика позволит, в том числе, задать вектор для формирования новой культуры делового конструктивного общения предпринимателей и власти на региональном и муниципальном уровне.


1.4.
Избирательная активность – показатель гражданской ответственности граждан
В 2016 году Избирательная комиссия Рязанской области продолжила развитие и совершенствование системы взаимодействия с общественностью, профессиональным сообществом и объединениями граждан на основе принципов открытости и гласности.

Доминантой политической жизни региона стали выборы депутатов Государственной Думы Федерального Собрания VII созыва, состоявшиеся 18 сентября 2016 года.

На территории Рязанской области были образованы два одномандатных округа: Рязанский одномандатный избирательный округ № 156 и Скопинский одномандатный избирательный округ № 157.

В подготовке и проведении выборов были задействованы 32 территориальных избирательных комиссии. Выборы проводили 1 025 участковых избирательных комиссий. Общая численность членов избирательных комиссий всех уровней составила более восьми тысяч человек.

Вся работа по организации, подготовке и проведению выборов строилась на основании Календарного плана, Плана информационно-разъяснительной деятельности Избирательной комиссии Рязанской области в период подготовки и проведения выборов депутатов Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации седьмого созыва и Ведомственной целевой программы «Повышение правовой культуры избирателей (участников референдума) и обучение организаторов выборов и референдумов в Рязанской области на 2014–2016 годы». В рамках их реализации координировались усилия всех участников избирательного процесса по обеспечению законности проводимых выборов, правового просвещения избирателей и профессиональной подготовки организаторов выборов.

Для участия в выборах были зарегистрированы списки кандидатов 24 политических партий. По Рязанскому одномандатному избирательному округу № 156 – 9 кандидатов и по Скопинскому одномандатному избирательному округу № 157 – 10 кандидатов. Все кандидаты были выдвинуты политическими партиями; кандидат по избирательному округу № 157 Горделий А.В., выдвинутый путем самовыдвижения, документы на регистрацию в установленные сроки не предоставил.

В списки избирателей на выборах депутатов Государственной Думы Федерального Собрания VII созыва были включены 935 990 избирателя, из них приняли участие в выборах 405 489 избирателей, что составило 43,32%.

По итогам голосования Всероссийская политическая партия «Единая Россия» получила 220 944 голоса избирателей (54,52% от принявших участие в голосовании), Политическая партия ЛДПР – Либерально-демократическая партия России – 60 765 голосов (14,99%), Политическая партия «Коммунистическая партия Российской Федерации» – 56 693 голоса (13,99%), Политическая партия «Справедливая Россия» – 20 269 голосов (5,00%). Остальные политические партии набрали менее 3% голосов избирателей.

По одномандатным избирательным округам победу одержали кандидаты, выдвинутые партией «Единая Россия»:

Избирательный округ №156 – Красов Андрей Леонидович с результатом 49,08% (99 768).

Избирательный округ №157 – Митина Елена Анатольевна с результатом 48,26% (95 645).

Кроме выборов в Государственную Думу, на территории Рязанской области 18 сентября 2016 года состоялось еще 47 избирательных кампаний:

· дополнительные выборы депутата Рязанской областной Думы (одномандатный округ № 16) – 1 мандат;

· выборы в органы местного самоуправления: 23 кампании по выборам глав поселений и 23 кампании по выборам депутатов с замещением 202 вакантных мандатов.

В дополнительных выборах в Рязанскую областную Думу по одномандатному избирательному округу №16 приняли участие кандидаты от пяти политических партий: «Единая Россия», КПРФ, ЛДПР, «Справедливая Россия», «Родина».

Победу одержал кандидат от партии «Единая Россия» Баранкин Евгений Семенович, набрав 36,42% голосов избирателей. Кандидат от КПРФ Рябко Евгений Михайлович набрал 24,16%, кандидат от «Справедливой России» Симаков Сергей Анатольевич – 18,92%.

На выборах глав сельских поселений состоялись 23 избирательные кампании.

Участие в выборах приняли кандидаты от трех политических партий: «Единая Россия» (23 кандидата), КПРФ (2 кандидата), ЛДПР (13 кандидатов) и кандидаты, выдвинутые в порядке самовыдвижения (27 кандидатов).

Во всех 23 поселениях (100%) победу одержали кандидаты от партии «Единая Россия».

По итогам выборов 17 глав поселений подтвердили свои полномочия, а 6 глав избраны на первый срок полномочий.

Выборы депутатов представительных органов местного самоуправления представляли 23 избирательные кампании с замещением 202 депутатских мандатов.

Участие в выборах приняли кандидаты от четырех политических партий: «Единая Россия» (231 кандидат), КПРФ (71 кандидат), ЛДПР (42 кандидата), «Справедливая Россия» (26 кандидатов) и кандидаты, выдвинутые в порядке самовыдвижения (34 кандидата).

Кандидаты от партии «Единая Россия» по итогам выборов заместили 183 депутатских мандата (91,08%) и сформировали депутатское большинство во всех избранных представительных органах местного самоуправления.

Кандидаты от партии КПРФ получили 12 мандатов (5,94 %), ЛДПР – 4 мандата (1,98%) и 2 мандата (0,99%) заместили кандидаты, участвовавшие в выборах в порядке самовыдвижения.

По мнению политологов, прошедшие избирательные кампании показали, что доминирующая политическая сила в регионе – партия «Единая Россия». По мнению политологов, глубокий кризис оппозиционных партий, который можно условно назвать «кризисом людей и идей», по-прежнему не преодолен. Новым партиям необходимо находить нестандартные стратегические и тактические ходы, обеспечивать формирование образа «третьей силы» и ранний старт кампании, если они хотят выходить на результаты более 2% голосов.

Общественная палата отмечает, что избирательная комиссия Рязанской области в прошедшем году продолжила курс на расширение информационной открытости и гласности в своей работе. На всех заседаниях комиссии присутствовали аккредитованные журналисты. Кроме того, для них в период подготовки и проведения выборов были организованы регулярные пресс-конференции. Информация о деятельности облизбиркома размещалась на официальном сайте и Образовательном портале избирательной комиссии.

Для работы с общественностью широко использовались возможности издаваемого с 2007 года научно-практического журнала Избирательной комиссии Рязанской области «Выборы: теория и практика». В 2016 году было выпущено 4 очередных номера журнала, в которых было размещено более 30 материалов, из которых около 20 публикаций было подготовлено практическими работниками избирательной системы. Журнал направлялся в Правительство Рязанской области, Рязанскую областную Думу, во все муниципальные образования, региональные отделения политических партий, областную библиотеку им. Горького, библиотеки рязанских вузов и библиотеки муниципальных образований.

В рамках профессионального сообщества главный упор делался на повышение эффективности системы профессионального обучения организаторов избирательного процесса. В результате свыше 1000 членов УИК в текущем году получили профессиональные знания в области избирательного права и избирательного процесса.

В мае журналисты телекомпании «Край Рязанский», ГТРК «Ока», газеты «Рязанские ведомости», ГАУ РО «Издательство "Пресса" и Рязанского городского сайта RZN.info, представители «Роскомнадзора» по Рязанской области, члены избирательной комиссии Рязанской области приняли участие в очно-дистанционном обучении (в формате видеоконференции) по вопросам организационно-правовых основ медийного сопровождения избирательного процесса.

С 23 по 26 мая в формате видеоконференций проходило обучение членов территориальных избирательных комиссий Рязанской области по курсу «Правовые основы избирательного процесса и организация работы территориальной избирательной комиссии на выборах депутатов Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации седьмого созыва». Курс был рассчитан на 18 учебных часов, включая тестирование. 264-м членам ТИК, успешно прошедшим контрольное тестирование, были вручены соответствующие сертификаты.

С 26 мая по 16 июня в зале заседаний Избирательной комиссии Рязанской области в очном формате состоялось обучение представителей региональных отделений политических партий по курсу «Организационно-правовые основы деятельности региональных отделений политических партий на выборах депутатов Государственной Думы седьмого созыва».

Программа курса рассчитана на 20 часов, в том числе – 8 часов самостоятельных занятий. Всего в обучении приняли участие представители девяти региональных отделений политических партий.

17 мая в Зале заседаний Избирательной комиссии Рязанской области состоялось подписание Соглашения о сотрудничестве и взаимодействии Избирательной комиссии Рязанской области и Уполномоченного по правам человека в Рязанской области.

Информационно-разъяснительная работа с избирателями началась задолго до выборов в областную Думу. В январе 2016 года Избирательная комиссия Рязанской области совместно с редакцией газеты «Рязанские ведомости» начала новый образовательный проект «Я – избиратель». Ежемесячно выходила специальная страница. Цель проекта – просветительская. Читателей знакомили с основами избирательного права и избирательного процесса, а также с деятельностью Избирательной комиссии. Кроме того, за время избирательной кампании в трех ведущих печатных СМИ региона были опубликованы 24 статьи и интервью на тему предстоящих выборов; в 34-х электронных медиаресурсах было размещено 385 материалов, рассказывающих о ходе избирательной кампании.

На двух региональных и четырех муниципальных телевизионных каналах в течение месяца транслировались 30-секундные информационные видеоролики. Кроме того, на 4-х телевизионных каналах региона в ходе избирательной кампании были размещены 29 новостных сюжетов, общей продолжительностью более 1 часа. А на региональных телеканалах «Городской», «Домашний» и ТВ-3 состоялся выход трех телепередачи «Выборы 2016: факты, события, комментарии».

На протяжении всего 2016 года Избирательная комиссия Рязанской области активно использовала интернет-пространство для информационно - разъяснительной деятельности и повышения активности избирателей. Исходя из того, что молодёжь является активным пользователем социальных сетей, были зарегистрированы группы в социальных сетях ВКонтакте, Фейсбуке и Инстаграм. Кроме того, все молодежные избирательные комиссии, созданные при ТИК, зарегистрировали свои группы ВКонтакте под общим названием «Регион 62: молодые и креативные».

Начиная с июля 2016 года на Образовательном портале Избирательной комиссии Рязанской области был размещен новый Интернет-ресурс «Выборы–2016», где размещалась информационная и аналитическая информация о ходе избирательной кампании. С начала августа на портале реализовывался проект – «Гонка за лидером». Цель проекта – повышение интереса к избирательной кампании по выборам депутатов Государственной Думы седьмого созыва. Один раз в неделю у избирателя была возможность проголосовать за политическую партию, которой он симпатизирует, и за кандидата, выдвинутого по одномандатному избирательному округу. 

В рамках реализации областной гражданско-патриотической акции «Мои первые выборы!» на образовательном портале был открыт соответствующий ресурс, который, в частности, имел такие разделы, как «Информация об участниках избирательной кампании», «Опрос», «Еженедельная викторина «Правда или нет», «Материалы конкурса видеороликов «Выборы – это круто!», условия конкурса селфи «Мои первые выборы».

В ходе избирательной кампании были реализованы два информационно-образовательных проекта: «Встречи на Полонского» и «Просто о сложном». В рамках данных проектов были подготовлены соответствующие видеосюжеты – в первом проекте обсуждение с экспертами различных аспектов избирательной кампании, в рамках второго – информирование об избирательном процессе и его составляющих. Все материалы размещались на образовательном портале Избирательной комиссии и в социальных сетях ВКонтакте и Фейсбуке. А в день голосования был реализован информационный проект «Выборы 2016: говорят участники избирательного процесса», в рамках которого интервьюируемые делились своими впечатлениями о дне голосования. 

10 ноября 2016 года в зале заседаний Избирательной комиссии Рязанской области состоялось заседание Круглого стола по теме «Выборы – 2016: актуальные проблемы избирательного права и избирательного процесса».

В заседании приняли участие члены Избирательной комиссии, депутаты представительных органов власти, ученые, председатели территориальных избирательных комиссий, представители общественности и студенты Рязанского государственного радиотехнического университета, изучающие основы избирательного права и избирательного процесса. 

На обсуждение участников Круглого стола были вынесены темы: новации в избирательном законодательстве РФ, избирательный процесс и реализация избирательных прав граждан на его различных стадиях, защита избирательных прав граждан, общественный контроль за ходом избирательной кампании. Материалы круглого стола были опубликованы в журнале «Выборы: теория и практика».

Общественная палата отмечает, что Избирательная комиссия Рязанской области продолжает расширять практический опыт взаимодействия с общественностью региона и видит свою задачу в дальнейшем совершенствовании форм и методов этой работы.

1.5. Работа с обращениями граждан как инструмент взаимодействия власти и общества

Работа с обращениями граждан является важнейшим показателем отношения органов государственной власти к нуждам людей. В Рязанской области на протяжении ряда лет сложилась чёткая система такой деятельности.

За прошедший 2016 год к Губернатору Рязанской области и в адрес Правительства Рязанской области поступило 10 768 письменных и устных обращений граждан, что на 4,3 процентов меньше, чем в 2015 году, в том числе:



	
из вышестоящих органов 
	4 481 (-9,9%)

	от льготных категорий населения 
	1 192 (-22,9%)

	повторных 
	3 145 (+10,0%)

	коллективных
	990 (+3,8%) 


Результативность работы с обращениями граждан, поступившими в Правительство Рязанской области, представлена в таблице:

	
	2016 год
	%
	2015 год
	%

	Всего обращений
	10 768
	100, 0
	11 247
	100,0

	Обращения, поставленные на контроль, из них:
	9 075
	84,3
	8 744
	77,7

	решено положительно
	1 056
	11,6
	1 106
	12,6

	даны разъяснения заявителям
	7 974
	87,9
	7 568
	86,8

	даны отрицательные ответы
	45
	0,5
	52
	0,6


Тематическая структура обращений граждан показывает, что количество вопросов, поставленных гражданами в обращениях в 2016 году, уменьшилось на 6,6% по сравнению с предыдущим годом и составило 12522, в их числе:

	
	2016 г.
	% от общего количества 

вопросов

	Хозяйственная деятельность
	3 615
	28,9

	Жилище
	3 517
	28,1

	Основы государственного управления
	924
	7,4

	Социальное обеспечение и социальное страхование
	920
	7,3

	Конституционный строй
	780
	6,2

	Здравоохранение, физическая культура и спорт. Туризм
	752
	6,0

	Образование. Наука. Культура
	569
	4,5

	Природные ресурсы и охрана окружающей природной среды
	438
	3,5

	Безопасность и охрана правопорядка
	271
	2,2

	Труд и занятость населения
	261
	2,1

	Другие
	475
	3,8


На официальном сайте регионального Правительства функционирует Интернет-приемная, в которую за отчетный год обратилось 6 649 пользователей сети Интернет, что на 1,9% меньше, чем за 2015 год.

Вопросы совершенствования работы с обращениями граждан постоянно находились в центре внимания Губернатора Рязанской области. Еженедельно начальник отдела по работе с обращениями граждан аппарата Правительства Рязанской области информировал Губернатора региона о наиболее актуальных и общественно значимых обращениях граждан.

В отделе по работе с обращениями граждан аппарата Правительства Рязанской области работал сетевой справочный телефонный узел Администрации Президента Российской Федерации, бесплатный многоканальный телефон, телефон «Дозвонись Губернатору Рязанской области», на который за прошедший год поступило 234 звонка, поставлено 272 вопроса, из них 71 вопрос (или 26,1%) решены положительно.

Для получения бесплатной юридической помощи 1 раз в месяц в Приемной Правительства Рязанской области осуществлял личный прием граждан заместитель руководителя аппарата – начальник правового управления аппарата Правительства Рязанской области.

Ежемесячно руководителями центральных исполнительных органов государственной власти Рязанской области проводились выездные личные приемы граждан в муниципальных образованиях муниципальных районов и городских округов Рязанской области.

В целях повышения эффективности работы с жителями Рязанской области при рассмотрении их обращений, совершенствования системы взаимоотношений органов государственной власти с органами местного самоуправления, в районных центрах и городских округах работали общественные приемные Губернатора Рязанской области.

Общественная палата положительно оценивает работу общественных приёмных Правительства Рязанской области с обращениями граждан. Вместе с тем, нельзя не отметить значительное количество повторных обращений, увеличившееся на 10% по сравнению с прошлым годом, а также тот факт, что только 11% обращений нашли положительные решения. Как и ранее, более половины обращений (57%) посвящены вопросам жилищно-хозяйственной деятельности, где больше всего проблем, беспокоящих людей. На это нужно обратить особое внимание.

*   *   *

Системная работа с обращениями граждан велась и в администрации областного центра – города Рязани. Из 10 220 обращений было решено положительно 2 115. 
В частности, Управлением благоустройства города администрации города Рязани удовлетворены следующие просьбы граждан:

· благоустроены, дополнительно озеленены городские скверы на ул. Лермонтова, Касимовском шоссе, а также выполнено благоустройство внутриквартальной зеленой зоны на улице Чернышевского;

· в рамках проведения сезонных месячников по озеленению города советам территорий для посадки на придомовых территориях многоквартирных жилых домов и по улицам бесплатно выданы 2 000 саженцев кустарников;

· совместно с активистами ТОС посажены каштаны на территории Скобелевского бульвара;

· по просьбе граждан выполнена посадка кустарников по улице Крупской, саженцев деревьев по ул. 1-е Бутырки;

· в рамках реализации мероприятий муниципальной программы «Охрана окружающей среды в городе Рязани» на 2016–2020 годы, по просьбе ТОС Дягилево-1, проведена санитарная очистка береговой полосы двух прудов, расположенных в п. Дягилево в районе улиц Дашковская и Шаповская, а также по обращениям жителей ул. Октябрьский городок проведена санитарная очистка зеленой зоны, прилегающей к водному объекту в районе ул. Октябрьский городок.

В скверах на ул. Лермонтова, на Касимовском шоссе, а также в парках на ул. Новаторов и им. Павлова установлено детское игровое и спортивное оборудование. В районе цирка на Лыбедском бульваре выполнены работы по реконструкции фонтана и мощению плиткой прилегающей территории. 

Управлением по физической культуре и массовому спорту администрации города Рязани удовлетворены следующие просьбы граждан:

· организовано участие команды города Рязани в составе 49 человек во Всероссийском дне дворового спорта в г. Москве;

· оказано содействие шахматистам-ветеранам в проведении турнира по шахматам;

· оказано содействие в проведении соревнований по городкам и велосипедному кроссу среди территориальных общественных самоуправлений;

· оказано содействие в проведении физкультурно-оздоровительного мероприятия клубу любителей зимнего плавания;

· проведено спортивно-массовое мероприятие среди дворовых команд по месту жительства в п. Строитель.

По жалобам жителей города Рязани на работу городского пассажирского транспорта управлением транспорта администрации города Рязани проведено 167 контрольных мероприятий, в ходе которых выявлено 90 нарушений. По выявленным нарушениям в адрес организаций - перевозчиков направлены уведомления о необходимости их устранения. Все выявленные нарушения устранены.

В связи с активной застройкой новых микрорайонов, изменением географии поездок, а также по обращениям жителей города Рязани управлением транспорта регулярно проводились мероприятия по развитию и оптимизации маршрутной сети городского пассажирского транспорта, что, по мнению Общественной палаты, следует оценить положительно.
Общественная палата считает, что в регионе налажена чёткая, разветвлённая, системная работа с обращениями граждан. Действует целая сеть общественных приёмных в муниципальных образованиях, ведётся регулярный личный приём граждан, в том числе с выездом на место, работают интернет-приёмные. В каждом районе работу с обращениями граждан на постоянной основе ведут помощники главы региона. Функционируют и другие каналы прямой связи с населением (мобильная Общественная приёмная Президента РФ В.В. Путина, приёмная «Единой России» и других политических партий). Вместе стем, значительное количество повторных обращений, в том числе в вышестоящие федеральные инстанции, свидетельствует о недостаточно качественном и объективном первичном рассмотрении обращений граждан непосредственно на местах. Палата считает, что к этой работе следует активнее привлекать членов общественных советов, регулярно размещать отчёты  о работе министерств, ведомств, администраций с обращениями граждан в средствах массовой информации.
Рассматривая работу с обращениями граждан как эффективный канал взаимодействия власти и общества, Общественная палата и впредь будет уделять этому вопросу особое внимание.


ГЛАВА II
общественные советы: 

работа в интересах граждан
Важнейшим каналом взаимодействия органов государственной власти с региональным сообществом является деятельность общественных советов при отраслевых министерствах и ведомствах. С 2012 года они функционируют на постоянной основе в соответствии с принятыми нормативно-правовыми документами. Руководят советами авторитетные профессионалы, возглавляющие профильные общественные организации.
	Региональный орган 
исполнительной власти
	ФИО и должность 

председателя общественного совета

	Министерство образования Рязанской области
	Хлыстов Сергей Николаевич, директор МБОУ Льговская средняя школа Рязанского района

	Министерство здравоохранения Рязанской области
	Крохотина Лидия Васильевна, член Правления Первой общероссийской ассоциации врачей частной практики, директор ООО «Центр здоровья»

	Министерство социальной защиты населения Рязанской области
	Потапов Вячеслав Васильевич, пенсионер, ветеран труда в сфере соцзащиты

	Министерство культуры и туризма Рязанской области
	Андрюкина Людмила Алексеевна, учёный секретарь Учёного совета Рязанского филиала Московского государственного института культуры

	Министерство труда и занятости населения Рязанской области
	Тихонова Ирина Анатольевна, директор филиала НОУ ВПО МИЭМП, представитель Рязанского областного отделения ООО «ОПОРА РОССИИ»

	Министерство строительного комплекса Рязанской области
	Шаипов Лёма Рамазанович, председатель Совета Союза строителей Рязанской области, заслуженный строитель РФ

	Министерство экономического развития и торговли Рязанской области
	Яковлев Павел Алексеевич, директор сети клиник «Прайм-стоматология», представитель Агентства стратегических инициатив в Рязанской области, член Рязанской торгово-промышленной палаты, ООО «ОПОРА РОССИИ», Ассоциации молодых предпринимателей

	Министерство имущественных и земельных отношений Рязанской области
	Крылов Михаил Геннадьевич, директор Общественного фонда содействия социально ориентированным проектам «Любимый город»

	Министерство ТЭК и ЖКХ Рязанской области
	Пушкин Виктор Анатольевич, проректор по административно-хозяйственной работе Рязанского государственного радиотехнического университета

	Министерство печати и массовых коммуникаций Рязанской области
	Фукс Юрий Филиппович, главный редактор ГАУ РО «Издательство "Пресса"»

	Министерство территориальных образований и общественных объединений Рязанской области
	Штонда Татьяна Николаевна, председатель Рязанской региональной общественной организации «Дом общественных организаций»

	Министерство молодёжной политики, физической культуры и спорта Рязанской области
	Ширяев Александр Алексеевич, директор областного лагеря актива детских общественных объединений Рязанской области «Пламенный»

	Министерство промышленности, инновационных и информационных технологий Рязанской области
	Кутенцын Владимир Иванович, председатель правления объединения работодателей «Рязанская ассоциация экономического сотрудничества предприятий»

	Министерство транспорта и автомобильных дорог Рязанской области
	Ледовской Владимир Петрович, генеральный директор ОАО «Скопинское АТП»

	Министерство финансов Рязанской области
	Отто Владимир Станиславович, декан факультета экономики Рязанского государственного университета имени С.А. Есенина, кандидат экономических наук, доцент


В ряде министерств (Министерство сельского хозяйства, Министерство региональной безопасности и контроля и др.) в настоящее время проходит формирование нового состава общественных советов.
В 2016 году общественные советы при отраслевых министерствах активно взаимодействовали с органами государственной власти, с профильными общественными организациями.
Общественный совет при Министерстве образования Рязанской области сотрудничал с такими общественными объединениями, как: совет директоров организаций СПО Рязанской области, некоммерческая организация «Благотворительный фонд помощи детям-инвалидам «Наши дети», Рязанская областная организация Профсоюза работников народного образования и науки Российской Федерации, Совет студентов профессиональных образовательных организаций Рязанской области, Ассоциация учителей сельских школ, Совет молодых педагогов Рязанской области, Молодежное правительство Рязанской области.

Основные темы повестки дня заседаний Совета:

· Воспитательная роль школы.

· Об утверждении Публичной декларации целей и задач министерства образования Рязанской области.

· Обновление кадрового потенциала в образовательных организациях Рязанской области.

· Итоги проведения профессиональной ориентации школьников профессиональными образовательными организациями в 2016 году.

· О результатах проведения независимой оценки качества работы организаций Рязанской области, оказывающих социальные услуги в сфере образования в 2016 году.

· Обеспечение жильем детей-сирот.

· Обсуждение проекта «Региональная программа развития воспитания до 2020 года».

· Оказание платных образовательных услуг.

Особое внимание в процессе развития системы общего образования в Рязанской области общественный совет уделяет стимулированию работы по расширению государственно-общественной системы управления образованием. В 100% средних общеобразовательных школ созданы управляющие коллегиальные органы (школьные советы, творческие ассоциации педработников, родительские общественные объединения, детские и молодежные общественные организации). 100% руководителей школ выступают с ежегодными публичными отчетами на сайтах образовательных организаций и средствах массовой информации, 100% – на итоговых общешкольных родительских собраниях.

Это способствует повышению прозрачности деятельности школы, ее открытости и демократичности, повышению качества и доступности образования школьников, их гражданскому становлению и привлечению дополнительных внебюджетных ресурсов, гармонизации отношений школы и общества, развитию социального партнерства.

Министерство образования Рязанской области придает большое значение повышению доверия общества к проведению государственной итоговой аттестации выпускников 9, 11 (12) классов. Привлечение общественности к наблюдению за процедурой проведения государственной итоговой аттестации позволяет сделать максимально прозрачной и объективной процедуру проведения экзаменов, усилить режим информационной безопасности, обеспечить общественный контроль за проведением экзаменов, что помогает избежать нарушений и защитить права как учеников, так и учителей от необоснованных обвинений. Общественная палата считает это очень важным и нужным.
Ежегодно расширяется диапазон категорий представителей общественности, аккредитованных в качестве наблюдателей.

При организации областных профессиональных конкурсов с целью осуществления независимой экспертизы конкурсных проектов и материалов, их объективной оценки министерством образования Рязанской области создаются экспертные советы и конкурсные комиссии, членами которых являются представители педагогической общественности (конкурсы «Учитель года», «Воспитатель года», «За нравственный подвиг учителя», «Педагогический дебют» и т.д.). 

В состав Общественного совета при Министерстве здравоохранения Рязанской области входят представители Первой общероссийской ассоциация врачей частной практики, Молодежного правительства Рязанской области, Рязанской региональной общественной организации «Врачебная палата», Общества больных гемофилией, Рязанской областной организации профсоюза работников здравоохранения, Рязанской региональной общественной организации «Врачебная палата», областной общественной организации «Союз-Чернобыль», Областного совета ветеранов Рязанской области, ОО «Ассоциация онкологов Рязанской области», Рязанской Ассоциации медицинских сестер, Совета молодых врачей, РРО ООО «Деловая Россия».

Члены Совета совместно с представителями других общественных объединений и профессиональных медицинских организаций участвуют в работе региональных конкурсных комиссий, таких как «Вежливый медицинский регистратор», «Лучший ФАП». 

Основные темы повесток заседаний Совета:

· Об организации работы по проведению независимой оценки качества работы государственных учреждений, оказывающих услуги в сфере здравоохранения.

· Декларация целей и задач Минздрава Рязанской области на 2016 год

· О ходе реализации государственных программ Рязанской области в сфере здравоохранения в 2016 году.

· Новые формы работы с детьми-сиротами и детьми, находящимися в трудной жизненной ситуации в ГКУЗ «Рязанский дом ребенка».

· Адаптация объектов здравоохранения для инвалидов и маломобильных граждан путем обустройства входных групп, помещений, прилегающих территорий, парковочных площадок, устройства пандусов, приобретения и установки подъемных механизмов.

· О работе по формированию ЗОЖ.

· О рассмотрении проекта приказа министерства здравоохранения Рязанской области «Об утверждении нормативных затрат на обеспечение функций министерства здравоохранения Рязанской области».

· О профилактике суицидов у детей в Рязанской области.

· О важности иммунопрофилактики населения.

· О выполнении планов улучшения работы медицинских организаций по результатам независимой оценки качества работы. 

Члены Совета постоянно привлекались к обсуждению актуальных проблем развития здравоохранения. Члены профессиональных ассоциаций участвовали в работе аттестационной комиссии и принимают решения по присвоению (подтверждению) квалификационных категорий. В случае возникновения спорных вопросов при аттестации или конфликтных ситуаций в ЛПУ представители профессиональных ассоциаций принимали активное участие в решении возникающих проблем.

Члены Совета проводили контрольные мероприятия – посещения медицинских организаций, что позволило повысить объективность проведения независимой оценки качества оказания услуг медицинскими организациями.
Общественная палата особо отмечает активную общественную деятельность по сохранению детских жизней и здоровья матерей, которую целенаправленно на протяжении многих лет ведёт член Общественной палаты, главный врач Городской больницы № 8 Александр Игоревич Миров.
Общественный совет при Министерстве социальной защиты населения Рязанской области уполномочен осуществлять независимую оценку качества оказания услуг учреждениями социального обслуживания.

Представители Общественного совета включены  в составы аттестационной и конкурсной комиссий при министерстве социальной защиты населения Рязанской области.

В 2016 году проведено 5 заседаний Совета, на которых рассматривались следующие вопросы:

· об обеспечения требований доступности для инвалидов объектов и услуг в соответствии с законодательством РФ о социальной защите инвалидов;

· о деятельности комплексных центров социального облуживания по повышению компьютерной грамотности граждан пожилого возраста;

· об организации и проведении независимой оценки качества оказания услуг стационарными учреждениями социального обслуживания;

· о подготовке к проведению профильной смены для детей-инвалидов;

· о реализации первого этапа Стратегии действий в интересах граждан старшего поколения в Российской Федерации до 2017 года;

· об оказании гражданам государственной социальной помощи на основании социального контракта;

· о повышении уровня открытости подведомственных министерству учреждений, в том числе использовании Единого портала социальной защиты Рязанской области;

· о вопросах разработки «дорожных карт» по созданию условий доступности для инвалидов предоставляемых услуг и объектов;

· об опыте использования социальной рекламы в СМИ.

Структура Общественного совета при Министерстве культуры и туризма Рязанской области сформирована из экспертных советов по направлениям деятельности отрасли:

· библиотечное дело и литературное творчество;

· театральная и концертная деятельность;

· музейное дело и историко-краеведческое направление;

· образование в области искусств;

· дизайн, изобразительное и фотоискусство;

· PR и медиа-проекты;

· молодёжный совет.

Общественный совет при министерстве культуры и туризма Рязанской области является постоянно действующим общественным совещательным коллегиальным органом, образованным в целях подготовки предложений по выработке приоритетных направлений региональной культурной политики, повышения эффективности деятельности регионального органа исполнительной власти по реализации законодательства Российской Федерации в сфере культуры, а также организации взаимодействия министерства с общественными организациями и объединениями, творческими союзами и гражданами Рязанской области в части проведения независимой оценки качества предоставления услуг и деятельности организаций культуры на территории Рязанской области.

В соответствии с планом работы общественного совета при Министерстве культуры и туризма Рязанской области на 2016 год было проведено 4 заседания, на которых члены Совета были привлечены, в частности, к рассмотрению и обсуждению следующих вопросов:

· ГБУК РО «Музей истории молодежного движения»: состояние и перспективы развития.

· Деятельность государственных учреждений культуры по созданию условий досуга молодежи и организации патриотического воспитания.
· О регулировании отдельных законодательных отношений в сфере музейной деятельности Рязанской области.

· Подведение итогов независимой оценки предоставления услуг театрально-зрелищными учреждениями Рязанской области.

· Обсуждение проекта документа «Методические рекомендации для учреждений культуры по созданию условий для участия инвалидов в культурной жизни общества».

Общественный совет при Министерстве молодежной политики, физической культуры и спорта возглавляет член Общественной палаты РФ Ширяев Александр Алексеевич, директор областного лагеря актива детских общественных объединений Рязанской области «Пламенный». В состав общественного совета входят педагоги, представители вузовского сообщества, студенты, представители молодёжных, патриотических и спортивных организаций, Молодёжного правительства Рязанской области.
С целью выстраивания конструктивного диалога между органом власти и гражданским обществом проводятся выездные, тематические и открытые заседания Общественного совета с приглашением представителей предприятий, учреждений, организаций, органов государственной власти Рязанской области, средств массовой информации. 

Общественный совет на постоянной основе взаимодействует со спортивными, детскими и молодежными общественными объединениями и организациями в рамках проведения различных акций и мероприятий. Помимо этого, члены общественного совета принимают участие в заседаниях Общественного совета при Министерстве спорта Российской Федерации. 

Основные темы повестки дня заседаний Общественного совета:

· реализация общественных инициатив;

· внедрение Всероссийского физкультурно-спортивного комплекса «Готов к труду и обороне» в Рязанской области;

· патриотическое воспитание молодого поколения;

· состояние и перспективы развития материально-технической базы физической культуры и спорта в регионе;

· реализация подпрограммы «Обеспечение жильем молодых семей» Государственной программы Рязанской области «Развитие физической культуры, спорта и молодёжной политики на 2015-2020 годы»;

· развитие добровольчества на территории региона;

· организация и проведение независимой оценки качества работы ДЮСШ;

· подготовка спортивного резерва;

· всероссийская и региональная форумные кампании: особенности проведения и возможности участия рязанской молодежи.

Общественным советом проводится независимая оценка качества образовательных услуг детско-юношеских спортивных школ, в ходе которой оцениваются показатели, касающиеся информационной открытости и доступности учреждений, комфортности условий, компетентности работников, удовлетворенности качеством образовательных услуг. 

В Министерстве печати и массовых коммуникаций Рязанской области выстроена целостная и эффективная система взаимодействия с общественностью, профессиональным сообществом, общественными объединениями региона. Возглавляет совет член Общественной палаты Рязанской области, главный редактор – заместитель директора ГАУ РО «Издательство «Пресса» Фукс Ю.Ф.

Председатель рязанской журналистской организации Г.А. Зайцева является бессменным членом Общественного совета при Министерстве печати и массовых коммуникаций Рязанской области. В свою очередь, некоторые работники министерства печати и массовых коммуникаций Рязанской области являются членами Союза журналистов России и принимают участие в деятельности его Рязанского регионального отделения. Журналисты-общественники участвуют во всех проектах Министерства печати и массовых коммуникаций Рязанской области: к примеру, в деятельности конкурсной комиссии традиционного регионального конкурса журналистов «Хрустальный журавль», где прямо и непосредственно занимаются выработкой решений.

Общественный совет при Министерстве печати и массовых коммуникаций Рязанской области является главным и весьма действенным инструментом общественной экспертизы в подведомственной сфере. На его заседания постоянно выносятся вопросы, требующие экспертных оценок. К примеру, темой состоявшихся в 2016 г. заседаний совета стала роль СМИ в работе по предотвращению случаев подросткового суицида и профилактике наркомании в юношеской среде. В обсуждении приняли участие специалисты профильных ведомств, которые сочли ценными мнения, прозвучавшие на заседаниях совета. 

В состав Общественного совета при Министерстве труда и занятости населения Рязанской области входит 12 человек. Членами общественного совета являются представители общественных организаций и объединений, учебных заведений и коммерческих структур: консультационно-кадрового агентства «Профессионал», областного объединения организаций профсоюзов, «Всероссийского общества инвалидов», «Всероссийского общества слепых», «Рязанской Ассоциации экономического сотрудничества предприятий», Рязанской торгово-промышленной палаты, Союза строителей Рязанской области, ФГБОУ ВПО «РГРТУ», Филиала НОУВПО МИЭМП, Межнациональной ассоциации «Мы разные, и мы вместе», Рязанской местной Узбекской национально-культурной автономии «Алмаз».

На заседаниях Общественного совета обсуждаются важные вопросы в сфере труда и занятости. В течение 2016 года на повестке дня были такие актуальные темы, как: установление величины прожиточного минимума пенсионера в регионе, создание безбарьерной среды для инвалидов, оказание содействия добровольному переселению в Рязанскую область соотечественников, установление запрета на привлечение организациями иностранных граждан, работающих по патентам по определенным видам экономической деятельности и др. Высказанные во время заседаний участниками предложения и замечания были учтены и реализованы в принятых нормативно-правовых актах ( постановлениях)

Ряд представителей Общественного совета при министерстве являются членами различных комиссий: Рязанской областной трехсторонней по регулированию социально-трудовых отношений, Комиссии по вопросам привлечения и использования иностранных работников на территории Рязанской области, Межведомственной комиссии по легализации трудовых отношений, ликвидации задолженности по выплате заработной платы и уплате взносов в государственные внебюджетные фонды, на которых обсуждаются вопросы, входящие в сферу труда и занятости.

В состав Общественного совета при Министерстве строительного комплекса Рязанской области входят представители Союза строителей Рязанской области, областной организации профсоюза строителей, ЗАО «Единство», СПК «Зелёный сад», Межрегионального объединения строительных организаций, группы компаний «Веллком», ООО «РЗЖБИ-2», ООО «Рязанская МПМК № 4», Рязанского строительного колледжа, Молодёжного правительства Рязанской области.

Общественный совет взаимодействует с Союзом строителей Рязанской области, Саморегулируемой организацией некоммерческого партнерства (СРО НП) «Объединение Рязанских строителей», областной общественно- политической газетой «Рязанские ведомости», корреспондент которой приглашается на каждое заседание Совета.

Основные темы повестки дня заседаний общественного совета в 2016 г.:

· о развитии строительного комплекса Рязанской области;

· о повышении качества строительства жилых домов в Рязанской области;

· о работе Саморегулируемой организации некоммерческого партнерства «Объединение Рязанских строителей»;

· рассмотрение проектов приказов министерства строительного комплекса Рязанской области;

· об организации торжественных мероприятий, посвященных профессиональному празднику – Дню Строителя;

· о применении современных материалов, конструкций, технологий в строительстве зданий и сооружений.

Выполняя задачи общественного контроля, члены Общественного совета участвуют и в работе Комиссии по проведению предварительного отбора подрядных организаций по капитальному ремонту общего имущества в многоквартирных домах. 

На заседаниях Общественного совета при Министерстве экономического развития и торговли Рязанской области обсуждаются проекты нормативных правовых актов, регулирующих вопросы налогообложения, предоставления субсидий предпринимателям, разработанные министерством. Часто обсуждаются вопросы оценки регулирующего воздействия проектов нормативных правовых актов. Это новый механизм, который заключается в том, что предприниматели и инвесторы могут непосредственно участвовать в разработке нормативных правовых актов путем направления своих замечаний и предложений разработчику. Также члены совета регулярно приглашаются для участия в качестве членов различных комиссий, создаваемых в Правительстве Рязанской области и в Министерстве экономического развития и торговли Рязанской области.

Общественный совет при Министерстве имущественных и земельных отношений Рязанской области состоит из 8 человек. Его членами являются представители местной контрольно-ревизионной комиссии Рязанского района, местного отделения Всероссийской партии «ЕДИНАЯ РОССИЯ», совета филиала Саморегулируемой организации некоммерческого партнерства «Объединение профессионалов кадастровой деятельности», Гарантийного Фонда Рязанской области, коммерческих организаций Рязанской области, а также Молодежного правительства Рязанской области.

На ежемесячных заседаниях члены Общественного совета обсуждают актуальные проблемы развития сферы имущественных и земельных отношений, заслушивают итоги работы министерства по конкретным направлениям деятельности, дают рекомендации министерству по улучшению качества его работы в курируемой сфере.

В своей повседневной деятельности министерство постоянно взаимодействует с общественными и религиозными организациями. 

Представители Общественного совета принимают активное участие в рассмотрении вопросов, связанных с переводом земельных участков из одной категории в другую, а также предоставлением земельных участков. 

В соответствии с Указами Президента РФ от 01.02.2005 № 112 «О конкурсе на замещение вакантной должности государственной гражданской службы Российской Федерации», от 01.02.2005 № 110 «О проведении аттестации государственных гражданских служащих Российской Федерации», от 01.02.2005 № 111 «О порядке сдачи квалификационного экзамена государственными гражданскими служащими Российской Федерации и оценки их знаний, навыков и умений (профессионального уровня)» Минимуществом Рязанской области в состав конкурсной (аттестационной) комиссии включен председатель общественного совета при министерстве. 

Еще одной формой общественного контроля является возможность публичного обсуждения проектов нормативных правовых актов министерства, для чего они в обязательном порядке размещаются на официальном сайте министерства в сети Интернет, а проекты административных регламентов еще и на сайте Правительства Рязанской области. Таким образом, любой гражданин имеет возможность дать свои предложения и замечания по проекту акта. Результаты такой независимой экспертизы в обязательном порядке учитываются министерством.

Основными темами заседаний Общественного совета при Министерстве ТЭК и ЖКХ Рязанской области в 2016 году являлись актуальные и проблемные вопросы в сфере жилищно-коммунального хозяйства, включая обсуждение региональной программы капитального ремонта в многоквартирных домах, подготовки к отопительному периоду, обращения с твердыми коммунальными отходами.

Члены Общественного совета при Министерстве ТЭК и ЖКХ Рязанской области включены в состав Комиссии по отбору подрядных организаций для внесения в реестр по выполнению работ по капремонту многоквартирных домов, созданной Министерством строительного комплекса Рязанской области.

В настоящее время ведется формирование межведомственной рабочей группы по обеспечению реализации государственной и муниципальных программ формирования современной городской среды в Рязанской области, в состав которой также войдут представителя общественного совета при Министерстве ТЭК и ЖКХ Рязанской области. 

Председателем Общественного совета при Управлении МВД по Рязанской области является директор филиала Всероссийской государственной телевизионной и радиовещательной компании ГТРК «Ока» Виктор Валерьевич Дрейлих.

Члены Общественных совета в 2016 году на постоянной основе принимали участие во всех общественно-значимых мероприятиях, проводимых УМВД и территориальными органами МВД России на районном уровне. Представители Общественного совета регулярно участвовали в информировании граждан о деятельности полиции, в том числе через СМИ, а также в публичном обсуждении вопросов, касающихся деятельности региональных органов внутренних дел. В состав каждого сформированного территориального общественного совета входил священнослужитель. Представители церкви помогали в духовно-нравственном воспитании полицейских.

Члены Общественного совета при УМВД, а также при территориальных органах МВД России на районном уровне участвуют в личном приеме граждан руководством органов внутренних дел. Кроме того, действуют приемные общественных советов.

В 2016 году члены Общественного совета уделяли особое внимание вопросам укрепления межнационального и межконфессионального согласия на территории Рязанской области.

Осуществлялся регулярный мониторинг исполнения программ и мероприятий в сфере безопасности и организации дорожного движения в рамках проекта «Дороги без проблем». 

Не оставалась без внимания общественников и профилактика подростковой преступности. Общим решением членов Совета было принято создать при Общественном совете рабочую группу по взаимодействию с волонтерским молодежным движением, целью работы которой станет оказание помощи сотрудникам полиции в профилактике правонарушений в подростковой среде, а также развитие правового волонтерского движения.

С 1 июля по 31 августа 2016 года в рамках всероссийской акции «Гражданин и полиция» активисты и члены Общественного совета при УМВД посетили участковые пункты полиции, проинспектировали работу сотрудников ДПС и дежурных частей. Так, 19 июля 2016 года представители общественности посетили 8 различных подразделений полиции: участковые пункты полиции в селе Кирицы Спасского района, поселке Лесной Шиловского района и городе Шацке, отделы полиции в поселке Шилово, селе Путятино и городе Шацке, межрайонные регистрационно-экзаменационные отделы ГИБДД в п.г.т. Шилово и городе Шацк. 2 августа 2016 года участники акции «Гражданин и полиция» посетили отдел полиции в городе Рыбное и стационарный пост ДПС «Дягилевский» на окраине города Рязани. 5 августа 2016 года ещё одна группа общественных контролёров оценила отдел полиции, МРЭУ, работу участковых уполномоченных Пронского района. 12 августа 2016 года участники акции «Гражданин и полиция» побывали в Клепиковском районе Рязанской области и посмотрели работу дорожно-патрульной службы, пункта полиции в поселке Тума и отдела полиции в городе Спас-Клепики.

Общественный совет при УМВД на протяжении нескольких лет уделяет особое внимание Центру временного содержания для несовершеннолетних правонарушителей, оказывает содействие в проведении мероприятий, помогает организовать встречи воспитанников со знаменитыми рязанцами. Представители Общественного совета регулярно посещают воспитанников Центра, проводят с ними профилактические беседы. 
Председателем Общественного совета при УФСИН России по Рязанской области является Плетнев Николай Викторович – директор МУК «Дворец молодежи» г. Рязань, заслуженный работник культуры РФ.

Заседания Общественного совета проводятся не реже 2 раз в год.

При поддержке членов Общественного совета проходят культурно- массовые мероприятия с сотрудниками и ветеранами УФСИН России по Рязанской области и исправительных учреждений, Академии ФСИН России.

Представители Общественного совета являются членами жюри ежегодного конкурса «Поющая душа» на лучшее сольное и коллективное исполнение песенно-инструментального произведения среди осужденных исправительных учреждений УФСИН России по Рязанской области.

В УФСИН России по Рязанской области организованы работа по рассмотрению предложений, заявлений, жалоб, обращений и прием граждан, осужденных и лиц, содержащихся под стражей. УФСИН России по Рязанской области, его подведомственные учреждения руководствуются требованиями Федерального закона от 02.05.2006 Ш 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

Учет всех поступающих обращений ведется в федеральной государственной информационной системе «Электронный документооборот уголовно-исполнительной системы», что позволяет оперативно получать информацию по всем поступающим обращениям. 
Управление Министерства юстиции Российской Федерации по Рязанской области, руководствуясь приказом Минюста России от 13 апреля 2012 г. № 54 «Об организации взаимодействия Министерства юстиции Российской Федерации со средствами массовой информации», принимает необходимые организационные меры по налаживанию деловых и конструктивных взаимоотношений со СМИ, с помощью которых регулярно информируется общественность о наиболее значимых инициативах и текущей деятельности Управления, осуществляется работа по ведению официального интернет-сайта Управления.

Особое внимание уделяется пропаганде правовых знаний, разъяснению содержания разрабатываемых Минюстом России законопроектов, а также информированию общественности о принимаемых государством мерах по повышению эффективности работы в установленной сфере деятельности.

По мере необходимости проводятся встречи руководства Управления с журналистами, пресс-конференции и брифинги.

Управлением совместно с Рязанской нотариальной палатой, Главным управлением ЗАГС Рязанской области, Адвокатской палатой Рязанской области учрежден журнал «Вестник рязанской юстиции». 

За прошедший год Управлением размещено в печати 54 информационных материала, 384 информационных материалов размещено на официальном интернет - сайте Управления (http://to62.miniust.ru/).

По состоянию на 31.12.2016 на территории Рязанской области зарегистрировано 854 общественных объединения. Управлением в 2016 году приняты решения о регистрации создания – 31 общественного объединения; о регистрации изменений, вносимых в учредительные документы, – 12 объединений; о внесении в Единый государственный реестр юридических лиц (далее – ЕГРЮЛ) изменений, не связанных с внесением изменений в учредительные документы – 100 объединений, о регистрации общественных объединений в связи с реорганизацией – 2. 

Во Всероссийском Дне правовой помощи детям приняли участие сотрудники Управления совместно с представителями АПУ ФСИН России, нотариусами Нотариальной палаты Рязанской области, адвокатами Адвокатской палаты Рязанской области: проведены лекции для учащихся средних общеобразовательных школ г. Рязани.

В декабре 2016 года в Управлении состоялась конференция («круглый стол») по теме «Противодействие коррупции: правовое обеспечение и антикоррупционные стандарты поведения», в которой приняли участие представители Адвокатской палаты Рязанской области, Рязанской торгово-промышленной палаты, Рязанской областной нотариальной палаты.

Сотрудниками Управления осуществляется прием граждан в установленные законом сроки, предоставляются своевременно ответы на их обращения.

В соответствии с Указанием Президента Российской Федерации от 25.12.2012 № ПР-3481 руководством Управления проводятся личные приемы граждан в приемной Президента Российской Федерации в Рязанской области.

Управление участвовало во всероссийском дне приема граждан 12.12.2016, в течение которого обращались граждане Российской Федерации с обращениями, касающимися вопросов деятельности Управления.

Военный комиссариат Рязанской области тесно взаимодействует с общественными организациями в своей повседневной служебной деятельности. Основными направлениями в этой работе являются: формирование устойчивого и осознанного отношения граждан к выполнению конституционных обязанностей о готовности к защите Отечества, выполнению обязанностей военной службы; проведение практических мероприятий по военно-патриотическому воспитанию; повышение престижа службы в Вооружённых Силах Российской Федерации.

Наиболее эффективно осуществляется взаимодействие Облвоенкомата с Рязанской областной организацией ветеранов войны, труда, Вооружённых сил и правоохранительных органов; с областной организацией ветеранов Военно-морского флота; Общественным благотворительным фондом Героев Советского Союза и Героев России; с региональным отделением Всероссийской организации ветеранов Афганистана «Боевое братство»; областной организацией ветеранов – участников ликвидации последствий аварии на ЧАЭС; региональным отделением Комитета солдатских матерей. С их активным участием проводятся социально-патриотические акции «День призывника Рязанской области», военно-исторические конференции, тематические семинары. Регулярные встречи ветеранов с молодёжью, выступления ветеранов войны, участников боевых действий, локальных войн на практике доказывают высокую эффективность сложившейся системы патриотического воспитания. 

В реализации задач, возложенных на органы Пенсионного фонда Российской Федерации, Отделение ПФР по Рязанской области тесно взаимодействует с общественными объединениями пенсионеров и ветеранов.

В территориальных органах ПФР созданы и успешно функционируют курсы для пенсионеров «Основы компьютерной грамотности». За 2016 год прошли обучение 207 человек. 

Ежегодно Отделением и его территориальными органами проводятся мероприятия для ветеранов, инвалидов, долгожителей. 

Совместно с общественной организацией «Союз пенсионеров России», областным Советом ветеранов войны, труда, Вооруженных сил и правоохранительных органов (далее Совет ветеранов) к Международному дню пожилого человека проводится месячник добрых дел, в канун празднования Дня Победы – акция «Низкий поклон Вам, ветераны!».

В рамках мероприятий предусмотрены встречи с населением по разъяснению актуальных вопросов пенсионного и социального обеспечения, работа передвижной (мобильной) клиентской службы.

Традиционным стало проведение Отделением и его территориальными органами мероприятия «День ПФР в малом селе». Это мероприятие проводится один раз в год в последний рабочий день мая одновременно во всех 25 районах области и в городе Рязани. Формат данного мероприятия позволяет провести информационно-разъяснительную работу в непосредственной близости от мест проживания граждан. В рамках «Дня ПФР в малом селе» организуются встречи специалистов ПФР с жителями сельских поселений, малых и удалённых сёл и деревень. Вместе с сотрудниками Отделения и районных управлений ПФР в мероприятии участвуют представители администрации муниципальных образований, органы социальной защиты населения, общественные организации пенсионеров и ветеранов.

В Отделении функционирует группа по взаимодействию со средствами массовой информации, которая обеспечивает тесное сотрудничество с ведущими региональными и районными СМИ.

В течение 2016 года в рамках разъяснения изменений в пенсионном законодательстве специалисты Отделения провели 600 встреч с 15 480 членами трудовых коллективов предприятий, организаций и учреждений. 

Группа по взаимодействию со СМИ ведёт постоянную работу по взаимодействию с гражданами в социальных сетях на ресурсах «Twitter» и «В контакте». 

Значительное внимание уделяется социальной рекламе. В течение года был реализован PR-проект по размещению в общественном транспорте города Рязани видеороликов по пенсионной тематике продолжительностью 30 секунд. Всего было осуществлено 16 миллионов выходов роликов в маршрутных такси. 

Разъяснение вопросов пенсионного страхования и обеспечения не ограничивается исключительно работой с пенсионерами, проводится работа и с молодым поколением.

Пенсионный фонд России пятый год реализует информационно-разъяснительную кампанию: «Повышение пенсионной и социальной грамотности среди учащейся молодежи».

В течение 2016г. было проведено 117 факультативных урока для старшеклассников и 35 лекций для 4283 учеников и студентов ссузов.

Представители Отделения входят в Президиум Совета ветеранов, Правление Союза пенсионеров, общественный совет при Управлении Росздравнадзора по Рязанской области, где выносятся на обсуждение и принимаются решения по вопросам социального характера. 

Отделением ПФР по Рязанской области организована работа на сайте «Ваш контроль».

Это специализированный сайт, который предоставляет возможность пользователям сети «Интернет», прошедшим регистрацию и авторизацию с использованием средств ИАС МКГУ, размещать текстовые комментарии о качестве государственных услуг, предоставляемых ПФР. 
В 2016 году продолжалась работа по реализации действующих соглашений о взаимодействии Управления Роспотребнадзора по Рязанской области с такими общественными объединениями, как Рязанская единая городская ассоциация защиты прав потребителей «Человек», межрегиональная общественная организация по защите прав потребителей «Робин Гуд».

Ежегодно специалисты Управления принимают участие в проводимом Рязанской единой городской ассоциацией защиты прав потребителей «Человек» конкурсе «Доверие потребителей» среди предприятий и организаций Рязанской области.

Для снижения административных барьеров, повышения качества регуляторной среды для бизнеса, повышения открытости и прозрачности деятельности Управлением в плановом порядке продолжалось взаимодействие с предпринимательским сообществом, с Уполномоченным по защите прав предпринимателей в Рязанской области, Торгово-промышленной палатой Рязанской области, с региональным отделением Общероссийской организации малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ». Реализовывалась Программа совместной деятельности с региональным отделением организации «Опора России».

В целях вовлечения представителей гражданского общества в процедуры выработки и реализации решений при Управлении Роспотребнадзора по Рязанской области создан и функционирует Общественный совет (приказ Управления от 17.06.2016 №74). 

Возглавляет Общественный совет Купреенко И.А. – и.о. директора Рязанского филиала Московского института государственного управления и права. 

Одним из основных направлений в деятельности Управления Роспотребнадзора по Рязанской области является совершенствование работы с обращениями граждан как социально-ориентированного направления деятельности.

В 2016 году в Управлении в ежедневном режиме работала Общественная приёмная, в которую обратилось 685 человек. Факты подтвердились в 576 случаях, или 73,8%. По фактам нарушений, выявленных в результате рассмотрения обращений, возбуждено 776 административных дел, выдано 483 предписания, направлено 34 материала в суд.

Работа по повышению эффективности и результативности деятельности Управления Роспотребнадзора по Рязанской области, в т.ч. по рассмотрению обращений, жалоб и предложений граждан, проводится на постоянной основе.

Общественный совет при Главном управлении архитектуры и градостроительства Рязанской области взаимодействует с Рязанской областной организацией Всероссийской творческой общественной организации «Союз художников России», Рязанским региональным отделением общероссийской общественной организации «Союз дизайнеров России», региональным отделением Всероссийского общества охраны памятников истории и культуры (ВООПИиК) и др.

Взаимодействие осуществляется в формах совместных совещаний по наиболее актуальным вопросам, касающимся перспективного развития территорий города Рязани и Рязанской области, сохранения культурного наследия Рязанской области, а также в организации конкурсов и выставок по общественно значимым вопросам.

На заседаниях Общественного совета в 2016 году обсуждались, в частности, следующие вопросы:
· рассмотрение презентационных материалов «Вариант эскизного проекта комплекса объектов въездной зоны Государственного музея-заповедника С.А. Есенина»;

· рассмотрение проекта планировки жилой застройки в районе поймы реки Павловки; 
· вопросы организации и проведения конкурса эскизных проектов индивидуальных жилых домов для населенных пунктов муниципального образования – Рыбновский муниципальный район Рязанской области на территории объекта культурного наследия «Достопримечательное место, связанное с жизнью и творчеством поэта С.А. Есенина "Есенинская Русь"».
Общественные советы работали в 2016 году при Региональной энергетической комиссии, а также при государственных инспекциях: по охране объектов культурного наследия, по ветеринарии и т.д.

Наиболее активно действовал в 2016 году Общественный совет при Государственной жилищной инспекции Рязанской области (руководитель – Каркина Ольга Алексеевна, член Общественной палаты Рязанской области, руководитель Регионального центра общественного контроля в сфере ЖКХ).

В состав совета входят представители ТОСов, общественные жилищные инспекторы, представители компаний, управляющих недвижимостью, сотрудники газеты «Рязанские ведомости» и др.

В 2016 году члены Общественного совета на 6 заседаниях обсудили следующие вопросы:

· Состояние лифтового хозяйства многоквартирных домов Рязанской области.
· Качество жилищного фонда, предназначенного для переселения граждан из аварийного фонда.
· Подготовка жилищного фонда к отопительному сезону.
· О нормативных затратах на обеспечение функций госжилинспекции.
· О требованиях к закупаемым госжилинспекцией товарам, работам, услугам.
· О работе госжилинспекции по контролю за подготовкой жилищного фонда к зиме.
· О контроле за проведением капитального ремонта домов.
· О контроле госжилинспекции за состоянием газового оборудования домов.
· Анализ тематики обращений в госжилинспекцию по вопросам ЖКХ.
В результате проведённого анализа деятельности общественных советов при органах государственной власти региона Общественная палата считает нужным отметить, что все они созданы в соответствии с нормативными правовыми актами, возглавляются авторитетными руководителями профильных общественных объединений. В то же время советы работают с разной степенью активности и регулярности. Имеет место в ряде случаев формальное отношение к их деятельности со стороны соответствующих органов государственной власти.
Общественная палата видит свою задачу в том, чтобы наладить прочные деловые контакты со всеми общественными советами, изучить их опыт, выявить проблемные моменты, содействовать обмену передовыми практиками и вооружению их руководителей необходимыми знаниями. Эти задачи палата намерена решать системно и последовательно.


ГЛАВА III
опыт Гражданского участия: 

эффективные региональные практики

3.1. Общественный контроль в сфере ЖКХ

Общественный контроль, в том числе в сфере ЖКХ, становится важным инструментом защиты интересов граждан и повышения эффективности работы отрасли жилищно-коммунального хозяйства, особенно после принятия Федерального закона «Об основах общественного контроля в Российской Федерации». Опыт осуществления общественного контроля в сфере ЖКХ Рязанской области признан одним из лучших в стране.
В 2016 г. на территории Рязанской области продолжил работу Региональный центр общественного контроля в сфере ЖКХ (далее – Центр), являющийся координатором деятельности общественности по контролю в сфере ЖКХ, просвещения граждан и защиты их прав.

Руководителем Центра является член Общественной палаты Рязанской области Ольга Алексеевна Каркина.

Активисты Регионального Центра общественного контроля работают в 23 муниципальных образованиях, кроме того, в общественных советах при исполнительных органах государственной власти Рязанской области и различных комиссиях по вопросам ЖКХ.

В 2016 г. продолжила работу «Школа жилищного просвещения», действующая на площадке Дома общественных организаций. Проведено 40 обучающих семинаров, в том числе 7 выездных семинаров, из них 2 встречи (в муниципальном образовании Заборьевское сельское поселение и в г. Касимове).

Кроме того, были проведены обучающие семинары с общественными жилищными инспекторами по вопросам проведения и приемки работ капитального ремонта общего имущества многоквартирного дома.

Для слушателей и собственников многоквартирных домов были изготовлены методические материалы, в том числе – брошюра «Общее собрание собственников МКД. Вопросы и ответы», буклеты «Капитальный ремонт. Вопросы и ответы».

Кроме обучающих семинаров, Центром проводились заседания клуба «Общественная приемная» и круглые столы по вопросам развития общественного контроля и проведения капитального ремонта.

Также в целях просвещения студентов и школьников в сфере ЖКХ Центр принимал активное участие в совместных мероприятиях, проводимых РОУНБ им. Горького. 

Ежеквартально проводился мониторинг информационных материалов, публикуемых в печатных СМИ. Ежемесячно выпускалась рубрика «Управдом» в газете «Рязанские ведомости».

В 2016 г. продолжила работу открытая Центром «Горячая линия по вопросам ЖКХ» и Общественная приемная. Количество обращений граждан в Региональный центр общественного контроля не уменьшается.

Защита прав граждан осуществляется путем консультаций, оказания непосредственной помощи гражданам, путем проведения мониторингов (опросов) о качестве и сроках проведения работ по капитальному ремонту, проведения общественной экспертизы жилых помещений, предназначенных для переселения граждан из аварийного жилья.

Региональным Центром проводилась также общественная экспертиза федеральных нормативно-правовых актов.

В муниципальных образованиях при участии Центра в 2016 г. прошли праздники «Международный День соседей» и «Зимний дворовый спорт».

Общественная палата неоднократно заслушивала на своих заседаниях работу Центра, высоко оценивает его работу по созданию института общественных жилищных инспекторов и считает необходимым распространение его опыта среди других субъектов РФ.
3.2. Территориальное общественное самоуправление в городе 

Рязани
В настоящее время общественное самоуправление Рязани представляет собой массовое, сильное, стабильное общественное движение. По количественным и качественным показателям объединения ТОС Рязани стали важной частью не только местного самоуправления, но и всего НКО-сектора региона.

По состоянию на 1 марта 2017 года на территории муниципального образования городской округ город Рязань действует 51 комитет территориального общественного самоуправления, 14 из которых находятся в статусе юридического лица. 6 комитетов ТОС находятся в стадии создания.
Основными направлениями деятельности ТОС являются:

· представление интересов жителей территории ТОС;

· содействие жителям территории ТОС в осуществлении ими собственных инициатив в вопросах содержания и благоустройства территории ТОС, обеспечения общественного порядка, проведения культурных, спортивных и других мероприятий, оказания помощи нуждающимся гражданам, а также в иных вопросах, увязанных с удовлетворением интересов жителей, проживающих на территории ТОС;
· оказание в установленном законом порядке содействия правоохранительным органам в поддержании общественного порядка на территории ТОС, органам пожарного надзора в проведении мероприятии по обеспечению пожарной безопасности;

· внесение предложений в органы местного самоуправления города Рязани по вопросам, затрагивающим интересы граждан, по использованию земельных участков на территории ТОС под детские и оздоровительные площадки, скверы, площадки для выгула собак, а также для других общественно-полезных целей;

· участие в общественных мероприятиях по благоустройству территории; 
· создание условий для развития гражданских инициатив; 

· участие в подготовке правовых актов, обеспечивающих право граждан на территориальное общественное самоуправление;
· осуществление благотворительной деятельности, а также содействие благотворительности и добровольчеству

Сформировавшаяся централизованная система поддержки ТОС города Рязани осуществляется отделом по работе с общественными проектами и развитию самоуправления управления организационной работы аппарата Администрации города Рязани и признана федеральными экспертами одной из лучших в ЦФО и по России в целом. Опыт города Рязани учитывается при разработке проекта Федерального закона о территориальном общественном самоуправлении.
Поддержка ТОС осуществляется проектно-целевым образом:

· с 2012 года – в рамках долгосрочной целевой программы «Поддержка общественной инициативы и развитие территорий в городе Рязани на 2012–2015 годы»;

· с 2014 года – в рамках подпрограммы «Поддержка общественной инициативы и развитие территорий в городе Рязани на 2014–2020 годы» муниципальной программы «Повышение эффективности муниципального управления»;
· с 2016 года – в рамках основного мероприятия «Поддержка общественной инициативы и развитие территорий в городе Рязани» муниципальной программы Повышение эффективности муниципального управления» на 2014–2020 годы.

Помимо бюджетных средств, выделяемых на развитие ТОС в рамках муниципальной программы, комитеты ТОС привлекают внебюджетные средства. 

В 2006 году в городе Рязани была создана Ассоциация органов ТОС города Рязани. В 2015 году Ассоциация органов ТОС г. Рязани преобразована в Ассоциацию органов ТОС Рязанской области.

С 2014 года Ассоциация органов ТОС Рязанской области реализовала следующие грантовые проекты:

· «Клуб для людей мудрого возраста "Мой двор цветущий и приветливый"» (2014 г.);

· «Навстречу Победе!» (2015 г.);

· «АгитПлощадка» (2015 г.);

· «Праздники двора» (2016 г.).
Среди направлений работы ТОС отчётливо выделяются два – это хозяйственная деятельность и социально-культурная работа на территории проживания.

Что касается хозяйственного направления – при посредничестве ТОС осуществляется организация вывоза мусора на территории частного сектора – взаимодействие со специализированными компаниями, контроль за качеством вывоза и сбора мусора, участие совместно с администрацией в ликвидации несанкционированных свалок.

За 2016 год силами актива при поддержке органов местного самоуправления организовано и проведено около 100 мероприятий, в том числе шаговой доступности – «праздники дворов».

В 2016 году комитеты ТОС стали развивать еще одно направление деятельности – «Дворовый спорт». Комитеты ТОС проводили спортивные праздники на своей территории, участвовали в межтосовской спартакиаде в рамках Дня города. Команды ТОС города Рязани принимали участие в межрегиональных турнирах по городошному спорту (Кубок А.В. Суворова) и по дворовому керлингу в городе Липецке, а также в дружеском турнире по городошному спорту с командой Липецкой области (Кубок И.П. Павлова).

Основные достижения в сфере ТОС 2016 года:

1.
В январе 2016 года Ассоциация органов ТОС Рязанской области вошла в состав Правления Общенациональной Ассоциации территориального общественного самоуправления (Председатель Правления – В.Б. Кидяев).

2.
В течение года Рязань посещали федеральные эксперты Общенациональной Ассоциации территориального общественного самоуправления, Всероссийского Совета местного самоуправления, федерального проекта «Добрые соседи», «Соседские центры» в целях изучения рязанских практик общественного самоуправления для разработки научной концепции развития ТОС. Централизованная система поддержки ТОС города Рязани была признана федеральными экспертами одной из лучших в ЦФО и в России.

3.
На базе рязанских ТОС во взаимодействии с Ассоциацией дворовых видов спорта России активно развивался дворовый спорт.

4.
Силами активистов общественного самоуправления на территориях проживания было высажено более 2 000 кустарников и осуществляется круглогодичный уход.

5.
Активистами комитетов ТОС проведено более 100 социально- культурных и спортивных мероприятий на территориях проживания.

6.
При поддержке администрации города Рязани Ассоциацией органов ТОС Рязанской области был подготовлен проект «Праздники двора» для конкурса на предоставление субсидий социально ориентированным некоммерческим организациям. Данный проект получил грант от Министерства по делам территориальных образований и общественных объединений Рязанской области в размере 114 667 рублей.

Перспективы развития ТОС:

· масштабирование лучших практик ТОС города Рязани на всю Рязанскую область;

· развитие системы дворового спорта на базе ТОС;

· развитие молодежного крыла ТОС;

· реализация программы Рязанской области, направленной на поддержку местных инициатив граждан на территориях;

· исполнение общественно полезных услуг. 

Общественная палата оценивает территориальное общественное самоуправление как важнейший инструмент гражданской активности, как эффективную практику формирования современной, комфортной и безопасной городской среды

3.3
Добровольчество и волонтёрство

В 2016 году активно развивалось в Рязанской области добровольческое движение. Участие в конкурсе «Марафон добрых дел» приняли добровольцы и волонтёрские отряды из всех 29 муниципальных образований региона, 9 вузов и сузов, 6 общественных организаций.

Сейчас в регионе действует около 50 центров и пунктов волонтёрства и добровольчества, 310 волонтёрских отрядов. 

В 2016 г. проведено около 900 добровольческих акций. С целью эффективного вовлечения молодёжи в социальные практики создан информационный портал волонтёры62.рф. Результатом данной работы стало участие более 12 тысяч рязанцев в добровольческом движении.

Волонтёры помогают ветеранам, работают с детьми-сиротами, проводят поисковые экспедиции, участвуют в организации спортивных праздников, пропаганде здорового образа жизни, занимаются экологической деятельностью.

В октябре 2016 г. состоялся слёт добровольцев г. Рязани, в котором приняли участие более 70 школьных и городских волонтёрских отрядов. Председатель Центра добровольчества Рязани Анна Чигарина вручила волонтёрские книжки школьникам, пополнившим ряды добровольцев в 2016 году. 

За 7 лет Рязанская область сделала огромный шаг вперёд. Если в 2019 г. в регионе было всего 12 отрядов, то сейчас их 310, а общее количество волонтёров составляет около 8 тысяч человек. 

В регионе активно развивается событийное, социальное, патриотическое, медицинское, экологическое добровольчество. В волонтёрский антинаркотический отряд входит 180 человек.

Активно развивалась социально-проектная деятельность молодёжной направленности. Состоялся IV областной конкурс социально значимых проектов и программ для молодёжи Рязанской области. Организатор – Министерство молодёжной политики, физической культуры и спорта. Было подано 104 проекта в 6 номинациях: «Патриотизм», «Добровольчество», «Лидерство», «Церковь», «Творчество», «Здоровье». Самой многочисленной была номинация «Добровольчество». 

По результатам конкурса была выделена 41 премия на общую сумму 500 000 рублей. Лучшие проекты: «Память рязанцев» (инсталляция), добровольческий проект «Рука об руку», профориентационный слёт «ПрофСтарт», клуб молодёжной прессы «Филин», «Уроки стоматологического здоровья».

По мнению Общественной палаты, волонтёрство является важнейшим ресурсом развития территорий, фактором воспитания и социализации молодого поколения. Этот ресурс необходимо всячески поддерживать.

ГЛАВА IV
Повышение гражданской активности 

населения малых городов и сёл

Гражданская активность на селе, как следует из опубликованного ранее Ежегодного доклада Общественной палаты Российской Федерации, рассматривается сегодня как важный ресурс подъёма села. Однако «слабая развитость институтов гражданского общества на селе пока не позволяет эффективно задействовать потенциал общественности для преодоления негативных тенденций в развитии села», – отмечается в докладе.

Перед общественными палатами субъектов РФ поставлена задача системной работы по поддержке очагов гражданской активности с учётом специфики особых условий сельского образа жизни. Тем более значимой целью является работа по повышению гражданской активности сельских территорий.
Общественной палатой региона проведён анализ общественной активности населения малых городов и сёл Рязанской области. Руководителям общественных советов, администрациям муниципальных образований были направлены специально разработанные опросные листы. Полученные на них ответы позволили получить обобщённую картину состояния общественной активности в муниципалитетах по двум основным параметрам: 1) деятельность общественных советов муниципальных образований; 2) качество работы с обращениями граждан.

1.
Основные направления деятельности общественных советов муниципальных образований Рязанской области в 2016 г.

Анализ показал, что во всех муниципальных образованиях региона действуют общественные советы, созданные в соответствии с официально принятыми нормативными документами, утверждёнными либо городскими (районными) Думами, либо распоряжениями районных администраций. Датированы эти документы (положения) апрелем – июнем 2015 г.; срок полномочий общественных советов составляет 2 года. В настоящее время происходит формирование новых составов советов.

Все общественные советы возглавляют авторитетные представители общественности, в том числе Почётные граждане районов, ветераны войны и труда, руководители учреждений образования и культуры, директора передовых предприятий.

В состав советов входят, как правило, руководители общественных объединений, действующих на территориях муниципальных образований, а также – в ряде районов – представители Русской православной церкви, настоятели местных приходов, благочинные (город Касимов, Шацкий, Чучковский, Кораблинский, Касимовский, Путятинский, Скопинский, Шиловский, Михайловский, Клепиковский районы).

В работе общественных советов принимают участие представители предпринимательского сообщества (Михайловский, Кораблинский, Рязанский, Касимовский, Путятинский, Рыбновский, Скопинский районы) и местных профсоюзных организаций (Кораблинский, Шиловский, Касимовский районы).

Анализ показал, что наиболее активно работают в муниципальных образованиях местные отделения Всероссийской общественной организации ветеранов (пенсионеров) войны, труда, Вооружённых сил и правоохранительных органов, а также Союза женщин России. Так, например, в Старожиловском районе действует 7 первичных ветеранских организаций, из них в сёлах – 6, в районном центре – 1. Разветвлённая сеть ветеранских первичек работает в Рязанском районе. 

В ряде районов активную работу ведут общественные объединения ветеранов локальных войн «Боевое братство» (Михайловский, Ермишинский, Шиловский, Чучковский, Кораблинский, Касимовский, Спасский и другие районы), члены общественной организации «Союз Чернобыль» (Рязанский, Рыбновский, Спасский, Шиловский, Касимовский районы). По вопрсам создания безбарьерной среды для людей с ограниченными возможностями здоровья ведут работу представители местных обществ инвалидов (Рыбновский, Рязанский, Кораблинский, Спасский, Михайловский, Сапожковский, Касимовский районы). Во всех муниципальных районах созданы молодёжные администрации или молодёжные советы, члены которых также представлены в общественных советах. В ряде районов (Шацкий, Кораблинский, Старожиловский) создаются или действуют местные организации казачества.

В состав ряда советов входят сотрудники муниципальных СМИ.

Наиболее широкий спектр местных общественных объединений представлен в Шиловском районе. В состав Общественного совета Шиловского района входят председатель Шиловского отделения Рязанского исторического общества; председатель литературного объединения «Родники»; председатели ТОС; член ОНФ; председатель Совета по вопросам гармонизации межнациональных и межэтнических отношений при главе муниципального образования; настоятель храма, благочинный; председатель дворового комитета; председатель Благотворительного фонда «Забота»; председатели местных отделений общественных организаций «Боевое братство» и «Союз Чернобыль»; председатель молодёжного совета при главе муниципального образования; председатель районного отделения Всероссийской организации ветеранов; председатель райкома профсоюзов работников культуры.

Такое широкое представительство общественности способствует, по мнению Общественной палаты, активному взаимодействию администрации Шиловского района с населением и успешному решению многих социально значимых проблем местного значения. Так, благодаря активности общественного совета были решены вопросы ремонта детских и спортивных площадок, ремонта водопроводной сети в микрорайоне, установки мусорных контейнеров. Членами Общественного совета проводились рейды по проверке качества продуктов в сетевых магазинах «Магнит», «Пятёрочка» «Дикси». С участием членов совета проведён опрос граждан по проблеме ремонта местной дорожной сети; пожелания граждан услышаны, администрацией района выделены финансовые средства, начата интенсивная работа по ремонту дорожного покрытия.

Развитая общественная среда отличает и второй по величине населённый пункт Рязанской области – город Касимов. На его территории функционируют 9 общественных, национальных и религиозных организаций:

· Касимовский городской Совет ветеранов (пенсионеров) войны, Труда, вооружённых Сил и правоохранительных органов

· Касимовская местная организация Общероссийской общественной организации инвалидов «Всероссийского ордена Трудового Красного Знамени общество слепых»

· Касимовская организация Рязанского областного отделения Всероссийской общественной организации ветеранов боевых действий «Боевое братство»

· Касимовское городское отделение Рязанской областной организации Общероссийской общественной организации Всероссийского общества инвалидов

· Касимовское районное отделение Рязанской организации «Союз «Чернобыль»

· Касимовская епархия Рязанской митрополии Русской православной церкви

· Касимовская местная татарская национально-культурная автономия Рязанской области

· Местная религиозная организация «Еврейская община г. Касимова и Касимовского района»
· Местная религиозная организация мусульман города Касимова.
Администрация города оказывала общественным организациям действенную помощь. Осуществлялась муниципальная программа «Содействие развитию и поддержка общественных объединений, некоммерческих организаций в муниципальном образовании – городской округ город Касимов на 2015–2017 годы». 

В целях создания условий плодотворного сотрудничества молодежи, общественных организаций и органов местного самоуправления в 2014 году был создан Центр молодёжных и общественных инициатив. Центр оказывал консультативную и методическую помощь общественным организациям, содействовал реализации инициатив населения.

В 2016 году Касимовская местная татарская национально-культурная автономия выиграла президентский грант на реализацию проекта «Малые города Центральной России как центры сохранения народных культурных и исторических традиций», Касимовская общественная организации Всероссийского общества инвалидов получила субсидию Министерства по делам территориальных образований и общественных объединений Рязанской области на проект для инвалидов «Открываю мир через кино».

Общественные организации г. Касимова – активные участники городских мероприятий, посвященных государственным праздникам Российской Федерации: День Победы, День России, День народного единства и др., Дни воинской славы России.

Системная работа с общественными объединениями и НКО велась в Михайловском районе. В рамках муниципальной программы «Социальная поддержка отдельных категорий граждан и социально ориентированных некоммерческих организаций инвалидов и ветеранов» в 2016 году было выделено 750 тыс. руб. Принята аналогичная муниципальная программа на 2017 – 2019 гг., в соответствии с которой на оказание социальной поддержки НКО будет выделяться около 800 тыс. руб. ежегодно. Всем НКО на территории района администрацией предоставляются помещения по договорам безвозмездного пользования.

Общественная палата отмечает значительную активизацию гражданской активности в последнее время и в Старожиловском районе. В частности, заслуживает внимания опыт работы с молодёжью в возрасте от 14 до 30 лет, численность которой в районе составляет 3 500 человек. Активно работает молодёжная администрация, районные молодёжные и детские объединения «Волонёрское движение», «Юнармия», «Трудовые отряды», которые способствуют вовлечению молодёжи в общественно значимую деятельность, в практику патриотического воспитания. Всё активнее заявляет о себе казачество: в районе ведётся работа по созданию НКО «Старожиловское хуторское казачество». На территории района ведёт активную деятельность народная дружина (7 отрядов по поселениям), создан штаб народной дружины; за 2016 год народные дружинники выходили на дежурство более 1 000 раз. 
Народная дружина активно работает и в Ухоловском районе.

Достаточно успешно действуют общественные советы и общественные объединения в г. Сасово и Сасовском районе.

Вместе с тем, есть и другие примеры. Так, согласно информации, поступившей от главы администрации Сараевского района в ответ на опросный лист Общественной палаты, в данном районе действует только одна организация – Сараевский районный Совет ветеранов войны, труда, Вооружённых сил и правоохранительных органов. Она ведёт активную работу по патриотическому воспитанию молодёжи. Однако отсутствие других общественных объединений, а также информации о деятельности общественного совета свидетельствует о недостаточном внимании со стороны руководства муниципального района к развитию и поддержке гражданской активности в районе как важного канала взаимодействия с населением. Возможно, именно поэтому количество жалоб и обращений граждан в администрацию Сараевского района за 2016 год (2 530) превышает в 8–10 раз количество обращений в других аналогичных муниципальных образованиях, на что, по мнению Общественной палаты, следует обратить особое внимание.

Общественная палата проанализировала также тематику заседаний общественных советов муниципальных образований за 2016 год. Совпадение ряда ключевых вопросов во всех повестках дня свидетельствует о том, что именно эти вопросы для жителей всех муниципальных образований являются самыми важными. В их числе:

· благоустройство сельских поселений;

· ремонт дорог;

· выделение земельных участков многодетным семьям;

· складирование и утилизация бытовых отходов, ликвидация несанкционированных свалок;

· экологическая ситуация;

· вопросы капитального ремонта в многоквартирных домах;

· уличное освещение;

· подготовка к отопительному сезону;

· оказание помощи ветеранам, пенсионерам, инвалидам;

· организация безопасного летнего отдыха детей.

Кроме того, на заседаниях советов обсуждались вопросы по подготовке к выборам в Государственную Думу РФ и выборам местного уровня, по проведению Дней малых сёл, по итогам сельскохозяйственного года. В связи с осложнившейся обстановкой по эпидемии АЧС летом 2016 г. обсуждались и эти вопросы. 

Члены общественных советов принимали активное участие в бюджетных слушаниях, присутствовали на годовых отчётах глав администраций и поселений, участвовали в общественном обсуждении (общественной экспертизе) местных нормативных правовых актов по вопросам развития территорий, а также закупок. В свою очередь, главы администраций, согласно сведениям, полученным с мест, принимали участие в заседаниях общественных советов.

В ряде районов при общественных советах действовали общественные приёмные (Шацкий, Спасский, Кадомский, Пителинский районы); члены советов участвовали в работе общественных приёмных при органах местного самоуправления (Ряжский, Чучковский, Шиловский районы). 

Особое внимание Общественная палата Рязанской области уделила анализу практики общественного контроля в муниципальных образованиях. Было установлено, что члены общественных советов участвовали в качестве общественных наблюдателей в избирательных кампаниях, а также при проведении ЕГЭ. Есть опыт привлечения членов советов к работе конкурсных и аттестационных комиссий (Милославский, Скопинский районы), а также к оценке качества услуг, оказываемых в сфере образования, культуры, здравоохранения (Пителинский, Сапожковский районы, город Касимов, Сасовский район). Вместе с тем, в ответе главы Пронского района указано, что члены общественного совета не участвуют в общественном контроле, что свидетельствует либо о неосведомлённости руководства о реально существующих практиках общественного контроля практически во всех районах области в качестве наблюдателей в ходе избирательных кампаний и ЕГЭ, либо о недостаточном применении в данном муниципальном образовании норм федерального и регионального законодательства об основах общественного контроля. Общественная палата планирует уделить данному вопросу особое внимание.

Особенно важное значение, по мнению Общественной палаты, имеет участие членов общественных советов в работе аттестационных комиссий на замещение вакантных муниципальных должностей (Скопинский район), экспертных комиссий по приёмке построенных жилых домов в рамках реализации адресной программы по переселению граждан из аварийного жилищного фонда (Михайловский, Сасовский районы), рабочих групп по общественному контролю за качеством выполненных и проводимых работ по программе капитального ремонта многоквартиных домов, общественных зданий и ремонта автомобильных дорог (Путятинский, Старожиловский районы, г. Сасово), по обеспечению благоприятного инвестиционного климата (Касимовский район).

Общественный совет при администрации Рязанского района проверил работу образовательных учреждений по комплексной безопасности учащихся с выездом в Льговскую школу, ознакомился с паспортами безопасности школ и детских садов, с оборудованием образовательных учреждений «тревожными кнопками» и системами видеонаблюдения, а также с реализацией требований перевозки детей на школьном транспорте. Общественный совет Сапожковского района анализировал состояние доступной среды, а также нарушения в продаже алкогольно-табачной продукции несовершеннолетним. В общественной экспертизе муниципальных программ участвовали общественные советы Скопинского и Кадомского районов. 

В целом, по мнению Общественной палаты, работа общественных советов муниципальных образований в 2016 году существенно активизировалась, приобрела более системный характер. Этому способствовало принятие муниципальных программ социальной поддержки граждан, общественных и социально ориентированных некоммерческих организаций (Ермишинский, Михайловский, Рыбновский и другие районы). Вместе с тем, обращает на себя внимание отсутствие единого регламента в периодичности проведения заседаний советов: в некоторых они проводятся ежемесячно, в большинстве случаев – раз в два месяца, в некоторых – 1–2 раза в год, в ряде советов ежеквартально или по мере необходимости. Существенно различается численный состав советов: так, в совете Рязанского района состоит 23 человека, а в совете г. Касимова – всего 8 человек. По всей видимости, необходимо установить общие регламенты и внести их в соответствующие нормативные документы, что позволит более чётко организовать работу муниципальных общественных советов.

2.
Работа с обращениями граждан в муниципальных образованиях Рязанской области
Работа с обращениями граждан в органах местного самоуправления является важным показателем эффективности взаимодействия власти и общества. В рамках подготовки к ежегодному докладу Общественная палата провела мониторинг этого участка работы, который позволил сделать некоторые выводы.

Безусловно положительным фактом является то, что эта работа строится на прочной законодательной основе, регламентирующей порядок и сроки реагирования на обращения в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан». 

Вместе с тем, не может не обратить на себя внимание широкий разброс количественных показателей. Так, в большинстве районов количество обращений ограничивалось тремя сотнями или несколько большим числом; в их числе – Шацкий район (300 обращений), Пителинский (301), Ухоловский (315), Чучковский (399), Скопинский(440). Минимальное количество обращений – в Кораблинском районе (100). В то же время в ряде других районов количество обращений на порядок выше: в Ряжском районе – 1 103, в Спасском – 1 155, в Михайловском – 2 195, в Сараевском – 2 534 (в прошлом году их было намного больше – 4 477). Анализ показал, что среди жалоб, заявлений и предложений преобладают именно жалобы. 

По тематике наибольшее число обращений относится к проблемам ЖКХ, а также к вопросам землепользования, социального обеспечения пенсионеров и инвалидов, многодетных семей, дорожного хозяйства, строительства и ремонта жилищного фонда, выселения из аварийного и ветхого жилья, уборки мусора, обустройства придомовых территорий.

В большинстве случаев по обращениям принимаются меры либо даются разъяснения.

Во всех муниципальных образованиях Рязанской области утвердилась практика личного приёма граждан главами администраций по утверждённому графику. Везде 12 декабря, в День Конституции Российской Федерации, проводится Единый день приёма граждан руководителями районов.

В большинстве районов в систему работы с обращениями граждан введён электронный документооборот, действуют Интернет-приёмные. При этом используются и другие эффективные методы реагирования – с выездом на место для проверки фактов, изложенных в обращениях. Имеется положительный опыт ежемесячных выездных приёмов главы администрации и заместителей в поселениях (Старожиловский, Кораблинский, Ухоловский, Сапожковский, Клепиковский районы). Многие заявления рассматриваются с участием депутатов районной Думы и депутатов поселений, в случаях необходимости – с участием обратившегося гражданина (Спасский район). Для проверки фактов на место отправляются специально созданные выездные рабочие группы или комиссии (Чучковский, Спасский, Пителинский районы). В рамках Дней малых сёл также проводятся выездные приёмы граждан с участием специалистов, юристов, консультантов по наиболее значимым вопросам. В Сапожковском районе вошли в практику Дни открытого письма на сельских сходах граждан, ежеквартально на аппаратных совещаниях при главе администрации рассматривается вопрос о работе с обращениями граждан.

Обращения граждан, направленные для рассмотрения из вышестоящих органов, а также содержащие сведения о нарушениях законности, ущемлении прав граждан, либо повторные, ставятся на особый контроль (Сапожковский, Шацкий районы). Составляются статистические отчёты о рассмотрении обращений граждан. На официальном сайте Спасского района ежеквартально размещается анализ работы с обращениями граждан

Во всех районах Рязанской области действует сеть общественных приёмных, в которых еженедельно ведут приём граждан руководители приёмных в статусе помощников Губернатора региона.

23 ноября 2016 года на территории Чучковского муниципального района осуществляла работу мобильная приёмная Президента РФ. В ходе приёма в неё обратились 16 граждан района.

Работа с обращениями граждан в муниципальных образованиях, по мнению Общественной палаты, ведётся достаточно системно и чётко. Вместе с тем, следует отметить наличие значительного количества повторных обращений и обращений в вышестоящие инстанции, что свидетельствует о необходимости продолжать совершенствование этой работы, повышать результативность первичного рассмотрения обращений на местах.

ГЛАВА V
общественные объединения и нко 

как институты гражданского общества
5.1.
Социально ориентированные некоммерческие организации как ресурс развития

В последнее время в нашей стране отмечается положительная динамика развития таких институтов гражданского общества, как социально ориентированные НКО, заметно увеличилось число добровольцев в этой сфере. С 1 января 2015 года вступил в силу новый закон о социальном обслуживании граждан, благодаря которому появились новые понятия «поставщик социальных услуг», «исполнители общественно полезных услуг». 

В Рязанской области зарегистрировано более 2 000 НКО. Многие из них активно участвуют в грантовых конкурсах и добиваются успехов.
Так, в 2016 году в Рязанской области состоялся конкурсный отбор на получение некоммерческими организациями субсидий из федерального бюджета. Из 55 заявок поддержку получили 44 НКО. 

Конкурсный отбор проводился по двум подпрограммам: «Поддержка социально значимой деятельности НКО» и «Поддержка деятельности некоммерческих организаций и других общественных институтов в сфере укрепления гражданского единства, гармонизации межнациональных и межконфессиональных отношений, развития казачества на территории Рязанской области» в рамках Государственной программы «Развитие местного самоуправления и гражданского общества на 2016–2020 годы». Общий объём грантовой поддержки составил порядка 4 млн. рублей.
Большинство победителей получили субсидии уже не в первый раз. Так, автономная некоммерческая организация «Ресурсный медиацентр "Навигатор будущего"», получившая поддержку на более чем 100 тысяч рублей, направила эти средства на проведение мастер-классов по организации социального патронажа для волонтёров, которые хотят помогать детям с ограниченными возможностями здоровья и их семьям. 

Ассоциация органов ТОС получила субсидию на организацию «праздников дворов» – масштабного проекта, реализуемого на территории всего региона.

По итогам Всероссийского конкурса по выделению грантов НКО, реализующего социально значимые проекты и проекты по защите прав и свобод человека, победителями стали 4 НКО Рязанской области. 

Так, Касимовская местная татарская национально-культурная автономия Рязанской области получила президентский грант на реализацию проекта «Малые города Центральной России как центры сохранения народных культурных и исторических традиций».
Господдержку получили также АНО «Центр развития детей и молодёжи "Пламенный"» с просветительским проектом и общественная организация «Общество защиты потребителей финансовых услуг "Центр правовой поддержки"» с проектом по созданию в Рязанской области системы защиты прав потребителей на безвозмездной основе.
Грант получила и Рязанская областная общественная организация поддержки детей-инвалидов «Добрые сердца» на реализацию проекта «Социальная адаптация и реабилитация детей с ограниченными возможностями с помощью горных лыж и других видов спорта» («Лыжи мечты»). 

В Касимове в ноябре 2016 г. состоялся Межрегиональный форум-семинар «Актуальные вопросы развития некоммерческого сектора на муниципальном уровне. Региональные практики». 

Отмечалось, что в регионе проводится большая работа по созданию системы поддержки социально ориентированных НКО. В частности, принят областной закон о государственной поддержке социально ориентированных НКО, предусматривающий оказание финансовой, информационной и консультационной помощи. В 2016 году принята комплексная госпрограмма «Развитие местного самоуправления и гражданского общества на 2016–2020 годы». В период с 2014 по 2015 гг. господдержка была предоставлена 93 НКО, за счёт субсидий реализовано более 200 социально значимых проектов.
Общественная палата считает, что государственная поддержка НКО способствовала на только активизации их социально значимой деятельности, но являлась одним из ключевых факторов обеспечения социальной стабильности и развития в регионе.

5.2. Ветеранские организации и гражданское общество
В Рязанской области действуют 34 ветеранские организации, в которых объединены 380 тысяч человек. Ветеранский корпус был и остаётся важнейшим общественным достоянием, опорой гражданского общества во всех социально значимых делах. Возглавляет Рязанскую областную общественную организацию ветеранов войны, труда, Вооружённых сил и правоохранительных органов член Общественной палаты Рязанской области, полковник запаса Николай Никифорович Ткач. При Губернаторе Рязанской области создан и активно действует Совет по делам ветеранов.
Тесное взаимодействие в 2016 г. с Министерством социальной защиты Рязанской области, другими службами позволило уделять внимание и городским ветеранам, и тем, кто проживает в отдалённых населённых пунктах области. По-прежнему в центре внимания ветеранских организаций оставались социально-экономические проблемы, вопросы патриотического воспитания молодёжи, передача эстафеты старшего поколения молодым и многие другие.

С 2010 года в Рязанской области ведётся работа по обеспечению ветеранов Великой Отечественной войны жильём. За это время его получили 4 437 человек на общую сумму 48 млрд. руб. В 2016 г. на эти цели было выделено из федерального бюджета 149,3 млн. руб., что позволило улучшить жилищные условия 126 ветеранам, имеющих право на обеспечение жильём. 

Тем самым Рязанская область вошла в число регионов, где жильём обеспечены все нуждающиеся участники и инвалиды Великой Отечественной войны, имеющие право на получение жилья в приоритетном порядке. 

Одной из старейших и наиболее активных организаций района является Рязанская городская общественная организация ветеранов войны, труда, Вооруженных Сил и правоохранительных органов. Возглавляет организацию Валерий Иванович Конопацкий. Совет ветеранов оказывает социальную поддержку ветеранам войны и труда, гражданам пожилого возраста, участвует в мероприятиях по патриотическому воспитанию молодежи. В состав Президиума Совета ветеранов города Рязани входит 13 человек, 6 из них формируют постоянно действующий рабочий орган, являющийся юридическим лицом.

В городе территориально сформированы 4 районных Совета ветеранов, которые также являются юридическими лицами. Это позволяет довольно эффективно координировать работу совета.

Районные Советы ветеранов объединяют и руководят более 170 первичными организациями ветеранов по месту жительства и в организациях, которые охватывают более 100 тысяч жителей города Рязани старшего поколения. Первичные ветеранские организации являются опорными пунктами, через которые устанавливается связь с каждым ветераном по месту жительства, того или иного учреждения и предприятия. Совет ветеранов сотрудничает с другими общественными организациями, активно реализует совместные проекты с городской администрацией, а также с муниципальными учреждениями и предприятиями.

В Рязанской области активно действуют и другие ветеранские организации: «Боевое братство» (руководитель – А.Н. Костров, его заместитель – член Общественной палаты региона И.В. Бархансков), «Союз Чернобыль» (руководитель – член Общественной палаты Рязанской области В.Ф. Боборыкин), Фонд поддержки Героев Советского Союза и Героев России (руководитель – член Общественной палаты Рязанской области, Герой Советского Союза А.Е. Слюсарь).

В апреле 2016 г. в Рязани состоялось учредительное собрание, на котором принят Устав новой общественной организации «Дети войны» (председатель – Станислав Силин).

Ветеранские организации активно работают во всех муниципальных образованиях Рязанской области, их представители входят в состав общественных советов муниципальных образований. Общественная палата высоко оценивает их многогранную деятельность.

5.3.
Молодёжные организации – авангард гражданской активности. Опыт патриотического воспитания
В 2016 году, как и ранее, деятельность молодёжных общественных организаций являлась важным фактором развития гражданского общества Рязанской области.
В частности, в областном центре была продолжена работа по развитию системы городских детских и молодежных общественных объединений и структур. В городе Рязани созданы и действуют 36 детских общественных организаций на базе образовательных учреждений и 3 городские молодежные организации.

В сентябре 2016 года 4 рязанские школы выбраны в качестве «пилотных площадок» Общероссийской общественно-государственной детско-юношеской организации «Российское движение школьников», а именно Школа № 1 имени В.П. Екимецкой, Школа № 4, Школа № 51 «Центр образования» и Школа № 69 «Центр развития образования».

Основные направления деятельности детских общественных организаций: экология и краеведение, пропаганда здорового образа жизни, просветительская работа, патриотическое, нравственное, эстетическое воспитание. Ежегодно детские общественные организации школ города Рязани реализуют более 200 проектов и мероприятий – такие, как День знаний, День пожилого человека, День матери, новогодние мероприятия, масленичная неделя, социальные акции для детей, попавших в трудную жизненную ситуацию, и другие социально значимые мероприятия.

Ежегодно в феврале проходит муниципальный этап Всероссийского конкурса лидеров и руководителей детских и молодежных общественных объединений «Лидер XXI века» и городской конкурс лидеров детских общественных объединений «Команда XXI века». В 2016 году в конкурсе «Лидер XXI века» приняли участие 22 представителя молодежных общественных объединений города Рязани, а в конкурсе «Команда XXI века» – 18 детских общественных организаций образовательных учреждений.

Также ежегодно проводится городской конкурс лидеров ученического самоуправления «Своя позиция», в 2016 году в нем приняли участие 22 образовательных учреждения города Рязани. В апреле 2016 года состоялся лагерь-семинар «Школа самоуправления», в которой приняли участие 69 представителей органов ученического самоуправления школ города.

В октябре 2016 года продолжила работу городская программа по развитию детского движения «ДОпуск», в которой принимают участие 23 школы. Она реализовывалась по двум направлениям:

1. создание первичной организации «Российское движение школьников» на базе образовательных учреждений города Рязани (принимало участие 7 школ);

2. развитие имеющейся детской общественной организации в образовательном учреждении города Рязани (принимало участие 16 школ).

Важным направлением в работе с молодежью является ее вовлечение в социальную работу через развитие добровольческой (волонтерской) деятельности. Количество волонтеров в областном центре в 2016 году увеличилось с 3 212 человек до 3 752. Продолжается деятельность по выдаче личных книжек волонтера. За 2016 год выдано 340 книжек. 

В целях активизации участников добровольческого движение Рязанской городской общественной организацией «Центр развития добровольчества» реализуется городской конкурс волонтёрских отрядов «Рязань – территория добра» и городской слёт волонтёров образовательных учреждений. Ежегодно в проектах Центра принимают участие более 1 000 человек. 

Ежегодно администрацией города Рязани в целях развития инновационного, интеллектуального и творческого потенциала молодых граждан назначается стипендия 18 студентам высших учебных заведений города и 45 представителям социально активной и талантливой молодежи – лучшим спортсменам, творческой молодежи, лидерам молодёжного общественного движения.
В целях профориентации подростков и самоопределения в 2016 году продолжило работу профориентационное объединение «ПрофСтарт-кафе». В объединении приняли участие 180 учащихся из 37 школ города Рязани. По итогам слёта более 50 учащихся прошли ознакомительную практику на выбранных ими предприятиях.
Продолжалась работа Рязанского городского клуба «Успех в твоих руках». В 2016 году в работе клуба приняли участие более 80 подростков, находящихся в трудной жизненной ситуации и состоящих на учёте.

Активисты и волонтёры городских молодежных общественных объединений и структур приняли участие в организации городских массовых мероприятий, таких, как «Фестивальное лето на Почтовой», фестиваль активного образа жизни «Горизонт», торжествах, посвящённых Дню Победы в Великой Отечественной войне, и других массовых мероприятиях.

В июне 2016 года в городе Рязани была начата работа по созданию детского военно-патриотического движения «Юнармия», которая проводилась согласно плану мероприятий (дорожной карты) создания регионального движения «Юнармия» на территории Рязанской области.
В сентябре 2016 года в городе Рязани был создан первый пилотный юнармейский отряд на базе «Детско-юношеского центра "Звезда"» в количестве 15 человек, и уже до конца 2016 года в школах города Рязани №№ 16, 20, 21, 30, 35, 37, 40, 44, 47, 71, 73) создано 11 юнармейских отрядов. 
Общее количество юнармейцев в Рязани – 288. В настоящее время пополнить ряды юнармейцев планируют ученики школ №№ 13 и 55, для которых ДЮЦ «Звезда» осуществляет методическое сопровождение.

Российское движение школьников и юнармейское движение активно развиваются во всех муниципальных образованиях Рязанской области.
В 2016 году начал работу новый состав Молодёжного парламента при Рязанской областной Думе. 

Молодёжный парламент был образован в 2002 году в Рязанской области в числе первых в стране. Число членов молодёжного органа при облдуме аналогично количеству депутатов заксобрания региона – 36. Согласно действующему положению, своих депутатов в состав выдвинули все партии, представленные в облдуме, пропорционально числу входящих в партийные фракции депутатов. 32 человека были предложены «Единой Россией», двое – КПРФ, по одному – ЛДПР и «Справедливой Россией». В числе молодых парламентариев – представители разных сфер: промышленности, сельского хозяйства, студенчества, юристы, работники здравоохранения, образования, культуры, муниципальные и государственные служащие.
Молодёжный парламент активно участвует в законотворческой деятельности. Так, при участии молодых парламентариев предыдущего созыва в регионе была запрещена продажа энергетических напитков подросткам, а также алкоголя в дни молодёжных праздников, принят ряд законов по поддержке молодых семей, молодых специалистов в сельской местности, защите интересов детей-сирот.

Большое значение в становлении молодых гражданских активистов имеют форумные кампании. В течение 2016 года их состоялось несколько. Так, в сентябре 2016 г. прошёл Областной форум органов молодёжного самоуправления «Мещёра». Состоялся XIX Межрегиональный лагерь-семинар студенческого актива «Роса». В ходе дискуссии между его участниками речь шла о реализации молодёжной политики, роли общественных организаций и объединений в построении гражданского общества, взаимодействии органов власти и молодёжного самоуправления в работе по патриотическому воспитанию.
В рамках форума состоялись лекции, семинары, встречи, тренинги и мастер-классы по вопросам личностной и профессиональной самореализации, основам управленческой деятельности и социального проектирования.

В октябре 2016 г. прошёл Межрегиональный форум «Набирая высоту», участниками которого стали молодые люди с активной гражданской позицией из Рязанской, Московской, Тульской, Липецкой, Тверской, Ульяновской областей. В рамках форума прошли тренинги по социальному проектированию, семинары по работе в социальных сетях, встречи с депутатами и представителями министерств и ведомств.
Рязанская молодёжь принимала активное участие и во Всероссийской летней форумной кампании.
Более 200 молодых рязанцев участвовали в крупных молодёжных форумах: «Таврида» в Крыму, «Территория смыслов» на Клязьме во Владимирской области, «Балтийский Артек» в Калининграде, «Ладога» в Ленинградской области, «Евразия» в Оренбургской области. По итогам форумной кампании удалось получить грантовую поддержку на общую сумму 800 тысяч рублей.

В ноябре 2016 г. состоялся V интернациональный студенческий фестиваль, в котором приняли участие рязанские студенты из Китая, Индии, Туниса, Марокко, Молдовы, Азербайджана, Туркменистана, Украины, Узбекистана.

Студенты-иностранцы активно вовлечены в общественную жизнь региона. Они участвуют в акции «Бессмертный полк», в фестивалях национальных культур, в межнациональных ярмарках.
В ноябре 2016 г. прошёл Форум молодёжных организаций государств – участников СНГ. 

Новые успехи были достигнуты в 2016 г. в сфере патриотического воспитания. Продолжала активно работать «Школа "Солдаты будущего"» на базе Центра военно-патриотического воспитания (директор – С.В. Рудь), действующая с 2012 года. Около тысячи призывников прошли здесь подготовку к службе в Российской Армии.
На занятиях призывники изучают правовые основы военной службы, военную топографию, военно-медицинскую подготовку, со слушателями проводят занятия по пропаганде здорового образа жизни и профилактике наркомании. К работе в Школе привлекаются преподаватели регионального отделения ДОССАФ и РВВДКУ имени генерала армии В.Ф. Маргелова.

В 2016 году рязанцы одними из первых в стране, как уже отмечалось, учредили региональное отделение движения «Юнармия». Такое решение было достигнуто в ходе встречи Министра обороны РФ С.К. Шойгу и Губернатора Рязанской области О.И. Ковалёва. 

Первый Всероссийский слёт молодёжного военно-патриотического движения «Юнармия» состоялся в конце мая 2016 г. в Парке «Патриот» в Кубинке. В нём приняли участие около 500 делегатов из 85 субъектов РФ, в том числе от Рязанской области. 

Создано Региональное отделение Всероссийского детско-юношеского военно-патриотического общественного движения «Юнармия». Возглавил его член Общественной палаты Рязанской области генерал-майор запаса М.А. Невдах. Рязанская область стала одним из пилотных регионов РФ в развитии юнармейского движения. 

В состав регионального штаба были избраны учредители организации, в том числе члены Общественной палаты Рязанской области: президент фонда Героев Советского Союза и Героев России А.Е. Слюсарь, начальник Рязанского музея ВДВ С.И. Таненя, профессор О.Е. Воронова, руководитель юношеского отряда «Ока» Н.Н. Стрелков, председатель совета Рязанской областной организации ветеранов войны, труда, Вооружённых Сил и правоохранительных органов Н.Н. Ткач, а также руководитель Центра военно-патриотического воспитания молодёжи С.В. Рудь, и.о. председателя Рязанского регионального отделения ДОСААФ Н.И. Рудаков, руководитель регионального отделения «Союза десантников» А. Ачалов, руководитель детско-юношеского центра «Звезда» Н.З. Молостов и др. 
В каждом муниципальном образовании Рязанской области выделено по одной пилотной школе, где юнармейские отряды численностью 15 человек созданы на базе 7–8 классов. В Рязани – это Центр патриотического воспитания «Звезда», где отряд уже создан, а также ещё в целом ряде школ. 

В лагере «Пламенный» состоялся семинар координаторов юнармейского движения Рязанской области с участием директоров пилотных школ, сотрудников военного комиссариата, специалистов муниципальных органов власти и местного самоуправления. Поисковики представили результаты поисков «Вахты памяти» (мины, каски, оружие времён Великой Отечественной войны) Эти раритеты займут своё место в музее, который «Поисковое движение России» создаёт совместно с региональным отделением ДОСААФ. Специалисты ДОСААФ организовали в лагере 2 площадки – пневматический тир и передвижной пункт сдачи экзаменов по правилам дорожного движения. Курсанты ВДВ продемонстрировали современное стрелковое оружие, находящееся на вооружении ВДВ.

Важным фактом активного вовлечения молодёжи в общественную деятельность, создания социальных лифтов успешного профессионального и карьерного роста является деятельность молодёжных администраций, созданных при всех главах муниципальных образований региона. Представители молодёжных администраций включены в состав многих общественных советов, участвуют в общественном контроле, в выработке рекомендаций по развитию территорий для местных органов власти.
Активно работали советы молодых специалистов региона: совет молодых учёных, совет молодых педагогов, совет молодых врачей, совет молодых библиотекарей. 
Общественная палата высоко оценивает уровень молодёжной активности в регионе, деятельность молодёжных общественных организаций. Вместе с тем, палата отмечает необходимость более эффективных форм работы с трудными подростками, молодыми людьми, оказавшимися в трудной жизненной ситуации.

5.4.
Профсоюзы
Профсоюзы занимают ключевое место в системе общественных институтов. Профессиональные союзы – наиболее массовая общественная организация, объединяющая в своих рядах не только работающих в различных сферах народного хозяйства, но и лиц, обучающихся в образовательных учреждениях начального, среднего и высшего профессионального образования, а также работников, временно не работающих, и пенсионеров, состоящих в первичной профсоюзной организации.

Рязанский областной союз организаций профсоюзов (краткое название Профобъединение) – некоммерческая общественная профсоюзная организация, представляющая собой объединение отраслевых общероссийских профсоюзов (территориальных, первичных), действующих в Рязанской области.

Профобъединение является членской организацией Федерации Независимых Профсоюзов России (сокращенно «ФНПР») и представляет ее в Рязанской области.

По состоянию на 1 января 2016 года Профобъединение включало в себя 13 областных организаций профсоюзов, 69 городских и районных профсоюзных организаций, 7 первичных профорганизаций предприятий горно-металлургической, нефтегазовой, текстильной промышленности, торговли, не имеющих региональных отраслевых организаций профсоюзов и выходящих непосредственно на Профобъединение.

Общая численность членов профсоюзов в минувшем году составила 95 982 человека.

Деятельность профсоюзов регламентируется Трудовым кодексом РФ, Законами РФ «О профессиональных союзах, их правах и гарантиях деятельности», «О коллективных договорах и соглашениях» и другими нормативно правовыми актами, содержащими социально-трудовые нормы.

Основная деятельность Профобъединения направлена на реализацию двух основных целей – координацию действий членских организаций, входящих в состав Профобъединения, по защите социально-трудовых прав и интересов членов профсоюзов. В рамках социального партнерства профсоюзы на всех уровнях активно участвуют в развитии системы договорных отношений между профсоюзами, работодателями и органами власти.

Выступая за развитие системы социального партнерства, Профобъединение является одной из сторон Рязанской областной трехсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений (далее – Комиссии). В рамках работы Комиссии между Правительством Рязанской области, Профобъединением, объединением работодателей Рязанской области регулярно заключаются соглашения сроком на три года. Целью данного Соглашения является совершенствование социального партнерства на основе практического внедрения необходимых условий для стабилизации и стимулирования производства, развития региональной системы социально-трудовых прав граждан и населения области.

Обязательства и гарантии, включенные в Соглашение, являются основой для заключения соответствующих соглашений в отраслях экономики, организациях и муниципальных образованиях, и не могут быть изменены в сторону снижения социальной и экономической защищенности трудящихся.

Закрепленные в ряде пунктов Соглашения обязательства, требующие финансирования из бюджета Рязанской области, учитываются при составлении бюджета Рязанской области на очередной финансовый год и плановый период.

Комиссия рассматривает проекты законодательных актов, нормативных, правовых и иных актов органов исполнительной власти Рязанской области в сфере труда.

В 2016 году рассматривались вопросы:

· о результатах мониторинга выполнения мероприятий, направленных на повышение оплаты труда работников государственных и муниципальных учреждений Рязанской области, определенных указами Президента РФ от 7 мая 2012 г. № 597 и от 1 июня 2012 г. № 761;

· о результатах мониторинга уровня заработной платы, предусмотренного в заявках работодателей о потребности в привлечении иностранных работников, и о фактической заработной платы по итогам года;

· о мерах социальной поддержки молодых специалистов;

· о роли социального партнерства в регулировании социально-трудовых отношений в Рязанской области; 

· о государственной поддержке отдельных категорий граждан в решении жилищного вопроса в рамках государственной программы «Жилье для российской семьи»;

· о создании для инвалидов условий труда в соответствии с индивидуальной программой реабилитации (абилитации) инвалида;

· о состоянии рынка труда в Рязанской области и перспективах его развития;

· о создании благоприятных условий труда работников в организациях Рязанской области;

· об итогах проведения регионального этапа Всероссийского конкурса «Российская организация высокой социальной эффективности» 2016 года.

Ежегодно заключается соглашение о минимальной заработной плате в Рязанской области, размер которой выше, чем МРОТ Российской Федерации. Последнее соглашение было подписано 12 декабря 2016 года, которым с 1 января 2017 г. устанавливается минимальная заработная плата во внебюджетном секторе – 8 500 руб., что на 13,3 % выше федерального уровня, а с 1 июля 2017 года – 9 500 руб., что будет выше на 26,6 %. В бюджетном секторе Рязанской области минимальная заработная плата пока находится на уровне минимального размера оплаты труда, установленного в России.

С целью развития социального партнерства и справедливого отношения к людям труда в муниципальных образованиях Профобъединение в 2016 г. продолжило создавать координационные советы – представительства Профобъединения (город Касимов и Касимовский район), в том числе для заключения муниципальных трехсторонних соглашений, дальнейшего взаимодействия с органами местного самоуправления, для оперативного решения острых проблем. В 2016 г. в Чучковском муниципальном образовании также заключено территориальное трехстороннее соглашение. 

По предложению Профобъединения Рязанская городская Дума города Рязани утвердила Положение о городской трехсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений, сформирована городская трехсторонняя комиссия. Создана рабочая группа по разработке и заключению городского трехстороннего соглашения. 

Большая работа в рамках договорного регулирования трудовых отношений проводится отраслевыми и первичными профорганизациями. В 2016 г. в системе договорного регулирования социально-трудовых отношений в области действовали 8 региональных отраслевых соглашений, 44 территориальных отраслевых соглашений и 18 иных отраслевых соглашений по отдельным направлениям регулирования социально-трудовых отношений, 971 коллективных договоров с включением в них дополнительных социальных гарантий для работников.

Практически на всех предприятиях, на которых действуют первичные профсоюзные организации (92,6 %), заключены коллективные договоры, которые являются главным инструментом защиты интересов и прав работников. Для обмена опытом в Профобъединении регулярно проводится межотраслевой конкурс на лучший коллективный договор.

Через своих представителей Профобъединение участвует в работе региональных и территориальных комиссий, общественных советов при министерствах и ведомствах по вопросам, затрагивающим социально-трудовые отношения. Председатель Профобъединения И.В. Калашникова является членом Общественной палаты Рязанской области.

Повседневная практика работы Профобъединения, его членских, а также первичных профорганизаций состоит в кропотливой работе с членами профсоюза, трудящимися разных отраслей региона: обжалование в контрольно-надзорных органах действий работодателей и органов власти, ущемляющих законные права и интересы членов профсоюзов, в том числе и в муниципальных образованиях. 

Рязанский областной союз организаций профсоюзов ежегодно проводит мероприятия в рамках Всероссийских акций профсоюзов (1 мая, 7 октября) в защиту интересов работников, за обеспечение достойной оплаты труда и достойных условий труда. Резолюции направляются в органы исполнительной и законодательной власти страны и региона. Каждая членская организация в интересах защиты прав работников своих отраслей имеет право самостоятельно проводить различные акции в соответствии с законодательством.

Профсоюзная инспекция труда Профобъединения постоянно участвует в судебных заседаниях, разрешающих трудовые споры и конфликты. В 2016 г. было проведено 379 проверок работодателей, при этом выявлено более 1 000 нарушений трудового законодательства и иных актов, содержащих нормы трудового права, внесено около 200 представлений и требований по их устранению, рассмотрено более 110 обращений. На личном приеме принято около 9 тысяч членов профсоюзов и социально незащищенных категорий граждан, было составлено 246 исковых заявлений в судебные органы. Ежегодно в 90 % случаев решения выносятся в пользу работников. Экономический эффект от всех форм правозащитной деятельности за 2016 год составил более 25 миллионов рублей.

Большое внимание со стороны Профобъединения и его членских организаций уделяется общественному контролю за состоянием охраны труда и окружающей среды. Представители профсоюзов принимают участие в расследовании тяжелых, групповых и смертельных случаев на производстве, выявляют профессиональные заболевания. Из 63 несчастных случаев на производстве, произошедших в 2016 г., с участием технических инспекторов труда было расследовано 57.

Профсоюзная инспекция труда Профобъединения и членские профорганизации Профобъединения инициируют создание комитетов (комиссии) по охране труда и выборы уполномоченных (доверенных) лиц профсоюзов по охране труда. В 2016 г. институт уполномоченных составил 2088 человека. Членскими организациями Профобъединения проводится раз в два года смотр-конкурс на звание «Лучший уполномоченный по охране труда».

Техническими инспекторами труда профсоюзов в 2016 г. проведено 869 проверки, выявлено 1624 нарушений, выдано 642 представления. Направлено 7 требований о привлечении к ответственности лиц, виновных в нарушении законов и иных актов, содержащих нормы трудового права в области охраны труда, на основании которых 6 ответственных лиц привлечены к дисциплинарной и административной ответственности. Рассмотрено 107 письменных обращений, связанных с нарушением прав в области охраны труда, из них разрешено в пользу работников 98. 

Профсоюзной инспекцией труда Профобъединения также осуществляется контроль за соблюдением требований норм экологической безопасности и соблюдением природоохранного законодательства в организациях. 

При присвоении работодателю знака «Сертификат доверия» Государственная инспекция труда Рязанской области учитывает мнение Профобъединения.

Представители Профобъединения и членских организаций постоянно участвуют в мероприятиях, проводимых органами власти и другими общественными организациями по вопросам выявления «серых» зарплат и неформальной занятости, состоянию охраны труда в регионе и других актуальных проблем развития гражданского общества.

Профобъединение осуществляет контроль за законностью установления тарифов на жилищно-коммунальные услуги для населения и цен на проезд в общественном транспорте. 

Профобъединение обладает правом законодательной инициативы в Рязанской областной Думе по вопросам, затрагивающим социально-трудовую сферу, активно участвует в законотворческом процессе как на региональном, так и на федеральном уровне. Представитель профсоюзов С.И. Сережина избрана депутатом Рязанской областной Думы.

В 2016 г. Профобъединение принимало активное участие в выборах в Государственную думу, начиная с проведения праймериз. Представитель Профобъединения, Председатель Рязанской областной организации профсоюза работников народного образования и науки РФ Е.А. Митина, избрана депутатом Государственной думы Федерального собрания РФ. 

Профобъединение проводит выездные семинары-совещания в районах области для профактива, организует деятельность Учебного центра.

В 2016 г. начала работать Школа молодого профсоюзного лидера. 42 молодых профлидера получили сертификаты повышения квалификации.

Профобъединение уделяет много вниманию пропаганде человека труда и рабочих профессий. Для выявления лучших по профессиям ежегодно проводятся конкурсы профессионального мастерства в областных отраслевых профорганизациях. Создан и активно действует молодежный совет Профобъединения. Председатель молодежного совета Профобъединения избран в Молодежный парламент при Рязанской областной думе.

 Большое внимание уделяется здоровому образу жизни членов профсоюзов. Ежегодно проходят межотраслевые соревнования по лыжным гонкам и легкоатлетическому кроссу на Кубок профобъединения. 

Общественная палата считает, что Профобъединение Рязанской области проводит системную, целенаправленную деятельность по защите социально-трудовых прав трудящихся, способствует укреплению социальной стабильности в регионе.
5.5.
Безбарьерная среда

Создание безбарьерной среды, интеграция людей с ограниченными возможностями здоровья в полноценную трудовую и общественную жизнь – важная задача регионального сообщества. 

В Рязанской области на протяжении ряда лет действует Совет по делам инвалидов при Губернаторе региона.

В Рязанской области реализация программы «Доступная среда» началась в 2013 году. Представители регионального отделения Всероссийского общества слепых вошли в рабочие группы по обследованию социально значимых объектов на наличие безбарьерной среды. В 2016 году члены Общества слепых также активно участвовали в общественной жизни, входили в 17 общественных советов при различных министерствах.

Острой проблемой остаётся трудоустройство инвалидов. Всероссийское общество инвалидов является учредителем предприятия «Промпласткомплект»; сегодня на нём работают 42 инвалида (в советское время здесь работало 500 незрячих).

В ноябре 2016 г. в Доме общественных организаций прошёл Первый открытый форум, организованный Прокуратурой области по проблемам соблюдения прав инвалидов. Прокурор Рязанской области Олег Черныш отметил, что сегодня 13% жителей региона имеют инвалидность, поэтому вопрос создания для них необходимой инфраструктуры – один из основных для прокуратуры. Было отмечено, что в настоящее время безбарьерная среда создана в 115 учреждениях социальной сферы, 82 образовательных организациях. К 2020 году планируется увеличение доли доступных организаций ещё на 300 объектов.

В обсуждении приняли участие представители региональных министерств и ведомств, общественных организаций. Говорилось о необходимости обеспечения доступности городского транспорта для людей с ограниченными возможностями здоровья, создания подъёмников в надземных пешеходных переходах, оборудования съездов с пешеходных тротуаров.

Опыт работы по созданию безбарьерной среды накоплен в областном центре. Администрация города Рязани постоянно оказывает дополнительные меры социальной поддержки и социальной помощи объединениям инвалидов. Для изучения острых проблем людей с ограниченными возможностями и выработки путей их решения при главе администрации города Рязани создан Совет по делам инвалидов, в состав которого входят руководители большинства общественных объединений по работе с инвалидами города и области.

Основными задачами Совета являются:

· подготовка предложений по формированию и проведению мероприятий, направленных на обеспечение жизнедеятельности инвалидов;

· взаимодействие с общественными объединениями инвалидов, а также с организациями, занимающимися проблемами интеграции инвалидов в общество, координация их деятельности.

Основные усилия в 2016 году Советом были направлены на обеспечение доступности инвалидов и других маломобильных групп населения к муниципальным объектам социальной сферы. Была проделана большая работа по оборудованию объектов для указанной категории граждан, как на прилегающей территории, так и внутри зданий. Паспорта доступности получили все объекты социальной сферы. Сайты администрации города, муниципальных учреждений становятся адаптивными для слабовидящих граждан. 

В Рязанском региональном отделении Всероссийского общества слепых – около 2 тысяч человек. Местные отделения есть во всех районах. 
В Рязани действует Клуб Общества слепых, это площадка для общения и творчества. Созданы правовые консультационные пункты по зрению за счёт государственных субсидий при всех местных отделениях Общества. 

Получение грантов позволило организовать работу компьютерного класса с обучающими программами, реализовать проект «Путь к самостоятельной жизни», на средства которого приобретены современные средства реабилитации, ручные видеоувеличители, цифровые диктофоны, лупы с подсветкой.

Особое внимание уделяют общественные организации работе с детьми, имеющими ограниченные возможности здоровья. Это «Наши дети» (руководитель – Н.Л. Епихина), «Свой путь» (руководитель – член Общественной палаты региона Л.В. Николаенко), «Детские домики» и др.
Общественная палата уделяет внимание проблемам инклюзии. В 2016 году в её составе работало 5 представителей общественных организаций данного профиля.
5.6. Экология – забота общая
2017 год объявлен в России Годом экологии, однако и в 2016 году экологические вопросы занимали в деятельности органов власти и общественных организаций важное место. Активными участниками экологических мероприятий в городе Рязани стали органы общественного самоуправления. Это позволило вовлечь в общественную экологическую деятельность многих рязанцев. По инициативе жителей в 2016 году в городе Рязани заложено 2 сквера, проведено 242 субботника во дворах, посажено более 2 тысяч кустарников и деревьев, благоустроено более 150 игровых и спортивных площадок. Коллективами ТОС и Советами территорий проведена флористическая выставка «Цветы Победы» в рамках экологического проекта «Цветущая Рязань». Цветочные композиции преподнесены в дар ветеранам. Большое внимание уделялось реализации таких проектов, как «Субботники во дворах Рязани», «Мой двор цветущий и приветливый».

В 2016 году общественными экологическими объединениями были организованы и проведены акции «Большая уборка», «Возродим рязанские леса», «Сделаем», «Вырасти свою сосну». Экологический рязанский альянс (руководитель – Евгений Рыбаков) явился организатором социального проекта «Гуд бай, батарейка!», участниками которого стали 56 учебных заведений, собрано и утилизировано более 50 тысяч батареек. «ЭРА» в этом году приступила к реализации проекта по раздельному сбору твердых бытовых отходов, который реализуется еженедельно на различных площадках областного центра. 

Некоммерческим партнерством «Лучшие друзья» и волонтерами – защитниками природы – организован приют для бездомных животных, который на протяжении 4 лет получает субсидии из городского бюджета. С их помощью ежегодно свыше 100 животных находят своих новых хозяев.

В 2016 году активисты Экологического рязанского альянса провели большую природоохранную работу, как просветительского, так и практического характера. При этом был существенно расширен спектр реализуемых проектов и акций.

Среди наиболее значимых результатов следует отметить развитие движения по раздельному сбору отходов. Изначально это были разовые мероприятия, ставшие к концу года еженедельными. Всего было проведено 9 акций, в которых приняли участие несколько сотен рязанцев, а в конце года был организован круглый стол с участием представителей власти по вопросам утилизации, переработки мусора и несанкционированным свалкам.

Но не только горожане, но и частные компании заинтересовались раздельным сбором. Так, около магазина «Леруа Мерлен» был установлен первый в Рязани постоянный пункт приема макулатуры и пластика, а фирма «Эльдорадо» вывезла на переработку 2 тонны собранных Экологическим рязанским альянсом отработанных батареек. 

Традиционно была продолжена работа с интерактивной картой свалок, начатая еще в 2014 году. Неравнодушные жители Рязанской области нанесли на карту несколько десятков новых точек несанкционированных мест хранения отходов, а представители «ЭРА» разослали письма с запросами об устранении нарушений в ответственные органы и проверили ход их выполнения.

Очень востребованными оказались лекции и мастер-классы для населения, а также массовые просветительские мероприятия, такие как «Час Земли», «Добрый Форум», эко-площадка на молодежном фестивале «Горизонт». Многим рязанцам запомнился День эколога, прошедший в Верхнем городском саду. 

Новую жизнь обрела акция «Большая уборка». Помимо привычных всем весенних и осенних уборок был впервые проведен соревновательный субботник, участникам которого, помимо важной задачи сбора мусора, необходимо было проявить умение ориентироваться на местности и действовать в команде. 

Для жителей и гостей Рязанского региона, любящих природу и прогулки на чистом воздухе, были установлены указатели, маркирующие маршрут экологической тропы Паустовского в пос. Солотча протяженностью 7,8 км. Работы по благоустройству территории будут продолжены и в 2017 году.

Сторонники рационального природопользования смогли принять участие в четырех бесплатных ярмарках (Фримаркетах), позволяющих хорошим вещам, которые по каким-либо причинам стали не нужны владельцам, найти новых хозяев. Такой подход к вещам позволяет дать им вторую жизнь, а людям задуматься о проблеме избыточного производства и использования товаров.

Учащиеся школ Рязанской области приняли участие в двух конкурсах «ЭкоБУМ» по сбору макулатуры, разработке социальной рекламы и проведению исследовательских проектов на экологическую тематику. Результат превзошел все ожидания. Ребята из пятидесяти с небольшим школ собрали почти 100 тонн макулатуры и спасли этим 1 200 деревьев. 

Для жителей Рязанского региона, у которых возникали жалобы, вопросы или предложения по вопросам сохранения окружающей среды, весь год работала круглосуточная горячая линия «ЭРА» и проводились еженедельные собрания.

Таким образом, 2016 год прошёл для Экологического рязанского альянса успешно. В акциях, конкурсах и мероприятиях «ЭРА» приняли участие более десяти тысяч человек, появилось много новых друзей и партнеров, было запущено несколько новых проектов.

Большую работу по охране окружающей среды провели активисты общественной организации «ЭКА».

Всероссийский день посадки леса проходит по инициативе Федерального лесного хозяйства с 2011 года. В 2016 году в нём участвовали работники лесничеств, воспитанники школьных лесничеств, студенты, сотрудники отраслевых министерств, главного управления МЧС России по Рязанской области.
Состоялась акция «Цветы для любимого города», в ходе которой было высажено 500 тысяч цветов на улицах и в парках Рязани. Участвовали школьники и даже дошкольники. 
На Областном слёте юных экологов его организаторы и участники подвели итоги областного конкурса по сбору макулатуры «Эко-бум».

Большую работу по поддержке инициатив экологических организаций провёл в 2016 году председатель Комиссии по экологии Общественной палаты региона Николай Викторович Бодягин.

Общественная палата Рязанской области высоко ценит подвижническую деятельность экологических объединений и намерена оказывать им всяческую поддержку.
5.7. Женские организации 
Работа Рязанского областного Совета женщин (председатель Совета – секретарь Общественной палаты региона Наталья Николаевна Гришина) в 2016 году была направлена на реализацию своей основной цели: защиту и поддержку семьи, материнства и детства, а также духовное и нравственное воспитание молодежи, сохранение культурного и исторического наследия своей страны.

Советом женщин проведена многогранная работа среди женского сообщества к 75-летию Комитета советских женщин, итоги которой были подведены на Пленуме, посвященном этой знаменательной дате.

К 75-летию Комитета советских женщин и 25-летию Рязанского областного Совета женщин при финансовой поддержке Союза женщин России был выпущен спецвыпуск «Рязаночка» – приложение к областной газете «Рязанские ведомости», посвященное женщинам, внесшим большой вклад в становление женского движения в регионе.

К решению общих задач привлекались такие общественные объединения, как Союз многодетных матерей, Благотворительный фонд помощи детям-инвалидам «Наши дети», ветеранские организации, общественные организации инвалидов и родителей детей-инвалидов, творческие союзы, ассоциации молодых предпринимателей и др.

С целью поддержки семьи областной Совет женщин в течение последних лет успешно использует грантовые возможности.
В 2016 году Совету женщин был предоставлен грант от ООО «Союз пенсионеров России» на исполнение проекта «Техника в быту» в размере 2 575 484 руб.

По утвержденному на Пленуме плану около 100 малообеспеченных семей г. Рязани и Рязанской области получили бесплатно дорогостоящую бытовую технику (холодильники, стиральные машины, телевизоры и др.).

По оценке органов государственной власти и местного самоуправления работа областного Совета женщин в этом направлении способствовала снятию социальной напряженности и уменьшению нагрузки на бюджеты различных уровней.

В 2016 году, благодаря грантовой поддержке, обеспеченность семей необходимой бытовой техникой возросла в два раза по сравнению с 2015 годом. Работа в данном направлении будет продолжена.

Сферой особого внимания является работа с инвалидами. В 2016 году успешно прошли мероприятия в рамках социально значимых проектов «Дорогою добра» и «Я люблю Россию» для людей с ограниченными возможностями здоровья.

Из областного бюджета были выделены субсидии на сумму 370 тыс. руб. для исполнения названных проектов, направленных на социальную адаптацию людей с ограниченными возможностями здоровья и поддержку детей, страдающих онкологическими заболеваниями.

В рамках проектов «Дорогою добра» и «Я люблю Россию» прошли поэтические конкурсы в районах области: Чучковском, Ряжском, Сасовском, Касимовском, Рыбновском, Старожиловском и др.

Укрепление семьи, защита ее интересов – также в центре внимания Рязанского областного Совета женщин.

Одной из современных форм работы с семьей в регионе стал коворкинг «Успешная мама». Он направлен на адаптацию молодых мам в современном обществе в условиях конкуренции. Этот проект состоялся благодаря гранту, выделенному Союзом женщин России.

Для молодых мам были организованы консультации, мастер-классы, тренинги, курс для начинающих предпринимателей «Начни свое дело», в ходе которого были раскрыты такие темы, как введение в предпринимательство, бизнес-план, маркетинговая деятельность и др.

По завершении курса молодые мамы смогли на льготной основе пройти обучение в Школе молодого предпринимателя Рязанской области. Как начальный результат – открытие ателье и агентства по декору молодыми мамами.

Большой резонанс среди общественности и жителей города получила выставка творчества детей с ограниченными возможностями здоровья «От сердца к сердцу», которая прошла в январе-феврале 2016 года на площадке областной библиотеки им. Горького.

Эта выставка была организована усилиями областного Совета женщин, управления ЗАГС Рязанской области, филиала Московского психолого-социального университета и областной библиотеки им. Горького.

Значительную работу по поддержке молодой семьи проводил женсовет Советского района г. Рязани. Совет психологов, возглавляемый Л.А. Власовой, кандидатом психологических наук, членом Президиума областного Совета женщин, проводит бесплатные консультации, тренинги, беседы для молодых семей.

Женские советы активно участвуют в организации праздников – Дня матери, Дня семьи, Дня защиты детей, направленных на укрепление рязанских семей, на продвижение лучшего опыта семейного воспитания.

За последние годы в Рязанской области произошли изменения в национальном составе региона, оказывающие влияние на межнациональные отношения. В этой связи возрастает значимость работы областного и районных Советов женщин с национальными общественными объединениями против угрозы экстремизма. На основе традиций дружбы народов женские организации совместно с национальными диаспорами проводят совместные мероприятия, где пропагандируется культура и традиции людей разных национальностей и вероисповеданий.

На протяжении последних 5 лет для детей разных национальностей, проживающих на территории города и области, проводятся новогодние праздники «Мировая елка».

В целях профилактики националистических проявлений в молодежной среде областной Совет женщин организует совместно с Центром военно-патриотического воспитания традиционные тематические встречи «Помним Беслан» в День солидарности в борьбе с терроризмом. 

В текущем году участники этого мероприятия узнали подробности трагических событий первых дней сентября 2004 года из документального фильма о Герое России Вячеславе Бочарове – командире группы «Вымпел» спецназа ФСБ России, освобождавшей заложников из школы Беслана.

Отряды «Вымпел» и «Альфа», принимавшие участие в спецоперации, на 80% состояли из выпускников рязанских военных училищ. Этот факт является неоценимым примером для патриотического воспитания рязанской молодежи.

Чувство патриотизма и гордости вызывают у подрастающего поколения такие значимые мероприятия, проводимые женскими советами, как встречи с бывшими узниками фашистских концлагерей «Вам, непокоренные», с жителями блокадного Ленинграда, с рязанцами – Героями России.

Государственные праздники День Победы, День России, День народного единства, День Флага, День неизвестного солдата, акции Союза женщин России «Волна памяти», «Вдовы России», акция «Бессмертный полк», прошедшие на территории региона с участием женской общественности, стали настоящими уроками патриотизма и любви к своему Отечеству.

Весомый вклад в патриотическое воспитание вносит Комитет солдатских матерей. Председатель комитета Г.А. Барашкова, член Президиума областного Совета женщин, совместно с военными комиссариатами проводит большую работу с допризывной молодежью. Во главу угла ставятся вопросы по выявлению неуставных взаимоотношений в армии, улучшения быта и отдыха солдат срочной службы.

В 2016 году свой первый пятилетний юбилей отметил проект «Альтернатива» по обучению компьютерной грамотности людей старшего возраста.

Более пятисот женщин пенсионного возраста овладели компьютером, используя его и как источник общения с родственниками и друзьями, проживающими в других регионах, и как возможность обращения через интернет – приемную в различные службы, а также «Сбербанк Онлайн».

В Год Российского кино Союз женщин России предоставил Рязанскому областному Совету женщин грант на проведение Всероссийской культурной акции «Ночь искусств», которая прошла в ноябре 2016 года.

Организаторами выступили областной Совет женщин и областная библиотека им. Горького при поддержке Министерства культуры и туризма Рязанской области, Министерства молодежной политики, физической культуры и спорта Рязанской области.

Укреплялись связи с Рязанской епархией. В проводимых совместно с епархией мероприятиях обсуждались вопросы профилактики социального сиротства, утверждения семейных ценностей, намечались возможные решения по укреплению семьи, сохранению материнства, возрождению семейных православных традиций.

На состоявшемся в конце года заседании президиума областного Совета женщин были подведены итоги работы и намечены новые рубежи. В 2017 году районным, городским Советам женщин предстоит большая работа по участию в мероприятиях Года экологии, объявленного Президентом РФ В.В. Путиным.

5.8.
Региональные СМИ как инструмент гражданского общества
В 2016 году на учёте в региональном отделении Союза журналистов России (председатель – главный редактор газеты «Рязанские ведомости» Г.А. Зайцева) состояло более 220 членов. В марте 2016 года состоялась очередная отчётно-выборная конференция. Состав правления обновился на треть.
В течение года было проведено немало общественно значимых мероприятий. Состоялись круглые столы и семинары с участием руководителей Союза журналистов России и федеральных СМИ: Евгения Ревенко, Романа Серебряного, Марии Гордовой, Павла Гусева.

Важным событием стало завершение работы над книгой «К штыку приравняли перо» (автор и составитель – член Общественной палаты Рязанской области И.В. Сизова, главный редактор – Г.А. Зайцева). Книга посвящена рязанским журналистам, воевавшим и работавшим в тылу в годы Великой Отечественной войны. В подготовке материалов приняли участие коллективы многих редакций. 

Стали доброй традицией встречи молодых журналистов и ветеранов профессии. Запомнился участникам вечер памяти ветерана рязанской журналистики, известного публициста Валентина Сафонова.

Летом 2016 года газета «Рязанские ведомости» заняла 1 место в профессиональном конкурсе на ХХ фестивале журналистов «Вся Россия – 2016», проходившем в сентябре в Дагомысе. «Рязанские ведомости» получили награды за материалы тематических полос «Азбука потребителя» и «Управдом», которые пропагандируют правовые знания и рассказывают об опыте их применения на практике. 
Следует подчеркнуть, что газета всегда держит руку на пульсе общественных интересов и потребностей, является каналом изучения общественного мнения и обратной связи с читателями.
Газета ведёт актуальные рубрики, позволяющие изучать общественное мнение рязанцев. Так, в рубрике «Глас народа» от 28.01.2016 на вопрос «В каких сферах деятельности могут проявить себя общественные организации?» представлены следующие ответы рязанцев:

· «"Тимуровцев" не хватает, чтобы помогали пожилым и одиноким людям. Также можно было бы создать организацию помощи бездомным животным» (Е. Беликова, продавец)

· «Наверное, особенно нуждаются в помощи дети-сироты и инвалиды. Вот им нужно больше оказывать внимания» (Ю. Анашкин, инкассатор)

· «Мне кажется, нам не хватает общественных организаций, которые помогали бы детям развиваться: творчески, интеллектуально, физически. В городе много платных кружков и секций, но не все дети могут их посещать. Нужно больше детских организаций, работающих на общественных началах» (В. Голикова, учитель)

· «Необходима общественная организация, которая помогала бы молодёжи в трудоустройстве» (В. Кузьмин, автомеханик).

9 мая 2016 г. региональное отделение Союза журналистов России приняло участие в акции «Бессмертный полк», пронеся по улицам Рязани портреты рязанских журналистов – участников Великой Отечественной войны. 

В декабре состоялся вечер памяти журналистов, погибших при исполнении профессионального долга во время авиакатастрофы над Чёрным морем. Молодые журналисты и ветераны в память о погибших коллегах зажгли поминальные свечи.
Ежеквартально в газете «Рязанские ведомости» выходит тематический выпуск «Общество», освещающий деятельность общественных организаций региона.
Региональное отделение Союза журналистов России ведёт системную работу с молодыми журналистскими кадрами, в том числе взаимодействуя с кафедрой журналистики Рязанского государственного университета имени С.А. Есенина. Члены правления выступают в качестве членов жюри ежегодного конкурса творческих работ начинающих журналистов «Серебряная строка». Молодые журналисты активно участвуют в конкурсной программе областного фестиваля прессы «Хрустальный журавль». В 2016 году молодые телеведущие Глеб Кондраков и Мария Рудая возглавляли жюри конкурсной номинации видеоматериалов в ходе традиционного Межрегионального фестиваля «Есенинская весна». Член правления, молодой сотрудник кафедры журналистики Павел Квартников принял активное участие в межрегиональном образовательном проекте «Молодёжный пресс-центр "Инфом-плюс"», реализуемом в рамках ЦФО при поддержке Федерального агентства по делам молодёжи на базе Курского университета.
Информационное пространство региона расширяется с каждым годом. Прицельно работают с региональной тематикой, откликаясь на социальные нужды населения, областные телеканалы «ТКР», «ГТРК-Ока», «Девятый канал», областное радио. Широкий спектр интересов читательской аудитории представляют печатные СМИ. Активно развивается сеть региональных информационных агентств.
Ежегодный областной фестиваль прессы «Хрустальный журавль» поддерживает лучшие достижения рязанской журналистики, стимулируя её развитие.

Высоко оценивая деятельность главной областной газеты «Рязанские ведомости» по освещению вопросов гражданского общества, Общественная палата в то же время считает, что и другие региональные СМИ должны уделять достойное место деятельности общественных организаций и НКО. Этому мог бы, в частности, способствовать конкурс «Гражданская инициатива», посвящённый отражению вопросов развития гражданского общества. Он проводится по инициативе Общественной палаты Рязанской области и регионального отделения Союза журналистов России и нуждается в дальнейшей поддержке, в том числе организационно-финансовыми средствами.
5.9. Бизнес-ассоциации
Социально ответственному бизнесу в рязанской области оказывается постоянная господдержка, в частности, компенсируются затраты на приобретение специального оборудования по оснащению рабочих мест для сотрудников с ограниченными возможностями здоровья. Начинающим предпринимателям выдаются гранты. В регионе действует Фонд поддержки малого предпринимательства. Реализуется федеральная программа «Ты – предприниматель». Работает Школа молодёжного предпринимательства, в которой за 3 года прошли обучение около 700 человек. 

В числе первоочередных задач развития бизнес-среды – законодательное закрепление социального предпринимательства, внедрение механизма сертификации и единого реестра ежегодной отчётности, создание клуба социальных предпринимателей. Среди активно действующих в регионе бизнес-ассоциаций – РТТП, Рязанская ассоциация промышленников и предпринимателей, «ОПОРА РОССИИ», «Деловая Россия»
Так, Рязанская торгово-промышленная палата (президент – Т.В. Гусева) на конец 2016 г. объединяла более 1 100 предприятий и индивидуальных предпринимателей Рязанской области.

Палата активно работала в общественных комиссиях, созданных при органах федеральной и региональной власти, таких, как:

· Совет при Губернаторе Рязанской области по противодействию коррупции;

· Комиссия по развитию малого и среднего предпринимательства при Правительстве Рязанской области;

· Комиссия по профилактике правонарушений при Правительстве Рязанской области;

· Общественный совет при Министерстве экономического развития и торговли Рязанской области по развитию малого и среднего бизнеса;

· Общественный совет при Министерстве труда и занятости населения Рязанской области;

· Общественный совет при УФНС России по Рязанской области;

· Общественный совет при Территориальном органе Федеральной службы государственной статистики по Рязанской области;

· Общественно-консультативный совет при территориальном органе Федеральной антимонопольной службы;

· Общественный совет по защите малого и среднего бизнеса при Прокуратуре Рязанской области;

· Общественный совет по содействию развитию малого и среднего предпринимательства при главе муниципального образования г. Рязань.

Рязанской ТПП подписаны соглашения о взаимодействии со следующими структурами:

· Администрацией г. Рязани;

· Управлением Роспотребнадзора по Рязанской области;

· Прокуратурой Рязанской области;

· Рязанским Арбитражным судом;

· Управлением ФАС по Рязанской области;

· Главным управлением МЧС России по Рязанской области.

Рязанская ТПП аккредитована Министерством юстиции Российской Федерации в качестве независимого эксперта, уполномоченного на проведение экспертизы на коррупциогенность нормативных правовых актов. 

В 2016 году Рязанская ТПП провела 18 обучающих семинаров и круглых столов по актуальным проблемам осуществления предпринимательской деятельности.

При организационном участии РТПП состоялась презентация десятитомного издания трудов Е.М. Примакова. 

Проведён деловой форум, посвящённый Дню российского предпринимательства.

В Рязани состоялись 22 межрегиональные выставки-ярмарки, в которых приняли участие более 1 000 экспонентов.

Активно велась работа по выстраиванию системы взаимодействия предприятий региона с учреждениями системы профессионального образования для подготовки кадров, отвечающих запросам экономики Рязанской области.

Совместно с Правительством Рязанской области прошёл конкурс «Лучшие предприятия и организации Рязанской области», в котором приняло участие более 80 предприятий региона.

С 1 октября 2012 года Рязанская торгово-промышленная палата реализует в Рязанской области социальную программу «Забота», направленную на повышение качества жизни социально незащищенных слоев населения региона. Программа «Забота» работает во всех муниципальных образованиях Рязанской области.

Более 220 000 человек, проживающих в Рязанской области, относящихся к льготным категориям граждан, пользуются картами программы «Забота». 

В настоящий момент в Рязанской области по программе «Забота» работают:

· более 200 магазинов (продовольственных, строительных и отделочных материалов, бытовой химии, парфюмерии и косметики, семян, детских товаров, одежды, аптек); 

· более 40 организаций бытового обслуживания (парикмахерские, ателье, химчистки-прачечные, ремонтные мастерские). 

В программе участвует Рязанский государственный областной театр драмы.

В 2016 году проведена благотворительная ёлка для 400 детей-сирот, воспитанников детских домов и школ-интернатов.

Общественная палата с удовлетворением отмечает высокую эффективность деятельности Рязанской торгово-промышленной палаты, социальную направленность её мероприятий, отвечающих интересам развития социально-экономической сферы региона.
В 2016 году важнейшим направлением работы Рязанской ассоциации экономического сотрудничества предприятий (руководитель – член Общественной палаты региона Владимир Иванович Кутенцын) стало улучшение делового климата в регионе. Регулярно проводились встречи членов правления Ассоциации с Губернатором Рязанской области и его заместителями, руководителями министерств и ведомств.

Представительство интересов бизнес-сообществ осуществляется и через механизм заключения трехстороннего регионального соглашения. Рассматриваемые на заседаниях трёхсторонних комиссий проблемы касались вопросов социально-экономического развития региона, повышения эффективности взаимодействия органов власти и бизнеса, поддержки и развития малого и среднего предпринимательства, ценовой политики естественных монополий и других.

Традиционно на повестке дня были вопросы подготовки и переподготовки кадров.

В 2016 году продолжился опрос компаний – членов Рязанской Ассоциации экономического сотрудничества предприятий о состоянии деловой среды в регионе. Сопоставление результатов говорит о постепенном, но неуклонном, улучшении делового климата. Значительное падение темпов роста экономики в большей мере связывают с внешними, не зависящими от области факторами. Особенно респонденты выделяют усилия органов власти по улучшению состояния инвестиционного климата – одного из главных индикаторов общего состояния деловой среды в регионе.

Значительные подвижки в данном направлении отмечены Агентством стратегических инициатив по результатам национального рейтинга.

Предпринимательской деятельности в регионе, согласно результатам проведённого опроса, мешают три ключевых фактора: снижение спроса, недостаток квалифицированных кадров и рост цен/тарифов. При этом для бизнеса они в равной степени значимы: каждый из вариантов набрал чуть менее трети голосов.

Близко к этим ответам расположились еще два, набравшие одинаковую долю 28,5% – «коррупция в органах власти» и «чрезмерное контрольно-надзорное давление на бизнес». Следует отметить, что значимость коррупционной составляющей во взаимоотношениях бизнеса и власти постепенно снижается.

При снижении недостатка в специалистах высшего уровня профессиональной квалификации, по-прежнему сложной является ситуация с квалифицированными рабочими. Нехватку их отмечают почти 60% компаний.

Главным недостатком в работе контрольно-надзорных органов при проведении проверок компаний назвали требование избыточного, по сравнению с Законом, числа документов (43,6%) . Треть участников опроса отметили недостаточную компетенцию проверяющих лиц. Постепенно снижается количество ответов о «прямых и косвенных намеках необходимость оплаты услуг» (12,1%), а также «заказных» проверках.

По сравнению с предыдущими годами можно отнести к восходящему- тренд социальной ответственности бизнеса. В то же время, по самооценке бизнеса, он остается низким (49,7%). На вопрос: «Какие факторы и меры поддержки со стороны государства будут стимулировать вести бизнес на основе принципов социальной ответственности?» – самым популярным ответом стал: «Налоговое стимулирование ответственных предпринимателей».

Оценка текущего состояния делового климата дает возможность заглянуть в будущее, понять, какие ожидания у бизнеса, какие проблемы могут помешать ему развиваться в среднесрочной перспективе. Ответы на эти вопросы бизнес по-прежнему видит в тесном взаимодействии с властью через личные контакты с ее представителями. В качестве инструмент-посредника более половины компаний предпочитают действовать через бизнес-ассоциации и отраслевые объединения. Значимая роль в установлении связи между бизнесом и органами власти отводится публичному и коллективному взаимодействию: участию в круглых столах, конференциях, в выборных органах власти.

Общественная палата считает, что непростая ситуация в экономике требует консолидации всех институтов, всех ресурсов, нацеленных на достижение устойчивых темпов экономического развития региона.


ГЛАВА VI
гармонизация межнациональных отношений – фактор укрепления гражданского единства
Межнациональное согласие является в современных условиях одним из важных факторов обеспечения социальной стабильности. В регионе это хорошо понимают. При Губернаторе Рязанской области на протяжении ряда лет функционирует Совет по вопросам гармонизации межнациональных и межконфессиональных отношений.

В Рязанской области принята программа «Укрепление гражданского единства и гармонизация межнациональных и межконфессиональных отношений в Рязанской области на 2015–2017 гг.». В 2016  г. проводился ежеквартальный мониторинг состояния межэтнических и межконфессиональных отношений. Регулярно проходили встречи с представителями православной, мусульманской, иудейской, католической общин.

Осуществлялось плодотворное взаимодействие с Рязанской митрополией Русской православной церкви в подготовке Рождественских, Пасхальных и других торжеств. 

По традиции, в 2016 г., как и ранее, проходили праздники ураза-байрам и курбан-байрам, организованные духовным управлением мусульман Рязанской области.

Совместно с традиционными конфессиями регулярно проводились мероприятия, направленные против проявлений деструктивной деятельности тоталитарных и неоязыческих сект.

В регионе реализуется Стратегия государственной национальной политики в Рязанской области. Сумма её финансирования составляет 4 млн. рублей. 
Важным подспорьем активной деятельности национальных общественных организаций является грантовая поддержка. Так, в 2016 году 11 НКО получили субсидии на сумму 450 тысяч рублей на реализацию своих межнациональных, этнокультурных и социальных проектов. Эти средства были направлены на реализацию проектов «Дни дружбы народов», «Интернациональный студенческий фестиваль», «Планета добрых друзей» и др. Субсидии также поучили 5 казачьих организаций на осуществление мероприятий по возрождению и сохранению казачьей культуры.

Во всех муниципальных районах и городских округах при главах администраций функционируют консультативные советы по вопросам гармонизации межэтнических и межконфессиональных отношений.

В рамках подпрограммы для представителей национальных НКО, национально-культурных автономий и казачьих объединений было организовано обучение по актуальным вопросам юридической регистрации общественных организаций, особенностях бухучёта и налогообложения в НКО и т.д.

Значительное количество мероприятий провели татарские организации (праздники «Рамазан», «Курбан Байрам», а также «Сабантуй» в Касимовском, Ермишинском, Сасовском районах, вечера памяти Мусы Джалиля и Габдуллы Тукая). Большой вклад в укрепление межнационального и межконфессионального согласия вносит председатель Местной религиозной организации мусульман г. Рязани «Нур», председатель Комиссии по гармонизации межнациональных отношений Общественной палаты Рязанской области Ф.М. Ситдикова.
Активную общественную работу в интересах укрепления межнационального единства в регионе вела узбекская общественная организация. Председатель узбекской национально-культурной автономии «АЛМАЗ», член Общественной палаты Рязанской области Зулайхо Кадирова стала победителем конкурса «Лидер НКО», заняв 1 место на Всероссийском форуме национального единства, состоявшемся в 2016 г. в г. Перми (номинация «Преодоление стереотипов»). 

В целях оказания содействия администрации города Рязани в разработке и осуществлении мер, направленных на укрепление межнационального и межконфессионального согласия, поддержку и развитие языков и культуры народов Российской Федерации, проживающих на территории городского округа, реализацию прав национальных меньшинств, обеспечение социальной и культурной адаптации мигрантов, профилактику межнациональных (межэтнических) конфликтов и выработки рекомендаций для реализации социально значимых проектов, с 2014 года осуществляет свою деятельность Совет по гармонизации межнациональных (межэтнических) и межконфессиональных отношений при главе администрации города Рязани.

В настоящее время на территории областного центра зарегистрировано 8 городских национально-культурных автономий, 3 региональных некоммерческих общественных организации, сформированные по этническому и религиозному признаку, одна межнациональная ассоциация, один национальный конгресс и 5 религиозных организаций. Все они активно взаимодействуют с органами местного самоуправления.

За отчетный период в рамках деятельности Совета организовано проведение 355 акций (мероприятий) с участием представителей национально-культурных и религиозных организаций, оказавших позитивное влияние на межнациональную ситуацию в городе Рязани. В акциях приняло участие около 34 тысячи человек.

В декабре 2015 года разработан и утвержден Комплексный план мероприятий по гармонизации межнациональных (межэтнических), межконфессиональных и межкультурных отношений в городе Рязани на 2016 год. Для реализации Плана из бюджета города Рязани выделены денежные средства в размере 1,5 млн. рублей.

В октябре 2016 года была утверждена Муниципальная программа «Гармонизация межнациональных (межэтнических), межконфессиональных и межкультурных отношений в городе Рязани» на 2017–2020 годы. 

О деятельности Совета опубликованы две научных статьи, подготовлено 45 пресс-релизов, выпущено 20 телесюжетов. Члены Совета выступили и приняли участие в 25 круглых столах и семинарах, в 7 конференциях.

В 2016 году в пять этапов проведена I городская межнациональная Спартакиада «Дружим народами», в рамках которой прошли соревнования по ГТО, настольному теннису, футболу, стрельбе из пневматической винтовки и шахматам. В соревнованиях приняли участие 23 команды национальных общественных организаций. Активную работу в сфере укрепления межнациональных отношений вела, как и ранее, общественная организация «Мы разные, и мы вместе» (руководитель – Л.А. Захарова).
На базе Дворца молодежи города Рязани активно работает Городской Центр межнациональных культур. Наиболее яркими проектами, которые реализовал Центр в 2016 году, стали: региональный этап II-го Общероссийского межнационального песенного фестиваля-конкурса «Поём на родном и государственном», II городской молодежный фестиваль национальных культур «Будем знакомы», Дни узбекской культуры, III фестиваль национальных культур для школьников «Возьмемся за руки, друзья!», выставки «Кукла в национальном костюме» и «Парад народного костюма», новогодняя «Ёлка дружбы».

В целях социально-культурного и этнокультурного развития цыган в местах их компактного проживания в 2016 году впервые в Рязани была создана общественная организация «Рязанская местная цыганская национально-культурная автономия». С участием представителей цыганской национальности проведено 42 мероприятия, которые посетили более 3 000 человек. 22 из этих мероприятий были посвящены спортивной тематике.

Общественная палата с удовлетворение отмечает, что, благодаря комплексу проводимых мероприятий, межнациональная и межконфессиональная обстановка в городе Рязани остается стабильной, конфликтов в 2016 году не выявлено. Такой результат достигается повседневной совместной работой органов государственной власти, местного самоуправления и общественных организаций.

ГЛАВА VII
опыт местного самоуправления
В 2016 году Совет муниципальных образований Рязанской области отметил 10-летие со дня своего образования. Он был создан одним из первых в Российской Федерации в феврале 2006 года путем подписания Учредительного договора представителями муниципальных образований региона.

За годы своего существования Совет стал эффективной площадкой, на которой решаются актуальные вопросы местного самоуправления и ставятся новые задачи. Совет объединяет все муниципальные образования региона, выражает и защищает их общие интересы, организует взаимодействие органов местного самоуправления между собой и с органами государственной власти по решению социальных, экономических и иных проблем, связанных с осуществлением местного самоуправления в Рязанской области.

В 2016 году прошло также 10 лет со времени вступления в силу 131 Федерального закона «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», который полностью преобразовал систему местного самоуправления. 

По состоянию на 1 января 2017 года в Рязанской области насчитывалось 307 муниципальных образований, из них 4 городских округа, 25 муниципальных районов, 29 городских поселений и 249 сельских поселений. В настоящее время в регионе законодательно закреплено разграничение полномочий каждого типа муниципальных образований, определены финансовые возможности и межбюджетные отношения, установлен объем ресурсов, необходимый для исполнения полномочий. 

Выборы, состоявшиеся в единый день голосования 18 сентября 2016 года на территории Рязанской области стали важным политическим событием 2016 года. В этот день избраны депутаты Государственной Думы Российской Федерации седьмого созыва, а также ряд глав муниципальных образований поселений в муниципальных районах.

Гражданское общество региона в очередной раз продемонстрировало уровень доверия населения области к тому курсу, который проводит Президент РФ, Правительство области, доверия к работе глав и депутатов муниципальных образований, в целом к власти. Несомненным достижением политического года стало сохранение общественно-политической стабильности в регионе.

В декабре 2016 г. в п.г.т. Шилово состоялся юбилейный, отчетный X съезд Ассоциации «Совет муниципальных образований Рязанской области». Определены приоритетные направления деятельности Совета на 2017-2019 годы. 

Своевременным и нашедшим поддержку руководителей муниципальных образований стало внесение изменений в Постановление Губернатора Рязанской области «О регламенте Правительства Рязанской области» по вопросам информирования Совета о проектах нормативных правовых актов, регулирующих вопросы местного самоуправления.

В рамках подготовки к проведению X съезда Правлением Совета совместно с Министерством по делам территориальных образований и общественных объединений, с приглашением представителей регионального Правительства, депутатов Рязанской областной Думы было организовано и проведено шесть тематических секций по различным направлениям исполнения руководителями муниципалитетов вопросов местного значения.

В работе секций приняли участие главы, главы администраций, их заместители, профильные специалисты администраций от всех муниципальных образований области. Были рассмотрены и обсуждены вопросы стратегического планирования и перспективного развития муниципальных образований, совершенствование системы организации местного самоуправления, состояние жилищно-коммунального хозяйства и организация дорожной деятельности на территории региона, социальное развитие населенных пунктов Рязанской области.

Особое внимание Советом муниципальных образований было уделено проведению заседания тематической секции «Общественное самоуправление и поддержка местных инициатив», состоявшегося на площадке региональной общественной приемной председателя партии «Единая Россия» Д.А. Медведева. Отмечено, что одним из базовых принципов формирования и развития местного самоуправления является гражданское участие. Очевидно, что на уровне местного самоуправления гражданское участие может и должно быть достаточно широким и влиятельным, так как именно там решается большинство вопросов жизнедеятельности населения. 
Активная гражданская позиция жителей способствует улучшению ситуации в муниципальных образованиях и является важным инструментом самоорганизации населения по решению вопросов местного значения. Именно вопросы самоорганизации населения в настоящее время становятся важным звеном устойчивого развития муниципальных образований, а местные инициативы – важнейшим приоритетным направлением в деятельности Совета на ближайшие годы. 
Участниками секции поддержаны предложения депутатов Рязанской областной Думы о поддержке местных инициатив путем выделения средств на 2017 год в размере 10 млн.руб. в рамках Государственной программы Рязанской области «Развитие местного самоуправления и гражданского общества на 2016-2020 годы». В настоящее время разрабатывается региональная программа поддержки местных инициатив. Предполагается, что программа будет работать по принципу софинансирования на областном и муниципальном уровне с привлечением средств граждан и внебюджетных средств. Принятие данной программы станет серьезным шагом в реализации муниципальных инициатив, и они получат системную поддержку.

Формы участия граждан по осуществлению и развитию муниципальных инициатив разнообразны. Основной формой этого участия граждан является территориальное общественное самоуправление, так называемые 
ТОСы. В настоящее время общественное самоуправление города Рязани и Рязанской области представляет собой хорошо организованное общественное движение. По количественным и качественным показателям ТОСы Рязани и Рязанской области стали важнейшей частью не только местного самоуправления, но и некоммерческого сектора региона. По состоянию на 1 января 2017 года на территории муниципального образования – городской округ г. Рязань действует 51 комитет территориального общественного самоуправления, в том числе 14 зарегистрированы в статусе юридического лица. В муниципальных районах региона действуют более 10 комитетов ТОС (п. Тума, г. Рыбное, д. Перекаль, с. Городище, г. Спасск, с. Дубровичи и др.). 

В январе 2016 года Ассоциация органов ТОС Рязанской области вошла в состав правления Общенациональной ассоциации территориального общественного самоуправления.

Одним из важных направлений в деятельности ТОС является общественный контроль, который силами активистов общественного самоуправления осуществляется на территории проживания. За 2016 год всего собрано и обработано 109 заявок в рамках общественного мониторинга по проблемам территорий проживания. Наиболее серьезные проблемы территории размещаются на сайте «Исправим вместе» (http://ispravim-vmeste.ru/) в сети Интернет.

Общественная палата считает, что главная цель Совета муниципальных образований Рязанской области по развитию местного самоуправления в интересах проживающего на территории региона населения, в выражении, представлении и защите общих интересов муниципальных образований успешно реализуется и приобретает новые формы организации и деятельности в современных условиях. Вместе с тем, по мнению Общественной палаты, опыт территориального общественного самоуправления необходимо активнее распространять во всех муниципальных образованиях Рязанской области, в том числе на селе.

ГЛАВА VIII
перспективы развития гражданского общества региона и задачи общественной палаты 

рязанской области на предстоящий период

Социальная стабильность и межнациональное согласие – таковы, по мнению Общественной палаты, главные характеристики состояния гражданского общества в Рязанской области. Всесторонний анализ, проведённый палатой в данном Ежегодном докладе, показал результативность взаимодействия региональных органов государственной власти с общественностью. Позитивная роль в этом процессе принадлежит Общественной палате, которая и в 2016 году являлась авторитетной площадкой социального диалога, заинтересованного обсуждения наиболее значимых для региона проблем.
В центре внимания Общественной палаты оставались вопросы осуществления общественного контроля в сфере ЖКХ, развития социальной сферы, состояния дорожного хозяйства, экологической безопасности, улучшения транспортного обслуживания населения, формирования благоприятного делового климата для предприятий малого и среднего бизнеса, развития государственно-частного партнёрства в сфере здравоохранения, культуры и спорта. Особое место занимали вопросы патриотического воспитания молодёжи, в том числе общественной поддержки новых детско-юношеских организаций – «Российского движения школьников» и «Юнармии». 
Вопросы противодействия коррупции, защиты прав граждан, общественной безопасности обсуждались в новом формате «Диалог с прокурором» в ходе встреч с прокурором Рязанской области О.В. Чернышом и другими прокурорскими работниками. Об особом внимании палаты к созданию безбарьерной среды и условий для людей (в том числе детей) с ограниченными возможностями здоровья свидетельствует тот факт, что в 2016 году в её составе работало 5 представителей общественных объединений, занимающихся этой проблематикой.
В практику деятельности палаты вошёл опыт проведения презентации наиболее успешных практик региональных общественных организаций. 

Представители палаты участвовали в выездных мероприятиях, проходивших в муниципальных образованиях Рязанской области, в том числе в акциях, направленных на укрепление межнационального согласия. Общественная палата с особым удовлетворением отмечает конструктивную роль лидеров национальных общественных организаций, активно способствующих гармонизации межнациональных и межконфессиональных отношений в регионе.

Успешно развивалось и взаимодействие Общественной палаты с Рязанской областной Думой. В 2016 году было положено начало практике «нулевых чтений» региональных законопроектов. При активном участии членов палаты на всех стадиях обсуждения областным парламентом был принят региональный закон «Об отдельных вопросах организации и осуществления общественного контроля в Рязанской области».
Уделяя внимание развитию гражданских инициатив, Общественная палата активно поддерживала (в том числе добровольным участием в сборе финансовых средств) народный проект «Мы родом из России» по восстановлению мемориального дома известных русских писательниц XIX века сестёр Хвощинских, инициированный Народным учителем России, депутатом Рязанской городской Думы Е.А. Филипповой.

Общественная палата положительно оценивает активную организационную и просветительскую деятельность рязанского Дома общественных организаций, ставшего постоянным местом проведения многочисленных мероприятий, инициируемых общественными объединениями. На его площадке регулярно проходят обучающие семинары для НКО, успешно функционируют Центр общественного контроля в сфере ЖКХ, областной клуб политологов, различные структуры гражданской активности.
Общественная палата региона активно взаимодействовала с Общественной палатой Российской Федерации, принимала участие в форумах активных граждан «Сообщество». Успешно работали делегированные в её состав члены региональной палаты Н.Л. Епихина и О.Е. Воронова. Региональная палата выполняла функции своеобразной «кузницы кадров», «социального лифта». Работавшие в её составе Т.В. Гусева, Т.Н. Панфилова, Е.С. Баранкин избраны депутатами Рязанской областной Думы, Н.В. Плетнёв стал депутатов Рязанской городской Думы. Н.Л. Епихина была утверждена на должность Уполномоченного по правам человека в Рязанской области.

Активную работу в Общественной палате Центрального федерального округа, в Общественном совете при федеральном органе государственной власти – Министерстве культуры Российской Федерации – вела секретарь Общественной палаты Рязанской области Н.Н. Гришина.
Новые перспективы своей деятельности областная Общественная палата видит в русле реализации тех задач, которые поставлены в Ежегодном докладе Общественной палаты Российской Федерации на 2017 год.

В 2017 году будет сформирован новый состав Общественной палаты региона, продолжится формирование и деятельность общественных советов при региональных органах исполнительной власти и местного самоуправления. В связи с этим региональной палате предстоит существенно активизировать взаимодействие с общественными советами, оказать им содействие в осуществлении их главных функций, провести необходимую учёбу и помочь обменяться накопленным опытом работы.

Другая важнейшая задача – поддержка деятельности социально ориентированных некоммерческих организаций, в том числе в обретении ими нового статуса – НКО как исполнителей общественно полезных услуг. Вместе с Общественной палатой России и палатами других субъектов РФ Общественная палата Рязанской области продолжит мониторинг реализации Комплекса мер по обеспечению доступа НКО к оказанию социальных услуг и Федерального закона № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания в российской Федерации».
Как отмечено в Ежегодном докладе Общественной палаты РФ за 2016 год, «новый вызов ближайших лет – организация гражданского контроля за деятельностью избранных депутатов всех уровней». Ещё одним важнейшим приоритетом станет развитие института общественной экспертизы в формате «нулевых чтений».

Ключевой задачей Общественной палаты Рязанской области нового состава станет работа по реализации направлений деятельности, обозначенных в Послании Президента России В.В. Путина. Уделив значительное внимание вопросам доступа НКО на рынок социальных услуг, Президент дал поручение Правительству РФ «совместно с законодателями завершить формирование чёткой правовой базы деятельности НКО – исполнителей общественно полезных услуг, установить требования к их компетенции». 

Впервые отдельное внимание в Послании было уделено благотворительной деятельности. В Рязанской области существует немало общественных благотворительных фондов; кроме того, благотворительную и спонсорскую деятельность осуществляют государственные и частные предприятия, поэтому данный аспект важен для региона. Новый импульс развития получит и добровольчество: Президент предложил снять существующие барьеры для развития волонтёрства и поручил Общественной палате РФ «предметно заняться поддержкой волонтёрских и благотворительных движений». А это значит, что и для региональной Общественной палаты данное направление деятельности будет в числе приоритетов.

Ключевым вектором деятельности для Общественной палаты Рязанской области станет и Концепция развития социально ориентированных некоммерческих организаций – дорожная карта для всего некоммерческого сектора.
Законодательной базой для нового этапа деятельности региональной Общественной палаты станет новый областной закон об Общественной палате Рязанской области, подготовленный региональным парламентом при активном участии членов Общественной палаты региона.
На предстоящий период важнейшими задачами нового состава Общественной палаты останутся вопросы дальнейшего укрепления социальной стабильности в регионе, конструктивный диалог с властью и бизнесом, защита законных интересов и потребностей населения, возрождение социально-экономического и культурного потенциала малых городов и сёл, экологическая, дорожная, общественная безопасность граждан, противодействие экстремистским и террористическим угрозам, содействие в решении острых проблем в сфере ЖКХ, здравоохранения, социального обеспечения уязвимых категорий граждан, обеспечения доступной безбарьерной среды.
В феврале 2017 года вступил в должность новый глава региона – Николай Викторович Любимов, определивший в качестве одного из приоритетов своей деятельности постоянный и открытый диалог с общественностью, с гражданским обществом региона. Общественная палата, со своей стороны, полностью поддерживает этот курс и готова активно участвовать в его реализации на благо развития Рязанской области.
2017 год – год 100-летия Великой русской революции и 80-летия образования Рязанской области – должен стать годом национального примирения и единства, гражданского мира и межнационального согласия в интересах устойчивого, стабильного, динамичного развития региона и всей России.


СОСТАВ

Общественной палаты Рязанской области 

2016 г.
	№ п/п
	Фамилия, 

имя, отчество
	Должность

	1. 
	БАРХАНСКОВ

Игорь Владимирович
	Заместитель председателя совета Рязанского областного отделения Всероссийской общественной организации ветеранов «Боевое братство» (утвержден Рязанской областной Думой)

	2. 
	БОБОРЫКИН

Виктор Федорович
	Председатель правления Рязанской областной общественной организации инвалидов Союз «Чернобыль» (утвержден Губернатором Рязанской области)

	3. 
	БОГАЧЁВА

Мария Ивановна
	Спортсмен-инструктор Государственного автономного учреждения Рязанской области «Центр спортивной подготовки» (утверждена Губернатором Рязанской области)

	4. 
	БОДЯГИН

Николай Викторович
	Директор ООО «Мороз» (выдвинут Региональной общественной организацией «Экологический Рязанский Альянс»)

	5. 
	ВОРОНОВА

Ольга Ефимовна
	Руководитель Центра региональных проектов и анализа баз данных ФГБОУ ВПО «Рязанский государственный университет имени С.А. Есенина», профессор кафедры журналистики, доктор филологических наук. Член Общественной палаты Российской Федерации (утверждена Рязанской областной Думой)

	6. 
	ГАЛАГАНОВА

Вера Георгиевна
	Директор МОУ ДОД «Новомичуринская детская школа искусств», заслуженный работник культуры Российской Федерации (выдвинута Рязанским региональным отделением общественной организации «Союз женщин России» – областным Советом женщин.

	7. 
	ГРИШИНА

Наталья Николаевна
	Председатель Совета Рязанского регионального отделения общественной организации «Союз женщин России» – областного Совета женщин, директор ГБУК РО «Рязанская областная универсальная научная библиотека имени Горького», кандидат психологических наук (утверждена Губернатором Рязанской области)

	8. 
	ДЕЛЬ

Владимир Фердинандович
	Руководитель, режиссер-постановщик молодежного театра «Предел» Рязанской области, г. Скопин (утвержден Губернатором Рязанской области)

	9. 
	ДРОЖЖИН

Игорь Владимирович 
	Начальник бюро ОАО «Государственный Рязанский приборный завод» (утвержден Рязанской областной Думой)

	10. 
	ЗАХАРОВА

Антонина Николаевна
	Председатель Сапожковской местной организации Всероссийского общества слепых (выдвинута Рязанская областная организация Общероссийской общественной организации инвалидов «Всероссийское Ордена Трудового Красного Знамени общество слепых»)

	11. 
	ИСАКОВ

Сергей Алексеевич
	Профессор кафедры дерматовенерологии Рязанского государственного медицинского университета имени И.П.Павлова (утвержден Рязанской областной Думой)

	12. 
	КАДИРОВА

Зулайхо Пулатовна
	Председатель Рязанской местной узбекской национально-культурной автономии «АЛМАЗ» (выдвинута этим общественным объединением)

	13. 
	КАЛАШНИКОВА

Инна Вячеславовна
	Председатель Рязанского областного союза организаций профсоюзов (выдвинута этим общественным объединением)

	14. 
	КАЛИНИН

Роман Евгеньевич
	Ректор ГБОУ ВПО «Рязанский государственный медицинский университет имени академика И.П. Павлова» Министерства здравоохранения Российской Федерации (утвержден Губернатором Рязанской области)

	15. 
	КАРКИНА

Ольга Алексеевна
	Руководитель Рязанского регионального центра общественного контроля в сфере ЖКХ, специалист по правовым вопросам ГБУ РО «Дом общественных организаций», государственный советник юстиции Российской Федерации 2 класса (утверждена Рязанской областной Думой)

	16. 
	КРАСНЫХ

Валерий Алексеевич
	Атаман Рязанского отдельского казачьего общества (утвержден Рязанской областной Думой)

	17. 
	КУТЕНЦЫН

Владимир Иванович
	Генеральный директор Рязанской ассоциации экономического сотрудничества предприятий (утвержден Рязанской областной Думой)

	18. 
	МИРОВ

Александр Игоревич
	Главный врач ГБУ РО «Городская клиническая больница № 8» (утвержден Рязанской областной Думой)

	19. 
	НАГИБИН

Олег Александрович
	Председатель Правления Рязанской региональной общественной организации «Врачебная палата», главный врач ГБУ РО «Городская поликлиника № 2» (утвержден Рязанской областной Думой)

	20. 
	НАЗАРОВА

Алексина Яковлевна
	Федеральный судья Шиловского районного суда Рязанской области в отставке, заслуженный юрист Российской Федерации (выдвинута Рязанской региональной общественной организацией «Дом общественных организаций»)

	21. 
	НЕВДАХ

Михаил Александрович
	Начальник регионального штаба Всероссийского детско-юношеского военно-патриотического общественного движения «Юнармия» в Рязанской области (утвержден Рязанской областной Думой)

	22. 
	НИКОЛАЕНКО

Лариса Валерьевна
	Председатель совета Рязанской региональной общественной организации помощи детям-инвалидам «Свой путь» (выдвинута этим общественным объединением)

	23. 
	ПРОТАСОВ

Валерий Николаевич
	Директор ОГБОУ «Рыбновская школа-интернат для детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» (утвержден Губернатором Рязанской области)

	24. 
	СЕМЁНОВ

Александр Викторович
	Директор Автономной некоммерческой Организации «Центр социально-политических инициатив» (выдвинут этим общественным объединением)

	25. 
	СИЗОВА

Ирина Владимировна
	Первый заместитель главного редактора Рязанской областной газеты «Рязанские ведомости» (утверждена Рязанской областной Думой)

	26. 
	СИТДИКОВА

Фяриха Мухаммятряхимовна
	Председатель Местной религиозной организации мусульман г. Рязани «Нур» (утверждена Губернатором Рязанской области)

	27. 
	СЛЮСАРЬ

Альберт Евдокимович
	Президент Рязанского регионального благотворительного общественного Фонда поддержки Героев Советского Союза и Героев Российской Федерации, Герой Советского Союза (утвержден Губернатором Рязанской области)

	28. 
	СТРЕЛКОВ

Николай Николаевич
	Председатель Совета Рязанского регионального отделения Общероссийского общественного движения по увековечению памяти погибших при защите Отечества «Поисковое движение России» (выдвинут Рязанской областной общественной организацией Общероссийской общественной организации «Российский Союз Молодежи»)

	29. 
	ТАНЕНЯ

Степан Иванович
	Председатель совета Городской общественной организации «Национально-культурная автономия белорусов Рязани» (выдвинут этим общественным объединением)

	30. 
	ТИМОХИНА

Елена Николаевна
	Председатель Рязанского регионального отделения Общероссийской общественной организации инвалидов «Всероссийское общество глухих» (утверждена Губернатором Рязанской области)

	31. 
	ТКАЧ

Николай Никифорович
	Председатель Совета Рязанской областной организации Всероссийской общественной организации ветеранов (пенсионеров) войны, труда, Вооруженных Сил и правоохранительных органов (утвержден Рязанской областной Думой)

	32. 
	ТРУШИН

Александр Сергеевич
	Заместитель председателя Рязанского регионального отделения Общественно-государственной организации «Российское военно-историческое общество» (выдвинут Рязанской региональной общественной организацией «Комитет ветеранов Военно-Морского флота»)

	33. 
	ФОМКИНА

Ирина Степановна
	Председатель Рязанского регионального отделения общественно-государственной организации «Российское общество «Знание»  (утверждена Губернатором Рязанской области)

	34. 
	ФУКС

Юрий Филиппович
	Заместитель директора ГАУ РО «Издательство «Пресса» (выдвинут Рязанским региональным отделением Общероссийской общественной организации «Союз журналистов России»)

	35. 
	ШАПОВСКАЯ

Елена Михайловна
	Директор Государственного бюджетного учреждения культуры Рязанской области «Рязанский областной научно-методический центр народного творчества» (утверждена Губернатором Рязанской области)

	36. 
	ШИРЯЕВ

Александр Алексеевич
	Директор Автономной некоммерческой организации Центр развития детей и молодежи «Пламенный» (утвержден Губернатором Рязанской области)
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