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ГЛАВА I.

гражданское общество как основа социальной стабильности и ресурс устойчивого развития региона 
1.1.
Основные тенденции развития гражданского общества региона
Гражданское общество российских регионов – основа социальной и межнациональной стабильности государства, ключевой социальный ресурс инновационного развития.

Как известно, гражданское общество в его современном понимании представляет собой совокупность разнообразных форм общественной самоорганизации граждан, действующих в соответствии с нормами Конституции РФ. Эффективность функционирования гражданского общества определяется наличием демократических институтов, соблюдением прав и свобод граждан, активностью общественных объединений и некоммерческих организаций, социальной ответственностью СМИ.

Анализ состояния регионального «среза» гражданского общества применительно к Рязанской области представлен в настоящем докладе, который подготовлен в соответствии со статьёй 23 Закона Рязанской области от 13 января 2009 г. № 1-03 «Об Общественной палате Рязанской области» и требованиями, предъявляемыми Общественной палатой РФ к аналитическим документам подобного рода. Данный доклад является уже шестым опытом создания такого документа. Он включает в себя анализ материалов социологических и мониторинговых исследований, большого массива информации, представленной общественными объединениями, НКО, структурами законодательной и исполнительной власти, органами местного самоуправления, бизнес-сообществом, публикаций местной печати, мнений экспертов и активистов гражданского общества региона.
*   *   *
2014 год стал очередной, по-своему непростой вехой в поступательном, динамичном развитии Рязанской области. Для гражданского общества региона это был новый этап реализации значимых общественных инициатив, укрепления социальной стабильности и консолидации на основе базовых принципов новой национальной стратегии Российского государства.
Региональное сообщество, как и население других субъектов РФ, активно поддержало внешнеполитический курс Президента РФ В.В. Путина, направленный на укрепление позиций России на международной арене, на возвращение ей статуса великой державы, способной стать одним из главных центров глобальной геополитики. 

Рязанцы горячо поддержали воссоединение России с её историческими землями – Крымом и Севастополем. Общественная палата выступила инициатором многотысячный митингов в поддержку исторического выбора крымчан.
Рязанская земля приняла и обустроила жителей юго-востока Украины, ищущих спасения в России от проамериканского режима киевской хунты и неонацистских формирований, устроивших геноцид русскоязычного населения Донецкой и Луганской областей. Все общественные организации региона приняли активное участие в оказании гуманитарной помощи вынужденным переселенцам.
В условиях обострения международной обстановки, информационной войны, политики санкций, развязанной против России странами Запада, Общественная палата уделяла особое внимание проблеме сохранения социальной стабильности в регионе, а также продовольственной безопасности, участвовала в общественном мониторинге роста цен на продовольственные товары на территории Рязанской области в условиях действия экономических санкций. 

4 ноября 2014 года Общественная палата выступила инициатором многотысячного митинга, посвящённого Дню национального единства, который прошёл под лозунгами: «Мы не боимся санкций!» и «Поддержим отечественного производителя!»
В центре постоянного внимания Общественной палаты региона находилось обсуждение проекта Федерального закона «Об основах общественного контроля в Российской Федерации». Законодательная инициатива принадлежала Президенту РФ В.В. Путину. 
В документе были установлены правовые основы общественного контроля за деятельностью органов государственной власти, местного самоуправления, а также государственных и муниципальных организаций. Законом предусматривалось, что осуществлять такой контроль смогут общественные палаты федерального, регионального и местного уровня, общественные советы при органах власти. В целях контроля могут создаваться и такие структуры, как общественные комиссии, наблюдательные советы, общественные инспекции, группы общественного контроля.

Члены Общественной палаты Рязанской области неоднократно участвовали в обсуждении проекта закона на разных площадках, вносили свои предложения. В результате документ был существенно усовершенствован. Так, в него вошло требование, с которым неоднократно выступала Общественная палата региона (и это зафиксировано в её ежегодных докладах), – о том, что в состав общественного совета не могут входить государственные или муниципальные служащие и – тем более – возглавлять его. Чётко определены в документе и факторы, препятствующие коррупции, на чём также настаивали члены ОП. 
Проект ФЗ «Об основах общественного контроля в РФ» обсуждался и на расширенном заседании комитета по вопросам госустройства, местного самоуправления и связям с общественностью в Рязанской областной Думе. Участие в обсуждении приняли депутаты, представители Общественной палаты области, общественных организаций, политологи.

В ходе обсуждения выступили представители Общественной палаты. Секретарь палаты Н.Н. Гришина подчеркнула, что рязанский опыт подтверждает действенность всех перечисленных в законопроекте норм. Общественная палата региона активно участвует в различных формах общественного контроля, в том числе таких, как общественный мониторинг, общественные слушания, общественная экспертиза. 

Обсуждение данного законопроекта в дальнейшем проходило на площадке Общественной палаты РФ в г. Москве. В этой дискуссии приняла участие и заместитель секретаря Общественной палаты Рязанской области О.Е. Воронова. Короткое интервью с ней было показано на Общественном телевидении России.

Одним из важных событий 2014 года стало и то, что в Общественную палату РФ был впервые избран представитель Рязанской области. Им стала член Общественной палаты региона, директор Рязанского геронтологического центра им. П.А. Мальшина, президент благотворительного Фонда помощи детям-инвалидам «Наши дети» Н.Л. Епихина. В течение года удалось упрочить контакты региональной и федеральной Общественных палат, в том числе благодаря введению в регулярную практику еженедельных видеоконференций.
В 2014 году общественность региона уделяла большое внимание поддержке олимпийского и паралимпийского спорта, развитию олимпийского волонтёрства.
12 февраля 2014 г. в пресс-центре Дворца спорта «Олимпийский» состоялось расширенное заседание совета Общественной палаты Рязанской области, посвящённое вопросам развития олимпийских видов спорта в регионе. В заседании приняли участие представители министерства молодёжной политики, физической культуры и спорта Рязанской области, администраций спортивных школ, спортивная общественность.
В числе главных перспектив развития олимпийских видов спорта в регионе были названы следующие: 

· выстраивание единой системы управления отраслью;

· развитие научно-методической работы с тренерским составом;

· совершенствование материально-технической базы.

По итогам обсуждения советом палаты было принято решение, в котором содержались конкретные рекомендации органам власти и общественным организациям.

2 марта 2014 г. в Рязанскую область прибыла эстафета Паралимпийского огня. Эстафету принял г. Сасово. 20 факелоносцев, среди которых были и люди с ограниченными возможностями здоровья, выполнили эту почётную миссию. Огонь был пронесён по центральным улицам города, общая протяжённость маршрута составила 4,5 км. В акции приняли участие 50 волонтёров.

Зажечь чашу паралимпийского огня выпала честь чемпионке мира 2013 года по лёгкой атлетике Марии Богачёвой вместе с Вице-губернатором Рязанской области С.В. Филимоновым.

Большой подъём и воодушевление вызвали у регионального сообщества замечательные победы рязанских паралимпийцев – Светланы Коноваловой и Александра Пронькина.

В общей сложности в волонтёрские отряды области вошло 7 500 человек. 188 из них приняли участие в работе Зимней Олимпиады в г. Сочи. 8 юных представителей г. Рязани были включены в состав тысячного хора, выступившего на торжественном открытии Олимпиады.

В г. Рязани 2014 год был объявлен Годом развития спорта.
По мнению Общественной палаты, Сочинская Олимпиада – 2014 дала мощный импульс развитию спортивно-массовой работы, семейного, дворового, сельского, детского спорта, спорта высоких достижений, а также олимпийского добровольчества.

2014 год в соответствии с Указом Президента РФ был объявлен Годом культуры в Российской Федерации, и это нашло поддержку в многочисленных мероприятиях и культурных акциях, проводившихся в регионе при активном участии Общественной палаты Рязанской области и других общественных организаций.
В мае 2014 года г. Рязань стала Библиотечной столицей России, местом проведения Всероссийского библиотечного конгресса, в котором приняли участие более 800 человек из 67 субъектов РФ.
В августе в Рязани и посёлке Мясном Путятинского района прошли II Тарковские чтения с участием известных деятелей российской культуры – Ю. Норштейна, А. Звягинцева, Э. Артемьева.
Открылись новые дома культуры в с. Малинищи Пронского района и в с. Паники Сараевского района, где побывал министр культуры РФ В.Р. Мединский.

Были открыты филиалы Рязанской областной филармонии в Шилове и Скопине. 

С активным участием представителей общественности велась работа по созданию достопримечательного места «Есенинская Русь», по разработке проекта охранных зон вокруг Музея-усадьбы академика И.П. Павлова.

Рязанская область приняла активное участие в международных и всероссийских мероприятиях, посвящённых 700-летию преподобного Сергия Радонежского. Среди наиболее значимых событий – Всероссийский православно-патриотический форум «Армия, вера, культура – духовные скрепы государственности и национального единства России», Всероссийская конференция учителей русского языка, посвящённая роли преподобного Сергия Радонежского в современной России; конкурс звонарей; специальное заседание в рамках Всероссийского библиотечного конгресса; просветительские мероприятия в школах и вузах.
В соответствии с Указом Президента РФ Рязанской области была предоставлена честь войти в число четырёх регионов, где состоялись главные торжества. В июне г. Рязань посетил Святейший Патриарх Московский и Всея Руси Кирилл. Он освятил храм в честь святого праведного Иоанна Кронштадтского. Местными телеканалами велась прямая трансляция богослужения в эфире и на электронных мониторах, установленных в Рязани. На торжественную церемонию собрались тысячи православных верующих. Патриарх посетил Успенский, Архангельский и Христорождественский соборы Рязанского кремля, а также РВВДКУ имени генерала армии В.Ф. Маргелова. Активное участие в праздничных мероприятиях приняли члены недавно созданных общественных организаций – Православно-исторического общества и регионального отделения Международной общественной организации «Союз православных женщин».
В августе 2014 г. в г. Рязани состоялся многотысячный крестный ход, посвящённый памяти Сергия Радонежского.

Общественность региона приняла активное участие и в мероприятиях, посвящённых 100-летию начала Первой мировой войны.
Так, в Рязанском музее истории ВДВ открылась экспозиция «Собственный его императорского величества Конвой» и «Рязанцы в Великой войне 1914–1918 гг.».
В экспозицию вошли экспонаты, предоставленные, в том числе, Рязанским общественным комитетом 400-летия Дома Романовых и организациями рязанского казачества. 

Открытие выставки посетили командующий ВДВ В.А. Шаманов, митрополит Рязанский и Михайловский Вениамин, представители фонда «Возрождение культурного наследия Императорского Православного Палестинского общества». Значительную часть фотоматериалов для выставки предоставила Ассоциация Почётных граждан г. Рязани и Рязанской области.
В течение 2014 года с участием общественности прошло немало памятных мероприятий, в которых жители области, представители общественных организаций воздавали дань памяти героям Первой мировой войны. Говорили о том, что рязанцы сражались героически: 41 офицер стал Георгиевским кавалером, 69 – награждены Георгиевским оружием, 7 солдат из Ермишинского, Касимовского, Пронского, Сасовского, Скопинского районов стали полными Георгиевскими кавалерами, более 70 – награждены Георгиевскими крестами.
В Успенском соборе Рязанского кремля при большом стечении православной общественности состоялась панихида и литургия по погибшим в годы Первой мировой войны. Особый чин поминовения провёл митрополит Рязанский и Михайловский Вениамин.
Большое внимание Общественная палата, другие общественные организации региона уделяли подготовке к 70-летию Великой Победы, военно-патриотическому воспитанию населения.
При активном участии рязанских общественных объединений, молодёжи 9 мая 2014 г. ярко и торжественно прошёл Парад победителей, в котором приняли участие более 15 тысяч человек. Они пронесли по центральным улицам города портреты своих отцов и дедов, защищавших Родину в Великой Отечественной войне. По единодушному решению, эта замечательная акция, символизирующая единство поколений, станет традиционной и будет проводиться ежегодно в День Победы.

Забота о ветеранах Великой Отечественной войны, как всегда, оставалась в центре внимания Общественной палаты. В настоящее время в Рязанской области проживает более 33 тысяч ветеранов войны и тружеников тыла, и важнейшей задачей органов государственной власти, местного самоуправления, общественных организаций является забота о каждом из них.
Вопросы патриотического воспитания молодёжи постоянно находились в центре внимания Общественной палаты. Так, в ходе февральского заседания Совета палаты обсудили накопленный опыт совместной работы образовательных учреждений, Русской православной церкви, ветеранских объединений, молодёжных организаций и областного отделения ДОСААФ в подготовке молодёжи к службе в рядах Вооружённых Сил России.
По итогам заседания Совет палаты разработал ряд рекомендаций: так, областному Правительству было рекомендовано поддержать деятельность и учебно-материальную базу организаций, занимающихся военно-патриотическим воспитанием, региональному министерству образования – усилить работу по воспитанию молодёжи на примере героических подвигов прошлых поколений, привлечь молодых людей к уходу за памятниками и воинскими захоронениями, а также способствовать созданию школьных музеев боевой славы, министерству культуры и туризма – усилить поисково-исследовательскую и экскурсионную работу музеев, развивать военный туризм, направленный на патриотическое воспитание юных граждан.

Как и в предыдущие годы, Общественная палата оставалась центральной дискуссионной трибуной региона. На пленарных заседаниях, на Совете палаты ставились и обсуждались самые животрепещущие вопросы общественно-политической и социально-экономической жизни региона. В заседаниях палаты принимали участие представители Правительства Рязанской области, Рязанской областной Думы, министры, руководители общественных, национальных, религиозных объединений, журналисты, политологи, учёные-эксперты.
Руководящий орган – Совет палаты – осуществлял координацию её деятельности. Секретарь Общественной палаты – директор Рязанской универсальной научной библиотеки имени Горького, председатель Рязанского областного совета женщин Наталья Николаевна Гришина и заместитель секретаря – профессор кафедры журналистики, руководитель Центра региональных проектов и анализа баз данных Рязанского государственного университета имени С.А. Есенина, доктор филологических наук Ольга Ефимовна Воронова проводили необходимую организационную работу в рамках своих полномочий, определённых региональным законом «Об Общественной палате Рязанской области».
В составе Общественной палаты Рязанской области третьего созыва 2013–2014 гг. работало 6 комиссий.

Список
председателей комиссий

Общественной палаты Рязанской области

	Галаганова
Вера Георгиевна


	Председатель комиссии Общественной палаты Рязанской области по вопросам культуры, духовного наследия и патриотического воспитания

	Зайцева
Галина Александровна
	Председатель комиссии Общественной палаты Рязанской области по вопросам гражданского общества и межнационального взаимодействия

	Калинин
Роман Евгеньевич


	Председатель комиссии Общественной палаты Рязанской области по вопросам социальной политики

	Кутенцын
Владимир Иванович
	Председатель комиссии Общественной палаты Рязанской области по вопросам экономики и предпринимательства

	Назарова
Алексина Яковлевна
	Председатель комиссии Общественной палаты Рязанской области по вопросам безопасности жизнедеятельности и противодействия коррупции

	Протасов
Валерий Николаевич
	Председатель комиссии Общественной палаты Рязанской области по вопросам демографической политики, поддержки семьи, материнства и детства


В своей повседневной практике Общественная палата стремилась, как и прежде, исходить из понимания необходимости конструктивного взаимодействия всех здоровых сил общества, действующих в интересах развития государства и региона.

1.2.
Избирательный процесс как показатель гражданкой активности

Анализ избирательных кампаний составляет одно из важных направлений аналитической работы Общественной палаты региона, которая положительно оценивает тот факт, что в избирательной комиссии Рязанской области сложилась отлаженная система взаимодействия с общественностью, профессиональным сообществом и общественными объединениями граждан.

Наиболее показательно эта система раскрылась в период подготовки и проведения выборов. В 2014 году на территории области выборы прошли только в органы местного самоуправления – 110 избирательных кампаний в 73 муниципальных образованиях. На прошедших выборах замещалось 584 мандата, из них 47 были связаны с выборами глав муниципальных образований. 

На замещение должностей глав муниципальных образований было выдвинуто 157 кандидатов, из которых зарегистрировано 134 человека, 20 человек получили отказ по тем или иным причинам, трое сами отказались от участия в выборах. На 537 депутатских мандатов было выдвинуто 919 кандидатов, зарегистрировано — 850 человек. В выборах участвовало 790 кандидатов, 60 человек отказались от участия в выборах либо их регистрация была отменена по решению суда.

Больше всего выборов прошло в Касимовском (24 избирательных кампании), Рыбновском (17) и Сасовском (10) районах. Что касается активности региональных отделений политических партий, то наиболее активными были «Единая Россия», ЛДПР, КПРФ. 7 кандидатов выдвинуло региональное отделение «Справедливой России», ещё 8 кандидатов выдвинули региональные отделения «Коммунистов России» и «Партии пенсионеров». При этом высокую активность при выдвижении и регистрации кандидатами на различные должности показали самовыдвиженцы – 91 человек претендовали на должности глав муниципальных образований и 150 на депутатские мандаты. 

На выборах в представительные органы доминировали кандидаты от партий, в первую очередь, благодаря активности в выдвижении кандидатов региональными «Единой Россией» и ЛДПР, а на выборах на должности глав муниципальных образований, напротив, доминировали кандидаты-самовыдвиженцы. При этом, по мнению ряда политологов, необходимо отметить несколько особенностей в период выдвижения и регистрации:

· «Единая Россия» во многих случаях выдвигала кандидатов, не являющихся действующими главами или депутатами, тем самым проводя обновление кадрового состава на местном уровне;

· ЛДПР в большинстве муниципальных образований выдвигала не местных кандидатов, а, как правило, жителей города Рязани, что говорило о кадровом голоде в партии на уровне местных ячеек;

· вновь созданные партии практически не участвовали в прошедших выборах (за исключением «Коммунистов России» и «Партии пенсионеров»), хотя ещё год назад на выборах в Рязанскую городскую Думу участвовали кандидаты от 23 региональных отделений политических партий. Можно констатировать, что большая часть региональных отделений политических партий не проявила интереса к выборам муниципального уровня. 

Что касается уровня конкуренции в конкретных муниципальных образованиях, то на прошедших выборах можно выделить три муниципальных образования:

· Дядьковское сельское поселение Рязанского района, где за 12 мандатов депутатов местного Совета изначально конкурировало 48 кандидатов;

· Рыбновское городское поселение, где за 15 мандатов депутатов местного Совета конкурировало 33 кандидата;

· Спасск-Рязанское городское поселение, где за 10 мандатов депутатов местного Совета изначально боролось 22 кандидата.

В Рыбновском городском поселении на 15 мандатов депутатов Совета, «Единая Россия» выдвинула 15 кандидатов, КПРФ и ЛДПР – по 3 кандидата; также приняли участие в выборах 12 кандидатов-самовыдвиженцев. Интрига выборов состояла в том, сможет ли кто-то составить конкуренцию кандидатам от партии власти.

В Спасск-Рязанском городском поселении, где замещалось 10 мандатов депутатов местного Совета, «Единая Россия» выдвинула 10 кандидатов, по два кандидата предложили КПРФ и ЛДПР, «Справедливая Россия» – сразу трех кандидатов. 

Определенный интерес представляют результаты вновь возвращенного досрочного голосования. Оно не проводилось в Рязанской области с 2006 года, но в 2014 году на федеральном уровне этот институт вновь был восстановлен. Причем субъектам было предоставлено право самим решать – использовать на выборах открепительные удостоверения или процедуру досрочного голосования. Рязанская областная Дума предпочла последнее, чем вызвала крайне негативные отклики в среде региональной оппозиции. Противники досрочного голосования заявили, что оно будет использоваться в качестве инструмента для административного контроля за ходом голосования и фальсификаций.

Необходимо отметить, однако, что никакого ажиотажа при досрочном голосовании не наблюдалось. По итогам голосования по области лишь 1,48% проголосовавших избирателей воспользовались правом досрочного голосования. (В голосовании принимали участие 103580 избирателей, из них досрочно проголосовали 1541 чел.)

Явка избирателей на состоявшихся выборах по области составила 44,19%, что является достаточно высоким уровнем для муниципальных выборов. Для сравнения: в этот же день на выборах в Московскую городскую Думу явка чуть превысила 20%, а год назад на выборах в Рязанскую городскую Думу составила 26,16%.

«Единая Россия» подтвердила свое ведущее положение в политическом пространстве области: из 47 кандидатов на должности глав городских и сельских поселений от партии власти было избрано 44 кандидата.

В Малостуденецком сельском поселении Сасовского района кандидат от КПРФ (49%) обошел единоросса и действующего главу администрации (43%). В Батьковском поселении того же района глава (43%) уступила также кандидату от КПРФ (51%). 

А в Гиблицком сельском поселении Касимовского района кандидат от «Единой России» (35%) проиграла самовыдвиженцу (54%). И это единственный самовыдвиженец на должность главы муниципального образования, добившийся успеха, при том, что на выборах глав в области доминировали именно кандидаты-самовыдвиженцы по сравнению с кандидатами от партий.

Из 537 депутатских мандатов кандидаты от «Единой России» получили 463 (более 86%). КПРФ удалось получить 34 мандата: 19 – в Сасовском районе, 12 – в Касимовском, 3 – в Рыбновском. ЛДПР получила 1 мандат в Касимовском районе, 3 – в Рыбновском, 2 – в Скопинском, 1 – в Сасовском районе (всего 7 мандатов).

У «Справедливой России» два мандата – в Спасск-Рязанском городском поселении и Касимовском районе.

В Дядьковском сельском поселении кандидаты от «Единой России» обеспечили себе абсолютное большинство, получив 8 из 12 мандатов в местном Совете. Четыре мандата у кандидатов-самовыдвиженцев. 

В Рыбновском городском поселении «Единая Россия» одержала абсолютную победу, получив все 15 мандатов депутатов местного Совета.

В Спасск-Рязанском городском поселении «Единая Россия» получила 8 из 10 мандатов, по одному мандату у представителя региональной «Справедливой России» и самовыдвиженца.

По мнению члена областного клуба политологов А.В. Семёнова, на основе анализа прошедшей избирательной кампании можно сделать следующие выводы:

· «Единая Россия» подтвердила свои лидирующие позиции в регионе;

· непарламентские партии упустили возможность попробовать свои силы накануне выборов в Рязанскую областную Думу; 

· несмотря на значительное количество кандидатов-самовыдвиженцев, процент победивших из них является крайне незначительным, что косвенно указывает на особенности развития региональной партийной системы;

· явка для данного уровня выборов была достаточно высокой, а процент досрочно проголосовавших избирателей – незначительным.

Общественная палата позитивно оценивает тот факт, что особое внимание в работе Избирательной комиссии Рязанской области уделялось информационной открытости и гласности. На всех заседаниях комиссии присутствовали аккредитованные журналисты. Кроме того, для них в период подготовки и проведения выборов были организованы регулярные пресс-конференции.

Информация о деятельности Избирательной комиссии Рязанской области размещалась на официальном сайте и образовательном портале избирательной комиссии.

В феврале 2014 года по заказу Избирательной комиссии было проведено социологическое исследование на тему «Современное избирательное законодательство: оценки, мнения и ожидания избирателей Рязанской области».

В ходе опроса ставились следующие задачи: изучение оценок и мнений избирателей относительно выборов в целом; выявление отношений избирателей к возврату смешанной системы формирования Государственной Думы и графы «против всех»; определение мнений избирателей по вопросу возможного возврата порога явки избирателей; уточнение установок избирателей в отношении политических партий. Результаты исследования широко обсуждались на семинарах и других мероприятиях с организаторами избирательного процесса.

На протяжении всего года Избирательная комиссия Рязанской области, как и прежде, осуществляла конструктивное взаимодействие с молодежью. В целях повышения электоральной активности молодёжи во всех городах и районах области были проведены Дни молодого избирателя. Более 25 000 юношей и девушек области приняли участие в мероприятиях, посвященных этому событию. Состоялась студенческая научно-практическая конференция по проблемам избирательного права и избирательного процесса, а также областная олимпиада школьников по избирательному праву. А в конце года – VII областной Фестиваль учащихся «Наш выбор – наша ответственность», проводимый в рамках реализации инновационного педагогического проекта «Готовимся стать избирателями».

Таким образом, Избирательная комиссия Рязанской области продемонстрировала высокий уровень открытости во взаимодействии с общественностью региона, что рассматривается Общественной палатой региона как безусловно положительный факт.
1.3.
Работа с обращениями граждан – важный канал взаимодействия власти и общества

Работа с обращениями граждан является, по мнению Общественной палаты, важным каналом взаимодействия власти и общества, укрепления обратной связи с населением, изучения его запросов и потребностей. За прошедший 2014 год к Губернатору Рязанской области и в адрес Правительства Рязанской области поступило 9651 письменных и устных обращений граждан, что на 3,3 процента больше, чем в 2013 году, в том числе:

	из вышестоящих органов 
	3795 (+6,0%)

	от льготных категорий 

населения 
	1329 (– 29,4%)

	повторных 
	2019 (-5,0%)

	коллективных
	1156 (+7,3%) 


Результативность работы с обращениями граждан, поступившими в Правительство Рязанской области, представлена в таблице:

	
	2014 год
	%
	2013 год
	%

	Всего обращений
	9651
	100,0
	9341
	100,0

	обращения, поставленные на контроль, из них: 
	7456
	77,3
	8271
	88,5

	решено положительно
	716
	9,6
	980
	11,8

	даны разъяснения заявителям
	6660
	89,3
	7168
	86,7

	даны отрицательные ответы
	80
	1,1
	123
	1,5


Тематическая структура обращений граждан показывает, что количество вопросов, поставленных гражданами в обращениях в 2014 году, уменьшилось на 4,5% по сравнению с предыдущим годом и составило 11252, в их числе:

	
	2014 г.
	% от общего количества вопросов

	жилище
	3285
	29,2

	хозяйственная деятельность
	2426
	21,6

	социальное обеспечение
	1084
	9,6

	основы государственного управления
	728
	6,5

	здравоохранение, физическая культура и спорт
	776
	6,9

	конституционный строй
	679
	6,0

	образование, наука, культура
	497
	4,4

	безопасность и охрана правопорядка
	340
	3,0

	труд и занятость населения
	316
	2,8

	финансы
	185
	1,6

	природные ресурсы и охрана окружающей среды
	461
	4,1

	другие
	475
	4,3


На официальном сайте регионального Правительства функционировала Интернет-приемная, в которую за отчетный год обратилось 5407 пользователей сети Интернет, что на 24,3 % больше, чем за 2013 год.

Вопросы совершенствования работы с обращениями граждан постоянно находились в центре внимания Губернатора Рязанской области. Еженедельно начальник отдела по работе с обращениями граждан аппарата Правительства Рязанской области информировал Губернатора Рязанской области о наиболее актуальных и общественно значимых обращениях граждан.

В отделе по работе с обращениями граждан аппарата Правительства Рязанской области работал сетевой справочный телефонный узел Администрации Президента Российской Федерации, бесплатный многоканальный телефон, телефон «Дозвонись Губернатору Рязанской области», на который за прошедший год поступило 528 звонков, поставлено 548 вопросов, из них 115 вопросов (или 21,0%) решены положительно.

По поручению Губернатора Рязанской области О.И. Ковалева в сентябре 2014 года была создана рабочая группа по совершенствованию работы с обращениями граждан, деятельность которой была направлена на противодействие проявлениям хамства, грубости, волокиты и безразличия к людям со стороны должностных лиц любого уровня.

Для получения бесплатной юридической помощи 1 раз в месяц в Приемной Правительства Рязанской области осуществляет личный прием граждан заместитель руководителя аппарата – начальник правового управления аппарата Правительства Рязанской области.
Ежемесячно руководителями центральных исполнительных органов государственной власти Рязанской области проводились выездные личные приемы граждан в муниципальных образованиях муниципальных районов и городских округов Рязанской области.

В целях повышения эффективности работы с жителями Рязанской области при рассмотрении их обращений, совершенствования системы взаимоотношений органов государственной власти с органами местного самоуправления, в районных центрах и городских округах работали общественные приемные Губернатора Рязанской области.

В области действовали и другие каналы прямой связи с жителями региона, в их числе – Общественная приёмная Президента РФ В.В. Путина, общественные приёмные политических партий.

На основе проведённого анализа Общественная палата Рязанской области считает, что для дальнейшего увеличения результативности работы с обращениями граждан необходимо:

· главам администраций районов, поселений чаще проводить встречи с населением для обсуждения общественно значимых и наболевших вопросов, продолжать применять такую форму работы с обращениями граждан, как проверка с выездом на место, выездные личные приемы граждан;
· усилить ответственность за качественное и объективное рассмотрение обращений граждан непосредственно на местах;
· активнее сотрудничать со СМИ региона для информирования населения о мерах, принимаемых в ответ на их обращения;
· членам общественных советов при органах государственной власти и местного самоуправления принимать участие в рассмотрении обращений граждан;
· шире использовать возможности сети Интернет для диалога с гражданами;

· активнее привлекать к практике выездных приёмов членов Общественной палаты, представителей общественных объединений. 

1.4.
Деятельность Уполномоченного по правам человека и Уполномоченного по правам ребёнка

В числе важнейших институтов гражданского общества региона особая роль принадлежит Уполномоченным по правам человека и по правам ребёнка.
Одним из основных направлений деятельности Уполномоченного по правам человека в Рязанской области является рассмотрение письменных и устных обращений граждан о нарушениях их прав и свобод на территории Рязанской области и содействие в восстановлении нарушенных прав в конкретных ситуациях. 

В течение 2014 года в адрес Уполномоченного поступило 1248 обращений граждан (письменных обращений, заявлений, устных и телефонных консультаций).

Из общего количества обратившихся граждан 66 % составляют женщины, 34 %– мужчины. Количество коллективных обращений к Уполномоченному в 2 раза снизилось по сравнению с отчетным периодом предыдущего года – с 14,4 % в 2013 году до 7,2 % в 2014 году.
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Небольшое уменьшение общего количества жалоб и обращений, поступивших в 2014 г. (1248 обращений), в сравнении с 2013 г. (1257 обращений), объясняется, в первую очередь, в целом стабильной социально-экономической ситуацией в регионе, стабилизацией рынка труда, наличием в области сложившейся и достаточно эффективно работающей системы государственных и общественных институтов по работе с обращениями граждан и оказанию им правовой помощи.

Важными факторами являются также:

· открытие в муниципальных районах области и городском округе Рязань многофункциональных центров по работе с населением, где для граждан представлен широкий спектр государственных и муниципальных услуг, и имеется возможность получить консультации по различным вопросам;

· активная деятельность органов власти (регионального и муниципального уровней) по организации общения с населением через личные встречи, информационные дни, информационно-телекоммуникационную сеть Интернет.
В ходе рассмотрения обращений в 30,1 % случаев нарушений прав и свобод граждан не выявлено (2013 год – 18,4 %); в 29% обращений заявителям даны разъяснения форм и средств, которые возможно использовать для защиты своих прав и свобод (2013 год – 42,7 %); 40,9 % обращений направлены в органы государственной власти и органы местного самоуправления, их должностным лицам, в организации Рязанской области, к компетенции которых относится разрешение жалоб по существу (2013 год – 31,5 %).

Анализ тематики обращений только за I полугодие 2014 г. в сравнении с аналогичным периодом 2013 года дал следующие результаты:
Таблица 1

Характер обращений

	№ п/п
	Сфера правоотношений

(отрасль законодательства)
	Общее количество (%)



	
	
	За первое 

полугодие 2013 г.
	За первое 

полугодие 2014 г.

	1.
	Право на жилище и жилищно-коммунальное обслуживание
	121 (23,4)
	151 (25,5)

	2.
	Трудовые права граждан
	19 (3,6)
	28(4,8)

	3.
	Право на охрану здоровья и медицинскую помощь
	23 (4,5)
	35(5,9)

	4.
	Право на пенсионное и социальное обслуживание
	41 (7,9)
	57(9,6)

	5.
	Право на образование
	4 (0,8)
	6(0,9)

	6.
	Право на окружающую среду
	4 (0,8)
	3(0,5)

	7.
	Право на судебную защиту
	97 (18,7)
	94(15,8)

	8.
	Соблюдение прав граждан органами государственной и исполнительной власти
	57 (11)
	59(9,9)

	9.
	Семейные права и права ребенка
	11 (2,1)
	7(1)

	10.
	Соблюдение прав человека в вопросах гражданства, миграционного и регистрационного учета
	19 (3,6)
	15(2,6)

	11.
	Соблюдение прав граждан, находящихся в местах лишения свободы
	42 (8,1)
	79(13,4)

	12.
	Земельные правоотношения
	49 (9,5)
	35(5,9)

	13.
	Иные
	31 (6)
	25(4,2)

	Итого:
	518 (100)
	594 (100)


Наибольшее количество обращений, как и в 2013 году, касалось вопросов реализации норм жилищного законодательства, включая вопросы предоставления жилых помещений, выселения, жилищно-коммунальной сферы, деятельности товариществ собственников жилья и управления жилым фондом и т.д. – 32,8 % (2013 год – 28,1 %). 

Наиболее актуальными оставались жилищные вопросы, их рост по сравнению с 2013 годом составил 4,7 %. Более половины обратившихся не удовлетворены качеством оказания услуг в этой сфере, непрозрачностью процедуры принятия тарифов и их необоснованным, по мнению населения, расчетам, начислением платы по графе «Общедомовые нужды». Эти вопросы чаще всего поднимались гражданами в ходе телефонных обращений и ежедневных приемов граждан.

Уменьшился удельный вес обращений граждан о несогласии с решениями судов (13,5 %). В 2013 году таких обращений было несколько больше 19,1 %. Согласно статье 118 Конституции Российской Федерации, правосудие в Российской Федерации осуществляется исключительно судами, в связи с чем Уполномоченный не вправе проверять либо изменять принятые им решения. По данной категории обращений гражданам разъяснялись предусмотренные законодательством Российской Федерации формы и способы защиты прав, порядок и сроки обжалования решений судов.

Как индикатор степени соблюдения прав человека в местах принудительного содержания граждан может рассматриваться количество жалоб, поступивших к Уполномоченному. Практически каждое восьмое (13,1 %) обращение, поступившее к Уполномоченному в 2014 году,– это жалобы от арестованных, обвиняемых, подозреваемых, осужденных и их родственников. В целом ситуация с соблюдением прав человека в исправительных учреждениях УФСИН России по Рязанской области по сравнению с 2013 годом имеет тенденцию к улучшению, но остается неоднозначной. Содержание жалоб остается тем же, что и в прошлом году, обращения поступают из тех же исправительных колоний и СИЗО. В связи с этим замечания, рекомендации и предложения, изложенные в докладе Уполномоченного по правам человека в Рязанской области за 2013 г., остаются актуальными и для 2014 года.

Анализ поступивших жалоб позволяет сделать вывод о том, что повторные обращения граждан в различные инстанции вызваны отсутствием в ответе на первоначальное обращение полной информации по существу поставленных в нем вопросов, непринятием мер, направленных на восстановление или защиту нарушенных прав граждан.

Мониторинг жалоб граждан на нарушения их прав в сфере пенсионного и социального обеспечения в 2014 году свидетельствует, что данной тематике соответствовало 8,1 % от общего числа жалоб (в 2013 г. – 105 обращений, или 8,4 %).

В 2014 году несколько увеличилось количество жалоб, поступивших к Уполномоченному, по вопросам, касающимся сферы здравоохранения – 59 (4,7 % от общего количества), а в 2013 году их было 39 (3,1 %). В то же время почти в два раза снизилось количество обращений по нарушениям в сфере права на землю: 71 обращение (5,7 %), в 2013 году было 128 обращений (10,2 %).

Статьей 37 Конституции РФ закреплено право гражданина на свободный от любой формы принуждения труд, на отдых, на вознаграждение за труд, на защиту прав и законных интересов, связанных с трудовой деятельностью, в том числе на защиту от безработицы.

В 2014 году в адрес Уполномоченного поступило 41 обращение граждан по данному вопросу (3,3 % от общего числа обращений), что меньше, чем в 2013 году – тогда было 52 обращения (4,3 %).

О нарушениях соблюдения прав в вопросах гражданства, миграционного и регистрационного учета заявили 72 гражданина (5,8 %),
 что почти в два раза меньше, чем в 2013 году (32 обращения, или 2,6 %).

В сфере нарушения семейных прав, законных прав и интересов ребенка, поступивших Уполномоченному, количество обращений составило 19 (1,5 %), а в 2013 году – 31 обращение (2,5 %).

Удельный вес обращений в сфере нарушения права на образование составил 2,6 % (7 обращений), а в сфере нарушения права на окружающую среду – 0,7 % (9 обращений), что в 2013 году составляло соответственно 11 обращений (0,9 %) и 19 обращений (1,5 %).

По коэффициенту обращений жителей региона (на 100000 населения – 20) к федеральному Уполномоченному по правам человека Рязанская область в ЦФО находится на шестом месте (разделяет его вместе с Тульской областью). Лучше этот показатель в Воронежской, Курской, Липецкой и Ярославской областях, соответственно: 18; 17; 15 и 19.

Анализ приведенных показателей позволяет констатировать:

· имеет место отток жалоб из центра в субъект Российской Федерации – Рязанскую область;

· увеличился коэффициент обращений к региональному Уполномоченному и сократился к федеральному. Этому, по мнению Уполномоченного, способствовали такие факторы, как усиление прозрачности в деле обеспечения прав и свобод человека и гражданина в Рязанской области
· рассмотрение наиболее актуальных вопросов на дискуссионной площадке при Уполномоченном по правам человека в Рязанской области, на научно-практических конференциях; рассмотрение обращений граждан с выездом на место; работа общественных помощников; проведение приема граждан с выездом в муниципальные образования.

В качестве наиболее значительных примеров реагирования Уполномоченного по правам человека в Рязанской области на обращения граждан следует отметить прием и размещение на территории Рязанской области украинских беженцев (с мая по декабрь 2014 г.).
Уполномоченным и специалистами отдела по восстановлению прав граждан аппарата Правительства Рязанской области проводились мероприятия по оказанию различных видов помощи гражданам Украины, скорейшей их адаптации к новым условиям жизни: правовая помощь, консультации по вопросам трудоустройства, помощь в подборе жилья и переселения в другое место жительства, организация транспортного сопровождения для выразивших желание переехать в Кемеровскую область. 

По мнению Общественной палаты, трудности, возникающие в повседневной деятельности Уполномоченного по правам человека в Российской Федерации, а также в субъекте Федерации, в основном связаны с недостаточной правовой регламентацией их деятельности. Актуальность данной проблемы определяется тем, что Уполномоченный по правам человека в Российской Федерации по традиции и по праву является «первым среди равных» в сообществе всех российских уполномоченных и лидером по продвижению идей в государственной правозащите, а также по продвижению ценностей прав человека в профессиональном сознании должностных лиц, органов власти и общественном сознании населения. Именно от четкой законодательной регламентации деятельности Уполномоченного по правам человека в Российской Федерации зависит определение правовых и организационных основ деятельности Уполномоченных по правам человека в субъектах Федерации в условиях формирования единого государственного правозащитного пространства на всей территории Российской Федерации.

Анализ обращений к Уполномоченному по правам ребенка в Рязанской области за 2014 год сделан на основе письменных и устных обращений, в том числе поступивших в ходе личного приема, а также посредством телефонной, электронной и факсимильной связям. 

В 2014 году в адрес Уполномоченного по правам ребенка в Рязанской области поступило 1724 обращения, в том числе 507 обращений – в ходе проведения личного приема. 

На личный прием к Уполномоченному в 2014 году обратилось 86 детей.

Значительную часть рассмотренных Уполномоченным и его аппаратом обращений составляют жалобы и заявления, поступившие устно и посредством телефонной связи, – 741 обращение.

Следует отметить, что из числа поступивших удовлетворено 55% обращений, направлено для принятия решений в компетентные органы – 27%, частично удовлетворено – 6%, признано необоснованными – 9%, отозвано заявителем – 2%, достигнуто иное решение – 1%.

В течение 2014 года было проведено 26 выездных приемов, а также 98 выездных проверок детских учреждений. 

Как в 2013 году, так и в 2014 году большинство обращений поступило от родителей (законных представителей) несовершеннолетних. 

Рассматривались Уполномоченным и обращения, поступившие от детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, от родственников, соседей, от Уполномоченного при Президенте РФ по правам ребенка П.А. Астахова, Уполномоченных по правам ребенка других субъектов Российской Федерации, средств массовой информации и др.

Жители Рязанской области в 2014 году обращались к Уполномоченному по вопросам защиты прав, свобод и законных интересов ребенка в различных сферах жизнедеятельности: оказание правовой помощи; жилищные вопросы; неисполнение алиментных обязательств; определение места жительства ребенка; определение порядка общения с ребенком отдельно проживающего родителя (либо дедушек и бабушек); жилищные вопросы детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей; преступления против несовершеннолетних; жестокое обращение и неисполнение родительских обязанностей в отношении детей; лишение (ограничение) родительских прав; установление опеки (попечительства); устройство детей в дошкольные учреждения и др.

Кроме того, в 2014 году оставался стабильно высоким процент обращений граждан к Уполномоченному по правам ребенка с просьбой о получении юридической консультации и разъяснении действующего законодательства как по вышеназванным вопросам, так и по вопросам получения социальных услуг многодетными семьями; получения помощи семьями, оказавшимися в трудной жизненной ситуации; помощи в разрешении межличностных конфликтов в школе, детском саду и т.д.

В 2014 году отделом по защите прав и законных интересов ребенка аппарата Уполномоченного по правам ребенка оказана помощь гражданам в составлении исковых заявлений в суд (составлено более 40 заявлений).
Уполномоченным в 2014 году дано более 20 мотивированных заключений на проекты федеральных законов, направленных на обеспечение прав и законных интересов детей, о целесообразности (или нецелесообразности) поддержания Правительством Рязанской области их принятия Государственной Думой Федерального Собрания Российской Федерации.

Основными проблемами, которые приходится решать Уполномоченному в повседневной работе, были и остаются отсутствие взаимопонимания, взаимоуважения между родителями, безответственность родителей в отношении своих детей.

В современном российском обществе такие социальные ценности, как детство, материнство, отцовство, к сожалению, значительно девальвированы. Дети и забота о них перестали восприниматься некоторыми гражданами как неотъемлемая составляющая их полноценной жизни. Отсюда и отказ от рождения детей, и невиданные ранее масштабы «социального сиротства», и многочисленные факты уклонения родителей (обычно отцов) от уплаты алиментов на собственных детей. Зачастую алиментные обязательства исполняются ненадлежащим образом, либо не исполняются вообще. Действующее семейное законодательство не позволяет в полной мере обеспечить право ребенка на содержание даже при наличии судебного решения.

В течение 2014 года Уполномоченным неоднократно поддерживались проекты федеральных законов, направленных на улучшение положения детей в вопросах уплаты алиментов (определение минимального размера алиментов, создание алиментного фонда и т.д.).
Кроме того, Уполномоченный полагает необходимым внесение в законодательство Российской Федерации изменений, устанавливающих возможность ограничения отдельных прав должника, а именно: запрета для должников на приобретение недвижимости и дорогостоящего имущества, введения административных наказаний для руководителей предприятий, которые их укрывают; лишения должников водительских прав; временного запрета на управление транспортным средством для неплательщиков и т.д.

Предлагаемые меры неизбежно скажутся на оперативности и повышении имущественных взысканий по алиментным обязательствам. 

Особое внимание Уполномоченным уделялось проблемам жестокого обращения с детьми, а также совершению правонарушений несовершеннолетними или в отношении несовершеннолетних.

В течение 2014 года в адрес Уполномоченного поступило 12 сообщений о жестоком обращении с детьми в семьях, школах, детских садах. Ни одно из обращений, будь то письменное или устное, не осталось без внимания Уполномоченного. Все они были тщательно проверены, в первую очередь, на предмет наличия жестокого обращения. Следует отметить, что большая часть сообщений о жестоком обращении с детьми не подтвердилась. 

В 2014 году на территории региона наблюдалось снижение уровня преступности среди несовершеннолетних на 10,4 % при одновременном увеличении числа преступлений, в результате которых пострадали дети. В 2014 году на территории Рязанской области зарегистрировано 320 преступлений, совершенных несовершеннолетними или при их соучастии. В структуре подростковой преступности, как и прежде, превалируют преступления имущественного блока (кражи, грабежи, разбои) и связанные с незаконным оборотом наркотических средств.

При этом отмечается рост тяжких и особо тяжких преступлений, совершенных несовершеннолетними или при их соучастии, количество которых в 2014 году составило 110 преступлений. Среди уголовных дел о преступлениях несовершеннолетних, направленных в суд, – 3 дела об убийстве, 2 – об изнасиловании, 36 – о тяжких и особо тяжких преступлениях против собственности, 18 – о преступлениях в сфере незаконного оборота наркотических средств. 

Особую тревогу вызывает то обстоятельство, что значительное число несовершеннолетних совершили преступления в состоянии алкогольного опьянения – 41 человек. При этом в целом по области отмечается тенденция увеличения числа преступлений, совершенных несовершеннолетними в состоянии опьянения. Так, в 2014 году каждое 7-е преступление несовершеннолетних совершено в состоянии опьянения (45 из 320). 

Анализ причин и условий, предшествовавших совершению подростками общественно опасных деяний, свидетельствует о том, что основной причиной являлось отсутствие надлежащего контроля со стороны родителей, законных представителей. В основном это подростки, проживающие в условиях семейного неблагополучия, либо совершившие противоправные деяния в период самовольного ухода с постоянного места жительства. Как правило, общественно опасные деяния совершаются подростками во внеурочное время, большинство из совершивших общественно опасные деяния подростков не охвачены организованными формами досуговой занятости. 

В регионе и на местах осуществляется комплекс мер, направленных на реализацию положений Закона Рязанской области «О защите нравственности и здоровья детей в Рязанской области» от 03.04.2006 г. № 41-ОЗ. Принятые нормы направлены на ограничение влияния на несовершеннолетних неблагоприятных факторов, в том числе таких, как нахождение в местах, где может быть нанесен вред их физическому, психологическому, нравственному развитию. 

В результате проводимых профилактических мероприятий в прошедшем году сотрудниками полиции выявлено и задокументировано 2187 нарушений, предусмотренных ст. 3.12 Закона Рязанской области «Об административных нарушениях», предусматривающей ответственность родителей за нахождение их несовершеннолетних детей в ночное время в общественных местах без сопровождения. 

При Уполномоченном по правам ребенка в Рязанской области эффективно работают Экспертный и Общественный советы. В феврале 2014 года при их активном участии с целью профилактики участившихся детских суицидов с привлечением учёных-психологов и правоведов из РГУ имени С.А. Есенина, специалистов медицинских и образовательных учреждений прошёл Региональный круглый стол «Подросток и общество: внимания требует каждый». Были организованы и выездные заседания с участием членов их советов в сельские образовательные учреждения. Активную и действенную помощь Уполномоченному оказывают общественные помощники в каждом муниципальном образовании Рязанской области, они поддерживают тесную связь с Уполномоченным: информируют о нарушении прав детей, оказывают помощь на местах, консультируют граждан, что способствует взаимодействию Уполномоченного с населением и с органами местного самоуправления. 

В 2014 году при Уполномоченном был создан Детский общественный совет, в его состав вошли учащиеся старших классов, студенты, воспитанники организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, дети с ограниченными возможностями здоровья.

Деятельность Детского общественного совета способствует реализации творческой инициативы детей и подростков по защите их прав и законных интересов, вовлечению детей в социально значимые дела, воспитанию патриотизма.

В ноябре 2014 года было проведено расширенное заседание Детского общественного совета при Уполномоченном по правам ребенка в Рязанской области, с приглашением на заседание школьников и студентов различных учебных заведений города Рязани и Рязанской области. На рассмотрение и обсуждение были вынесены вопросы профилактики употребления наркотических веществ и «спайсов» несовершеннолетними на территории Рязанской области. В ходе заседания обсуждались социальные и психологические проблемы в сознании и поведении детей и подростков, вызванные негативным воздействием наркотических веществ, а также курительных смесей и сопряженных с ними веществ. 

Члены Детского общественного совета оказывали содействие администрациям образовательных организаций в проведении антинаркотических мероприятий; совместно с волонтерскими молодежными объединениями, работающими в сфере профилактики наркомании, проводили презентации волонтерской антинаркотической деятельности в образовательных организациях и пропагандировали здоровый образ жизни в социальных сетях и сообществах.

По итогам 2014 года Уполномоченным по правам ребенка в Рязанской области был подготовлен Доклад о соблюдении и защите прав, свобод и законных интересов ребенка на территории Рязанской области, который направлен широкому кругу заинтересованных сторон, в том числе и в Общественную палату Рязанской области.

По мнению Уполномоченного, необходима координация действий исполнительных и государственных органов, комиссий по делам несовершеннолетних, правоохранительных органов, органов опеки и попечительства, всех структур и ведомств, работающих в сфере защиты прав ребенка. Общественная палата Рязанской области полностью поддерживает эту позицию. 
Целесообразно и необходимо продолжить взаимодействие Уполномоченного по правам ребенка в Рязанской области, Общественной палаты Рязанской области, общественных организаций региона, Русской православной церкви и других конфессий для оказания помощи в реализации и защите прав и законных интересов детей на территории Рязанской области. 

Взаимодействие может проявляться в следующем: межведомственная согласованная работа органов исполнительной и законодательной власти; обмен информацией о нарушении прав и законных интересов детей; адресная помощь многодетным семьям, детям-сиротам и детям-инвалидам; оказание правовой и психологической помощи как детям, попавшим в трудную жизненную ситуацию, так и их родителям; общественный контроль за неблагополучными семьями; совместная работа по профилактике правонарушений. Работа с детьми и подростками должна быть особой зоной общественного контроля.
1.5.
Опыт взаимодействия Рязанской областной Думы с общественностью и профессиональным сообществом региона
Учитывая специфику законодательного органа, одной из основных его задач является создание условий для участия представителей общественных организаций, профессиональных сообществ, жителей нашей области в законотворческом процессе. 

Общественная палата считает важным, что все социально значимые законопроекты проходят предварительное обсуждение в форме публичных слушаний, «круглых столов», расширенных заседаний комитетов. Кроме того, предоставляется возможность гражданам, представителям общественных организаций присутствовать на заседаниях областной Думы, на которых обсуждаются волнующие их вопросы. 

Ежегодно проводятся публичные слушания по проектам законов Рязанской области об областном бюджете на соответствующий финансовый год и об исполнении областного бюджета за соответствующий финансовый год, на которые приглашаются для участия и обсуждения указанных проектов законов представители общественных организаций Рязанской области. 

В 2014 году в Рязанской областной Думе с участием представителей общественности состоялись: 

· расширенное заседание комитета Рязанской областной Думы по вопросам государственного устройства, местного самоуправления и связям с общественными объединениями по вопросу «О проекте Федерального закона № 471327-6 «Об основах общественного контроля в Российской Федерации»;

· «круглый стол» на тему «Обсуждение проекта Федерального закона «О промышленной политике в Российской Федерации»;

· расширенное заседание комитета Рязанской областной Думы по социальным вопросам и демографии по проекту закона Рязанской области «Об ограничениях в сфере розничной продажи безалкогольных тонизирующих напитков» (участие в заседании принимали также представители медицинского сообщества);

· расширенное заседание комитета по аграрным вопросам и социальному развитию сельских территорий по проекту закона Рязанской области «О пчеловодстве на территории Рязанской области и о внесении изменений в Закон Рязанской области «Об административных правонарушениях». Основанием для разработки указанного проекта послужили многочисленные личные и коллективные обращения граждан.

В целях создания условий для участия в законотворческом процессе используются возможности информационно-телекоммуникационной сети Интернет. С 2010 года ведется интернет-трансляция всех заседаний Думы в режиме реального времени. 

Абсолютно все проекты законов Рязанской области, внесенные в Рязанскую областную Думу, размещаются на ее официальном сайте в сети Интернет, в том числе для проведения независимой экспертизы на коррупциогенность.

Использование Интернета предоставляет возможность людям не только знакомиться с проектами законов, но и организовать обратный канал связи, когда любой житель области может высказать свое мнение или свои предложения к проекту закона, сформулировать поправки, и они в обязательном порядке рассматриваются.

В нашем регионе есть положительные примеры такого сотрудничества. Так, например, по предложению сельского учителя-пенсионера В.А. Тарасова Рязанской областной Думой в 2014 году был принят закон, упрощающий процедуру подтверждения льгот по услугам жилищно-коммунального хозяйства сельским специалистам-учителям, медработникам, некоторым другим категориям. 

Взаимодействие Рязанской областной Думы и общественности не должно ограничиваться только рамками обсуждения законодательных инициатив. Оно также должно быть направлено и на контроль за исполнением законов. В пределах полномочий в региональных законах закрепляются нормы, предусматривающие участие депутатов и общественности в органах контроля за деятельностью социально значимых организаций. Так, по результатам депутатских слушаний в закон о капитальном ремонте была введена норма, согласно которой в попечительском совете Регионального оператора в обязательном порядке должны присутствовать депутаты областной Думы и представители Общественной палаты. 

Обратным каналом связи для обсуждения законодательных инициатив и контроля за исполнением законов являются также письменные и устные обращения граждан и организаций. 

В 2014 году работа с указанными обращениями осуществлялась в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Инструкцией по ведению делопроизводства в Рязанской областной Думе и Инструкцией о порядке рассмотрения обращений граждан в Рязанской областной Думе. 

В Рязанской областной Думе действует сектор по работе с обращениями граждан, где осуществляются учет, прием, регистрация, постановка на контроль всех поступивших обращений, а также запись граждан на личный прием к депутатам областной Думы.

В течение 2014 года в Рязанскую областную Думу поступали письменные обращения от граждан и организаций с предложениями по внесению изменений в законы Рязанской области, о принятии новых законов. 
Во время личного приема во многих районах области к депутатам поступали обращения жителей Рязанской области по вопросу подготовки федеральными органами государственной власти изменений в перечень населенных пунктов, находящихся в границах зон радиоактивного загрязнения вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС. Согласно данным изменениям с 1 января 2015 года предлагалось исключить из указанного перечня (в действующей редакции) порядка 50 процентов населенных пунктов, в том числе около 70 процентов населенных пунктов, включенных в указанный перечень и расположенных на территории Рязанской области.

Депутаты учли мнение населения по данному вопросу и выразили его посредством принятия обращения Рязанской областной Думы о преждевременности предлагаемых изменений. Обращение Рязанской областной Думы было направлено в Правительство Российской Федерации, Совет Федерации Федерального Собрания Российской Федерации, Государственную Думу Федерального Собрания Российской Федерации. 

Положительно оценивая деятельность Рязанской областной Думы в сфере взаимодействия общественности и СМИ, Общественная палата исходит из того, что чем теснее будет взаимодействие законодательной власти и гражданского общества, тем выше будет качество законопроектной работы и контроля за исполнением законов.

В 2014 году Рязанская областная Дума отметила своё 20-летие. К этой дате была приурочена научно-практическая конференция «Рязанская областная Дума: опыт регионального парламентаризма». На конференцию в Гербовый зал Дворянского собрания были приглашены депутаты всех созывов областной Думы, представители общественности, научного сообщества. Участников собрания приветствовал Главный федеральный инспектор аппарата Полномочного представителя Президента РФ в ЦФО В.И. Сарафанов.
Открывший заседание конференции председатель Рязанской областной Думы А.В. Фомин рассказал об итогах деятельности законодательного собрания области за прошедшие 20 лет. Многие важные решения принимались в Рязанской области раньше, чем в других регионах России. Это относится к созданию Счётной палаты региона, Молодёжного парламента Рязанской области, ряда новаций и экспериментов.
Рязанская областная Дума создала настолько обширную и многообразную правовую систему региона, что актуальным стал вопрос о кодификации регионального законодательства, подготовке свода региональных законов.

Об опыте взаимодействия Рязанской областной Думы и гражданского общества региона рассказали собравшимся заместитель секретаря Общественной палаты О.Е. Воронова, председатель комитета по вопросам государственного устройства, местного самоуправления и связям с общественностью М.И. Кривцов.

Председатель совета муниципальных образований В.М. Фомин поделился своим взглядом на 20-летний опыт взаимодействия Думы с муниципалитетами и перспективы этого взаимодействия.

Знаменательной дате было посвящено и торжественное собрание, состоявшееся в Рязанском областном театре драмы. Выступая перед собравшимися, председатель Рязанской областной Думы V созыва А.В. Фомин отметил, что с 1994 года в Думу избиралось около 100 депутатов, в регионе развёрнуто многоотраслевое законодательство – принято 2 346 законов. В адрес Думы пришло поздравление от Председателя Правительства РФ Д.А. Медведева, в котором говорилось: «Сегодня региональный парламент выдвигает и принимает важнейшие законодательные инициативы, которые направлены на долгосрочное развитие Рязанской области, модернизацию её экономики, социальной сферы и призваны защищать интересы и права граждан. В этом залог поступательного и уверенного развития всей нашей страны».
1.6.
Деятельность Общественной палаты Рязанской области 
и общественности региона по поддержке жителей Крыма и Севастополя
2014 год навсегда войдёт в историю нашей страны благодаря великому историческому событию – воссоединению России с её историческими землями – Крымом и Севастополем. Это событие смогло свершиться благодаря беспрецедентному сплочению гражданского общества России, выразившемуся в поддержке абсолютным большинством граждан Президента РФ В.В. Путина в его стремлении к укреплению самостоятельного внешнеполитического курса страны, возвращению России статуса великой державы.
Рязанская область вместе с другими субъектами РФ горячо поддержала желание жителей Крыма и Севастополя вернуться в состав России. И Общественная палата региона внесла свой значительный вклад в это общее дело.

5 марта 2014 года в Доме общественных организаций состоялось внеочередное расширенное заседание Совета Общественной палаты Рязанской области, посвящённое ситуации, сложившейся на Украине в связи с произошедшим там антигосударственным переворотом.
В заседании приняли участие члены Общественной палаты, представители общественных объединений, национальных общин, военно-патриотических, молодёжных и ветеранских организаций.
Обсудив сложившуюся ситуацию, Совет принял Обращение к жителям Рязанской области, в котором, в частности, говорилось: «Общественная палата Рязанской области обращается к трудовым коллективам, деловым кругам, общественным организациям, всем жителям региона с призывом принять активное участие в оказании гуманитарной и финансовой помощи населению Крыма, других регионов Украины, нуждающихся в нашей поддержке.

Мы призываем рязанцев выйти на митинг солидарности с жителями Крыма.

Поддержим наших товарищей и братьев!

Своих не сдаем!»
12 марта 2014 года в Доме общественных организаций прошло заседание дискуссионного клуба «Открытая трибуна». Темой обсуждения стал вопрос о поддержке соотечественников на Украине.

В заседании приняли участие представители областных отделений политических партий, регионального Правительства и Общественной палаты Рязанской области. Заседание вёл Председатель Рязанской областной Думы А.В. Фомин. Присутствовавшие на заседании представители партий «Единая Россия», КПРФ, ЛДПР, «Справедливая Россия» выступили с единых позиций. Участники дискуссии осудили действия новой нелегитимной киевской власти. Они одобрили Обращение региональной Общественной палаты, в котором говорилось о необходимости поддержки русскоязычного населения Украины.
13 марта в Рязани прошёл митинг «Своих не бросаем!» в поддержку братского народа Украины, граждан Крыма. В нём приняли участие свыше четырёх тысяч рязанцев. Многие пришли с георгиевскими ленточками, плакатами и транспарантами. Митинг проходил под лозунгами «Фашизм не пройдёт!», «Крым, мы с тобой!», «Нет – войне в Украине!». Митинг вели заместитель секретаря Общественной палаты, доктор филологических наук, профессор РГУ имени С.А. Есенина О.Е. Воронова и казачий полковник, член Союза писателей России А.П. Крючков. 

На митинге выступили представители ветеранских, национальных, творческих, общественных организаций. О своей позиции по поддержке крымчан, жителей южных и восточных регионов Украины заявил один из членов инициативной группы по созданию украинской общественной организации г. Рязани, заместитель председателя областного отделения Российского союза ветеранов Афганистана Николай Штонда и председатель общественной организации «Касимовская местная татарская национальная культурная автономия Рязанской области» Ильдар Бикуев, председатель Рязанской региональной общественной организации «Межнациональная ассоциация "Мы разные, и мы вместе"» Людмила Захарова.
18 марта на пл. Победы в Рязани состоялся митинг в поддержку результатов референдума о вхождении Крыма и Севастополя в состав России. В митинге приняли участие около пяти тысяч рязанцев. На митинге выступили представители всех политических партий, представленных в Рязанской областной Думе, а также регионального штаба Общероссийского народного фронта, ветеранских и молодёжных организаций.
Депутаты Рязанской областной Думы решили перечислить дневной заработок для оказания помощи жителям Крыма – более 100 тысяч рублей. 

В регионе чётко и организованно прошёл сбор гуманитарной помощи для жителей Крыма: медикаментов, продуктов питания, строительных материалов. Уже к концу марта 2014 г. было оправлено в Крым из Рязани более 100 тонн гуманитарных грузов.

Группа рязанских врачей из 7 медицинских учреждений в течение недели работали в Севастополе. Бригадные выезды врачей в сельские районы, поезда здоровья, практика выездных приёмов дали необходимый опыт, который рязанские медики с успехом применили в Крыму.
Рязанские медики привезли в Крым диагностическое оборудование, инструменты, перевязочные материалы. Они проконсультировали и обследовали около 900 пациентов – ветеранов Великой Отечественной войны и тружеников тыла.

На гастроли в Крым выезжал Рязанский областной театр кукол. В школах области прошли открытые уроки по Крыму. 

На заседании Совета палаты 6 мая 2014 г. министр социальной защиты Рязанской области В.Н. Глонти отметила, что от рязанцев и предприятий поступило более 8 млн. рублей.

Члены совета предложили распределить эту сумму следующим образом:

· 5 млн. р. направить для адресной помощи жителям Крыма;
· 2 млн. р. – жителям Севастополя;

· 500 тыс. р. – на приобретение мягкого инвентаря в госпиталь г. Севастополя;

· 500 тыс. р. оставить в регионе для оказания помощи вынужденным переселенцам, прибывающим в Рязанскую область из Украины.

Общественная палата и в дальнейшем осуществляла контроль за расходованием денежных средств, направленных в порядке финансовой помощи жителям Крыма. Так, в ответ на запрос Общественной палаты Рязанской области в своём письме от 23.07.2014 № ВГ/13-5994 министерство социальной защиты населения Рязанской области сообщало следующее:
«В связи с принятым решением членов совета Общественной палаты Рязанской области о направлении денежных средств, собранных в качестве добровольных пожертвований в поддержку жителей Крыма и Севастополя, городской больнице №3 имени Даши Севастопольской направлены денежные средства в виде пожертвования на сумму 500 000 (пятьсот тысяч) рублей, на приобретение мягкого инвентаря. Денежные средства перечислены на счет 26007000137 в ПАО «Черноморский банк развития и реконструкции» г. Симферополя 22 мая 2014 г. Документы, подтверждающие целевое расходование пожертвованных денежных средств, городской больницей №3 имени Даши Севастопольской предоставлены в июле 2014года.

В связи с обращением министра Минтруда России от 15.04.2014 г. № 14-2/10/В-2077 о возможности оказания финансовой помощи для материально- технического оснащения Министерства социальной политики Республики Крым и его подведомственных учреждений принято решение и согласовано с Общественной палатой о перечислении части денежных средств, поступивших от учреждений Министерства социальной защиты населения Рязанской области в сумме – 407 565 (четыреста семь тысяч пятьсот шестьдесят пять) рублей. Денежные средства перечислены на счет 26008000134902 в ПАО «Черноморский банк развития и реконструкции» г.Симферополя 22 мая 2014 г.

Благотворительная помощь Республике Крым в целях обеспечения улучшения социально-экономического положения Крыма перечислена 9 июля 2014 года в размере 4,5 миллионов рублей на счет 4020181013510000001 Казначейской службы Республики Крым, согласно письму министерства финансов Республики Крым.

В рамках подписанного соглашения с главным управлением социальной защиты населения Севастополя 9 июля 2014 года перечислена безвозмездная денежная помощь в размере 2,0 миллионов рублей на счет казначейской службы города Севастополя. Представитель финансового управления Севастополя направила в адрес министерства благодарность за поддержку от имени севастопольцев».

В течение всего 2014 года рязанцы укрепляли взаимодействие и сотрудничество с жителями Республики Крым и города-героя Севастополя. Крымчане и севастопольцы участвовали в Библиотечном конгрессе, Всероссийском молодёжном форуме, Всероссийской конференции, посвящённой 110-летию Маршала С.С. Бирюзова – уроженца Рязанской земли, освобождавшего Крым. 450 рязанских детей отдохнуло в здравницах Тавриды. В средней школе № 57 был открыт Музей Крыма, рядом с ней был заложен памятный камень в честь воссоединения России с Крымом и Севастополем.
Эта работа будет целенаправленно продолжаться и в дальнейшем. Ведь Крым – Севастополь – Россия вместе навсегда!
1.7. Помощь и словом, и делом: поддержка беженцев Украины

В течение всего 2014 года рязанцы с тревогой следили за трагическими событиями, происходившими на братской Украине. Антигосударственный переворот, приведший к власти проамериканский марионеточный режим, отдавший власть в руки националистов, бандеровцев, фашистов, вверг Украину в разруху, хаос, кровопролитие, гражданскую войну.

Общественная палата Рязанской области не могла остаться в стороне от трагедии братского народа. Особой болью отозвалась в сердцах рязанцев трагедия в Одессе 2 мая, когда в Доме профсоюзов было заживо сожжено 48 ни в чём не повинных людей. На своём экстренном заседании Совет палаты выступил с заявлением, в котором резко осудил чудовищное преступление киевской хунты. В заявлении говорилось: «Вместе со всеми гражданами России, жителями Рязанской области мы глубоко потрясены и возмущены чудовищной расправой украинских неонацистов над теми, кто не приемлет оккупационный режим киевской хунты.
Мы глубоко скорбим, склоняя голову перед памятью жертв неонацизма и настаиваем на проведении всестороннего расследования трагических событий в Одессе с участием Международного трибунала.

Вместе со всеми жителями Рязанской области мы требуем от киевских властей прекратить политику государственного террора против собственного народа, остановить карательные акции на востоке и юго-востоке Украины!»
Однако карательные меры со стороны киевских властей продолжали усиливаться, и в Россию хлынул многотысячный поток украинских беженцев. 
Летом бежавших от войны людей принимали пункты временного размещения, учреждения социальной защиты, дома отдыха, оздоровительные лагеря, санатории круглогодичного действия. Вынужденных переселенцев встречали социальные работники, социальные психологи, проводился первичный медицинский осмотр. Люди были обеспечены горячим питанием, гуманитарной вещевой помощью. В работу с ними на местах сразу же включались службы занятости, представители миграционных служб.
В области проходили ярмарки вакансий для вынужденных переселенцев из Украины, как правило, непосредственно в пунктах временного проживания. С каждым кандидатом на трудоустройство с участием работодателей велась индивидуальная работа. Работу предлагали во всех районах Рязанской области. Были охвачены все сферы деятельности, включая промышленный сектор, транспорт, торговлю, сельское хозяйство.
В конце июня состоялось расширенное заседание Совета региональной Общественной палаты. Обсуждались вопросы оказания помощи людям, приехавшим с юго-востока Украины в Рязанскую область. Члены палаты заслушали отчёт министра социальной защиты населения В.Н. Глонти. Она проинформировала собравшихся о том, как функционируют пункты временного размещения на базе Полянской школы-интерната и Комплексного центра социального обслуживания «Семья». 
За каждой украинской семьёй, обращавшейся за помощью, был закреплён социальный работник. Все размещаемые в ПВР проходили медицинское обследование и в случае необходимости направлялись на лечение. 
В Рязанской области были созданы пункты приёма гуманитарной помощи.
Предприятия аграрного сектора региона также оперативно включились в работу по оказанию гуманитарной помощи гражданам, прибывшим в Рязанскую область из Украины. 16 предприятий пищевой и перерабатывающей промышленности доставили в ПВР в с. Поляны продукты питания.

1 сентября 2014 г. к занятиям в рязанских школах приступили 582 ребёнка из Украины, ещё 116 начали занятия в дошкольных учреждениях, 63 человека – в средних специальных учебных заведениях.
Для взрослых были проведены специализированные ярмарки вакансий. Наиболее крупная из них была организована во Дворце молодёжи региональным министерством труда и занятости населения и Рязанской торгово-промышленной палатой. В ярмарке вакансий тогда приняли участие около 40 работодателей, которые предложили более 400 вакансий. 
Медицинская помощь оказывалась как тем, кто проживал в пунктах временного размещения, так и тем, кто приехал из Украины самостоятельно.

23 сентября 2014 г. состоялось очередное заседание Совета региональной Общественной палаты, на котором шла речь об оказании помощи гражданам Украины, прибывающим на территорию Рязанской области. Была заслушана информация о том, что в Рязанской области продолжали работать 14 пунктов временного размещения, в них на тот момент проживали 720 граждан Украины, в ближайшее время ожидалось прибытие ещё 23 человек.
К этому времени в регион прибыло в общей сложности уже 4 220 граждан Украины. Материальная помощь была оказана 354 семьям. Средний размер материальной помощи на семью составил 5 тысяч рублей.
14 ноября состоялось очередное заседание Совета ОП РО, посвящённое оказанию помощи гражданам Украины, прибывшим на территорию Рязанской области. Членам палаты была представлена оперативная информация о том, что на территорию региона прибыл 4 681 человек. В пунктах временного размещения в Рязани, Клепиковском, Спасском, Кадомском, Ряжском районах проживали на тот момент почти 400 человек. Более 840 человек посещало детские сады, школы, средние специальные учебные заведения.
Из 820 человек, обратившихся в Службу занятости, было трудоустроено 75,6%. Оказывалась вся необходимая вещевая помощь. Члены Совета палаты приняли обращение к рязанцам в связи с необходимостью оказания помощи вынужденным переселенцам в связи с наступление зимних холодов.

На территории Рязанской области было организовано 7 пунктов оказания вещевой помощи в комплексных центрах социального обслуживания населения, в том числе в Рязани, Скопине, Ряжске, Касимове, р.п. Милославском. Общественные организации Рязанской области оказывали вынужденным переселенцам не только финансовую, гуманитарную, вещевую помощь, но и стремились скрасить их досуг. Так, активисты «Молодой гвардии» устраивали театрализованные праздники, концерты для детей беженцев. Поддерживали переселенцев и члены украинской общины Рязани, и члены общественной организации «Мы разные, и мы вместе».
Общественная палата Рязанской области координировала эту работу: осуществляла контроль за мероприятиями, проводившимися органами государственной власти и местного самоуправления, за расходованием финансовых средств на поддержку вынужденных переселенцев. 
«Не оставить в беде!» – с этим главным принципом осуществлялась в регионе в 2014 году многоплановая поддержка вынужденных переселенцев с Украины.
ГЛАВА II.

взаимодействие власти и общества – 

важнейший ресурс социально-экономического 
развития региона
Партнёрство власти и общественных институтов – основа основ эффективного функционирования гражданского общества.

С целью изучения опыта взаимодействия органов государственной власти региона с общественностью и выявления имеющихся проблем Общественной палатой Рязанской области был разработан и разослан отраслевым министерствам и ведомствам специальный опросный лист, включавший следующие вопросы: 
1. Насколько активно функционирует Общественный совет при Вашем министерстве? Когда и в соответствии с каким документом он создан? Кто его возглавляет?

2. В какой мере привлекаются общественные объединения к обсуждению актуальных проблем развития подведомственной Вам сферы и принятию и реализации решений по ее дальнейшему развитию? Просим привести конкретные примеры.

3. Существуют ли механизмы общественного контроля, общественной оценки, общественной экспертизы в подведомственной Вам сфере и насколько они действенны?

4. Какие меры принимались Вашим министерством по результатам обсуждения вопросов, связанных с деятельностью министерства, на заседаниях Общественной палаты Рязанской области и Общественного совета при Вашем министерстве?

5. Как организована работа с обращениями, жалобами и предложениями граждан в Вашем министерстве? Как Вы оцениваете эффективность этой работы?
6. Каковы пути повышения эффективности взаимодействия государственных и общественных структур?

Полученная информация публикуется далее.

Так, выяснилось, что в соответствии с приказом министерства природопользования и экологии Рязанской области от 27.10.2011 г. № 238 создан и функционирует общественный совет, который является коллегиальным, совещательным органом и образован в целях обеспечения согласования общественно значимых интересов общественных объединений и решения наиболее важных вопросов в сфере природопользования. Председателем является И.В. Зацаринный – руководитель лаборатории эволюционной экологии ФГБУ ВПО РГУ имени С.А. Есенина. В состав Общественного совета входят представители общественности (Рязанского регионального отделения Общероссийского экологического общественного движения «За чистую Родину», региональной общественной организации «Экологический Рязанский Альянс», регионального отделения Межрегиональной экологической общественной организации «ЭКА» в Рязанской области), представители учебных заведений региона (РГУ имени С.А. Есенина), член Молодежного правительства Рязанской области, охотпользователи и недропользователи Рязанской области. В 2014 году проведено 12 заседаний Общественного совета, на которых рассмотрено более 20 актуальных вопросов.

Общественные объединения принимают активное участие в обсуждении и решении актуальных проблем в сфере природопользования и охраны окружающей среды, реализуемой министерством. 

По поручению Губернатора Рязанской области министерством проведено межведомственное совещание по решению вопроса о ликвидации несанкционированных свалок твердых бытовых отходов, расположенных на территориях муниципальных образований Рязанской области, и улучшению экологического состояния региона с участием, в том числе представителей Региональной общественной организации «Экологический Рязанский Альянс». Принято решение оптимизировать взаимодействие между региональными и федеральными органами исполнительной власти по выявлению и ликвидации несанкционированных свалок на территории Рязанской области.

В рамках Дней защиты от экологической опасности на территории Рязанской области была проведена Всероссийская акция «Нашим рекам и озёрам – чистые берега!». Участие в акции приняли представители администрации муниципального образования г. Рязань, сотрудники ФГБУ «Окский государственные природный биосферный заповедник», ФГБУ «Национальный парк Мещерский», Рязанский государственный медицинский университет им. академика И.П. Павлова, Рязанский государственный университет им. С.А. Есенина, Автотранспортный техникум имени С.А. Живаго, общественной организации «Экологический Рязанский Альянс», школ г. Рязани №10, №44, №47, ученики Городковической, Ижевской, Екшурской, Льговской общеобразовательных школ. Региональная общественная организация «Экологический Рязанский Альянс» организовала и провела акции Дней защиты от экологической опасности – такие, как «Сделаем», «Чистая Пра», реализованы проекты «Экология и природа глазами детей», «Экология города», «Школьное лесничество», «Лесной форум». Рязанское отделение межрегиональной общественной экологической организации «ЭКА» подготовило такие акции и программы, как «Больше кислорода», Международный фестиваль экологического кино «Экочашка», «Антипалыч», «Зеленые школы России», «Эко-школа» и многие другие. 

Актуальные проблемы в сфере охоты и сохранения охотничьих ресурсов – такие, как повышение качества проведения мониторинга охотничьих ресурсов – организация производственного охотничьего контроля в закрепленных охотничьих угодьях, принятие экстренных мер по снижению численности лисицы в связи с чрезвычайным обострением эпизоотической ситуации по бешенству в Рязанской области, повышение эффективности проведения мероприятий по снижению численности кабана в целях предупреждения возникновения АЧС, обсуждались на совещаниях с охотпользователями Рязанской области, большинство которых представлено общественными организациями, имеющими право пользования охотничьими ресурсами на предоставленных территориях. 

На заседаниях рассматривались вопросы по основным направлениям деятельности министерства, обсуждались вопросы организации и функционирования территориальной системы мониторинга атмосферного воздуха, переноса срока открытия весенней охоты, загрязнения атмосферного воздуха предприятиями, расположенными в Восточном, Куйбышевском и Южном промышленных узлах г. Рязани, распределения субсидий муниципальным образованиям на капитальный ремонт гидротехнических сооружений, находящихся в муниципальной собственности, изменения в законодательстве Российской Федерации в сфере природопользования и охраны окружающей среды. По итогам заседаний были приняты соответствующие решения.

В министерстве постоянно совершенствуется работа по рассмотрению обращений граждан, а также повышению ответственности должностных лиц за работу с обращениями граждан. При необходимости организуются дополнительные проверки, сбор информации, выезд на место с привлечением компетентных органов и организаций.

В результате соблюдения установленных требований, безусловного исполнения поручений и рекомендаций руководства Министерства все поступающие обращения, жалобы и заявления были рассмотрены в установленные законодательством сроки, по всем приняты соответствующие меры, заявителям направлены ответы. Организацию и проведение работы по рассмотрению обращения граждан в министерстве, по мнению Общественной палаты, можно считать достаточно эффективной.

Общественный совет при министерстве экономического развития и торговли Рязанской области был создан на основании постановления министерства от 01.09.2014 года № 14 «Об утверждении положения об общественном совете при министерстве экономического развития и торговли Рязанской области». В состав общественного совета входят руководители исполнительных органов государственной власти, представители общественных объединений и предприятий Рязанской области. В настоящее время общественный совет активно функционирует, его возглавляет член президиума РОО ООО «Ассоциация молодых предпринимателей» П.А. Яковлев.

В течение 2014 года на заседаниях общественного совета обсуждались следующие вопросы:

· порядок предоставления субсидий и усиление мер контроля и повышения эффективности использования бюджетных средств, направленных на господдержку малого и среднего бизнеса в Рязанской области;

· рассмотрение проекта Стратегии социально-экономического развития Рязанской области на период до 2025;

· поправки к проекту закона Рязанской области «Об ограничениях в сфере розничной продажи безалкогольных тонизирующих напитков»;

· выполнение Указа Президента Российской Федерации от 05.07.2012 года № 596 «О долгосрочной государственной экономической политике».

Общественные объединения активно привлекались к обсуждению актуальных проблем развития в подведомственных министерству сферах. Так, в сентябре 2014 года на заседании фокус-группы при министерстве с представителями бизнес-сообщества обсуждались два законопроекта «Об ограничениях в сфере розничной продажи безалкогольных тонизирующих напитков» и «О внесении изменений в статьи 4 Закона Рязанской области: «Об отдельных вопросах регулирования розничной продажи алкогольной продукции на территории Рязанской области». По результатам участниками были высказаны предложения, которые были учтены и реализованы в принятых законах. 

Работа с обращениями, жалобами и предложениями граждан в министерстве осуществляется в соответствии с федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 

В 2014 году в министерство поступило 221 обращение граждан. Основные проблемы, затронутые в них, касались вопросов организации торговли, цен на продукты питания, качества товаров, работы розничных рынков, отсутствия в удаленных населенных пунктах предприятий торговли, а также налогообложения, предоставления налоговых льгот, выделения кредитов, предоставления финансовой помощи.

Специалисты министерства стремились обеспечить объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращений граждан, давали письменные ответы по существу поставленных в обращениях вопросов в установленные сроки.

Активно функционирует общественный совет и при министерстве финансов Рязанской области, который создан на основании приказа министерства финансов Рязанской области от 10.02.2012 года № 15 «О создании общественного совета при министерстве финансов Рязанской области». Деятельность общественного совета регламентируется постановлением министерства финансов Рязанской области от 1 июля 2014 г. № 7 «Об утверждении положения об общественном совете при министерстве финансов Рязанской области». В настоящее время общественный совет возглавляет В.С. Отто – декан факультета экономики РГУ имени С.А. Есенина, кандидат экономических наук, доцент. 

Министерство финансов Рязанской области в целях обсуждения актуальных проблем финансовой сферы и реализации решений по ее дальнейшему развитию принимает участие в работе Некоммерческого партнерства «Сообщество финансистов России». 

Все проекты нормативных правовых актов министерства финансов Рязанской области проходят независимую антикоррупционную экспертизу в целях выявления коррупциогенных факторов, для чего размещаются на официальном сайте министерства финансов в сети Интернет, где каждый желающий может ознакомиться с проектами и представить свои замечания и предложения. Более того, проект закона Рязанской области об областном бюджете на очередной финансовый год и плановый период ежегодно проходит процедуру общественных слушаний. Министерство финансов положительно оценивает присутствие инструментов общественного контроля, общественной оценки и общественной экспертизы в области бюджетных правоотношений, полагая их достаточно действенными.

На заседаниях общественного совета обсуждаются различные актуальные вопросы. По результатам их рассмотрения с учетом мнения общественного совета принимаются соответствующие меры. Например, по результатам рассмотрения проекта аналитической части Стратегии социально-экономического развития Рязанской области на период до 2025 года общественным советом рекомендовано внести ряд изменений, которые в дальнейшем были направлены в министерство экономического развития и торговли Рязанской области.

Работа с обращениями, жалобами и предложениями граждан организована и проводится в министерстве финансов Рязанской области в соответствии с требованиями действующего законодательства. Основные вопросы, по которым обращались граждане, касаются оказания материальной помощи, коммунального, жилищного хозяйства и строительства, финансовых вопросов. Руководство министерства финансов уделяет этой работе особое внимание.

Министерство строительного комплекса Рязанской области также активно привлекает общественные объединения к обсуждению актуальных проблем развития строительной сферы региона. Так, в состав общественного совета министерства включены председатель совета Союза строителей Рязанской области, исполнительный директор «Объединения Рязанских строителей», исполнительный директор НП «Рязанская ассоциация застройщиков», член правления Рязанского филиала «Межрегионального объединения проектных организаций», председатель Рязанской областной организации профсоюза строителей России, ветераны строительной отрасли, а также представитель Молодежного правительства Рязанской области.

Общественный Совет строительного комплекса Рязанской области создан в соответствии с приказом министерства строительного комплекса № 7/31 от 07 февраля 2012 года.

Председателем общественного Совета избран Л.Р. Шаипов – председатель Совета Союза строителей Рязанской области.

В целях общественного контроля и общественной оценки все проекты нормативно-правовых актов министерства строительного комплекса Рязанской области размещаются в сети Интернет на сайте министерства. 
Также, согласно приказу министерства от 5 марта 2013 г. №7/31, на заседаниях общественного совета проводится общественная экспертиза социально значимых проектов, законов и иных нормативных правовых актов Рязанской области.

В течение 2014 года были проведены 5 заседаний общественного совета министерства, на которых были рассмотрены вопросы: 

· о ходе реализации адресных программ Рязанской области по переселению граждан из аварийного жилищного фонда; 

· о подготовке кадров для строительной отрасли Рязанской области; обсуждение проекта стратегии социально-экономического развития Рязанской области до 2025 года; 

· о реализации проектов по производству строительных материалов на базе месторождений в Рязанской области; об изменении состава общественного совета при министерстве строительного комплекса; 

· о потребности в кадрах предприятий строительного комплекса, об итогах работы строительного комплекса в 2014 году и задачах на 2015 год.

Мнения, изложенные членами общественного совета министерства строительного комплекса Рязанской области, учитывались в дальнейшей работе. 
Министерство строительного комплекса Рязанской области проводит работу с обращениями и заявлениями граждан в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 N 59-ФЗ (ред. от 24.11.2014) «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» по следующим основным направлениям:

· жилищное законодательство;

· защита прав граждан в сфере долевого строительства (обманутые дольщики);

· газификация отдельных населенных пунктов Рязанской области;

· переселение граждан из аварийного жилищного фонда;

· строительство и реконструкция школ и детских садов;

· строительство жилья и социально-культурных объектов в населенных пунктах Рязанской области.

За 2014 год в министерство поступило 506 обращений от граждан, в том числе обращения, направленные как непосредственно в адрес министерства, так и перенаправленные из аппарата Губернатора и Правительства Рязанской области. Все они рассмотрены в установленном порядке.

Общественный совет при министерстве сельского хозяйства и продовольствия Рязанской области создан в соответствии с Приказом № 2 от 26.01.2012 г. В конце прошлого года Приказом № 91 от 24.12.2014 г. Положение и состав общественного совета приведены в соответствии с Федеральным законом от 21.07.2014 г. № 212-ФЗ «Об основах общественного контроля в Российской Федерации». В настоящее время в его состав входят 34 представителя аграрного сообщества региона: руководители региональных общественных организаций сферы АПК, крупнейших предприятий отрасли, научных и образовательных учреждений, главы крестьянских (фермерских) хозяйств. 

Общественный совет при министерстве – площадка для обсуждения общественностью и профессиональным сообществом актуальных вопросов, в том числе принципов распределения государственной поддержки АПК из областного бюджета, кадрового обеспечения отрасли и других. В частности, все изменения в Постановление Правительства Рязанской области № 28 от 13 февраля 2013 г. «Об утверждении порядков предоставления субсидий на государственную поддержку в сфере агропромышленного комплекса Рязанской области» в обязательном порядке рассматриваются на заседании общественного совета и только после это выносятся на обсуждение Правительства Рязанской области. 

Кроме того, в Рязанской области в сфере агропромышленного комплекса созданы и работают: 

· Агропромышленный союз товаропроизводителей Рязанской области;

· Рязанское региональное агропромышленное объединение работодателей;

· Рязанское региональное отделение Общероссийской общественной организации «Российское аграрное движение – РАД»;

· Союз предприятий пищевой и перерабатывающей промышленности Рязанской области;

· Союз производителей цельного молока Рязанской области;

· Некоммерческое партнёрство «Союз крестьян»;

· Некоммерческое партнёрство «Объединение кролиководов Рязанской области»;

· Некоммерческое партнёрство «Союз овцеводов Рязанской области»;

· Региональная общественная организация «Общество пчеловодов Рязанской области»;

· Рязанская организация Профсоюза работников АПК; 

· Рязанское региональное отделение Общероссийской молодёжной общественной организации «Российский союз сельской молодёжи»;

· Рязанская областная общественная организация «Рязанский союз садоводов». 

Практически все эти организации имеют своих представителей в Общественном совете при министерстве. 

Представители общественных организаций и агробизнеса участвуют в разработке нормативно-правовых актов министерства, региональных и федеральных законов. Например, в 2014 году при участии министерства, комитета по аграрным вопросам и социальному развитию сельских территорий Рязанской областной Думы, представителей научных организаций и предпринимательского сообщества был разработан закон Рязанской области «О пчеловодстве на территории Рязанской области».

Работа по рассмотрению устных и письменных обращений в министерстве осуществляется на основании Федерального закона от 02.05.2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и Положения о порядке рассмотрения обращений граждан в министерстве сельского хозяйства и продовольствия Рязанской области, утвержденного Приказом Министерства от 18.05.2009 г. № 31 (в редакции от 14.01.2011 г., 16.09.2011 г., 14.03.2012 г., 01.10.2013 г.). 

В 2014 году в министерство поступило 216 обращений граждан, из них 212 письменных обращений, из которых 152 – из Правительства Рязанской области и иных государственных органов власти, 15 обращений были направлены в адрес министерства, 45 обращений поступило на электронный адрес министерства. Полученные обращения были своевременно рассмотрены, 69 из полученных обращений были взяты на контроль. 

Для более тщательной проверки 2% обращений рассматривалось с выездом на место специалистами министерства. По результатам проверки делались заключения, на основании которых готовились письменные ответы авторам обращений, а также направлялись ответы в вышестоящие органы государственной власти для принятия конкретных мер по удовлетворению просьб заявителей.

Основными путями повышения эффективности взаимодействия государственных и общественных структур в аграрной сфере министерство считает дальнейшее расширение общественного диалога по важнейшим вопросам развития АПК, усиление роли аграрных общественных организаций в широком информировании сельхозтоваропроизводителей и населения о мерах государственной поддержки, их участие в совершенствовании механизмов ее предоставления. 
Это мнение разделяет и Общественная палата региона.
В 2014 году общественный совет при министерстве топливно-энергетического комплекса и жилищно-коммунального хозяйства Рязанской области действовал на основании приказа министерства ТЭК и ЖКХ Рязанской области от 28.06.2013 № 60. Заседания общественного совета проводились не реже одного раза в квартал.

В состав общественного совета при министерстве топливно-энергетического комплекса и жилищно-коммунального хозяйства Рязанской включен председатель областного комитета профсоюза работников жизнеобеспечения М.И. Тараскин.

В 2014 году на заседаниях общественного совета рассматривались наиболее актуальные вопросы развития отрасли, в том числе вопросы, связанные с подготовкой и прохождением осенне-зимнего периода, формированием и функционированием региональной системы капитального ремонта, разработкой Стратегии социально-экономического развития Рязанской области на период до 2025 года и др.

В своей повседневной деятельности министерство ТЭК и ЖКХ активно взаимодействовало с Региональным центром общественного контроля в сфере ЖКХ (руководитель – О.А. Каркина, член Общественной палаты Рязанской области, член рабочей группы по общественному контролю при Общественной палате РФ). 
При Региональном центре постоянно действовала приемная, было организовано обучение активов советов многоквартирных домов.

В районах и городах региона действовали общественные организации, оказывающие содействие уполномоченным органам в осуществлении контроля за выполнением организациями коммунального комплекса своих обязательств.

Была организована «Школа жилищного просвещения», в которой еженедельно с участием министерства топливно-энергетического комплекса и жилищно-коммунального хозяйства Рязанской области и Государственной жилищной инспекции Рязанской области проводятся обучающие семинары с представителями органов местного самоуправления Рязанской области, председателями советов многоквартирных домов, представителями советов территорий и общественных советов по вопросам жилищно-коммунального хозяйства.

В число организаций, занимающихся вопросами защиты прав потребителей услуг жилищно-коммунального хозяйства, входят также:

· Ассоциация органов территориального общественного самоуправления г. Рязани;

· Рязанская единая городская ассоциация защиты прав потребителей «Человек».

Распоряжением Правительства Рязанской области от 30 декабря 2014 г. № 648-р утвержден Комплекс мер («дорожная карта») по развитию жилищно-коммунального хозяйства Рязанской области, которым предусмотрены следующие мероприятия:

· утверждение и реализация регионального плана-графика по проекту «Школа грамотного потребителя»;

· создание советов потребителей при органах государственного регулирования тарифов в Рязанской области;

· создание и организация работы в городских округах и муниципальных районах Рязанской области «Центров поддержки собственников» совместно с Региональным центром, осуществляющих деятельность по поддержке собственников, пользователей помещений в реализации их прав и законных интересов в жилищной сфере, в том числе в части оказания содействия в организации подготовки и проведения общих собраний собственников помещений в многоквартирных домах.

В министерство топливно-энергетического комплекса и жилищно-коммунального хозяйства Рязанской области за 2014 год поступило 979 письменных обращения граждан, 101 человек обратились на личный прием. Все обращения рассмотрены в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59 «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

Общественный совет при министерстве транспорта и автомобильных дорог Рязанской области был создан в феврале 2012 года во исполнение постановления Правительства Рязанской области №15 от 01.02.2012 г. «О создании общественных советов». Общественный совет создан в соответствии с Приказом министра транспорта и автомобильных дорог Рязанской области №42 от 15.02.2012 года «О создании общественного совета при министерстве».
Согласно Положению об общественном совете, заседания проводились открыто в соответствии с планом работы. На них приглашались представители дорожных и автотранспортных предприятий, представители СМИ, общественных организаций.
В состав общественного совета при Минтрансе Рязанской области входят представители дорожной и автотранспортной отраслей, учебных заведений региона (Академии ФСИН России, Рязанского государственного агротехнологического университета), общественных организаций («Боевое Братство», «Инвалиды Войны», общественная экологическая организация «ЭРА», Комитет общественной безопасности – КОБ РФ РО. Также в состав общественного совета входит представитель Молодежного правительства Рязанской области.
На общественном совете министерства рассматривались нормативные правовые документы по вопросам регулирования деятельности в сфере транспорта и дорожного хозяйства. Так, например, обсуждение проводилось по вопросу изменения порядка предоставления перевозчикам субсидий областного бюджета в целях возмещения выпадающих доходов, возникающих вследствие государственного регулирования тарифов на услуги по перевозке пассажиров, а также льготной перевозки граждан отдельных категорий.
На совете предварительно рассматривались вопросы изменения тарифов на услуги по перевозке пассажиров автомобильным транспортом и пригородным железнодорожным транспортом, в том числе стоимость социального проездного билета для граждан, имеющих право на меры социальной поддержки в соответствии с законодательством Российской Федерации и Рязанской области.
Минтранс Рязанской области активно сотрудничал с интернет-порталом, на информационной платформе которого создан форум, содержащий разделы, в том числе и по вопросам транспорта и дорожно-строительной отрасли.
Также в социальной сети ВКонтакте была создана группа «К2К дороги», в которой велось активное обсуждение актуальных вопросов, волнующих жителей города Рязани и области. Курировал данную группу член общественного совета при Минтрансе Рязанской области, представитель молодежного Правительства Рязанской области.
За время работы общественного совета при министерстве транспорта и автомобильных дорог Рязанской области были выработаны предложения по совместным действиям общественных организаций и Минтранса Рязанской области. Все вопросы и предложения, выносимые участниками общественного совета, находились на контроле в Минтрансе Рязанской области и учитывались при планировании дальнейшей деятельности министерства.
Работа с обращениями граждан в министерстве транспорта и автомобильных дорог Рязанской области ведется в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
За 2014 год министерством транспорта и автомобильных дорог Рязанской области было рассмотрено 564 письменных обращения, поступивших в Правительство Рязанской области и непосредственно в Минтранс Рязанской области. Все обращения рассмотрены своевременно, без нарушений установленных сроков. По каждому обращению приняты соответствующие меры по решению затронутых проблем со своевременным уведомлением заявителей.
Тематика обращений граждан в адрес Минтранса Рязанской области представлена в основном вопросами содержания, ремонта, капитального ремонта, реконструкции, строительства автомобильных дорог, работы пассажирского транспорта и льготного проезда на транспорте.
Во исполнение постановления Правительства Рязанской области от 01.02.2012 №15 «О создании общественных советов» при министерстве труда и занятости населения Рязанской области был сформирован Общественный совет (приказ от 01.03.2013 № 5). В 2014 году в соответствии с постановлением Правительства Рязанской области от 02.06.2014 № 151 в состав совета были внесены соответствующие изменения (приказ от 20.06.2014 № 153).

Членами Общественного совета являются представители общественных организаций и объединений, учебных заведений и коммерческих структур – таких, как консультационно-кадровое агентство «Профессионал», областное объединение организаций профсоюзов, «Всероссийское общество инвалидов», «Всероссийское общество слепых», «Рязанская Ассоциация экономического сотрудничества предприятий», Рязанская торгово-промышленная палата, ФГБОУ ВПО «РГРТУ», Филиал НОУВПО МИЭМП, «Межнациональная ассоциация «Мы разные, и мы вместе», «Рязанская местная Узбекская национально-культурная автономия «Алмаз», член Молодежного правительства Рязанской области.

На заседании совета 11.07.2014 председателем Общественного совета большинством голосов была избрана И.А. Тихонова, директор филиала НОУ ВПО МИЭМП в г. Рязани, председатель комитета по кадрам для МСП и образованию по Рязанскому областному отделению Общероссийской общественной организации малого и среднего предпринимательства «Опора России».

На обсуждение общественного совета при министерстве в отчетном году выносились следующие вопросы:

· об организации целевой подготовки специалистов для экономики Рязанской области;

· рассмотрение аналитической части проекта Стратегии социально-экономического развития Рязанской области на период до 2025 года;

· рассмотрение и согласование изменений в Положении об Общественном совете при министерстве; выборы председателя и ответственного секретаря совета;

· рассмотрение и внесение предложений в Стратегию социально-экономического развития Рязанской области на период до 2025 г.;

· целевые показатели эффективности деятельности филиалов ГКУ ЦЗН Рязанской области и критерии оценки эффективности деятельности их руководителей по результатам работы;

· проект Стратегии социально-экономического развития Рязанской области на период до 2025 года;

· прогнозная оценка рынка труда Рязанской области на 2015–2021 годы по наиболее востребованным профессиям и специальностям в регионе.
Членами общественного совета был рассмотрен и одобрен проект Стратегии социально-экономического развития Рязанской области на период до 2025 года, прогноз потребности экономики региона в квалифицированных кадрах, показатели оценки эффективности деятельности ГКУ ЦЗН Рязанской области.

В целях содействия трудоустройству незанятых инвалидов на оборудованные (оснащенные) для них рабочие места в рамках ведомственной целевой программы «Содействие занятости населения Рязанской области на 2012–2014 годы» в 2014 году при министерстве труда и занятости населения Рязанской области была создана комиссия по предоставлению работодателям субсидий на оборудование (оснащение) рабочих мест для трудоустройства незанятых инвалидов.

В состав комиссии вошли не только сотрудники министерства труда и занятости населения Рязанской области, профильных региональных министерств, но и представитель общественной организации инвалидов.
В целях обучения граждан предпенсионного и пенсионного возраста компьютерной грамотности осуществлялось взаимодействие с межрегиональной общественной организацией «Ассоциация ветеранов, инвалидов и пенсионеров» (г. Санкт-Петербург).

Так, при содействии МРОО «АВИП» в Рязанской области в рамках национальной социальной программы «Бабушка и дедушка онлайн», как и в прошлом году, функционируют два компьютерных консультационных центра (в г. Рязани и г. Скопине). Выпускниками курсов компьютерной грамотности в 2014 г. стали 143 рязанца и 24 жителя Скопина пенсионного возраста. Занятия в обоих центрах проводили волонтеры из числа студентов и преподавателей образовательных организаций высшего и среднего профессионального образования.
Также в ходе своей деятельности в рамках организационно-технического обеспечения деятельности Рязанской областной трехсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений министерством осуществлялось взаимодействие с Рязанским областным объединением организаций профсоюзов и объединением работодателей «Рязанская Ассоциация экономического сотрудничества предприятий».

Основным направлением деятельности Комиссии является регулирование социально-трудовых отношений и согласование социально-экономических интересов сторон.

В регионе регулярно заключаются соглашения в области социально-трудовых отношений между Правительством Рязанской области, профсоюзами и работодателями Рязанской области на трехлетний период (последнее – на 2015–2017 годы), а также Региональное соглашение о минимальной заработной плате на соответствующий год.

За отчетный период в министерство труда и занятости населения Рязанской области поступило 310 письменных обращений граждан, из них 276 обращений было взято на контроль, 19 – являются повторными, 25 – коллективными.

На личный прием обратилось и было принято руководством министерства 68 граждан.

В поступивших в министерство письменных и устных обращениях были затронуты наиболее актуальные и волнующие граждан вопросы, такие как: 
вопросы труда и зарплаты, из них
· трудоустройство;

· увольнение с работы;

· оплата труда;

· привлечение иностранной рабочей силы;

· нарушение трудового законодательства; 

· оказание содействия в восстановлении документов;

· подтверждающих трудовой стаж;

· оказание содействия в переселении;

· трудоустройство вынужденных переселенцев из Украины;

· другие вопросы труда;

вопросы социального обеспечения, из них:
· назначение и пересмотр пенсии;

· выплата компенсаций и пособий на детей;

· возможность оказания материальной помощи;

· возможность переселения из ветхого фонда;

· приобретение жилья;

· другие вопросы социального обеспечения;

вопросы гражданства и получения вида на жительство, из них:
· вопросы получения гражданства и вида на жительства вынужденными переселенцами из Украины;

другие вопросы.

Поступившие в министерство обращения граждан рассмотрены своевременно, случаи нарушения сроков рассмотрения отсутствуют.

Общественный совет при министерстве промышленности, инновационных и информационных технологий Рязанской области создан приказом от 13.02.2012 № 22. Возглавляет его В.И. Кутенцын – председатель правления объединения работодателей «Рязанская Ассоциация экономического сотрудничества предприятий».

Состав общественного совета при министерстве промышленности, инновационных и информационных технологий Рязанской области сформирован таким образом, что его представители охватывают все сферы деятельности, курируемые министерством. В него входят представители общественных объединений Рязанской области, руководители и работники различных предприятий г. Рязани и Рязанской области, представители вузов г. Рязани. 

На заседаниях общественного совета рассматриваются вопросы, касающиеся промышленного комплекса, деятельности предприятий, обсуждаются проекты федерального и регионального законодательства в курируемых сферах, проекты стратегии социально-экономического развития Рязанской области, вопросы импортозамещения в регионе, обсуждаются меры поддержки инновационной деятельности в Рязанской области, вопросы реализации научно-технических проектов предприятий, получающих господдержку в регионе, потребности экономики региона в кадрах в сферах, курируемых Минпромом Рязанской области, вопросы развития электронного правительства, межведомственного электронного взаимодействия, вопросы связи, внедрение и развитие информационной системы многофункциональных центров в регионе и другие.

Члены общественного совета при Минпроме Рязанской области принимают активное участие в обсуждении всех затрагиваемых тем, дают свои предложения и информируют о проблемах, имеющихся в курируемых сферах.

Минпромом Рязанской области подготовлено соглашение с Фондом развития промышленности о создании благоприятных условий предприятиям региона для получения финансовых ресурсов на выполнение проектов, направленных на внедрение региональных научно-технических разработок и развитие технологий. Данное соглашение подписано Фондом развития промышленности и Правительством Рязанской области.
Разработан и размещен на сайте Минпрома Рязанской области реестр промышленных предприятий Рязанской области. Описание деятельности предприятий, их перспективы развития, социальные льготы для работников в настоящее время находятся в стадии разработки, в дальнейшем будут размещены на данном сайте.

Размещена информация об имеющихся вакансиях на предприятиях в курируемых сферах. Данная информация ежеквартально планируется к обновлению.

Минпромом Рязанской области проработан вопрос о взаимодействии промышленных предприятий региона с профессиональными образовательными организациями и образовательными организациями высшего образования по вопросам подготовки квалифицированных кадров.

Работа с обращениями граждан в министерстве осуществляется в соответствии с действующим законодательством. 

Общественный совет при министерстве имущественных и земельных отношений Рязанской области создан приказом Минимущества «О создании общественного совета» от 02.02.2012 № 4-Д. С середины 2014 года состав совета на 100 % состоит из представителей общественности, сотрудники министерства его членами не являются.

Председателем совета избран М.Г. Крылов – президент регионального объединения работодателей «Объединение предпринимательских организаций работодателей малого и среднего бизнеса Рязанской области». 

В общественном совете представлены различные слои общества. 
Его членами являются представители местной контрольно-ревизионной комиссии Рязанского района местного отделения Всероссийской партии «ЕДИНАЯ РОССИЯ», регионального объединения работодателей «Объединение предпринимательских организаций работодателей малого и среднего бизнеса», совета филиала саморегулируемой организации некоммерческого партнерства «Объединение профессионалов кадастровой деятельности», Гарантийного Фонда Рязанской области, коммерческих организаций Рязанской области, а также член Молодежного правительства Рязанской области.

На ежемесячных заседаниях члены общественного совета обсуждают актуальные проблемы развития сферы имущественных и земельных отношений и дают рекомендации министерству по улучшению качества его работы в курируемой сфере.

По итогам заседаний совета с учетом принятых рекомендаций министром имущественных и земельных отношений Рязанской области даются соответствующие поручения руководителям структурных подразделений.

В своей повседневной деятельности министерство постоянно взаимодействует с общественными и религиозными организации. Спектр сотрудничества достаточно широк. Он охватывает как вопросы предоставления объектов недвижимости, в том числе земельных участков, для обеспечения деятельности указанных структур, так и обсуждение других актуальных вопросов.

Еще одной формой общественного контроля является возможность публичного обсуждения проектов нормативных правовых актов министерства, для чего они в обязательном порядке размещаются на официальном сайте министерства в сети Интернет, а проекты административных регламентов еще и на сайте Правительства Рязанской области. Таким образом, любой гражданин имеет возможность дать свои предложения и замечания по проекту акта. Результаты такой независимой экспертизы в обязательном порядке учитываются министерством.

За 2014 год замечаний со стороны общественности к проектам нормативных правовых актов министерства не было, что говорит о достаточно высоком качестве их подготовки. 

На официальном сайте также размещается информация о деятельности министерства, с которой может ознакомиться любой желающий. Работает электронная почта, на которую граждане могут присылать свои замечания и предложения.

Нельзя не отметить такую значимую сторону взаимодействия с обществом, как работу с обращениями граждан. В Минимуществе работа с обращениями граждан организована в строгом соответствии с федеральным законом от 02 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации. 

За 2014 год в Министерство имущественных и земельных отношений Рязанской области поступило 269 письменных обращений граждан. Все поступившие в Минимущество обращения рассмотрены в установленный срок. Основная масса обращений касалась вопросов землепользования (75%). Об эффективности работы с обращениями граждан говорит низкий процент повторных обращений.

Кроме возможности подачи письменных обращений, граждане имеют возможность лично рассказать о своих проблемах, дать предложения по улучшению качества работы министерства на личном приеме. График личного приема граждан руководством министерства размещен на официальном сайте Минимущества в сети Интернет, на информационном стенде в здании Минимущества и в приемной министра. Прием граждан ведется министром и его заместителем еженедельно, запись на прием осуществляется ежедневно. 

Также министром имущественных и земельных отношений Рязанской области ежемесячно осуществляется личный прием в Правительстве Рязанской области и выездной личный прием граждан в муниципальных образованиях Рязанской области в соответствии с графиками, утвержденными Правительством Рязанской области. 

Общественный совет при министерстве образования Рязанской области функционирует с 2012 года (Приказ министерства образования Рязанской области от 30.01.2012 № 368). Председателем Совета с августа 2014 года является С.Н. Хлыстов, директор МБОУ «Льговская средняя общеобразовательная школа» муниципального образования – Рязанский муниципальный район Рязанской области. Деятельность совета обеспечивает согласование общественно значимых интересов работников системы образования Рязанской области, общественных объединений и решений, обсуждение наиболее важных вопросов работы министерства образования Рязанской области, а также осуществляет общественный контроль за функционированием министерства. За 2014 год было проведено 9 заседаний.

В состав совета входят представители общественных объединений – таких, как совет директоров организаций СПО Рязанской области (М.И. Денисова), некоммерческая организация «Благотворительный фонд помощи детям-инвалидам «Наши дети» (Н.Л. Епихина), Рязанская областная организация Профсоюза работников народного образования и науки Российской Федерации (Е.А. Митина), Совет студентов профессиональных образовательных организаций Рязанской области (С.К. Попков), Ассоциация учителей сельских школ (Т.В. Серебрякова), Совет молодых педагогов Рязанской области, Молодежное правительство Рязанской области (О.В. Тарасова). Члены Совета, представляющие общественные объединения, активно участвуют в обсуждениях вопросов деятельности министерства: например, в 2014 году стартовал проект «Формирование независимой оценки качества работы организаций Рязанской области, оказывающих социальные услуги в сфере образования», в рамках которого уровень дошкольного образования был выбран в качестве «пилотного». 12 декабря 2014 г. на заседании Совета были подведены первые итоги, обсуждены механизмы проведения независимой оценки деятельности общеобразовательных организаций, образовательных организаций дополнительного образования, профессиональных образовательных организаций Рязанской области в 2015 году. 
Взаимодействие министерства с общественными объединениями осуществлялось также и напрямую, без участия Совета, по широкому кругу вопросов.

Общественный контроль осуществляется в формах, предусмотренных Федеральным законом от 21.07.2014 № 212-ФЗ «Об основах общественного контроля в Российской Федерации» (Приказ министерства образования Рязанской области от 19.01.2015 № 25 «Об утверждении Положения об общественном Совете при министерстве образования Рязанской области»).

В 2014 году особое внимание в процессе развития системы общего образования в Рязанской области уделялось стимулированию работы по расширению государственно-общественной системы управления образованием. В 100% средних общеобразовательных школ созданы управляющие коллегиальные органы (школьные советы, творческие ассоциации педработников, родительские общественные объединения, детские и молодежные общественные организации). Все руководители школ выступают с ежегодными публичными отчетами на сайтах образовательных организаций и средствах массовой информации, на итоговых общешкольных родительских собраниях.

Это способствовало повышению прозрачности деятельности школы, ее открытости и демократичности, повышению качества и доступности образования школьников, их гражданскому становлению, гармонизации отношений школы и общества, развитию социального партнерства.

Министерство образования Рязанской области придает большое значение повышению доверия общества к проведению государственной итоговой аттестации выпускников 9, 11 (12) классов. Привлечение общественности к наблюдению за процедурой проведения государственной итоговой аттестации позволяет сделать максимально прозрачной и объективной процедуру проведения экзаменов, усилить режим информационной безопасности, обеспечить общественный контроль за проведением экзаменов, что помогает избежать нарушений и защитить права как учеников, так и учителей от необоснованных обвинений.

Ежегодно расширяется диапазон категорий представителей общественности, аккредитованных в качестве наблюдателей.

Особое внимание уделяется общественному контролю в пунктах проведения экзаменов и обеспечению информирования о ходе проведения государственной итоговой аттестации. Так, количество общественных наблюдателей в 2014 составило 780 чел. (в 2013 – 720 чел.).

При организации областных профессиональных конкурсов с целью осуществления независимой экспертизы конкурсных проектов и материалов, их объективной оценки министерством образования Рязанской области создаются экспертные советы и конкурсные комиссии, членами которых являются представители педагогической общественности (конкурсы «Учитель года», «Воспитатель года», «За нравственный подвиг учителя», «Педагогический дебют» и т.д.).

Члены совета участвуют в обсуждении проектов нормативных правовых актов и иных документов, подготавливаемых министерством, вносят свои замечания, голосуют при вынесении решений совета. 

В министерстве образования Рязанской области работа по рассмотрению обращений граждан организована и осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и Положением о порядке рассмотрения обращений граждан в министерстве образования Рязанской области. За 2014 год в адрес министерства поступило 680 письменных обращений граждан, на личный прием обратилось 47 человек. Все обращения были рассмотрены в установленном законом порядке, граждане получили разъяснения по поставленным вопросам.

В целях создания механизма взаимодействия между органами государственной власти Рязанской области, органами местного самоуправления Рязанской области, общественными организациями и гражданами приказом министерства здравоохранения Рязанской области от 6 февраля 2012 года № 190 создан общественный совет. 

С 17 июля 2014 года был утвержден новый состав совета, в его состав вошли следующие представители общественных организаций Рязанской области: председатель правления Рязанской региональной общественной организации «Врачебная палата» О.А. Нагибин, председатель «Общества больных гемофилией» Е.И. Соколов, председатель ОО «Ассоциация онкологов Рязанской области» Е.П. Куликов, председатель Рязанской областной организации профсоюза работников здравоохранения Т.П. Степанова, председатель Рязанского областного совета молодых врачей И.А. Симонов, председатель Московского районнного отделения областной общественной организации «Союз-Чернобыль» В.И. Тарасов, член правления «Первой Общероссийской ассоциации врачей частной практики» Л.В. Крохотина, заместитель председателя областного совета ветеранов Рязанской области Е.Н. Козлова, член Молодежного правительства Рязанской области, ассистент кафедры факультетской терапии ФГБОУ ВПО «Рязанский государственный университет имени академика И.П. Павлова» Минздрава России Ю.А. Панфилов. Председатель – член правления «Первой Общероссийская ассоциация врачей частной практики», директор ООО «Центр Здоровья» Л.В. Крохотина и секретарь – член Молодежного правительства Рязанской области Ю.А. Панфилов (приказ Минздрава Рязанской области от 25.07.2014 г. № 1165 «О внесении изменений в приказ министерства здравоохранения Рязанской области от 6 февраля 2012 года № 190 «О создании Общественного совета при министерстве здравоохранения Рязанской области»).

В 2014 году проведено 6 заседаний Совета, на которых рассмотрены наиболее актуальные вопросы здравоохранения Рязанской области, в том числе совершенствование медицинской помощи пострадавшим при дорожно-транспортных происшествиях, организация оказания акушерско-гинекологической помощи, организация оказания медицинской помощи по охране репродуктивного здоровья населения, состояние медико-генетической службы в Рязанской области, охраны здоровья детей в Рязанской области, дополнительные меры по развитию паллиативной помощи, реализация государственных программ Рязанской области в сфере здравоохранения в 2014 году и др.
Члены Совета постоянно привлекались к обсуждению актуальных проблем развития здравоохранения. Члены профессиональных ассоциаций участвовали в работе аттестационной комиссии и принимали решения по присвоению (подтверждению) квалификационных категорий. В случае возникновения спорных вопросов при аттестации или конфликтных ситуаций в ЛПУ представители профессиональных ассоциаций принимали активное участие в решении возникающих проблем.

Члены Совета в соответствии с приказом Минздрава России от 31.10.2013 № 810а «Об организации работы по формированию независимой системы оценки качества работы государственных (муниципальных) учреждений, оказывающих услуги в сфере здравоохранения» и Порядка проведения независимой оценки качества работы учреждений, оказывающих услуги в сфере здравоохранения Рязанской области, утвержденного Советом (протокол № 1 от 31 января 2014 года) формировали рейтинг по результатам проведения независимой оценки качества работы государственных учреждений, оказывающих услуги в сфере здравоохранения Рязанской области.
Осуществлялось широкое освещение обсуждаемых вопросов в средствах массовой информации, информирование населения через выступления руководителей и главных внештатных специалистов Минздрава Рязанской области, руководителей медицинских организаций, размещение информации на официальных сайтах Правительства Рязанской области и Минздрава Рязанской области. Члены Совета вносили свои предложения в проект Стратегии социально-экономического развития Рязанской области до 2025 года.
В министерстве здравоохранения Рязанской области работа по рассмотрению обращений граждан организована в соответствии с Федеральным Законом от 02.05.2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», который был доведен до всех медицинских организаций области.

За 2014 год в министерство здравоохранения Рязанской области поступило 2388 письменных обращений граждан (116 жалоб и 2272 заявления). Количество письменных обращений по сравнению с 2013 годом увеличилось на 317 (или 13,2%), число жалоб также увеличилось на 55 (или 47,4%). Тенденция роста обращений граждан по вопросам организации медицинского обслуживания и качества оказания медицинской помощи объясняется возрастающей способностью населения пользоваться сетью Интернет и возможностью обращаться напрямую по электронной почте или в Интернет-приемную на официальном сайте министерства здравоохранения Рязанской области. Если учитывать формы поступивших обращений, то 59% из них поступило в министерство в письменном виде, 25% – через Интернет-приемную на официальном сайте, 9% – получено по электронной почте министерства, 7% – на личном приеме руководящего состава министерства. 

Большую роль в доступности обращений граждан играет свободный доступ Интернет-приемных Правительства Российской Федерации, Правительства Рязанской области, органов управления силовых структур, министерства здравоохранения области. Из 2388 обращений, непосредственно в министерство здравоохранения поступило – 57%, из вышестоящих органов власти, прокуратуры, следственных комитетов – 43%. Наибольшее число обращений пришло от жителей города Рязани, а также граждан, проживающих в Ермишинском, Кадомском, Касимовском, Михайловском, Новомичуринском, Путятинском, Рязанском, Спасском и др. районах. Все заявления рассмотрены в установленные сроки. 

Первое место по количеству заявлений по-прежнему занимали вопросы организации лечебно-диагностического процесса – 1427 (или 59,7% от общего числа обращений). Основная часть обращений была связана с такими профилями медицинской помощи, как терапия, хирургия, акушерство и гинекология, педиатрия, психиатрия. Положительное решение принято по 1282 заявлениям (или 89,8%), в том числе организованы консультации и необходимые обследования, направления на госпитализацию, по организации специализированной и высокотехнологичной медицинской помощи, по нарушению принципов этики и деонтологии. 

На втором месте по количеству писем находились обращения по вопросам лекарственного обеспечения – 354 (14,8% от общего числа обращений). Из них положительное решение принято по 132 обращениям, по 122 обращениям даны разъяснения. Значительное число обращений затрагивало вопросы обеспечения граждан, сохранивших право на набор социальных услуг, и граждан, отказавшихся от набора социальных услуг (НСУ), обеспечение граждан согласно Закону Рязанской области № 49-ОЗ и обеспечение граждан препаратами, не входящими в льготные перечни, за счет централизованных закупок.

Кроме этого, в числе письменных обращений содержались вопросы экспертизы трудоспособности – 11,3% от общего числа зарегистрированных обращений. 
За 2014 год в министерство здравоохранения поступило 116 жалоб, что составляет 4,8% от всех письменных обращений граждан. Поводом для написания жалоб послужили претензии к качеству организации и оказания медицинской помощи, оказание платных медицинских услуг, несогласие с выбранной методикой оказания медицинской помощи, нарушение принципов этики и деонтологии. Обоснованными признано 38 жалоб или 32,7% от числа обращений, выделенных в категорию «жалоба». По результатам рассмотрения были приняты меры по устранению выявленных недостатков и применены меры дисциплинарного взыскания к медицинским работникам: ГБУ РО «Спасская ЦРБ», ГБУ РО «Клиническая больница им. Н.А. Семашко», ГБУ РО «Кораблинская ЦРБ», ГБУ РО «Городская поликлиника № 2», ГБУ РО «Областной клинический кардиологический диспансер», ГБУ РО «Ермишинская ЦРБ», ГБУ РО Сасовская ЦРБ», ГБУ РО «Путятинская ЦРБ» и другие. 

В целях организации оперативной работы по обращениям граждан во всех медицинских организаций на информационных стендах размещена информация с указанием контактных телефонов руководителей служб и ведомств, а также сотрудников медицинских организаций для решения возникающих вопросов организации медицинской помощи. 

В 2014 году 185 заявителей посетили личный прием министра здравоохранения и заместителей (в 2013 году – 218). Все обращения и жалобы внимательно рассматривались ведущими специалистами министерства, при необходимости проводились комиссионные проверки, по согласованию привлекались специалисты Рязанского медицинского университета, Роспотребнадзора, территориального фонда ОМС, страховых компаний и др. По результатам принимались соответствующие организационные решения, в т.ч. меры дисциплинарного воздействия.

В министерстве здравоохранения Рязанской области организована работа «горячей» телефонной линии, которая является важной формой взаимодействия с гражданами и значительно упрощает процесс обработки запросов населения. В течение 2014 года на телефон «горячей» линии поступило 2664 устных обращения граждан. Основные вопросы касалась организации медицинской помощи, порядков оформления высокотехнологичной и специализированной медицинской помощи, лекарственного обеспечения, медицинского страхования и экспертизы нетрудоспособности. Все обратившиеся граждане получили квалифицированные консультации специалистов министерства здравоохранения Рязанской области. 

Общественный совет при министерстве культуры и туризма Рязанской области был создан в 2010 году как Совет по культуре при комитете по культуре и туризму Рязанской области. В состав Совета вошли представители общественных организаций и объединений, творческих союзов Рязанской области.
В 2014 году было утверждено Положение об общественном совете при министерстве культуры и туризма Рязанской области. 
Состав общественного совета при министерстве культуры и туризма сформирован на основе экспертных советов следующих направленностей:

1. библиотечное дело и литературное творчество;

2. театральное дело;

3. музейное дело и историко-краеведческое направление;

4. охрана объектов культурного наследия;

5. развитие образования в сфере культуры;

6. дизайн, изобразительное и фотоискусство;

7. PR и медиа-проекты;

8. молодежный совет.

В соответствии с приказом № 367 от 15.07.2014 г. «Об утверждении состава общественного совета при министерстве культуры и туризма Рязанской области» председателем общественного совета при министерстве культуры и туризма утверждена Л.А. Андрюкина, старший преподаватель кафедры управления и экономики ФГБОУ ВПО РЗИ(ф) МГУКИ.

Общественный совет при министерстве культуры и туризма Рязанской области является постоянно действующим общественным совещательным коллегиальным органом, образованным в целях подготовки предложений по выработке приоритетных направлений региональной культурной политики, повышения эффективности деятельности регионального органа исполнительной власти по реализации законодательства Российской Федерации в сфере культуры, а также организации взаимодействия министерства с общественными организациями и объединениями, творческими союзами и гражданами Рязанской области в части проведения независимой оценки качества предоставления услуг и деятельности организаций культуры на территории Рязанской области.

Основные задачи Совета:

· развитие взаимодействия министерства с общественными объединениями, профессиональными ассоциациями, творческими союзами и использование их потенциала для повышения эффективности деятельности министерства по реализации законодательства Российской Федерации и Рязанской области в сфере культуры;

· содействие министерству в подготовке предложений по выработке и реализации государственной политики в сфере культуры;

· осуществление независимой оценки качества предоставления услуг и деятельности организаций культуры. Подготовка предложений и рекомендаций, направленных на улучшение качества работы организаций культуры, а также об организации доступа к информации, необходимой для лиц, обратившихся за предоставлением услуг.

· обеспечение открытости и доступности объективной информации о качестве услуг в сфере культуры всем категориям пользователей;

· взаимодействие со средствами массовой информации по освещению вопросов, обсуждаемых на заседаниях Совета, а также подготовка и размещение необходимых информационных материалов на Портале культуры в сети Интернет.

За время работы Совета в 2014 году были рассмотрены многочисленные инициативы. Среди них такие, как об установке в Рязани памятников А.В. Александрову и П.П. Семенову-Тян-Шанскому; об установке мемориальной доски Ж.В. Виноградовой; о сборе средств на издание сборника о творческой деятельности Е.Н. Каширина.
Члены Совета привлекались для экспертной оценки таких проектов, как «Въездная зона Государственного музея-заповедника С.А. Есенина», «Создание гостинично-рекреационного комплекса и туристического центра «Константиново» во въездной зоне музея-заповедника С.А. Есенина», «Эскизный проект художественного дизайна указателей рекламно-информационного назначения, предназначенных для установки на автодороге М-5 "Урал" и автодороге Рыбное – Константиново». Также члены Совета принимали участие в общественном обсуждении проекта «Основ государственной культурной политики».

Общественным советом совместно с министерством культуры и туризма Рязанской области проводится работа по формированию независимой оценки качества деятельности организаций культуры, включая определение критериев эффективности работы и введение публичных рейтингов их деятельности. В течение 2014 года в соответствии с графиком, утвержденным приказом министерства культуры и туризма Рязанской области от 05.08.2013 №547 Советом проводился мониторинг деятельности государственных библиотек и музеев.

Результаты опубликованы на официальном сайте министерства и культуры и туризма Рязанской области.

В 2014 году значительное внимание членов общественного совета было уделено планированию и проведению мероприятий, посвящённых Году культуры в Российской Федерации.

Министерство культуры и туризма Рязанской области в 2014 году организовывало работу с обращениями, жалобами и предложениями граждан, постоянно повышая ответственность сотрудников за своевременное и квалифицированное их рассмотрение, осуществляя четкий и постоянный контроль за их прохождением с учетом новых требований нормативно-правового регулирования.

В 2014 году в министерство поступило 395 письменных обращения, которые были рассмотрены и проработаны сотрудниками министерства в соответствии с их компетенцией; 55 граждан были приняты руководством на личном приеме. Разъяснены и удовлетворены - 443 обращения (98,4%), отказано в решении изложенных вопросов по 7 обращениям (1,6%). По трем поступившим жалобам проводилась проверка с выездом на место сотрудников министерства.

Тематика письменных обращений граждан: 

· вопросы науки, культуры и информации – 396 

· вопросы труда и зарплаты – 13 

· вопросы о награждении – 6 

· вопросы социального обеспечения – 13 

· вопросы жилищного хозяйства и строительства – 13 

· вопросы государства, общества, политики – 9.
По сравнению с 2013 годом, общее число обращений граждан по направлениям деятельности министерства увеличилось на 252 заявления – более чем в 2 раза.
В целях усиления роли общественности в управлении отраслью в феврале 2013 года при министерстве молодежной политики, физической культуры и спорта Рязанской области был создан общественный совет (приказ №92 от 13.02.2013г.); с целью оптимизации деятельности общественного органа в июне 2014 года в его состав были введены новые члены (приказ министерства молодежной политики, физической культуры и спорта Рязанской области №346 от 03.06.2014 г.). На данный момент в составе совета 15 человек – руководители физкультурных, спортивных, молодежных общественных организаций и объединений, заслуженные работники и активисты отрасли. Председателем совета был избран директор МАУК «Дворец молодежи города Рязани», заслуженный работник культуры РФ Н.В. Плетнев. В 2014 году было проведено 4 заседания.

Самыми значимыми проектами в сфере молодежной политики, физической культуры и спорта, реализованными по инициативе и при непосредственном участии общественного совета в 2014 году стала организация работы выставки «Эстафета рязанских побед» и областной патриотической акции «Парад победителей».

Выставка «Эстафета рязанских побед» работала с 29 января по 20 марта 2014 года в Музее истории молодежного движения и была посвящена олимпийскому и паралимпийскому движениям, истории и современному состоянию рязанского спорта, развитию детско-юношеского спорта в регионе. Ее посетили более 2000 школьников и студентов региона. В рамках работы выставки были организованы встречи с известными рязанскими спортсменами, тренерами, ветеранами спорта, общественными деятелями, среди которых можно отметить победителя Олимпийских игр среди глухих (1965, США) Виктора Деманова, судью международной категории по хоккею, арбитра Олимпийских игр Сочи-2014 Виктора Губернаторова, династию тренеров по гребле на байдарках и каноэ – Владимира Тебенихина и его супругу Наталью Тебенихину, победителя ряда престижных международных соревнований по самбо Али Куржева. Кульминацией этой работы стала встреча с участниками зимних Олимпийских игр в Сочи Натальей Матвеевой и бронзовым призером Олимпиады в лыжной гонке на дистанции 50 км Ильей Черноусовым. 
Областная патриотическая акция «Парад победителей» собрала рекордное количество участников – 15 тысяч жителей Рязанской области и 23 тысячи участников парада. Был создан интернет-портал, проведены открытые уроки в школах, фотографии героев транслировались на городских экранах и информационных панелях в торговых центрах. В августе 2014 года в детских и молодежных лагерях актива были проведены тематические «Дни памяти», популяризирующие акцию «Парад победителей», и сформирована команда волонтеров для помощи в проведении акции «Парад победителей – 2015».

Также в ходе заседаний членами общественного совета рассматривались вопросы приоритетных направлений государственной молодежной политики, физической культуры и спорта в Рязанской области в 2014 году, содействия строительству памятника Василию Алексееву в Милославском районе, обсуждался опыт физкультурно-массовой работы в муниципальных образованиях и спортивных учреждениях региона, участие молодежи в лесовосстановительных работах, проведение форума молодых педагогов ЦФО «Старт в профессию» и других мероприятий в сфере молодежной политики, внедрение Всероссийского физкультурно-спортивного комплекса «Готов к труду и обороне» в Рязанской области, обеспечение спортивной формой и инвентарем участников физкультурно-спортивных мероприятий Рязанской области. 

Министерство достаточно активно привлекает общественные объединения к обсуждению и решению актуальных проблем подведомственной сферы. Так, совместно с общественными организациями проводлись физкультурно-спортивные соревнования и мероприятия в сфере молодежной политики: Спартакиада студентов средних специальных учебных заведений (ОГФСО «Юность России»), Всероссийский фестиваль, посвященный возрождению ГТО среди сельского населения (ФСО «Урожай»), соревнования по видам спорта (с участием Всероссийского общества слепых, Всероссийского общества глухих, региональных федераций по видам спорта, общественных организаций инвалидов и участников войны в Афганистане, РФСО «Спартак»). Общественные организации участвовали в присуждении областной молодежной премии «Интеллектуальный ресурс», в организации областного фестиваля «Студенческая весна», фестиваля молодых семей ЦФО «Мама, папа, я!», областных лагерей актива старшеклассников «Рубин» и детских общественных объединений «Пламенный», межрегионального лагеря-семинара студенческого актива «Роса» и другие. 

Во исполнение распоряжения Правительства Рязанской области № 375-р от 06 августа 2013 года «О формировании независимой системы оценки качества работы государственных учреждений, оказывающих социальные услуги» министерство молодежной политики, физической культуры и спорта Рязанской области организовывало работу по оценке деятельности детско-юношеских спортивных школ региона. Результаты независимой оценки обсуждались с руководителями ДЮСШ, публиковались на сайте министерства молодежной политики, физической культуры и спорта Рязанской области. Данный механизм общественного контроля является достаточно результативным, поскольку он оказывает реальное влияние на повышение эффективности работы ДЮСШ.
Работа с обращениями, жалобами и предложениями граждан строится в соответствии с Федеральным законом от 02 мая 2006 года №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», иными нормативными и правовыми актами. За 2014 год в Минспорт поступило 203 письменных обращения по следующей тематике: предоставление социальных выплат в рамках долгосрочной целевой программы «Обеспечение жильем молодых семей на 2011-2015 годы», строительство физкультурно-спортивных комплексов в муниципальных районах Рязанской области, развитие различных видов спорта и другие вопросы. Эффективность работы с обращениями, жалобами и предложениями граждан оценивается на достаточно высоком уровне, поскольку уделяется значительное внимание данной деятельности, особенно – соблюдению сроков рассмотрения обращений. За 2014 год не выявлено нарушений прав и законных интересов заявителей.

По мнению Общественной палаты региона, общественный совет при министерстве является важным органом в управлении отраслью, служит оптимизации взаимодействия исполнительного органа государственной власти и гражданского общества, содействует реализации социально значимых инициатив и проектов в молодёжной среде.

Министерство печати и массовых коммуникаций Рязанской области также выстроило целостную и эффективную систему взаимодействия с общественностью, профессиональным сообществом, общественными объединениями региона.

Общественный совет при Министерстве печати и массовых коммуникаций Рязанской области создан в соответствии с Постановлением министерства печати и массовых коммуникаций Рязанской области от 21 февраля 2012 года № 1-П. В 2014 году было проведено три заседания Совета. Его состав был подвергнут ротации. Возглавляет совет главный редактор – заместитель директора ГАУ РО «Издательство «Пресса» Ю.Ф Фукс.

Общественный совет при министерстве печати и массовых коммуникаций Рязанской области является действенным инструментом общественной экспертизы в подведомственной сфере. На его заседания постоянно выносятся вопросы, требующие экспертных оценок. Например, вопросы формирования позитивного имиджа региона в СМИ. Важное общественно-политическое значение имело заседание на тему: «Об особенностях работы средств массовой информации в условиях обострения внешнеполитической обстановки и повышения градуса гражданского и межнационального напряжения на территориях, сопредельных Российской Федерации», рассмотренные на заседании Совета от 3.07.2014 г.

Общественное объединение в лице Рязанского регионального отделения общественной организации «Союз журналистов России» привлекается к решению актуальных проблем развития подведомственной сферы в полной мере. Председатель рязанской журналистской организации является бессменным членом общественного совета при министерстве печати и массовых коммуникаций Рязанской области. В свою очередь некоторые работники министерства печати и массовых коммуникаций Рязанской области являются членами Союза журналистов России и принимают участие в деятельности его рязанского регионального отделения. Журналисты-общественники участвуют во всех проектах министерства печати и массовых коммуникаций Рязанской области: к примеру, в деятельности конкурсной комиссии традиционного регионального конкурса журналистов «Хрустальный журавль», где прямо и непосредственно занимаются выработкой решений; обсуждают вопросы взаимодействия с «Почтой России»; доводят до редакций изменений в законодательстве с помощью Роскомнадзора.

Министерство печати и массовых коммуникаций строит свою работу с общественными объединениями, обращениями, жалобами и предложениями граждан в соответствии с действующим законодательством. Эта работа ведется достаточно эффективно. 

Общественный совет при министерстве социальной защиты населения Рязанской области создан в соответствии с постановлением министерства «Об общественном совете при министерстве социальной защиты населения» от 4 апреля 2011 г. № 21. 
Руководство деятельностью Совета осуществляет его председатель В.В. Потапов.

Совет образован в целях обеспечения согласования общественно значимых интересов граждан Российской Федерации, органов государственной власти Рязанской области, органов местного самоуправления, а также общественных объединений, правозащитных, религиозных и иных организаций, профессиональных объединений предпринимателей и решения наиболее важных вопросов деятельности Министерства.

В 2014 году проведено 10 заседаний Совета. Из них – 2 выездных, 1 расширенное (с привлечением общественных организаций, не входящих в состав Совета, представителей иных организаций).

В состав Совета входят 17 членов (в том числе Председатель Совета), 11 из них – представители общественных организаций, представляющие интересы различных категорий населения. 

Кроме того, на расширенные заседания совета приглашаются представители иных заинтересованных общественных организаций.

Так, на заседаниях Совета рассматривались следующие вопросы:

· о привлечении социально ориентированных некоммерческих организаций к предоставлению социальных услуг;

· о создании реестра поставщиков социальных услуг;

· о проведении в 2014 году независимой оценки качества работы учреждений социального обслуживания министерства социальной защиты населения Рязанской области;

· о тарифах на социальные услуги, предоставляемые в учреждениях социального обслуживания;

· о дополнительных платных социальных услугах гражданам пожилого возраста и инвалидам, гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, государственными бюджетными учреждениями Рязанской области – комплексными центрами социального обслуживания населения;

· о ежемесячной выплате на оплату жилья и коммунальных услуг, периодичности перерасчета;

· о проведении на территории Рязанской области благотворительного марафона «С любовью к детям!»; 

· о проведении профильной смены лагеря для детей-инвалидов;

· о предоставлении субсидий на приобретение жилого помещения в собственность гражданам, проживающим на территории Рязанской области и имеющим право на меры социальной поддержки по обеспечению жильем за счет средств федерального бюджета в соответствии с Федеральным законом «О ветеранах» и «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;
· об обеспечении инвалидов санаторно-курортным лечением в санаторно-курортных учреждениях, в том числе приспособленных для инвалидов-колясочников;
· о порядке обеспечения инвалидов техническими средствами реабилитации;

· о ходе реализации распоряжения Правительства Рязанской области от 21 декабря 2012 г. № 617-р в части, касающейся проведения обследования объектов социальной инфраструктуры на предмет доступности для инвалидов и других маломобильных групп населения с участием общественных организаций инвалидов и формирования паспортов доступности объектов социальной инфраструктуры;

· о реализации государственной программы Рязанской области «Социальная защита и поддержка населения» на 2014–2020 годы;

· о реализации мероприятий по оказанию гражданам государственной социальной помощи на основании социального контракта;

· о проекте аналитической части Стратегии социально-экономического развития Рязанской области на период до 2025 года в части компетенции министерства;

· о взаимодействии министерства и ФГУП «Рязанское протезно-ортопедическое предприятие» в части реализации федеральных полномочий по обеспечению инвалидов техническими средствами реабилитации;

· о службе «Социальное такси»;

· об исполнении плана мероприятий по улучшению качества работы стационарных учреждений социального обслуживания по результатам независимой оценки качества работы стационарных учреждений в 2013 году.

На заседаниях Совета были рассмотрены и одобрены 5 проектов нормативных правовых актов: 

· проект закона Рязанской области «О мерах социальной поддержки населения Рязанской области» (Социальный кодекс Рязанской области);
· проект закона Рязанской области «О внесении изменений в Закон Рязанской области от 19 марта 2013 года № 8-ОЗ «О регулировании отдельных отношений, связанных с оказанием бесплатной юридической помощи»;
· проект постановления Правительства Рязанской области «О внесении изменений в Постановление Правительства Рязанской области от 02.10.2013 № 299 «Об организации взаимодействия участников государственной системы бесплатной юридической помощи на территории Рязанской области»;
· проект закона «О предоставлении компенсаций по оплате жилых помещений и коммунальных услуг отдельным категориям специалистов в сельской местности и рабочих поселках (поселках городского типа)»;
· проект постановления Правительства Рязанской области «О предоставлении мер социальной поддержки по оплате жилья и коммунальных услуг личному составу добровольной пожарной охраны».

По итогам заседаний приняты решения, направленные на развитие и совершенствование системы социальной защиты населения Рязанской области.

При проведении оценки качества оказания социальных услуг к участию в оценке приглашались представители от районных общественных организаций ветеранов и инвалидов, на территории которых действуют учреждения социального обслуживания, а также граждане, являющиеся получателями социальных услуг, мнение которых учитывалось при подведении итогов. 

Рассмотрение обращений граждан в министерстве осуществляется в соответствии с действующим законодательством.

В 2014 году в целях реализации своих прав в министерство обращались малоимущие граждане, инвалиды, семьи, имеющие детей-инвалидов, многодетные и неполные семьи, неработающие граждане, а также граждане, вынужденно покинувшие территорию Украины. Содержание обращений касалось их насущных проблем – оказания материальной социальной помощи (1710 обращений), прав беженцев и вынужденных переселенцев (1673), предоставления мер социальной поддержки по обеспечению жильем (1324), обеспечения санаторно-курортного лечения (317), получения правовых консультаций в устной и письменной форме в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи (132). 

Анализ социального состава авторов обращений показывает, что большинство из них относится к социально незащищенным слоям населения: это пенсионеры, инвалиды различных категорий, ветераны. 

Продолжается проведение различных некабинетных форм приема граждан по личным вопросам и встреч с населением по месту жительства. За текущий год министром и заместителями министра принято 96 граждан.

Организована работа единого социального телефона как наиболее востребованной населением и особенно удобной для пожилых граждан формы справочной службы. 

Важной формой взаимодействия должностных лиц с гражданами являются диалоги через средства массовой коммуникации. Данная форма реализуется посредством выступлений или интервью должностных лиц на радио и телевидении, прямых телефонных линий в редакциях областных газет, встречи с населением в режиме видеоконференций и ряда других мероприятий. 

В целях повышения эффективности взаимодействия государственных и общественных структур в учреждениях социального обслуживания, подведомственных министерству, утверждены составы попечительских советов и организована их работа.

Совершенствование взаимодействия с общественными организациями для министерства являются особенно актуальной задачей, поскольку существенно повышает результативность принимаемых решений. 

Общественный совет министерства региональной безопасности и контроля Рязанской области был создан постановлением министерства от 01.11.2012 № 3. Совет при министерстве является коллегиальным совещательным консультативным органом, образован и функционирует в целях обеспечения согласования общественно значимых интересов граждан Российской Федерации, общественных объединений, правозащитных и иных общественных организаций в решении наиболее важных вопросов в сфере деятельности министерства. Приказом министерства от 24.12.2012 № 59 утвержден состав совета в количестве 9 человек. 

В ноябре 2014 года в связи с истечением срока полномочий Совета и изменением законодательства, приказом министерства № 145 объявлен новый состав Совета, куда вошли представители национально-культурных автономий, профессиональных сообществ, общественных организаций, ветеранских организаций, силовых структур в количестве 9 человек. Из состава Совета исключены лица, замещающие государственные должности субъектов Российской Федерации, должности государственной службы субъектов Российской Федерации. 

В состав совета наряду с руководителями министерства входили представители Управления региональной политики Рязанского государственного университета имени С.А. Есенина, Рязанской областной комиссии по борьбе с организованной преступностью, областного отделения Всероссийского добровольного пожарного общества, комитета общественной безопасности, Молодежного правительства Рязанской области.

В 2014 году проведено 14 заседаний совета, в работе которых активное участие принимали руководители структурных подразделений министерства, руководители общественных объединений и организаций Рязанской области, члены молодежного правительства Рязанской области, должностные лица правоохранительных органов.

На заседаниях совета были рассмотрены вопросы, связанные с деятельностью министерства:

· о деятельности исполнительных органов государственной власти и органов местного самоуправления Рязанской области по привлечению общественных и религиозных организаций, общественности к работе по профилактике экстремистских проявлений и задачах по ее совершенствованию;

· о совершенствовании работы в сфере рассмотрения обращений граждан;

· о мерах по обеспечению безопасности при подготовке и проведении праздничных мероприятий, посвященных 69-й годовщине Победы в Великой Отечественной войне 1941–1945;

· о создании благоприятной для пешеходов дорожной среды и совершенствовании дорожной инфраструктуры, в том числе в местах расположения образовательных учреждений;

· об участии общественных организаций и граждан в профилактике административных правонарушений в сфере благоустройства;

· о ходе реализации мероприятий государственной программы Рязанской области «Комплексные меры профилактики наркомании на 2014-2018 годы»;

· о повышении роли народных дружин в работе по профилактике правонарушений;

· об информировании о деятельности судебных участков мировых судей в средствах массовой информации муниципальных образований Рязанской области; 

· о реализации законодательства Российской Федерации Рязанской области в сфере ограничения употребления алкогольной продукции и табачных изделий;

· о мерах по профилактике нарушений, допускаемых государственными заказчиками, уполномоченными в сфере закупок.

Принятые на заседаниях совета при министерстве постановления были направлены на обеспечение согласования общественно значимых интересов граждан Рязанской области, общественных объединений, правозащитных и иных общественных организаций в решении наиболее важных вопросов в сфере деятельности министерства, и широко использовались в подготовке и принятии решений коллегиальными органов Рязанской области: координационным совещанием по обеспечению правопорядка в Рязанской области, Антитеррористической комиссией Рязанской области, Антинаркотической комиссии Рязанской области, Межведомственной комиссией по профилактике правонарушений в Рязанской области, Советом при Губернаторе Рязанской области по противодействию коррупции, Комиссией по безопасности дорожного движения Рязанской области.

За 2014 год в министерство поступило и было зарегистрировано 198 обращений граждан. Из них из аппарата Правительства Рязанской области и других органов государственной власти – 167, непосредственно в министерство – 31 обращение. По всем рассмотренным обращениям даны ответы заявителям. По 12 обращениям сотрудниками министерства в соответствии с компетенцией были организованы проверки (в том числе комиссионные, с привлечением представителей правоохранительных органов и иных заинтересованных ведомств) фактов, изложенных в обращениях, с выездом на место. Поступившие обращения затрагивают различные аспекты жизни: от общих в рамках муниципального образования, до личных, касающихся проблем конкретных людей. 

Обращения рассмотрены в соответствии с Федеральным законом от 02 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

В целях выявления и предупреждения нарушений Закона проведены проверки соблюдения действующего законодательства при рассмотрении обращений граждан и юридических лиц в 11 центральных исполнительных органах государственной власти и государственных бюджетных учреждениях Рязанской области. В ходе проверок руководителям и сотрудникам подразделений, ответственным за организацию работы с обращениями граждан, оказана методическая и практическая помощь.

Как показывает анализ, деятельность отраслевых региональных министерств по взаимодействию с профильными общественными организациями и СМИ в 2014 году носила конструктивный характер. Значительное внимание уделялось работе с обращениями граждан, вопросам доступности и информационной открытости органов государственной власти региона. 
Общественная палата, проведя своеобразный мониторинг данной проблемы, констатирует позитивную динамику в функционировании сферы социального партнёрства власти и общества в регионе.

ГЛАВА III.

Лицом к обществу: права, обязанности, 

безопасность граждан в деятельности 
правоохранительных и надзорных органов, 

ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЙ УПРАВЛЕНИЙ ФЕДЕРАЛЬНЫХ СТРУКТУР
Гражданское общество может функционировать только в условиях обеспечения правопорядка, соблюдения прав граждан, гарантированных Конституцией РФ. Особую роль в этом призваны сыграть правоохранительные и надзорные органы, в том числе – территориальные органы федеральных структур.

Общественная палата проанализировала их деятельность в сфере связей с общественностью и СМИ.
Так, из поступившего отчёта следует, что УМВД России по Рязанской области придает особое значение организации взаимодействия органов полиции и внутренних дел с общественностью, профессиональным сообществом, общественными объединениями.

В октябре 2013 года при Управлении МВД России по Рязанской области был сформирован новый состав общественного совета.

Одновременно в каждом муниципальном районе были созданы общественные советы при территориальных органах МВД России на районном уровне. Председателем общественного совета при Управлении Министерства внутренних дел Российской Федерации по Рязанской области избран директор Рязанского филиала Всероссийской государственной телевизионной и радиовещательной компании «Ока» В.В. Дрейлих. 

В состав общественного совета при УМВД России по Рязанской области вошли ветераны органов внутренних дел, представители основных конфессиональных организаций, средств массовой информации и телевидения, наиболее авторитетные граждане региона и муниципальных образований, пользующиеся заслуженным уважением среди населения. Работа общественного совета при УМВД строилась на основе Соглашения между УМВД и общественным советом на 2014 год, на основании которого разрабатываются и реализуются конкретные мероприятия на предстоящий период.

Управлением МВД России по Рязанской области на постоянной основе организовано взаимодействие с представителями общественных организаций Рязанской области, в том числе с Уполномоченным по правам человека в Рязанской области, Уполномоченным по правам ребенка в Рязанской области и общественной наблюдательной комиссией Рязанской области. 
В 2014 году члены общественных советов принимали участие во всех общественно значимых мероприятиях, проводимых региональным УМВД и территориальными органами МВД России на районном уровне. Представители общественного совета регулярно участвовали в информировании граждан о деятельности полиции, в т.ч. через средства массовой информации, а также в публичном обсуждении вопросов, касающихся деятельности региональных органов внутренних дел. В состав каждого сформированного общественного совета входит священнослужитель. 

Общественный совет во взаимодействии с УМВД ведет разноплановую работу по оказанию помощи органам полиции в решении поставленных задач.

За 2014 год подготовлено и опубликовано в печати 1746 материалов, в которых рассказывается о деятельности сотрудников УМВД по раскрытию преступлений, широко освещается общественная деятельность УМВД, печатались интервью с руководством Управления, лучшими сотрудниками, представителями областного Совета ветеранов ОВД, публиковались поздравления с государственными и профессиональными праздниками. 

В региональном телеэфире транслировалось 914 сюжетов правоохранительной тематики. Осуществлялось взаимодействие и с федеральными телеканалами: 1 канал, ВГТРК, НТВ, ТВЦ, 5-й канал. 

В эфире всех радиостанций в выпусках новостей ежедневно передается самая свежая информация о деятельности ОВД по охране общественного порядка и борьбе с преступностью, в течение года в радиоэфире прозвучало 987 сообщений на правоохранительную тематику.

В настоящее время все специализированные образовательные учреждения для детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, взяты под шефство органов внутренних дел Рязанской области и общественных советов при ОВД. 

В 2014 году члены общественных советов при территориальных органах МВД России на районном уровне приняли участие в традиционной акции МВД России «Полицейский Дед Мороз» (проведены в Спасском, Касимовском, Ряжском, Рыбновском, Рязанском, Михайловском районах по посещению специализированных детских образовательных учреждений, а также многодетных и неблагополучные семей). 

В течение учебного года члены общественных советов совместно с сотрудниками полиции проводили в школах Рязанской области «уроки толерантности». 

Перед наступлением сезона летнего отдыха в ряде школ Рязанской области члены общественных советов совместно с полицейскими провели «уроки безопасности», направленные на профилактику детского дорожного травматизма и молодежной преступности во время каникул.
Полицейские совместно с членами общественного совета, в свою очередь, ежегодно организуют для подростков экскурсии в подразделения МВД, различного рода спортивные соревнования, «круглые столы» и другие мероприятия.

В рамках Соглашения о сотрудничестве между общественным советом при УМВД России по Рязанской области и Рязанской митрополией Русской Православной Церкви, заключенного в целях оказания взаимопомощи и содействия в сфере патриотического и нравственного воспитания и духовного просвещения в июле 2014 года, по благословлению члена общественного совета при УМВД России по Рязанской области, Митрополита Рязанского и Михайловского Вениамина детский лагерь «Орбита» посетил настоятель рязанского храма отец Андрей, где провел встречи с воспитанниками и педагогическим коллективом, оказывал индивидуально-воспитательное воздействие в работе с детьми. 

В рамках инициативы «Гражданин и полиция» в октябре 2014 года представители правозащитных организаций и журналисты при содействии членов общественного совета при региональном УМВД посетили в г.Рязани и области несколько участковых пунктов полиции и отделов МВД России с целью проверок формирования объективной общественной оценки деятельности участковых уполномоченных полиции, а также повышение качества работы сотрудников правоохранительных органов. 

За отчетный период на имя руководства УМВД России по Рязанской области поступило 2275 обращений граждан, что на 47,3% больше, чем в сравнении с аналогичным периодом прошлого года (1544). 

Кроме того, на имя руководства Управления поступило 20 обращений граждан с просьбой о поощрении сотрудников органов внутренних дел Рязанской области. 
Все большую популярность у населения приобретает «электронная приёмная» сайта УМВД. В 2014 году сохраняется рост числа принятых заявлений и обращений (с 326 до 401). 166 обращений перерегистрированы в КУСП. Поступали обращения по вопросам розыска граждан (8), предварительного следствия (6), борьбы с преступностью (107), обеспечения безопасности дорожного движения (12), кадрового обеспечения органов внутренних дел (5), денежного содержания (3), пенсионного обеспечения (5).

В 2014 году получено 12 обращений с выражением благодарности сотрудникам органов внутренних дел, 13 – касающихся жилищных вопросов.

Все поступившие обращения граждан рассмотрены в срок. По всем поставленным вопросам проводилось тщательное изучение, в необходимых случаях – проверка изложенной информации, а в случаях, когда выявлялись нарушения со стороны со
трудников полиции, виновные привлекались к дисциплинарной ответственности. 

На телефон доверия УМВД России по Рязанской области за 12 месяцев 2014 г. поступило 1767 сообщений (в 2013 г. – 754),в том числе: жалобы на сотрудников органов внутренних дел – 837 (47,4%) (2013 г. – 379 (50,3%); сообщения о преступлениях и правонарушениях – 43 (2,4%) (2013 г. – 24 (3,2%) иные сообщения – 887 (50,2%) (2013 г. – 351 (46,6%). 

По мнению Общественной палаты, необходим детальный анализ структуры и тематики обращений, особенно причин и мотивов значительного количества жалоб граждан на сотрудников органов внутренних дел.
В вопросах взаимодействиями с общественностью Управлением МВД отдельное внимание уделялась народным формированиям правоохранительной направленности. Так, по итогам 12 месяцев 2014 г. на территории Рязанской области функционирует 217 отрядов народных дружин общей численностью 2300 человек. Также, на территории Рязанской области в составе народных дружин работают казачьи отряды, созданные в р.п. Шилово, г. Шацк, г. Ряжск, г. Кораблино.

Народные дружинники в основном привлекаются сотрудниками ППС для патрулирования улиц, а также для обеспечения правопорядка на массовых мероприятиях с большим скоплением людей. Совместно с участковыми уполномоченными полиции посещают подучетных граждан (ранее судимых, хронических алкоголиков, несовершеннолетних правонарушителей и т.д.), выступают в качестве понятых при проведении различных оперативно-профилактических мероприятий, например, по пресечению незаконной реализации спиртосодержащей продукции.

В результате привлечения общественности к обеспечению охраны правопорядка за 12 месяцев 2014 г. с участием народных дружинников раскрыто 19 преступлений, пресечено 3117 административных правонарушений, задержано и доставлено в территориальные органы МВД России на районном уровне 2 120 человек.
Общественная палата положительно оценивает опыт привлечения к охране правопорядка народных добровольных дружин и считает необходимым продолжать работу в этом направлении.
В рамках того же отчётного периода в Прокуратуре Рязанской области используются достаточно разнообразные формы взаимодействия с общественностью региона: семинары, публичные выступления, доклады, ответы на вопросы общественности, выступления в электронных СМИ, публикации в печатных изданиях.

Работа с обращениями, жалобами и предложениями граждан по вопросам прокурорской деятельности была организована в соответствии с приказом Генерального прокурора Российской Федерации от 30.01.2013 № 45 «Об утверждении и введении в действие Инструкции о порядке рассмотрения обращений и приема граждан в органах прокуратуры Российской Федерации».

Рассмотрение обращений и прием граждан осуществлялось в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», приказом Генерального прокурора Российской Федерации от 30.01.2013 № 45 «Об утверждении и введении в действие Инструкции о порядке рассмотрения обращений и приема граждан в органах прокуратуры Российской Федерации», приказом от 19.06.2013 №59 об утверждении и введении в действие Инструкции «О порядке рассмотрения обращений и приема граждан в органах прокуратуры Рязанской области».

В указанном периоде работа органов Прокуратуры Рязанской области по рассмотрению обращений и приему граждан была направлена на укрепление законности и правопорядка, защиту охраняемых законом прав и свобод человека. 

В 2014 году в органы Прокуратуры области поступило 19 887 письменных обращений граждан, в аналогичном периоде прошлого года – 19 880. Разрешено 10 724 обращений, что на 1,2 % меньше по сравнению с аналогичным периодом 2013 года (тогда – 10 851.

В 2014 году были признаны обоснованными и удовлетворены 2381 обращений, за аналогичный период предыдущего года – 2 749. От общего числа разрешенных удовлетворенные обращения составили 22%, за аналогичный период предыдущего года – 25,3%.

По удовлетворенным обращениям приняты следующие меры прокурорского реагирования: опротестовано 68 незаконных правовых актов, внесено 977 представлений, направлено в суды 2279 исков и заявлений, объявлено 18 предостережений.

Структурными подразделениями Прокуратуры области в 2014 году разрешено 1921 (за аналогичный период предыдущего года –1806 обращений), из них удовлетворено – 73 (аналогичный период предыдущего года – 68).

Разрешено 310 (аналогичный период предыдущего года – 421 контрольное обращение), поступивших из Генеральной прокуратуры Российской Федерации, депутатов Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации и Рязанской областной Думы, Уполномоченного по правам человека в Российской Федерации, Администрации Президента Российской Федерации, Губернатора и Правительства области. 

В 2014 году разрешено 155 обращений, поступивших от депутатов Государственной Думы и членов Совета Федерации Федерального Собрания Российской Федерации (в 2013 году – 141). Разрешено 70 обращений депутатов представительных органов субъектов Российской Федерации и местных представительных органов (2013 году – 103). 

Обращения поступали на нарушения, допускаемые в социально-экономической сфере, при этом наиболее актуальными продолжали оставаться вопросы соблюдения жилищных, трудовых, земельных прав граждан, а также по вопросам надзорного обжалования приговоров и решений судов, на решения органов следствия и дознания об отказе в возбуждении уголовного дела, на необъективное расследование уголовных дел. 

В Прокуратуру Рязанской области поступали обращения и от общественных правозащитных организаций: в 2014 году поступило 26 обращений, за аналогичный период предыдущего года – 19.

По всем обращениям проведены проверки в установленные сроки с направлением ответов в адрес заявителей и правозащитных организаций, удовлетворенных обращений нет.

Проведенные проверки в ряде районных прокуратур, показали, что граждане обращаются по наиболее актуальным проблемам, связанным с вопросами неисполнения судебных решений, выплаты пенсий и пособий, нарушения в сфере жилищного законодательства, с соблюдением работодателями трудового законодательства в части своевременной выплаты заработной платы и пособий, получения компенсаций инвалидами, малоимущими. Также поступают обращения о нарушениях, допущенных при расследовании уголовных дел, при исполнении уголовных наказаний, о необоснованном отказе в возбуждении уголовного дела. 

Количество заявлений от граждан о нарушениях, допускаемых в социальной сфере, по-прежнему остается достаточно значительным. 

Признавая прокуратуру основным гарантом защиты своих нарушенных прав и законных интересов, граждане часто обращались в прокуратуру с обращениями, которые не подведомственны органам прокуратуры. В связи с этим, 3 523 обращения или 17,7% от числа рассмотренных, были направлены для разрешения в другие ведомства соответствующим должностным лицам.

В необходимых случаях по обращениям, направленным в другие ведомства и подчиненным прокурорам, установлен контроль.

Органами Прокуратуры области по-прежнему большое внимание уделяется рассмотрению обращений, связанных с защитой прав и интересов несовершеннолетних. Рассмотрение обращений о нарушениях их прав проводится особо тщательно, по результатам принимаются меры прокурорского реагирования.

Количество обращений, поступивших в подразделение по надзору за исполнением законов о несовершеннолетних прокуратуры области, по сравнению с аналогичным периодом прошлого года снизилось на 7%.

Обращения, содержащие сведения о нарушениях прав несовершеннолетних, касались вопросов оказания помощи в лишении родительских прав и взыскания алиментов с лиц, которые не исполняют обязанности по содержанию и воспитанию своих детей, о неисполнении опекунами своих обязанностей, вопросов предварительного расследования по делам о преступлениях несовершеннолетних и другим вопросам. Для устранения выявленных нарушений приняты соответствующие меры прокурорского реагирования. 

Большое внимание уделяется органами прокуратуры разрешению обращений граждан о нарушениях прав и законных интересов обучающихся, при оказании им образовательных услуг.

Проверкой, проведенной прокуратурой Путятинского района, по обращению И.А. Абрамовой установлено, что органами местного самоуправления Путятинского муниципального района нарушаются права несовершеннолетних детей на дошкольное образование, поскольку дошкольные учреждения, расположенные в районе, не соответствуют принципу территориальной доступности. В целях восстановления нарушенных прав несовершеннолетних прокуратурой района внесено представление, которое рассмотрено и удовлетворено, принимаются меры по устранению выявленных нарушений.

Проверки проводились в связи с нарушением прав несовершеннолетних при взыскании алиментов с лиц, которые не исполняют обязанности по содержанию и воспитанию своих детей.

Меры прокурорского реагирования принимались также в связи с обращениями граждан по вопросам порядка рассмотрения их обращений органами местного самоуправления.

Анализ поступивших обращений указанной категории показал, что должностными лицами допускаются нарушения общего порядка рассмотрения обращений: несвоевременная регистрация, нарушение установленных сроков рассмотрения обращений, ненаправление ответов заявителям.

Так, Касимовской межрайонной прокуратурой в ходе проведения проверки по обращению Ш. Абзеева выявлены нарушения сроков рассмотрения обращений граждан главой администрации муниципального образования – Ахматовское сельское поселение. В связи с чем, прокуратурой района в отношении главы администрации Ахматовского сельского поселения возбуждено дело об административном правонарушении по ст.5.59 КоАП РФ, по результатам рассмотрения которого, виновное лицо привлечено к административной ответственности в виде штрафа в размере 5000 рублей. Также в адрес главы сельского поселения внесено представление, которое рассмотрено и удовлетворено, 1 лицо привлечено к дисциплинарной ответственности.

Аналогичные нарушения действующего законодательства были выявлены прокурорами Рязанского, Ермишинского, Касимовского, Кораблинского, Пителинского, Пронского, Сасовского, Старожиловского, Чучковского, Шацкого районов.

В 2014 году в органы Прокуратуры области на личный прием обратилось 6203 человека, аналогичный период предыдущего года – 5 731. Лично прокурорами и их заместителями принято 2 246, аналогичный период предыдущего года – 2 391 человек.

22.08.2014 руководством Прокуратуры области совместно с Уполномоченным по правам человека в Рязанской области А.Я. Гришко и представителем Министерства социальной защиты населения Рязанской области - начальником управления предоставления социальных гарантий и стационарных социальных услуг Н.В. Тучиной проведен совместный прием граждан, проживающих в ГБСУ Рязанской области «Рязанский геронтологический центр им.П.А. Мальшина». 

Одной из форм сотрудничества прокуратуры с Уполномоченным по правам ребенка в Рязанской области по правовому просвещению населения является проведение «личных приемов» и «горячих линий» по вопросам применения законодательства о несовершеннолетних и молодёжи.

Прокуратурой области проводится прием граждан в рамках единых дней правового информирования, организуемых на базе ГБУК РО «Библиотека имени Горького» Ассоциацией юристов России.

Так, сотрудниками аппарата прокуратуры Рязанской области и прокуратуры Октябрьского района, в рамках реализации проекта «Оказание бесплатной юридической помощи» осуществлялся прием граждан в ГБУК РО «Рязанская областная универсальная библиотека им. Горького», после чего были приняты от граждан заявления. 

Сотрудниками органов прокуратуры в трудовых коллективах, а также гражданам, обратившимся на прием, вручается памятка о порядке обращения в органы прокуратуры. 

В целях совершенствования работы с обращениями граждан, прокуратурой области открыт сайт, куда могут обратиться все пользователи сети Интернет. 

В 2014 году на сайт Прокуратуры Рязанской области и по электронной почте поступило 2 354 обращения, за аналогичный период предыдущего года – 2 222, которые рассмотрены и заявителям даны ответы, в том числе и по указанному в обращении электронному адресу.

Увеличение количества обращений в органы прокуратуры области объясняется активным разъяснением права обращения в органы прокуратуры в средствах массовой информации, в том числе в информационной сети Интернет. 

Как следует из поступившей информации, руководство Рязанского областного суда и все судейское сообщество региона придаёт большое значение работе по правовому просвещению граждан, что вносит определенный вклад в развитие гражданского общества. С этой целью судьи области и сотрудники аппарата областного и районных судов ведут большую работу с общественностью.

Для взаимодействия с общественностью и средствами массовой информации региона в областном суде был создан специальный отдел – по связям со СМИ. Отдел организовал информационное сопровождение всех мероприятий, проводимых Рязанским областным судом и судейским сообществом региона (конференции, семинары, пресс-конференции), работал по запросам журналистов, обеспечивал посещение журналистами открытых судебных процессов, распространял необходимую информацию о деятельности суда в разделе «Новости» на сайте суда и посредством рассылки пресс-релизов по электронной почте в СМИ, особое внимание обращая на законность и корректность предоставления информации по конкретным уголовным и гражданским делам, издавал журнал судейского сообщества «Буква закона».

На ленте новостей размещались пресс-релизы областного, а также некоторых районных судов по текущим судебным делам, информация о вступлении приговоров в законную силу, о проводимых в областном суде мероприятиях. По пресс-релизам, размещенным на сайте Рязанского областного суда, СМИ опубликовали 976 (682) сообщений. За 2014 год в печати появилось 300 материалов, касающихся деятельности областного и районных судов, а также мировых судей. 

Продолжалось сотрудничество с газетой «Панорама города». В рубрике «Ваше право» публиковались статьи судей и помощников судьи на правовые темы, ответы на правовые вопросы, подготовленные судьями и сотрудниками Рязанского областного суда, проведена «прямая линия» с заместителем председателя областного суда.

Продолжен выпуск корпоративного журнала судейского сообщества Рязанской области «Буква закона», который распространяется не только по районным судам, но и властным структурам и правоохранительным органам региона, а также по библиотекам и юридическим вузам. № 3-4 (46-47) журнала за 2014 подготовлен как специальный выпуск «Рязанский областной суд и 150 лет судебной реформы» с привлечением ученых – историков.

В 2014 г. продолжался начатый в 2006 году региональный проект по взаимодействию школьников и судей «Знакомьтесь, судебная система России» на основе договора о совместной некоммерческой деятельности между Рязанским областным судом и Рязанским областным институтом развития образования. Участники проекта знакомились с работой областного и районных судов, мировых судей, посещали судебные заседания по первой и второй инстанции, готовили и проводили собственные игровые судебные процессы по гражданским, уголовным, административным делам или арбитражному процессу, принимали участие в конкурсе эссе и исследовательских работ. В ходе проекта старшеклассники узнавали о правах и обязанностях, законодательстве и судебной системе страны, повышали уровень своей правовой грамотности. Проект «Знакомьтесь, судебная система России» дважды был оценен на самом высоком уровне. Судебный департамент при Верховном Суде Российской Федерации изучил опыт рязанских судей и рекомендовал его к распространению во всех регионах России. Председатель Совета при Президенте Российской Федерации по развитию гражданского общества и правам человека М.А. Федотов на ежегодном совещании председателей верховных и областных судов в Москве также отметил важность работы по воспитанию у школьников уважения к закону, праву и суду и также высоко оценил рязанский опыт.

В 2013/2014 учебном году в проекте участвовали около 300 старшеклассников из 20 школьных команд Рязанской области.
Проведен областной конкурс школьных сочинений, посвященный 20-летию Российской Конституции, 90-летию Верховного Суда Российской Федерации и 20-летию суда присяжных в России, победители которого награждены Почетными грамотами.

13 мая 2014 г. 40 школьников – участников регионального проекта «Знакомьтесь, судебная система России» и несколько молодых юристов, членов регионального отделения АЮР, посетили Верховный Суд РФ. Ребята побывали в залах судебных заседаний, в том числе зале Пленума Верховного Суда, где принимаются постановления Пленума ВС, разрабатываются разъяснения по изменившемуся законодательству, а также Мраморный зал, где представлены портреты всех председателей Верховного Суда. Портрет Анатолия Тимофеевича Рубичева – первого председателя Рязанского областного суда, который дважды был назначен на пост председателя Верховного Суда, был министром юстиции СССР, занимает достойное место в галерее портретов председателей.

С 2007 года в районных судах г. Рязани и области  действует институт пресс-секретарей. Их работа также направлена на взаимодействие с местными СМИ и общественностью. В течение 2014 года судьи и сотрудники аппарата судов региона проводили лекции и уроки права для учащихся старших классов. В сентябре в школах области были проведены уроки Конституции, посвященные 20-летию принятия Конституции РФ. 

Для работы с обращениями, жалобами и предложениями граждан в рамках исполнения федеральной целевой программы «Развитие судебной системы России» на 2007–2011 годы, утвержденной постановлением Правительства Российской Федерации от 21 сентября 2006 г. № 583, с 1 сентября 2008 года организована Приемная Рязанского областного суда.

Сотрудники Приемной осуществляли ежедневный прием граждан, представителей организаций, общественных объединений, органов государственной власти и органов местного самоуправления; прием исковых заявлений по делам, подсудным областному суду по первой инстанции; жалоб на вступившие в законную силу судебные постановления по уголовным, гражданским делам и делам об административных правонарушениях; письменных обращений и документов по конкретным судебным делам; непроцессуальных обращений.

В здании суда были размещены справочный материал и информационный киоск, содержащие необходимую посетителям информацию.

Возможность подачи обращений в электронном виде реализуется пользователями сети Интернет посредством электронной почты и  заполнения специальной формы в разделе «Обращения граждан» на сайте Рязанского областного суда.

В 2014 г. в ходе личного приема поступило и было рассмотрено 783 обращения.

Управление Министерства юстиции Российской Федерации по Рязанской области, руководствуясь приказом Минюста России от 13 апреля 2012 г. № 54 «Об организации взаимодействия Министерства юстиции Российской Федерации со средствами массовой информации», принимало необходимые организационные меры по налаживанию деловых и конструктивных взаимоотношений со СМИ, с помощью которых регулярно информировалась общественность о наиболее значимых инициативах и текущей деятельности Управления, осуществлялась работа по ведению официального интернет-сайта.

Особое внимание уделяется пропаганде правовых знаний, разъяснению содержания разрабатываемых Минюстом России законопроектов.

По мере необходимости проводились встречи с журналистами, пресс-конференции и брифинги.

Совместно с Рязанской нотариальной палатой, Главным управлением ЗАГС Рязанской области, Адвокатской палатой Рязанской области выпускался журнал «Вестник Рязанской юстиции».

За прошедший год Управлением размещено в печати 46 информационных материалов, на телевидении дано 1 интервью, 376 информационных материалов размещено на официальном интернет-сайте Управления.

Общественный совет был создан и действует при Министерстве юстиции Российской Федерации в соответствии с приказом Минюста России от 25 декабря 2009 г. № 435.

Управлением в 2014 году проведено 303 регистрационных действия в отношении общественных объединений, в т.ч. принято решений о регистрации создания общественных объединений – 33; о регистрации изменений, вносимых в учредительные документы – 25; о регистрации изменений не связанных с внесением изменений в учредительные документы – 100; о регистрации в связи с ликвидацией – 124; об отказе в регистрации – 21.

Сотрудники Управления приняли участие во Всероссийском Дне правовой помощи детям, провели лекции для учащихся средних общеобразовательных школ г. Рязани.

09.12.2014 в Управлении состоялась конференция по теме «Противодействие коррупции: правовое обеспечение и антикоррупционные стандарты поведения», в которой приняли участие представители Адвокатской палаты Рязанской области, Рязанской торгово-промышленной палаты, Рязанской областной нотариальной палаты, Рязанской областной общественной организации «Комиссия содействия правоохранительным органам по борьбе с организованной преступностью и коррупцией».
По вопросу организации деятельности в сфере обращений граждан, Управление руководствовалось Федеральным законом от 02.05. 2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». Прием граждан осуществлялся в установленные законом сроки, своевременно предоставлялись ответы на их обращения. 12.12.2014 Управление участвовало во Всероссийском дне приема граждан.

В соответствии с Указанием Президента Российской Федерации от 25.12.2012 № ПР-3481 руководством Управления проводились личные приемы граждан в приемной Президента Российской Федерации в Рязанской области.

Управлением Федеральной налоговой службы по Рязанской области особое внимание уделялось работе со средствами массовой информации. Взаимодействие со СМИ осуществлялось в соответствии с законодательством Российской Федерации – Налоговым кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 13 января 1995 г. № 7-ФЗ «О порядке освещения деятельности органов государственной власти в государственных средствах массовой информации», Федеральным законом от 9 февраля 2009 г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления».

Ежеквартально Управлением совместно с популярными печатными изданиями проводились «прямые телефонные линии» по наиболее актуальным вопросам налогообложения.

За отчетный период налоговыми органами Рязанской области размещено в региональных СМИ 1428 информационных материала, что на 154 (или 12%) больше, чем в 2013 году (в т.ч. 1 056 – в печатных изданиях, 308 – на телевидении, 64 – на радио). Кроме того, на Интернет-сайтах размещено 697 материалов.

За 2014 год налоговыми органами региона организовано и проведено 330 тематических семинаров с налогоплательщиками, что на 9% больше, чем в 2013 году. Общее количество участников составило более 10,6 тыс.человек.

В 2014 году при осуществлении публичного информирования налогоплательщиков Управлением и Межрайонными ИФНС было задействовано 56 объектов наружной социальной рекламы в городе Рязани и населенных пунктах области, на которых была размещена информация по налоговой тематике, что на 26 объектов (или 86%) больше, чем в 2013 году.

В течение года проводилась активная работа по привлечению налогоплательщиков к пользованию интерактивными сервисами, доступными на официальном сайте ФНС России, основным из которых является Интернет-сервис «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц». В результате проведенных мероприятий произошло значительное увеличение числа пользователей интерактивного сервиса «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц» с 19,5 тысяч, зарегистрированных на 1 января 2014 года, до 105,4 тысяч, зарегистрированных на 1 января 2015 года.
Общественный совет при Управлении Федеральной налоговой службы по Рязанской области создан в 2012 году в соответствии с приказом Управления от 28.05.2012 г. № 2Л-05-2.8/112@. Действующий в настоящее время состав Общественного совета утвержден приказом Управления от 10.06.2014 № 2.1-05-2.8/157@ (в редакции от 29.01.2015).

Возглавляет Общественный совет президент Рязанской торгово-промышленной палаты Т.В. Гусева.

В 2014 году было организовано 2 заседания Общественного совета, на которых рассматривались:
· итоги работы налоговых органов Рязанской области;
· вопросы администрирования региональных и местных налогов;

· вопросы организации информационно-просветительских мероприятий для налогоплательщиков (семинары, круглые столы, народные университеты, публикации в СМИ, выступления по телевидению);
· бесконтактное взаимодействие налогоплательщиков с Федеральной налоговой службой.

Работа с обращениями граждан в Управлении Федеральной налоговой службы по Рязанской области организована в соответствии с требованиями Федерального закона от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», постановления Правительства Российской Федерации от 16.08.2012 № 840.

В 2014 году в налоговые органы Рязанской области поступило 6 906 обращений граждан, в том числе в межрайонные ИФНС России по Рязанской области – 6 017 обращений (из них 4 623 обращения направлено через Интернет-сервис «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц»), в аппарат Управления – 889 обращений (из них 199 обращений направлено через Интернет-сервис «Личный кабинет налогоплателыцика для физических лиц»), что на 109 обращений, или 12% меньше, чем в 2013 году.

Анализ обращений показал, что наибольшее количество писем поступило по вопросам начисления и уплаты имущественных налогов, зачета и возврата излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов, сборов, штрафов, задолженности по налогам и сборам, организации работы с налогоплательщиками, уплаты налога на доходы физических лиц. Отдельные обращения, поступившие в налоговые органы Рязанской области в 2014 году, содержали вопросы постановки налогоплательщиков на учет, а также отказа от ИНН, юридические вопросы по налогам и сборам, вопросы налогообложения малого бизнеса.

В управлении функционирует телефон «справочной службы» по которому налогоплательщики могут получить консультации по вопросам налогового законодательства.

Управление Федеральной службы исполнения наказаний по Рязанской области проводило в 2014 году активную совместную работу с общественностью и средствами массовой информации, в том числе в рамках создания при Управлении общественного совета.

Так, членами общественного совета осуществлялось плодотворное сотрудничество с Центром охраны материнства и детства Рязанской епархии, региональным отделением Союза журналистов России, Ассоциацией студентов-сирот и оставшихся без попечения родителей при РГУ имени С.А. Есенина и другими общественными организациями. 

С целью привлечения широких слоев общественности к проблемам и нуждам УИС и оказания осужденным помощи в вопросах социальной адаптации и реабилитации после освобождения приказом УФСИН России по Рязанской области от 09.02.2007 № 43 при УФСИН действует общественный совет (в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 04.08.2006 № 842). Председатель Общественного совета – директор МУК «Дворец молодежи г. Рязани», заслуженный работник культуры России Н.В. Плетнев. В состав Общественного совета при УФСИН России по Рязанской области входили 6 человек, среди которых – заслуженные работники культуры России, глава Союза воспитанников детских домов, врач-педиатр, помощник председателя отдела Епархиального управления по взаимодействию с УФСИН, представители ОНК, представители СМИ.

Члены общественного совета были включены и в состав комиссии УФСИН России по Рязанской области по проверке фактов, порочащих честь и достоинство сотрудников УИС, дестабилизирующих деятельность учреждений. Совместно с представителями Общественной наблюдательной комиссии Рязанской области, Уполномоченными по правам человека и правам ребенка в Рязанской области они посещали подразделения Рязанского УФСИН. Результаты проверок доводились до руководства УФСИН, а также общественности посредством СМИ.
Члены общественного совета при УФСИН России по Рязанской области закреплены за каждым исправительным учреждением Рязанской области и включены в состав комиссий исправительных учреждений по рассмотрению вопросов, связанных с изменением условий содержания осужденных, заменой неотбытой части наказания более мягким видом наказания и условно-досрочном освобождении, в рамках функционированием системы «социальных лифтов».

В 2014 г. на заседаниях Общественного совета прорабатывались проблемные вопросы, касающиеся медицинского и материально-бытового обеспечения, трудозанятости осужденных, освобождения от отбывания наказания по медицинским показаниям. 

Члены общественного совета оперативно реагировали на жалобы, поступающие от лиц, находящихся в местах принудительного содержания, а также их родственников: совершали выезды комиссий в исправительные учреждения, проводили личные беседы со спецконтингентом, проверяли условия содержания и медицинское обеспечение лиц, содержащихся в местах лишения свободы.

Взаимодействие Управления Федеральной службы по контролю за оборотом наркотиков России по Рязанской области с общественностью, профессиональным сообществом и общественными объединениями региона в 2014 году развивалось на основе совместных планов и соглашений.

Во взаимодействии с региональными органами управления образованием, молодежной политики организованы и проведены 25 обучающих семинаров для педагогических работников, секретарей муниципальных антинаркотических комиссий и лидеров добровольческого движения.

18.01.2014 г. сотрудники Управления наркоконтроля приняли участие в заседании межфракционной депутатской рабочей группы ГД РФ по вопросам профилактики и комплексной реабилитации наркомании, ВИЧ-инфекции и других социально значимых заболеваний под председательством С.В. Железняка.

По инициативе Управления наркоконтроля и при содействии Управления образования и молодежной политики администрации г. Рязани 11 марта 2014 года при УФСКН создан Молодежный общественный совет, одной из функций которого является поддержка молодёжных инициатив и социальных проектов, направленных на профилактику наркомании, формирование антинаркотического мировоззрения в молодёжной среде. В отчетном периоде состоялось 6 заседаний Молодежного совета. 

В 2014 году с участием представителей управления образования и молодежной политики администрации г.Рязани проведено 12 семинаров по обучению волонтеров формам и методам антинаркотической работы. При проведении занятий использовались презентации, видеоматериалы, буклеты, пособия, памятки, в разработке которых принимали участие сотрудники УФСКН России по Рязанской области. Работая по принципу «равный-равному», волонтеры формировали атмосферу нетерпимости наркопотребления в молодежной среде, пропагандировали здоровый образ жизни. 

В 2014 году волонтерами при поддержке УФСКН России по Рязанской области проведены акции «Чистые стены» и «Краски жизни», целью которых стала пропаганда здорового образа жизни и противодействие распространению рекламы наркотиков. В ходе акций волонтерским активом и сотрудниками наркополиции ликвидировано более 1000 надписей на фасадах с предложением продажи синтетических наркотиков, более 100 бумажных рекламных объявлений указанной тематики.

В 2014 году силами наркополицейских осуществлялось постоянное информирование населения о вреде немедицинского потребления наркотических средств и психотропных веществ; о возможностях реабилитации; о действующих на территории региона реабилитационных центрах. В прошедшем году сотрудниками ОМВП Управления проведено 326 информационно-профилактических мероприятий антинаркотической направленности, в которых приняли участие 22 153 человека.

В целях формирования и развития регионального сегмента комплексной реабилитации и ресоциализации наркопотребителей сотрудниками Управления организовано конструктивное взаимодействие с действующим на территории оперативного обслуживания негосударственным центром реабилитации и ресоциализации наркозависимых лиц «Точка отсчета – Р» (Рязанский благотворительный фонд «Нет алкоголизму и наркомании»).

Серьезное внимание в 2014 году уделялось вопросам совершенствования работы по профилактике девиантного поведения детей и подростков и предотвращения вовлечения молодежи, находящейся в сложной жизненной ситуации, в немедицинское потребление наркотиков. Так, в октябре 2014 года УФСКН по Рязанской области совместно с РГОД «Родительское собрание» и КДНиЗП администрации г. Рязани была разработана и реализована межведомственная программа профилактической работы с семьями и детьми, находящимися в социально опасном положении «Ответственное родительство». В рамках этого проекта сотрудники Управления совместно с названными организациями провели 8 занятий для родителей и подростков из семей, состоящих на учете, с охватом 212 человек. 
Кроме того, с сентября по декабрь 2014 года были проведены 25 родительских «всеобучей» по вопросам профилактики девиантного поведения и противодействия вовлечения молодежи в незаконный оборот наркотиков, которыми охвачено более 2390 человек. 

Сюжеты о деятельности УФСКН демонстрировались в программах телекомпаний ГТРК «Ока», ОГТРК «ТКР», НТРК «Эхо», «Город», «9ТВ». В результате сотрудничества с печатными изданиями опубликована серия материалов антинаркотической направленности. 

Информация о результатах деятельности Управления размещалась на новостных лентах региональных и федеральных информагентств.

Сообщения о работе наркополицейских регулярно озвучивались в эфире радиостанций «Европа+Рязань», «Русское радио», «Эхо», «Ока», «Шансон», «Авторадио», «Встречи на Почтовой», «Дорожное радио», «Открытый канал» и «Радио 7 на семи холмах».

Особое внимание уделялось пропаганде «телефонов доверия». В этой связи результативное взаимодействие осуществлялось с министерством печати и массовых коммуникаций Рязанской области, при содействии которого разрабатывались и размещались в ряде областных и районных СМИ тематические рекламные модули.

Управлением ФСКН России по Рязанской области работа с обращениями, жалобами и предложениями граждан была организована в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 

За 2014 г. в УФСКН России по Рязанской области поступило 354 обращения от граждан, из которых 37 – на личном приеме в устной форме, 40 – в письменном виде, 168 – на телефон «доверия», 109 – по электронной почте. Фактов нарушения сроков рассмотрения обращений граждан допущено не было.

В 2014 году Управлением ФСКН России по Рязанской области зарегистрировано 642 наркопреступления (аналогичный период предыдущего года – 599). Общее число лиц, зарегистрированных в наркологических учреждениях с диагнозом «наркомания» – 1 414 чел. (аналогичный период предыдущего года – 1 195 чел).

Изменение динамики развития региональной наркоситуации обусловлено широким распространением в истекшем году новых видов синтетических наркотических средств («спайсов»), зачастую не включенных в подконтрольные списки, а также процессом обновления библиотеки эталонных образцов наркотических средств, психотропных и сильнодействующих веществ химико-токсикологической лаборатории РОКНД последнего поколения, что делало фактически невозможным выявление их метаболитов в организме потребителей и прямое применение в отношении сбытчиков данных препаратов норм уголовного законодательства.

В условиях обострения наркоситуации УФСКН по Рязанской области сочло целесообразным рекомендовать Правительству Рязанской области рассмотреть вопрос об утверждении:

· регламента взаимодействия органов власти по противодействию незаконному обороту новых потенциально опасных психоактивных веществ на территории Рязанской области;

· распорядительного документа об определении в составе Правительства Рязанской области органа, ответственного за формирование региональной системы социальной реабилитации и ресоциализации наркопотребителей.

Общественная палата Рязанской области всецело поддерживает эти предложения.

Взаимодействие Управления Федеральной миграционной службы России по Рязанской области с общественностью региона основывалось на позитивном опыте работы, исходя из того, что адаптация и интеграция иностранных граждан в российское общество является одним из приоритетных направлений деятельности миграционных служб.

В целях объединения усилий по социально-культурной адаптации мигрантов, их интеграции в российское общество, недопущению межнациональных и межрелигиозных конфликтов проводилась работа с национальными общественными объединениями. УФМС взаимодействовало с 15 мононациональными и 1 полинациональным объединением. С национальными объединениями Управлением проводилась работа, направленная на профилактику экстремизма и ксенофобии, развитие принципов толерантности, профилактику негативных процессов, связанных с нарушением миграционного законодательства. Изучались вопросы занятости мигрантов, их проблемы и нужды, возможные факты дискриминации и нарушения прав мигрантов.

УФМС взаимодействовало с общественными и национальными объединениями посредством проведения встреч и совместных мероприятий.

За 12 месяцев 2014 года проведено 50 индивидуальных рабочих встреч с руководителями национальных объединений и более 60 совместных мероприятий. 

20 марта 2014 года в Рязанской области стартовал социальный проект «От толерантности – к дружбе и взаимному уважению». Данный проект организован РРОО «Мы разные, и мы вместе» и РРОО «Рязанский областной таджикский общинно-культурный центр» при поддержке УФМС России по Рязанской области и Правительства Рязанской области. Целями и задачами проекта являлись: воспитание у молодежи чувства уважения к другим народам и их представителям, в том числе к мигрантам; воспитание у молодежи принципов дружбы, взаимоуважения, взаимоподдержки, сострадания и взаимопонимания.

В целях объединения усилий УФМС России по Рязанской области и Касимовской Епархии Русской православной церкви по социально-культурной адаптации мигрантов, их интеграции в российское общество с учётом традиционных российских, духовных, культурных, исторических и социально-правовых ценностей, соблюдения прав коренного населения Российской Федерации, недопущению межнациональных и межрелигиозных конфликтов подписаны соглашения о сотрудничестве между Скопинской Епархией Русской Православной Церкви, Рязанской Епархией Русской Православной Церкви, Касимовской Епархией Русской Православной Церкви и Управлением Федеральной миграционной службы по Рязанской области.

УФМС осуществляет взаимодействие со средствами массовой информации, направленное на обеспечение объективного освещения реализации государственной миграционной политики. 

За 12 месяцев 2014 года в различных СМИ было размещено 59 материалов о деятельности Управления, проведено 40 интервью руководства УФМС.

Основная часть материалов касалась вопросов гражданства, визовой и регистрационной работы, контрольно-надзорной деятельности. Освещались вопросы внешней трудовой миграции, паспортной работы, реализации Концепции государственной миграционной политики Российской Федерации на период до 2025 года, интеграции и адаптации иностранных граждан в российское общество и иные вопросы, связанные с миграционной ситуацией в регионе.

В целях наиболее эффективного взаимодействия УФМС России по Рязанской области с общественными, научными организациями и представителями бизнеса, а также органов исполнительной власти Рязанской области по реализации миграционной политики при УФМС успешно действовал общественно-консультативный совет. 

Положение об Общественно-консультативном совете при УФМС России по Рязанской области было утверждено Приказом УФМС России по Рязанской области от 12.11.2013 № 65. Приказом УФМС России по Рязанской области от 20.12.2013 № 75 утвержден состав ОКС. Возглавляет общественно-консультативный совет при УФМС России по Рязанской области его председатель З.П. Кадирова (руководитель Общественной организации «Рязанская местная узбекская национально-культурная автономия «Алмаз»). 

В состав ОКС входят представители общественности г. Рязани, научного сообщества, работодателей, Правительства Рязанской области (министр труда и занятости населения), лидеры узбекской, таджикской, туркменской, армянской, азербайджанской, кыргызской, татарской и молдавской национальных диаспор, а также руководитель Централизованной религиозной организации мусульман «Мухтасибат Рязанской области» Р.А. Бултачеев, представитель Рязанской Епархии Русской Православной Церкви протоиерей Михаил Рыжов. 

В 2014 году члены ОКС принимали участие в научных конференциях и культурно-массовых мероприятиях с участием представителей национальных диаспор. Членами ОКС проводилась ежедневная работа с обращениями мигрантов.

В 2014 году в УФМС России по Рязанской области поступило 937 обращений граждан и организаций, что на 22 % меньше показателя 2013 года (1 197 обращений), из них 19 жалоб, что на 58 % меньше показателя 2013 года (45 жалоб).

Во всех случаях заявителям направлена информация о принятых мерах реагирования. 

В 2014 г. увеличилось количество обращений с просьбами разъяснить порядок приобретения российского гражданства и получения статуса беженца, в том числе в связи с нестабильной обстановкой в Украине. Массовый характер приобретали обращения граждан, выступающих против введения в Российской Федерации удостоверения личности гражданина Российской Федерации, оформленного в виде пластиковой карты с электронным носителем информации, в качестве основного документа, удостоверяющего личность. Чаще всего данные обращения являлись коллективными. 

В Управлении функционировал «телефон горячей линии», «телефон справочной службы», «телефон доверия». Для наиболее оперативного решения вопросов, возникающих у граждан из отдаленных районов, руководством Управления проводились выездные приемы населения в соответствии с утвержденным графиком.

В Главном управлении МЧС России по Рязанской области также осуществлялась системная работа с общественностью и СМИ.
В целях организации информирования населения о повседневной деятельности Главного управления МЧС России по Рязанской области и проведения разъяснительной работы заключены соглашения о сотрудничестве и совместной деятельности с Рязанским информационным агентством «7 новостей», с информационным агентством «Рязанский городской сайт», рекламным агентством ООО «Планета», телекомпанией «Эхо», радиостанцией «Дорожное радио», телекомпанией «9 телеканал», с телекомпанией «Видиком-медиа».
В целях координации взаимодействия Главного управления МЧС России по Рязанской области с международными неправительственными и российскими общественными организациями (объединениями), религиозными конфессиями и в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 04.08.2006 № 842 «О порядке образования общественных советов при федеральных министерствах, федеральных службах и федеральных агентствах, руководство деятельностью которых осуществляет Президент Российской Федерации, при федеральных службах и федеральных агентствах, подведомственных этим федеральным министерствам» и Указом Президента Российской Федерации от 23.05.2013г. №598 о внесении изменений в указ Президента Российской Федерации от 04.08.2006 № 842 приказом начальника Главного управления МЧС России № 644 от 01 декабря 2014 года создан общественный совет при Главном управлении МЧС России по Рязанской области. Утверждено Положение об Общественном совете и персональный состав общественного совета. Председателем совета является И.В. Михальков, начальник государственного бюджетного учреждения Рязанской области «Рязанская областная противопожарно-спасательная служба».

Главной задачей работы общественного совета являлось содействие МЧС России в подготовке предложений по выработке и реализации государственной политики в области гражданской обороны, защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, обеспечения пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах.

Общественным советом рассматривались следующие вопросы: 

· привлечение граждан и общественных организаций к реализации государственной политики в области гражданской обороны, защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, обеспечения пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах;

· осуществление содействия в воспитании молодых военнослужащих, сотрудников и работников системы МЧС России;

· состояние дисциплины в Главном управлении МЧС России по Рязанской области и подчиненных подразделениях;

· состояние охраны труда в Главном управлении МЧС России по Рязанской области и подчиненных подразделениях;

· обеспечение безопасных условий труда, предупреждение гибели и травматизма личного состава Главного управления МЧС России по Рязанской области и подчиненных подразделений.

Организация работы с обращениями граждан в Главном управлении МЧС России по Рязанской области строится в соответствии с требованиями приказа МЧС России от 27.09.2011 года № 540 «Об утверждении Административного регламента МЧС России предоставления государственной услуги по приему граждан, обеспечению своевременного и полного рассмотрения устных и письменных обращений граждан, принятию по ним решений и направлению ответов заявителям в установленный законодательством РФ срок». Работа проводится эффективно и своевременно.

Взаимодействие Военного комиссариата Рязанской области с общественностью, общественными организациями осуществлялось на системной основе.

Работа с обращениями граждан в военном комиссариате области организована в соответствии с действующим законодательством и нормативными актами на основе Федерального закона от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», определён регламент и распорядок работы ответственных должностных сотрудников по рассмотрению обращений и приёму граждан.

Военный комиссариат области тесно взаимодействует с общественными организациями в своей повседневной служебной деятельности. Основными направлениями в этой работе являются формирование устойчивого и осознанного отношения граждан к выполнению конституционных обязанностей о готовности к защите Отечества, выполнению обязанностей военной службы, проведение практических мероприятий по военно-патриотическому воспитанию; создание и поддержание условий непрерывной и постоянной совместной работы с целью воспитания уважения и гордости у подрастающего поколения к Родине, к её защитникам, повышения престижа службы в Вооружённых Силах Российской Федерации.

Наиболее качественно и эффективно осуществлялись постоянная связь и согласованное взаимодействие с областной организацией ветеранов войны, труда, Вооружённых Сил и правоохранительных органов; с областной орга-низацией ветеранов Военно-морского флота; общественным Благотворительным фондом Героев Советского Союза и Героев России; с Региональным отделением Всероссийской организации ветеранов Афганистана «Боевое братство»; областной организацией ветеранов участников ликвидации последствий аварии на ЧАЭС; региональным отделением Комитета солдатских матерей. С их активным участием проводились социально-патриотические акции «День призывника Рязанской области», военно-исторические конференции, тематические семинары. Регулярные встречи ветеранов с молодёжью, выступления ветеранов войны, участников боевых действий локальных войн на практике доказывают высокую эффективность сложившейся системы патриотического воспитания. В формате указанных основных направлений по взаимодействию военного комиссариата области с общественными объединениями рассматривались деловые и практические предложения о проведении мероприятий и от других общественных организаций. В частности, в подготовительных периодах перед проведением призыва граждан на военную службу и в ходе выполнения задач призыва в работе призывных комиссий муниципальных образований принимали активное участие представители родительских комитетов и региональных казачьих объединений.

В соответствии с Законом Рязанской области от ЗОЛ 1.2011 г. № 110-ОЗ «О Контрольно-счетной палате Рязанской области» деятельность Контрольно-счетной палаты Рязанской области осно​вывалась на принципах законности, объективности, эффективности, независи​мости и гласности. При реализации своих полномочий Контрольно-счетная па​лата руководствовалась указанными принципами. Информация о проведенных контрольных и экспертно-аналитических мероприятиях, о выявленных при их проведении нарушениях, о внесенных представлениях и предписаниях направ​лялась в Рязанскую областную Думу, Губернатору Рязанской области, а также публиковалась на официальном сайте в сети «Интернет».

Контрольно-счетная палата ежегодно подготавливает отчет о своей деятельности, который после рассмотрения Рязанской областной Думой публикуется в средствах массовой информации и размещается в сети «Интернет». Таким образом, информация о деятельности Контрольно-счетной палаты является открытой, доступной для граждан, организаций, общественных объединений, органов государственной власти и государственных органов, ор​ганов местного самоуправления и муниципальных органов.

Одним из важнейших инструментов организации работы Контрольно- счетной палаты, применяемых в целях повышения эффективности контрольных и экспертно-аналитических мероприятий и получения дополнительной инфор​мации в сфере контроля использования государственных ресурсов, является ра​бота с обращениями граждан.

Эта работа осуществля​ется в соответствии с Федеральным законом «О порядке рассмотрения обраще​ний граждан Российской Федерации», иными федеральными законами, закона​ми Рязанской области и находится под постоянным контролем руководства Контрольно-счетной палаты.

Все обращения граждан в 2014 году рассмотрены в установленные законодатель​ством сроки, в том числе на личных приемах председателем и заместителем председателя Контрольно-счетной палаты. Заявители получили ответы по су​ществу.

Эффективность работы с обращениями граждан в Контрольно-счетной па​лате заключается в сложившейся практике анализа содержащейся в обращениях информации о фактах нарушения бюджетного законодательства, кото​рая используется при планировании контрольных мероприятий и непосред​ственном проведении плановых проверок.

Немалый опыт работы с обращениями граждан приобретен Контрольно-счетной палатой при посещении контрольно-счетных органов других регионов России. В 2014 году в ходе рабочих поездок наряду с актуальными темами, касающимися проблем внешнего государственного финансового контроля, представители Контрольно-счетной палаты обсуждали со своими коллегами вопросы, связан​ные с обеспечением объективного, всестороннего и своевременного рассмот​рения обращений граждан, а также вопросы принятия мер по своевременному выявлению и устранению причин нарушения прав, свобод и законных интере​сов граждан.

Отчет о результатах рассмотрения Контрольно-счетной палатой обраще​ний граждан ежегодно публикуется на официальном сайте в сети Интернет.
Государственная жилищная инспекция Рязанской области в своей работе постоянно взаимодействует с общественностью, используя следующие механизмы:

· при инспекции создан и действует общественный совет;
· организовано постоянное взаимодействие с общественными советами по контролю в сфере ЖКХ муниципальных образований.

Решения и пожелания общественных советов доводятся до руководства саморегулируемой организации (СРО), действующей в сфере управления многоквартирными домами, руководителей управляющих организаций и ТСЖ, органов государственной власти и местного самоуправления.

Создан институт общественных жилищных инспекторов, которые оказывают помощь государственным жилищным инспекторам в осуществлении жилищного надзора.

В 2014 году руководством инспекции регулярно проводились круглые столы и семинары с участием представителей общественности, на которых происходил обмен мнениями по наиболее острым вопросам в коммунальной сфере.

Начальник инспекции находился в постоянном взаимодействии с Общественной палатой Рязанской области.

Государственная жилищная инспекция Рязанской области в своей работе постоянно взаимодействовала со СМИ, в том числе со СМИ муниципальных образований.

По просьбе и заявкам СМИ инспекция готовила материалы в соответствии с поставленными вопросами.

В 2014 году в различных изданиях было опубликовано более 50 материалов по жилищной тематике.

Представители инспекции регулярно давали интервью телекомпаниям Рязанской области, в том числе телеканалам муниципальных образований. 

На сайте в сети Интернет публиковалась и регулярно обновлялась информация о деятельности инспекции, а также информация для жителей и организаций, осуществляющих свою деятельность в сфере ЖКХ.

В соответствии с Федеральным законом от 21 июля 2014 г. № 212-ФЗ «Об основах общественного контроля в Российской Федерации» в инспекции 08 августа 2014 г. был издан приказ № 16 «О внесении изменений в состав общественного совета при Государственной жилищной инспекции Рязанской области». Совет, в который входит 11 человек, возглавляет председатель – О.А. Каркина, руководитель Регионального центра общественного контроля в сфере ЖКХ.

Общественный совет активно взаимодействовал с общественными советами по контролю в сфере ЖКХ муниципальных образований и другими организациями.

В 2014 г. проведено 3 заседания, на которых рассматривались следующие вопросы:

· обсуждение текущих вопросов и путей их решения;

· анализ обращений граждан;

· рассмотрение проектов нормативных правовых актов, в том числе тех, которые были разработаны инспекцией;

· рассмотрение предложений по улучшению работы инспекции;

· определение задач общественного совета на предстоящий период.

В Государственной жилищной инспекции Рязанской области работа с обращениями граждан организована в соответствии с законодательством РФ, ведется четко и слаженно. Данный вид деятельности для инспекции является основным, и поэтому инспекция постоянно работает над повышением его эффективности.

В 2014 г. в инспекцию поступило 4 375 обращений от граждан и организаций. По всем обращениям в установленный срок приняты необходимые меры.

При Управлении Росздравнадзора по Рязанской области в соответствии с приказом Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения и социального развития от 25.01.2008г. № 210-Пр/08 «О создании Общественных советов при Управлениях Росздравнадзора по субъектам Российской Федерации» 27 мая 2008 года был издан Приказ №58-УП/08 о создании общественного совета по защите прав пациентов. Председатель совета – Г.Б. Артемьева – доцент кафедры общественного здоровья и здравоохранения Рязанского государственного медицинского университета имени академика И.П.Павлова. 

Всего в 2014 году проведено 4 заседания общественного совета по защите прав пациентов при Территориальном органе Росздравнадзора по Рязанской области.

На заседаниях были рассмотрены следующие вопросы:

· оказание медицинской помощи онкологическим больным в Рязанской области;
· оказание медицинской помощи пострадавшим в ДТП в Рязанской области;
· качество лекарственных препаратов. Возможные причины отсутствия эффекта от медикаментозного лечения;
· система лекарственного обеспечения, в том числе в амбулаторных условиях;
· оказание медицинской помощи больным с сердечно-сосудистыми заболеваниями в Рязанской области;
· работа фтизиатрической службы в Рязанской области. Порядок маршрутизации пациентов фтизиатрического профиля в Рязанской области;
· охрана здоровья матери и ребенка. Оказание акушерско-гинекологической помощи в Рязанской области. Педиатрическая служба в Рязанской области. Структурные преобразования в системе организации оказания медицинской помощи детям в Рязанской области;
· медицинская реабилитация и паллиативная помощь в Рязанской области. Развитие санаторно-курортного лечения, в том числе для детей;
· работа наркологической службы в Рязанской области;
· состояние розничного фармацевтического рынка и его перспективы;
· профилактика заболеваний и формирование здорового образа жизни. Развитие первичной медико-санитарной помощи. Оценка качества диспансеризации отдельных групп населения, по результатам проведенных ТО РЗН по РО контрольно-надзорных мероприятий в 2014 г.;
· совершенствование оказания специализированной (включая высокотехнологичную) медицинской помощи, скорой (в том числе скорой специализированной) медицинской помощи, медицинской эвакуации;
· анализ обращений граждан. Итоги проведения социального опроса по удовлетворенности населения медицинской помощью.

Результаты каждого заседания фиксировались в протоколе, который размещался на сайте Территориального органа Росздравнадзора по Рязанской области. 

Рязанская межрайонная природоохранная прокуратура осуществляла надзор за исполнением законов, направленных на защиту окружающей среды и экологических прав граждан, обеспечивая экологическую безопасность населения.

Одним из приоритетных направлений для Рязанской межрайонной природоохранной прокуратуры является организация взаимодействия с общественными объединениями Рязанской области. При этом взаимодействие проводилось путем проведения соответствующих совещаний, рассмотрения на данных совещаниях вопросов, проблем и путей их решения.

В 2014 году рязанский межрайпрокурор и его заместитель принимали участие в 5 совещаниях с представителями общественных организаций Рязанской области.

9 декабря 2014 года в Рязанской межрайонной природоохранной прокуратуре было проведено заседание круглого стола, посвящённое учреждённому Генеральной Ассамблеей ООН международному дню борьбы с коррупцией на тему «Противодействие коррупции в сфере экологии и природопользования».

В работе круглого стола принимали участие сотрудники природоохранной прокуратуры, министр лесного хозяйства Рязанской области, заместитель руководителя управления Росприроднадзора по Рязанской области, заместитель начальника правового отдела министерства природопользования и экологии Рязанской области, заместитель руководителя управления Роспотребнадзора по Рязанской области, член Совета Рязанского регионального отделения общероссийской общественной организации «Деловая Россия», член Совета Рязанского областного отделения общероссийской общественной организации малого и среднего предпринимательства «Опора России».

На данном совещании было принято решение предложить общественным организациям активизировать работу по выяснению у хозяйствующих субъектов претензий, которые возникают в процессе деятельности к должностным лицам природоохранных ведомств. 

Одним из основных направлений работы прокуратуры являлось рассмотрение обращений и заявлений предприятий, учреждений, организаций и граждан. 

В 2014 году в Рязанскую межрайонную природоохранную прокуратуру поступило 125 обращений и заявлений граждан и организаций, из которых 90 (72%) направлено на рассмотрение и разрешение в другие ведомства, так как поднятые в них вопросы не входили в компетенцию Рязанской межрайпрокуратуры либо не являлись предметом надзора природоохранной прокуратуры. Также 15 обращений было направлено на разрешение в прокуратуру Рязанской области и территориальные прокуратуры по подведомственности.

В 2014 году в Рязанскую межрайпрокуратуру поступило 4 обращения от представителей общественных организаций, а именно от Региональной общественной организации «Комитет общественной безопасности по Рязанской области», от Рязанской региональной общественной организации «Центр общественной экологической экспертизы», 2 обращения председателя Региональной общественной организации «Экологический Рязанский Альянс». Оба обращения председателя РОО «ЭРА» были направлены на рассмотрение по подведомственности в контролирующие природоохранные органы.

Относительно высокое количество жалоб и обращений, поступивших в природоохранную прокуратуру, свидетельствует о том, что граждане не всегда доверяют контролирующим природоохранным органам г. Рязани и Рязанской области в решении вопросов, которые непосредственно касаются защиты их прав на благоприятную окружающую среду проживания, и этот факт необходимо учитывать.

Управление Росприроднадзора по Рязанской области также вело активную работу с общественностью и СМИ.

Управлением заключены соглашения о взаимодействии с:

· отделением межрегиональной организации «ЭКА»;
· Региональной общественной организацией «Экологический Рязанский Альянс»;
· Рязанским областным отделением Общероссийской общественной организации «Всероссийское общество охраны природы»;
· Рязанской региональной общественной организацией «Центр общественной экологической экспертизы»;
· общественной организацией «Рязанское межрайонное общество охотников и рыболовов».

Общественный совет при Управлении утвержден приказом от 09.02.2015г. № 40. Председателем совета является В.И. Левин, заведующий кафедрой лесного хозяйства, экологии и селекции растений РГАТУ им. П.А. Костычева, доктор сельскохозяйственных наук, профессор, заслуженный работник высшей школы РФ. Работа общественного совета организована в соответствии с Положением об общественном совете при Федеральной службе по надзору в сфере природопользования. 

Работа с обращениями, жалобами и предложениями граждан осуществлялась в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006г. №59-ФЗ (ред. от 02.07.2013) «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

Сотрудники Управления выступали с экологической тематикой на семинарах и региональных телеканалах.

Управлением 12 декабря 2014 года был проведен Общероссийский день приема граждан.

Приоритетным направлением в деятельности Отделения Пенсионного фонда России по Рязанской области является проведение информационно-разъяснительной работы среди населения.

В Отделении функционирует группа по взаимодействию со средствами массовой информации, которая обеспечивает тесное сотрудничество с ведущими региональными и районными СМИ.

В региональные и районные СМИ в течение 2014 года было направлено 1 749 пресс-релизов (в 2013 году – 968), в том числе на региональном уровне – 180 , на районном уровне – 1 569. 

Всего на региональных и районных информационных ресурсах Рязанской области силами группы СМИ Отделения ПФР и специалистов территориальных органов было размещено 6 122 публикации (в 2013 году – 5 532), в том числе 1 886 – на региональных телеканалах.

В течение 2014 года в рамках разъяснения изменений в пенсионном законодательстве специалисты Отделения провели 1 555 встреч с 39 236 членами трудовых коллективов предприятий, организаций и учреждений. 

Распространено 9 534 брошюры и 8 209 лифлетов «Новая пенсионная формула», более 9 тысяч экземпляров брошюры «Слагаемые пенсионного будущего». 

Информация об изменениях в законодательстве регулярно выкладывалась на новостную ленту Официального сайта ПФР. Группа по взаимодействию со СМИ вела постоянную работу по взаимодействию с гражданами в социальных сетях на ресурсах «Twitter» и «В контакте». 

Разъяснение вопросов пенсионного страхования и обеспечения не ограничивалось исключительно работой с пенсионерами, проводилась работа и с молодым поколением.

Пенсионный фонд России вот уже третий год реализует информационно-разъяснительную кампанию: «Повышение пенсионной и социальной грамотности среди учащейся молодежи».
Важной составляющей участия Отделения в общественной жизни региона является тесное взаимодействие с общественными объединениями пенсионеров и ветеранов. Отделение активно сотрудничает с Рязанским региональным отделением общероссийской общественной организации «Союз пенсионеров России».

Совместно с РРО ООО «Союз пенсионеров России» на базе учебно-методического кабинета Отделения созданы и успешно функционировали с февраля 2014 г. курсы для пенсионеров «Основы компьютерной грамотности». За это время прошли обучение 158 слушателей. 

Совместно с общественной организацией «Союз пенсионеров России» (далее Союз пенсионеров), областным Советом ветеранов войны, труда, Вооруженных Сил и правоохранительных органов к Международному дню пожилого человека проводился месячник добрых дел, а в канун празднования Дня Победы – акция «Низкий поклон Вам, ветераны!».

Традиционным стало проведение Отделением и его территориальными органами мероприятия «День ПФР в малом селе». Эта акция проводится один раз в год 31 мая одновременно во всех 25 районах области и в городе Рязани.

Формат данного мероприятия позволяет провести информационно-разъяснительную работу непосредственно в местах проживания граждан. В рамках «Дня ПФР в малом селе» были организованы встречи специалистов ПФР с жителями сельских поселений, малых и удалённых сёл и деревень. Вместе с сотрудниками Отделения и районных управлений ПФР в мероприятиях участвовали администрации муниципальных образований, органы социальной защиты населения, общественные организации пенсионеров и ветеранов.

Главной задачей «Дня ПФР в малом селе» было информирование проживающих в сельской глубинке пенсионеров о наиболее важных изменениях в пенсионном и социальном законодательстве, выслушать волнующие людей вопросы. Каждая встреча сопровождалась работой передвижной (мобильной) клиентской службы.

Отделение и его территориальные органы активно участвовали в региональных программах, направленных на разъяснение социально значимых вопросов для всех слоев населения – таких, как «Социальный автопоезд «Забота и здоровье», «Ярмарка вакансий».

Все мероприятия, проводимые с общественными объединениями пенсионеров и ветеранов, освещались в печатных и электронных средствах массовой информации.

Представители Отделения ПФР входят в Президиум Совета ветеранов, Правление Союза пенсионеров, в общественный совет при Управлении Росздравнадзора по Рязанской области, где выносятся на обсуждение и принимаются решения по вопросам социального характера. 

Прием граждан был организован ежедневно в течение рабочего дня. По утвержденному графику осуществлялся прием граждан управляющим Отделением, его заместителями и начальниками структурных подразделений Отделения, в территориальных органах прием осуществлялся в клиентских службах.

Одним из приоритетов в работе с населением является забота об удобстве и комфорте, экономии времени граждан. В большинстве территориальных органов ПФР созданы максимально комфортные условия для посетителей: удобные кресла, просторные кабинки для приёма, информационные стенды, кондиционеры. Для приема граждан с маленькими детьми в помещениях всех клиентских служб оборудованы детские уголки и небольшие игровые зоны. 

В организации приема жителей населенных пунктов, отдаленных от областного и районного центров, наиболее эффективной являлась работа передвижной (мобильной) клиентской службы, в том числе с использованием специализированного автотранспорта. Жителей населенных пунктов заблаговременно информировали о дате и месте работы клиентской службы.

В отчетном периоде, как показывает анализ характера обращений, наибольший удельный вес писем, как и прежде, занимали вопросы пенсионного обеспечения – 577 (56 %), вопросы социальных выплат – 166 (16%) , пенсионного страхования и инвестирования – 228 (22%), прочие обращения – 49 (4,8%).

Ежеквартально изучались и обобщались обращения граждан, поступившие как в Отделение, так и в территориальные органы ПФР. Информация доводились до сведения ответственных лиц для выработки соответствующих рекомендаций и предложений по улучшению работы.

Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Рязанской области осуществляло свою деятельность в соответствии с Положением, утверждённым приказом Роспотребнадзора от 10.07.2012г. №732 (с изменениями и дополнениями), во взаимодействии с территориальными органами других федеральных органов исполнительной власти, органами государственной власти Рязанской области, органами местного самоуправления, общественными объединениями и иными организациями.

В 2014 году продолжалась работа по реализации действующих соглашений о взаимодействии Управления Роспотребнадзора по Рязанской области с такими общественными объединениями, как Рязанская единая городская ассоциация защиты прав потребителей «Человек», межрегиональная общественная организация по защите прав потребителей «Робин Гуд», в том числе по:

· выполнению мероприятий Комплексного плана по защите прав потребителей на территории Рязанской области;

· проведению мероприятий, направленных на информирование населения по основам потребительских знаний;

· обмену информацией по вопросам защиты прав потребителей в рамках проведения заседаний Консультативного совета и семинаров-совещаний при Управлении, заседаний рабочей группы при Министерстве экономического развития и торговли Рязанской области;

· совместной подготовке информационных материалов по актуальным вопросам защиты прав потребителей;

· проведению совместных мероприятий к Всемирному дню защиты прав потребителей.

Управлением Роспотребнадзора по Рязанской области совместно с представителями общественных объединений потребителей проведены пресс-конференция, «горячие линии», организовано консультирование потребителей в рамках работы «Общественной приемной» Управления по темам о защите прав потребителей финансовых услуг и в сфере жилищно-коммунального хозяйства, проведены «круглые столы» в областной библиотеках имени Горького и Центральной городской библиотеке имени С.А. Есенина.

Для снижения административных барьеров, повышения качества регуляторной среды для бизнеса, повышения открытости и прозрачности деятельности Управление Роспотребнадзора по Рязанской области в плановом порядке осуществляло взаимодействие с предпринимательским сообществом, в том числе с региональным отделением Общественной организации малого и среднего предпринимательства «ОПОРА России». 

Обеспечивалось взаимодействие с такой общественной организацией, как Рязанское городское общественное движение в защиту прав родителей и детей «Родительское собрание». 

Продолжало действовать соглашение о взаимодействии, заключенное ранее с Рязанской областной организацией профсоюза работников народного образования и науки РФ. 

Управлением Роспотребнадзора по Рязанской области проводилась работа по информированию общественности области о санитарно-эпидемиологической обстановке и о принимаемых мерах по обеспечению санитарно-эпидемиологического благополучия населения, мерах по защите прав потребителей в соответствии с Административным регламентом, утвержденным приказом Минздравсоцразвития России от 19.10.2007 г. №656. В установленные регламентом сроки специалистами Управления в 2014 г. были подготовлены информационные материалы о проведении и итогах летней оздоровительной кампании, готовности общеобразовательных учреждений к новому учебному году, о результатах ведения социально-гигиенического мониторинга, профессиональной заболеваемости и др.

Реализовывался Федеральный закон от 09.02.2009г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления». В целях повышения информационной открытости Управления обеспечено размещение на официальном сайте информации о деятельности Управления по обеспечению санитарно-эпидемиологического благополучия населения и защите прав потребителей. Всего в 2014 г. размещено на сайте 1 675 информационных материалов. На главной странице сайта установлен счетчик посещаемости с целью получения полной статистической информации о посещаемости сайта, оценки интереса к деятельности Управления со стороны населения. За 2014 г. посещаемость сайта составила 22 547 (2013 г. – 20 000). В 2014 году должностные лица Управления приняли участие в 3 120 выступлениях в СМИ.

По телевидению, радио, в прессе, сети Интернет освещались вопросы реализации приоритетного Национального проекта «Здоровье», Федерального закона от 23.02.2013 г. №15-ФЗ «Об охране здоровья граждан от воздействия окружающего табачного дыма и последствий потребления табака», профилактики инфекционной и паразитарной заболеваемости, вакцинопрофилактики, надзора за продуктами питания, питьевой водой, базовыми станциями сотовой связи, о летней оздоровительной кампании, о зонах рекреации, о предоставлении государственных услуг (государственная регистрация продукции, лицензирование отдельных видов деятельности, выдача санитарно-эпидемиологических заключений, прием уведомлений о начале осуществления предпринимательской деятельности), вопросы защиты прав потребителей в сфере торговли и оказания услуг. Публиковались результаты токсикологического мониторинга, радиационной обстановки, размещалась информация о проведенных проверках, о работе с обращениями граждан, о работе телефонной «горячей линии» и Общественной приемной, реализации антикоррупционного законодательства, межведомственного электронного взаимодействия. Кроме того, освещалось участие специалистов Управления в заседаниях коллегий, комиссий, в работе семинаров, совещаний, заседаний санитарно-противоэпидемических комиссий.

Управлением применялись такие формы информирования и просвещения населения, как проведение пресс-конференций, «круглых столов», тематических «горячих линий» на темы: Всемирный день защиты прав потребителей, Всемирный день борьбы с туберкулезом, Всемирный день качества, о Европейской неделе иммунизации, по вопросам качества и безопасности детских товаров. Кроме того, в ежедневном режиме в Управлении работала телефонная «горячая линия». 
Работа по рассмотрению обращений граждан проводилась в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006г. №59 «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 

В 2014 году в Управлении на рассмотрении находилось 2437 обращений, что на 595 меньше, чем в 2013 году (3032). 

В 2014 году в Управлении в ежедневном режиме работала Общественная приемная, в которую обратилось 766 человек (2013г. – 884). В ходе её работы по 422 (55,1%) обращениям даны устные разъяснения в соответствии с законодательством РФ, принято 337 (44%) письменных обращений, оказана помощь в составлении претензии – 7 (0,9%).

В соответствии с поручениями Президента Российской Федерации и Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека Управление Роспотребнадзора по Рязанской области 12 декабря 2014 года участвовало в проведении Общероссийского дня приема граждан. В этот день уполномоченными лицами Управления принято 16 человек.

Анализ работы органов государственного и муниципального управления с обращениями граждан, общественностью и СМИ показывает позитивную динамику и эффективность. По мнению Общественной палаты Рязанской области, работу в этом направлении необходимо продолжить, учитывая лучшие социальные практики.

ГЛАВА IV.

РОЛь оБщественных объединений, НКО И СМИ
4.1.
Социально-проектная деятельность некоммерческих организаций

Не территории Рязанской области зарегистрировано 2 088 некоммерческих организаций, из них 2 000 – социально ориентированные объединения.

В 2014 году в регионе начала реализовываться программа поддержки социально ориентированных НКО, которая рассчитана на 2014–2016 гг. Финансирование этих организаций составляет около 20 млн. рублей.

Программа поддержки социально ориентированных НКО – это концепция развития некоммерческого сектора в регионе. Программа реализуется через проведение конкурсов, предоставление субсидий, продвижение социальных проектов, информационное и юридическое сопровождение обучающих семинаров и научно-практических конференций по социальным темам, через организацию курсов тренингов с целью повышения профессиональных знаний представителей НКО. Содействие развитию НКО – важный фактор благоприятного развития социально-экономической ситуации в регионе.

В 2014 году в области уже во второй раз состоялся конкурс целевых проектов в среде социально ориентированных организаций. В нём приняло участие 49 организаций, представивших документы по 56 проектам.
Если в 2013 году финансовую поддержку от региона получили 24 социально ориентированные НКО, то в 2014 году – уже 34. В 2014 году Рязанская область стала одним из победителей конкурса программ по поддержке НКО, который проводило Министерство экономического развития России. Регион получил из федерального бюджета более 13 млн. рублей, которые будут направлены на грантовую поддержку проектов НКО.

Из регионального бюджета на период с 2013 по 2014 годы поддержка НКО составила 7,604 млн. рублей в виде прямых субсидий.

Рязанские НКО приняли участие в федеральном конкурсе социальных проектов «Семейный фарватер». Конкурс организован Благотворительным фондом помощи детям и социально незащищённым слоям населения «Ключ» с целью поддержки инициатив НКО в сфере профилактики социального сиротства и семейного устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей Рязанской областью были представлены 13 проектов, из которых 7 получили материальную поддержку в сумме 1 млн. 77 тыс. рублей – на каждый проект от 77 до 200 тыс. рублей. В проектах были затронуты вопросы профилактики семейного неблагополучия, устройства детей в семьи, сопровождения приёмных родителей. 

Впервые в 2014 году Рязанская область участвовала в конкурсе Мин-

экономразвития РФ на получение софинансирования на поддержку социально ориентированных общественных организаций. Для этих целей наш регион получил из федерального бюджета субсидии в сумме 13 млн. 349 тыс. руб. В областном конкурсе в мае–июне 2014 г. приняло участие 87 общественных организаций, 73 из них признаны конкурсной комиссией победителями. Они получат федеральное финансирование на реализацию социальных проектов.

Социально ориентированные НКО – основа «третьего сектора», важный ресурс развития гражданского общества региона.

Общественная палата считает необходимым оказывать им системную стимулирующую поддержку.
4.2.
Общественный контроль в сфере ЖКХ

Общественный контроль, в том числе в сфере ЖКХ, становится важным инструментом защиты интересов граждан и повышения эффективности работы отрасли жилищно-коммунального хозяйства, особенно после принятия Федерального закона «Об основах общественного контроля в Российской Федерации».

В 2014 году на территории Рязанской области продолжал работать Региональный центр общественного контроля в сфере ЖКХ, целью которого является координация деятельности общественности по контролю в сфере ЖКХ, просвещения граждан и защита прав граждан (руководитель Центра – член Общественной палаты Рязанской области О.С. Каркина).

В 2014 г. продолжилось формирование сети общественных активистов, работающих в сфере ЖКХ. 

Так, активисты 12 районов изъявили желание работать в сфере ЖКХ на своих территориях в качестве представителей Регионального центра. Например, активисты Александро-Невского, Заборьевского, Пителинского, Кораблинского и других районов осуществляли общественный контроль за информированием населения по их переселению из аварийного жилья, а также принимали активное участие в приемке домов, предназначенных для переселения жителей из аварийного жилья, и другим вопросам.

В качестве одной из первых форм общественного контроля впервые в Российской Федерации на территории Рязанской области был создан институт общественных жилищных инспекторов, которые оказывают большую помощь как гражданам, так и организациям, работающим в сфере ЖКХ. 

21 общественный жилищный инспектор осуществляет свою деятельность в тесном взаимодействии с инспекторами государственной жилищной инспекции и административно-технической инспекции г. Рязани.

Общественные жилищные инспектора провели более 40 совместных рейдов с государственной жилищной инспекцией Рязанской области, административно-технической инспекцией г. Рязани по вопросам благоустройства дворовых территорий, по уборке снега и наледи, своевременного вывоза ТБО, уличного освещения и других вопросов. 

Общественные жилищные инспектора востребованы как населением, так и организациями, работающими в сфере ЖКХ: они обеспечивают обратную связь в работе исполнительных органов власти, органов муниципального образования и управляющих организаций.

В рамках партийного проекта «Школа грамотного потребителя» продолжила работу «Школа жилищного просвещения», созданная Региональным центром. Интерес жителей к проблемам ЖКХ постоянно возрастает, граждане хотят разбираться в правовых аспектах сферы ЖКХ. Если в 2013 г. Школу жилищного просвещении посетило 350 слушателей, то в 2014 г. число слушателей Школы увеличилось уже на 23,5%. Кроме того, с 15 до 27 увеличилось количество проведенных обучающих семинаров.

На семинарах рассматривались актуальные вопросы по капитальному ремонту, по общедомовым нуждам и другим вопросам ЖКХ, которые необходимы при общении с жителей с управляющими организациями, органами государственной власти.

Школа грамотного потребителя предусматривает информирование населения по широкому кругу вопросов. С учётом этого по инициативе Регионального центра в печатных СМИ Рязанской области, на федеральных каналах «Общественное телевидение России» и «Вести 24» в 2014 году было опубликовано более 40 материалов в печатных СМИ Рязанской области.

Информация о деятельности Регионального центра систематически размещалась на сайтах администрации г. Рязани, ассоциации ТОСов и Советов территорий г. Рязани, на которой имеется страничка «Контроль ЖКХ», Общественной палаты Рязанской области и Национального центра общественного контроля в сфере ЖКХ, на страничке Регионального центра Рязанской области.

Одной из главных задач Регионального центра общественного контроля в сфере ЖКХ являлась защита прав граждан, работа с их обращениями. 

Количество обращений существенно выросло – так, если в 2013 г. число обратившихся составило 69 чел., то в 2014 г. обратилось уже более 150 граждан. 

Общественная палата высоко оценивает деятельность Регионального центра общественного контроля в сфере ЖКХ, эффективно решающего проблемы в одной из самых «болевых» точек социальной сферы.
4.3.
Развитие территориального общественного самоуправления

В 2014 году в областном центре продолжилось укрепление системы работы в сфере общественного самоуправления. Ключевым фактором зрелости и непрерывного развития явилось увеличение численности объединений территориального общественного самоуправления (далее – ТОС), обновление составов комитетов ТОС посредством проведения собраний и конференций. К концу года количество комитетов ТОС достигло 45. Процент охвата 
ТОСами частного сектора города вырос до 80%. 

По-прежнему важной составляющей общественного самоуправления Рязани являлись Советы территорий. Работа Советов строилась с отчетливой территориальной привязкой по месту жительства. Большой вклад в плодотворную работу Советов территорий внесли депутаты Рязанской городской Думы. За 3 года Советы территорий доказали свою состоятельность как эффективной площадки взаимодействия между активной общественностью, депутатами и администрацией, инструментом достижения общественного согласия через разумный диалог. 

По-прежнему основные усилия ТОС концентрировались на хозяйственной деятельности, работе по благоустройству городских территорий проживания. В 2014 г. силами активистов ТОС и Советов территорий проведено 295 субботников. Продолжилась практика предоставления общественникам зеленых насаждений для самостоятельной высадки и ухода в рязанских дворах. При посредничестве ТОС усилена организация вывоза мусора на территориях частного сектора (организация взаимодействия со специализированными компаниями, контроль за качеством вывоза и сбора мусора), участие в ликвидации несанкционированных свалок. Важными результатами работы совместно с администрацией г. Рязани явилось снижение числа жителей-неплательщиков за вывоз мусора, что позволило налаживать данную работу на более высоком уровне с переоборудованием контейнерных площадок, уделять внимание более эффективной работе дворников. 

При этом важным фактором динамичного развития являлось софинансирование многих мероприятий со стороны самих общественников, взаимодействие объединений с представителями бизнес-сообщества. Наиболее показательные примеры – самостоятельное изготовление и установка детских/спортивных площадок (ТОС пос. Никуличи, ТОС Дягилево–1, ТОС Дягилево-2 и др.), «патронаж» ТОС за некоторыми парками и скверами («Сквер белых журавлей» в ТОС «3-й квартал Канищево»; инициатива активистов уличного комитета «Новопавловский», Советов территорий № 2 и № 3 по возрождению реликтовой Новопавловской рощи), организация памятного места в поселке Карцево и др. 

В 2014 году увеличилось количество территорий, заявленных на городской конкурс на лучший двор и подъезд. При этом постоянно рос бюджет конкурса, являющегося хорошим материальным и организационным стимулом для общественников к развитию и коммуникациям внутри сообщества. В чествовании лидеров 196 территорий-участников в рамках церемонии их награждения приняли участие заместитель начальника департамента аппарата Полномочного представителя Президента в ЦФО Н.П. Золотова, представители Правительства области, руководство г. Рязани.

Не менее значимым является вклад объединений ТОС и Советов территорий в социально-культурную работу по месту жительства. Проводятся праздники дворов и улиц, праздничные массовые мероприятия к государственным датам, спортивные соревнования, в том числе между ТОСами. За 2014 г. силами ТОС и Советов территорий совместно с администрацией города и депутатами городской Думы организовано и проведено около 100 досуговых событий. 
Отдельного упоминания заслуживают события, организованные в честь Дня Победы. Помимо чествования ветеранов, на территориях масштабно, в 
5-й раз, прошла акция «Цветы Победы ТОС»: силами актива подготовлено 60 цветочных композиций, которые украсили праздничную встречу с ветеранами города накануне 9 мая. 

На базе ТОС и Советов территорий работала система общественного контроля. Из числа граждан с активной жизненной позицией были избраны общественные жилищные инспекторы, которые взаимодействовали с управляющими компаниями и органами власти по проблемам ЖКХ, проходили обучение в Школе жилищного просвещения Регионального центра общественного контроля в сфере ЖКХ, участвовали в контрольных рейдах.

На уровне администрации г. Рязани поддерживалась и развивалась система мер стимулирования, поощрения и мотивации актива общественного самоуправления, концентрированным выражением которой стала городская подпрограмма «Поддержка общественной инициативы и развитие территорий в г. Рязани на 2014–2020 гг.». Помимо премиального фонда, в рамках подпрограммы для нужд общественного самоуправления приобреталась музыкальная аппаратура, спортинвентарь, выдавались субсидии для изготовления полиграфии. 

В целях усиления системности работы с ТОСами и Советами территорий за 2014 год проведено 221 информационно-методическое мероприятие, организованное администрацией г. Рязани, в том числе встречи по вопросам благоустройства, пожарной безопасности, вывоза ТБО, оформления земельных участков в общедолевую собственность, организации парковочных мест, транспортного сообщения, установки детских и спортивных площадок и др. С уверенностью можно говорить об укреплении «обратной связи» администрации и жителей города. 

В целях формирования позитивного образа горожанина-общественника, уважаемого в городском сообществе как властью, так и жителями, за год в региональных СМИ было опубликовано около 250 новостных заметок, посвященных работе ТОС и Советов территорий, ежедневно обновлялся сайт общественного самоуправления Рязани, издана 7-тысячным тиражом народная газета «Вестник Советов территорий и ТОС».

Знаковым достижением 2014 года стала победа Ассоциации органов ТОС г. Рязани с проектом «Клуб для людей мудрого возраста "Мой двор цветущий и приветливый"» в конкурсе на предоставление субсидий социально ориентированным некоммерческим организациям за счет средств областного бюджета (организатор – Министерство по делам территориальных образований и общественных объединений Рязанской области). В реализации проекта приняли участие 106 человек, состоялось более 20 теоретических занятий и 7 выездных мастер-классов на территориях с организацией клумб и альпийских горок.

Приоритетами развития сферы ТОС и Советов территорий г. Рязани в 2014 г. являлись открытость, прозрачность в расходовании бюджетных средств, активное участие горожан в принятии касающихся их решений, действенность общественного контроля, грамотная система мотивации и поддержки общественных инициатив.
4.4.
Бизнес-ассоциации и гражданское общество
В региональном бизнес-сообществе значительное место занимают общественные объединения предпринимателей. В их числе – Рязанская ассоциация экономического сотрудничества предприятий; Рязанская торгово-промышленная палата, региональные отделения общественных организаций «ОПОРА РОССИИ», «Деловая Россия», «Ассоциация молодёжного предпринимательства» и др. 
Итоги 2014 года в финансовом состоянии экономики Рязанской области эксперты этих организаций оценивают как в целом положительные.

Индекс промышленного производства составил 104,1%, производства продукции сельского хозяйства – 104,6%. Введено в действие 603,8 тысяч кв. метров жилья, что на 9,2% больше уровня 2013года. Возросли обороты розничной торговли, общественного питания. Данные результаты деятельности основных отраслей экономики позволили обеспечить рост среднемесячной начисленной заработной платы (+8,3%), на 22% увеличить прибыль, сократить просроченную кредиторскую задолженность, выполнить обязательства, касающиеся занятости населения, охраны труда, обеспечения отдыха и лечения работников предприятий и их семей.

Согласно экспертным оценкам Рязанской ассоциации экономического сотрудничества предприятий (генеральный директор – член Общественной палаты региона В.И. Кутенцын), положение в экономике области стало ухудшаться в IV квартале 2014 года. Под действием известных причин, связанных с политикой санкций, произошло снижение основных экономических и социальных показателей – валового внутреннего продукта, инвестиций, реальных доходов и др.

В конце прошлого и начале текущего годов индекс потребительских цен повысился до 11%, возросла задолженность предприятий, в том числе и по заработной плате, населения – по банковским кредитам.

В этих условиях бизнес-сообщество поддержало предложенные Правительством Рязанской области меры по стабилизации экономики в период кризиса и выразило готовность, как социальный партнер, активно участвовать в их реализации. 

В качестве универсальных мер по улучшению делового климата в условиях политики санкций общественными организациями в сфере бизнеса были предложены следующие меры:

· продолжить стимулирование инвестиционной активности, с этой целью внести дополнения в соответствующее региональное законодательство;
· отказаться от повышения фискальной и квазифискальной нагрузки налоговых и неналоговых платежей всех видов на ближайшие два года;
· радикально снизить существующие административные барьеры и не допускать возникновения новых;
· разработать систему, дающую возможность более продуктивно использовать имеющийся в области производственный и интеллектуальный потенциал.

Рязанская торгово-промышленная палата на 1 января 2015г. объединяла в своих рядах 1070 предприятий и индивидуальных предпринимателей Рязанской области.

В 2014 году Рязанская торгово-промышленная палата занесена на Доску Почёта Рязанской области.

Президент Рязанской ТПП Т.В. Гусева входит в состав Общественной палаты Рязанской области и является членом регионального штаба Общероссийского народного фронта.

Палата активно работает в общественных советах и комиссиях, созданных при органах федеральной и региональной власти, в их числе:

· Совет при Губернаторе Рязанской области по противодействию коррупции;

· Комиссия по развитию малого и среднего предпринимательства при Правительстве Рязанской области;

· Комиссия по профилактике правонарушений при Правительстве Рязанской области;

· Общественный совет при министерстве экономического развития и торговли Рязанской области по развитию малого и среднего бизнеса;

· Общественный совет при министерстве труда и занятости населения Рязанской области;

· Общественный совет при УФНС России по Рязанской области;

· Общественный совет при Владимирской таможне;

· Общественный совет при Территориальном органе Федеральной службы государственной статистики по Рязанской области;

· Общественно-консультативный совет при территориальном органе Федеральной антимонопольной службы;

· Общественный совет по защите малого и среднего бизнеса при Прокуратуре Рязанской области;

· Общественный совет по содействию развитию малого и среднего предпринимательства при главе муниципального образования г. Рязань.

Рязанской ТПП подписаны соглашения о взаимодействии с:

· Администрацией г. Рязани;

· Управлением Роспотребнадзора по Рязанской области;

· Прокуратурой Рязанской области;

· Рязанским Арбитражным судом;

· Управлением ФАС по Рязанской области;

· Главным управлением МЧС России по Рязанской области.

Рязанская ТПП аккредитована Министерством юстиции Российской Федерации в качестве независимого эксперта, уполномоченного на проведение экспертизы на коррупциогенность нормативных правовых актов. 

В 2014 г Рязанская торгово-промышленная палата прошла аккредитацию в МЧС России. В настоящее время Палата является единственной экспертной организацией на территории Рязанской области, аккредитованной в области независимой оценки пожарного риска.

При Рязанской ТПП действует Третейский суд.

Рязанская ТПП ведёт активную выставочно-ярмарочную деятельность. За 20 лет проведено более 300 выставок и ярмарок.

В рамках развития международных и межрегиональных связей за 20 лет Рязанская ТПП организовала деловые мисси рязанских предпринимателей в 40 регионов Российской Федерации и 30 стран мира.

С 1 октября 2012 года Рязанская торгово-промышленная палата совместно с Администрацией г. Рязани реализует в Рязанской области программу «Забота», направленную на повышение качества жизни социально незащищенных слоев населения региона.

Более 100 000 человек, проживающих в г. Рязани, Рязанском, Рыбновском и Шиловском районах Рязанской области, относящихся к льготным категориям граждан, получили карты программы «Забота». В настоящий момент в Рязанской области по программе «Забота» работают 150 магазинов (продовольственных, строительных и отделочных материалов, бытовой химии, парфюмерии и косметики, семян, детских товаров, одежды), 19 парикмахерских, 42 аптеки, 13 ателье, ортопедический салон, 2 химчистки-прачечные. К программе присоединился Рязанский государственный областной театр драмы. За время существования программы «Забота» владельцы карт приобрели продукты питания, лекарственные средства и получили услуги на сумму более 350 млн. рублей, сэкономив при этом более 70 млн. рублей.

Общественная палата высоко оценивает роль этих и подобных мероприятий, свидетельствующих о важном значении социально ответственного бизнеса в развитии гражданского общества региона.
4.5.
Профсоюзные организации в системе гражданского общества

Работа Профобъединения в 2014 году была направлена на реализацию своей основной цели – защите прав и интересов наемных работников и качественное повышение их жизненного уровня. Важное место занимало также содействие Правительству Рязанской области и работодателям в укреплении экономики организаций региона в целом.

В рамках взаимодействия с представительными органами власти и с органами исполнительной власти и работодателями между Правительством Рязанской области, Рязанским областным объединением организаций профсоюзов и объединением работодателей Рязанской области подписано два договорных правовых документа:

· Региональное соглашение на 2015–2017 годы с целью совершенствования социального партнерства, развития региональной системы социально-трудовых прав граждан, населения области;

· Региональное соглашение о минимальной заработной плате в Рязанской области на 2015 год в повышенном размере по отношению к МРОТ в Российской Федерации.

По данным членских организаций Профобъединения, в отчетном периоде в области действовали 10 областных (региональных), 44 территориально-отраслевых соглашений и 997 коллективных договоров.

Главным инструментом защиты интересов и прав работников продолжает оставаться коллективный договор. В организациях, где имеются профсоюзные организации, коллективные договоры заключаются по инициативе профсоюзов. Большинство областных организаций профсоюзов проводят общественную экспертизу проектов коллективных договоров для своих первичных профсоюзных организаций, осуществляют контроль за их выполнением. Также по инициативе профсоюзов заключаются и территориально-отраслевые соглашения.

В отчетном году коллективные договоры действовали в 87,3% организаций, где имеются профорганизации, и ими было охвачено 93,3% работников. В них включены положения об оплате труда, о дополнительных отпусках, дополнительные меры социальной защиты работников, соглашения по охране труда.

В отраслевых соглашениях и коллективных договорах предусматриваются дополнительные социальные гарантии семьям с детьми, направленные на повышение уровня их социальной защищенности. В соответствии с положениями коллективных договоров работникам предоставляются дополнительные оплачиваемые отпуска, выплачивается материальная помощь при рождении ребенка, в случае длительного лечения, смерти близких родственников, предоставляется единовременное пособие выходящим на пенсию работникам, бесплатный или льготный проезд от места жительства до работы. 

Профорганизации в отчетном году широко использовали основные формы участия в управлении организацией, представленные Трудовым кодексом Российской Федерации. Так, например, с учетом мнения профсоюза составляются графики сменности, определяются формы профессиональной подготовки, переподготовки и повышения квалификации работников и другие.

Через своих представителей Профобъединение участвует в работе региональных и территориальных комиссий, общественных советов при министерствах и ведомствах по вопросам, затрагивающим социально-трудовые отношения.

Профсоюзы в принятой на митинге 1 мая 2014 г. Резолюции, направленной в органы исполнительной и законодательной власти страны, заявили о поддержке курса на построение в России экономически сильного социального государства, а также выступили за развитие экономики, способной обеспечить внутренние потребности страны за счет собственного производства, за справедливое распределение национального дохода, повышение оплаты труда и снижение уровня ее дифференциации, за поэтапное повышение размера минимальной зарплаты, гарантированной государством, до уровня развитых стран, за введение прогрессивной шкалы налога на доходы физических лиц и др.

Профобъединение в отчетном периоде, осуществляя функции профсоюзного контроля правовыми инспекторами труда, юристами и другими специалистами, а также внештатными правовыми инспекторами труда Профобъединения, проводило постоянный контроль за соблюдением в организациях законодательства о труде, занятости, социальной защите членов профсоюзов. 

Было проведено 379 проверок работодателей, при этом выявлено более 1000 нарушений трудового законодательства и иных актов, содержащих нормы трудового права: внесено около 200 представлений и требований по их устранению; рассмотрено более 110 обращений. На личном приеме принято около 9 тысяч членов профсоюзов и социально незащищенных категорий граждан, было составлено 246 исковых заявлений в судебные органы. Экономический эффект от всех форм правозащитной деятельности за 2014 год составил более 25 миллионов рублей.

Профобъединение также осуществляло проверки совместно с контрольно-надзорными органами, с которыми Профобъединение заключило соглашения о взаимодействии и сотрудничестве (областная прокуратура, Инспекция труда в Рязанской области).

Профорганизациями всех уровней проводится постоянная работа за своевременностью и полнотой выплаты заработной платы работникам организаций.

В целях осуществления контроля за установлением и регулированием систем оплаты труда в государственных учреждениях Рязанской области, профобъединение принимает участие в оценке поступающих на согласование положений об оплате труда и положений о премировании работников госучреждений.

При непосредственном участии профорганизаций осуществлялась подготовка детских оздоровительных лагерей к летнему сезону и обеспечение путевками своих работников. Профорганизации частично компенсируют затраты родителей на приобретенные самостоятельно детские путевки.

В целях оздоровления членов профсоюзов два раза в год проводятся соревнования по легкоатлетическому кроссу и лыжным гонкам на Кубок Профобъединения.

Для выявления лучших по профессиям ежегодно проводятся конкурсы профессионального мастерства в областных отраслевых профорганизациях.

В области охраны труда и экологической безопасности техническая инспекция труда профобъединения принимает участие в расследовании всех несчастных случаев на производстве, анализирует состояние и причины производственного травматизма с тяжелыми последствиями и смертельным исходом. Анализ травматизма за 2014 год показывает, что основными причинами являются:

· неудовлетворительная организация производства работ и неудовлетворительное содержание и организация рабочих мест;

· недостатки в организации и проведении подготовки работников по охране труда.

Профорганизациями области проводилась разъяснительная работа о необходимости дополнительной диспансеризации и иммунизации в профилактических целях для раннего выявления заболеваний и проведения своевременного лечения.

В отчетном периоде техническая инспекция труда профобъединения проводила как самостоятельные, так и совместные комплексные проверки. Всего было проведено 566 проверок, выявлено более 1000 нарушений, выдано более 400 представлений, 8 требований о привлечении к ответственности лиц, виновных в нарушении законов, содержащих нормы трудового права, из них 4 удовлетворены.

Технической инспекцией труда было рассмотрено 92 обращения членов профсоюзов о нарушении их прав в области охраны труда, из них 89 разрешены в пользу работников.

Технической инспекцией труда Профобъединения были проведены обучающие семинары для профорганизаций по введению специальной оценки условий труда. В организациях, где проводится специальная оценка условий труда, в состав комиссий по ее проведению входят представители профсоюзов.

Представитель профобъединения является членом областной межведомственной комиссии по охране труда.

Профорганизациями проводятся семинары для вновь избранных уполномоченных (доверенных) лиц по охране труда с целью оказания информационно-методического обеспечения, а также смотры-конкурсы на звание «Лучший уполномоченный по охране труда».

Профсоюзы ведут постоянную работу по созданию новых первичных профорганизаций с целью защиты трудовых прав и интересов работников. В 2014 году было создано 25 новых первичных профсоюзных организаций.

Как и ранее, профсоюзы оказывали помощь в создании в организациях комиссий по трудовым спорам. 

В 2014 году благодаря совместным действиям и взаимопониманию социальных партнеров, забастовочных ситуаций в регионе не возникало. 

Общественная палата считает необходимым подчеркнуть, что деятельность актива профсоюзов способствовала укреплению социальной стабильности в регионе, защите прав трудящегося населения – консолидированной основы гражданского общества.

4.6.
Экология – забота общая

Рязанская экологическая общественность отличается высокой гражданской активностью. Лидирующее место среди рязанских экологов по праву занимает «Экологический Рязанский Альянс – ЭРА» (руководитель – Евгений Рыбаков). В 2014 году организация провела десятки экологических акций, наиболее значительные из них представлены в данном разделе доклада.
19 апреля и 4 октября 2014 года прошли акции «Большая уборка», в рамках которых рязанцы могли провести уборку в любой выбранной ими точке города, а члены «Экологического Рязанского Альянса» бесплатно выдавали им мешки и перчатки для мусора и организовывали вывоз мусора с помощью партнеров. 19 апреля в акции участвовало более 300 человек на 14 точках, 4 октября – более 500 человек на 20 точках.

22 мая 2014 года в рамках «Единых дней защиты малых рек и водоемов» была организована уборка мусора в пойме реки Павловка. В акции приняло участие более 100 человек, включая учеников автомобильного колледжа и средней школы № 47 г. Рязани.
5 июня 2014 года состоялся посвященный Дню эколога музыкальный эко-фестиваль «Зеленая планета», организованный при участии Экологического рязанского альянса. На мероприятии были вручены призы победителям завершившегося в апреле конкурса скворечников, в котором приняли участие десятки юных жителей Рязани и Рязанской области. 
7 июня 2014 года организована вторая неформальная конференция волонтеров и благотворительных организаций «Добрый форум», целью которой был обмен опытом волонтёрства и добрых дел. В мероприятии участвовало несколько десятков рязанцев, включая представителей организаций «Детские домики», «Наши дети», «Лучшие друзья», «Точка опоры», «Старость в радость», Экологического рязанского альянса, «Городских проектов Рязани», Global House, «Теплица социальных технологий» и Amnesty International.
Летом 2014 года был реализован проект «Чистая Пра», который «Экологический Рязанский Альянс» проводил уже четвертый год. На первой станции, расположенной в начале маршрутов сплава по реке Пра, волонтеры рассказывали туристам о проекте и раздавали им мешки и перчатки. В промежуточной точке и месте окончания маршрута туристические группы обменивали мусор на призы: значки, майки, кепки, сувениры. Участникам акции вручались значки и удостоверения «хранителей Пры».
В «Чистой Пре–2014» участвовало около 40 волонтёров. А всего за время проведения проекта в нём приняло участие более 4000 человек, очищено более 100 стоянок, собрано и вывезено около 30 кубометров мусора. 
9 июля 2014 года «Экологический Рязанский Альянс» организовал субботник на территории, прилегающей к Рязанскому кремлю.

Летом 2014 года прошла акция «Навигатор». Для привлечения внимания к действующей на сайте «ЭРА» электронной карте несанкционированных свалок и проблеме мусора в целом в апреле 2014 «ЭРА» объявил конкурс, главным призом в котором был навигатор. Чтобы принять участие в нем, было необходимо зарегистрироваться на сайте, установить на электронной карте несанкционированных свалок новые точки, добавить к ним фотографии и подробное описание. С момента старта проекта «Навигатор» к его окончанию в сентябре на карте свалок «ЭРА» появилось порядка 150 новых точек. Из них 41 точку установил педагог школы-интерната № 26, руководитель объединений «Юные туристы-краеведы» и «Пешеходный туризм» А.В. Кошеваров. 
19 октября 2014 года активисты «Экологического Рязанского Альянса» приняли участие в посадке дубов близ Ильиной рощи. Инициаторами акции выступили руководители Всероссийского фестиваля мультимедийного творчества «Волшебный мир». В посадке участвовало несколько десятков рязанцев.

4 апреля 2015 год в 4 точках Рязани прошла первая акция по раздельному сбору мусора, организованная «Экологическим Рязанским Альянсом». Акция была призвана продемонстрировать, что жители нашего города хотели бы выбрасывать мусор раздельно, понимая, почему это так важно для экологии, тем более, что уже сегодня есть возможность отправить весь собранный мусор на вторичную переработку. Мусор на переработку сдало более сотни рязанцев. Всего было собрано 12  50-литровых мешков пластика, 9,5 мешков стекла, более 72 мешков макулатуры, девять 5-литровых бутылок батареек.
7 апреля 2015 года организацией «ЭРА» доставлено в магазин «Эльдорадо» 25  50-литровых мешков батареек. Благодаря помощи компании, эти батарейки будут переработаны на заводе в Челябинске, а не попадут на полигон промышленных отходов под Рязанью. Такое количество батареек было собрано общими силами — в контейнеры, установленные на разных рязанских предприятиях и в магазинах, в ходе школьной акции «Goodbye, батарейка!» и на акции по раздельному сбору мусора 4 апреля.

Активное участие в экологическом просвещении населения приняла общественная организация «ЭКА». Среди наиболее интересных инициатив – проект «ЭкоШкола».  Цель проекта: создание и развитие на территории Рязанской области сообщества, которое разделяет принципы устойчивого развития, рационального природопользования и минимизации негативного воздействия на окружающую среду; осознаёт личную ответственность за состояние окружающей среды и собственного здоровья; действует конструктивно и даёт обществу пример позитивной социальной практики. Задачи проекта: создать и развить сообщество волонтёров, которые готовы осознанно действовать для решения экологических проблем; обучение их необходимым знаниям и навыкам для реализации конкретных проектов. 
Во время реализации проекта было проведено 10 семинаров-тренингов, в которых приняли участие представители активной молодежи Рязанской области в возрасте от 16 до 35 лет, учащиеся 8-11 классов общеобразовательных школ, педагоги.  Слушатели ознакомились с примерами успешных региональных и федеральных проектов в сфере эко-образования, которые реализуются силами общественности и волонтёров, получили ссылки на тематические интернет-ресурсы и пособия по данной тематике, включая алгоритмы проведения образовательных занятий для аудитории различной степени подготовленности. 

Во время работы в группах участники проекта выбрали ключевые темы, по которым самостоятельно разработали мини-проекты в логике самореализации в экологически разумном поведении. Наиболее актуальными были признаны: озеленение и благоустройство городских пространств; организация и проведение нестандартных культурно-массовых мероприятий, привлекающих внимание широких слоёв общественности к усилиям по популяризации экологических ценностей и направленных на вовлечение населения в практическую экологически разумную деятельность. Были организованы следующие мероприятия: выставка «Про отходы» (сентябрь 2014 г.) о необходимости грамотного обращения с отходами; акция «Зелёная опушка» (октябрь 2014 г.) о роли зелёных насаждений в эко-балансе и необходимости бережного отношения к природным ресурсам;  акция «Субботка-Переработка» (ноябрь 2014 г.) по привлечению населения к сбору вторичного сырья для повторной переработки ресурсов;  выставка «По следам снежного барса» (декабрь 2014 г.) для привлечения внимания к проблеме сохранения редких видов животных.  По инициативе активистов рязанского регионального отделения ЭКА был объявлен Всероссийский конкурс школьного рисунка «Мой снежный барс», в рамках которого в просветительскую кампанию включились педагоги и учащиеся образовательных школ страны. На конкурс поступило 1200 работ. Продолжилась работа по реализации федеральных программ «Зеленые школы России» и программы «Больше Кислорода». 
Общественная палата поддерживает экологические, природоохранные организации и считает экологическое волонтёрство одним из наиболее социально значимых направлений добровольчества.

4.7.
Роль СМИ в развитии гражданского общества региона

На учете в региональном отделении Союза журналистов (председатель – член Общественной палаты региона, главный редактор областной газеты «Рязанские ведомости» Г.А. Зайцева) состоят 220 членов. Около половины работают в различных средствах массовой информации, а также в пресс-службах министерств, ведомств, занимаются творческой деятельностью, преподавательской работой на кафедре журналистики РГУ имени С.А. Есенина. Вторую часть организации составляют ветераны журналистики.

За отчетный период членами Союза журналистов России стали 7 человек. Проведено 4 заседания правления, на которых рассматривались текущие вопросы организации работы и поступившие обращения.

В отчетный период продолжалась работа по основным направлениям, определенным на Х съезде Союза журналистов России. В первую очередь это касалось изменений в федеральном законодательстве, предлагаемых депутатами Госдумы РФ, которые обсуждались в региональных отделениях, – в частности, в отношении ограничений по рекламе отдельных товаров, запрете рекламы на кабельных телеканалах, ограничений в работе интернет-СМИ и т.д. По ним правление высказывало свое мнение. Многие поправки затем были учтены. В частности, внесены изменения в поправки, касающиеся Закона о рекламе, учтены предложения по обязательному страхованию журналистов, работающих в горячих точках. Министерство связи официально отказалось от применения профстандартов и аттестаций в отношении сотрудников редакций, оставив это за редакциями. В настоящее время наметились положительные подвижки в правоприменении ст.144 УК РФ о воспрепятствовании профессиональной деятельности журналиста. Поправки в данное время обсуждаются.

Минувший год обострил кризисные явления на медиарынке. Особенно остро они коснулись печатных изданий в связи с ростом цен на доставку газет и журналов «Почтой России», что привело к резкому снижению тиражей. Эти проблемы стали предметом обсуждения на Всероссийском фестивале прессы, на Первом медийном форуме в Екатеринбурге, в которых региональное отделение также принимало участие. Разработан пакет предложений, ряд из которых реализуется, в частности, в предоставлении льгот муниципальным изданиям при подписке. Но работа в данном направлении требует продолжения. Эти вопросы также стали предметом обсуждения на заседании общественного совета при министерстве печати и массовых коммуникаций области.

Осенью минувшего года обострилась ситуация вокруг помещений, занимаемых Союзом журналистов России. Управление Росимущества по Москве обратилось в арбитражный суд Москвы с иском о выселении Союза журналистов России из зданий на Зубовском бульваре и из Центрального Дома журналиста. Как и многие другие региональные отделения, рязанцы направили в связи с этим письмо, адресованное депутатам Госдумы, Рос-имуществу. Попытки выселить Союз журналистов России предпринимаются не в первый раз. По этому поводу уже высказались видные государственные деятели, политики. В результате единая позиция региональных отделений привела к тому, что Росимущество и Союз журналистов России заключили мировое соглашение и здания остались за Союзом.

Региональное отделение Союза журналистов России поддержало также инициативу московских журналистов – установление на Никитском бульваре в Москве памятника журналистам – участникам Великой Отечественной войны.
В 2014 году в числе основных направлений работы членов Союза журналистов России важное место занимала, как обычно, творческая учеба, обмен опытом. В числе традиционных мероприятий – областной конкурс «Хрустальный журавль». Были организованы региональные этапы всероссийских творческих конкурсов «Патриот России», «Мое село – моя Россия», «Я вправе», «Я люблю Россию» и т.д. Журналисты региона в минувшем году становились победителями в престижных всероссийских творческих конкурсах. Гран-при на конкурсе ТЭФИ завоевали журналисты ТКР «Край Рязанский»,

Победителями российских конкурсов стали также главный редактор газеты «Молодежная среда» Нина Лисина и корреспондент газеты «Рязанские ведомости» Вероника Шелякина. Знаком «Золотой фонд прессы» отмечены сараевская, кораблинская, спасская районные газеты, газета «Рязанские ведомости».

В прошедшем году продолжилась работа над новым этапом проекта «Медиаобразование», которое региональное отделение проводит совместно с Рязанским государственным университетом имени С.А. Есенина. Инициатива реализации проекта принадлежит молодому преподавателю кафедры журналистики, члену Союза журналистов России Павлу Квартникову. В подведении итогов принял участие секретарь Союза журналистов России Роман Серебряный, который провел мастер-класс с молодыми журналистами. Этот проект также прошёл презентацию на Всероссийском фестивале журналистов в Дагомысе осенью 2014 года, получил высокую оценку, им заинтересовалась и декан факультета журналистики МГУ имени М.В. Ломоносова Елена Вартанова. 

Эта работа не только позволяет будущим журналистам с первого года учебы вплотную знакомиться с профессией на практике, но и дает возможность редакциям уже на этом этапе подбирать для себя кадры. Проект осуществляется на базе редакции «Рязанских ведомостей» и информагентства «7 новостей», но необходимо привлекать к нему и другие СМИ.

Традиционно правление принимает участие в организации конкурса лучших студенческих журналистских работ «Серебряная строка». Несколько членов Союза журналистов России преподают на кафедре журналистики, активно работают с начинающими журналистами. 
Традиционно 5 мая правление РРО «Союза журналистов России» проводит день ветеранов журналистики. На него приглашаются и молодые журналисты, студенты. За чашкой чая обсуждаются сегодняшние проблемы, ветераны делятся своим опытом.

В прошлом году с помощью Союза журналистов России была оказана материальная поддержка ветеранам журналистики на общую сумму около 65 тысяч рублей. 

В минувшем году продолжились заседания пресс-клуба, на которых шло обсуждение актуальных общественно-политических проблем, новых книжных изданий, видеопроектов, подготовленных рязанскими журналистами.

7 сентября состоялась встреча, посвященная Дню солидарности журналистов, в которой приняли участие представители различных СМИ, студенты и преподаватели кафедры журналистики РГУ имени С.А. Есенина. Речь шла о журналистах, работающих в «горячих точках», в том числе на Украине.
15 декабря по традиции в Доме Печати прошла минута молчания в День памяти журналистов, погибших при исполнении профессионального долга, были зажжены памятные свечи.

В Доме Печати состоялись выставки работ рязанских журналистов. Члены регионального отделения приняли участие в «Параде победителей», прошли колонной с портретами журналистов-фронтовиков. В 2015 году отделение также готовится принять участие в этой акции.

Член правления Союза журналистов России И.В. Сизова за этот год провела большую работу по сбору материалов в государственном архиве Рязанской области о рязанских журналистах – участниках войны. Установлены фамилии более ста рязанцев – военных журналистов. Работа будет продолжена, но хотелось бы, чтобы и в районах она была поддержана. Правление намерено активизировать работу по сбору материалов с тем, чтобы затем разместить их на сайте и найти возможность для издания книги «Штыком и пером», посвящённой вкладу рязанских журналистов-фронтовиков в Великую Победу.
Общественная палата высоко ценит сотрудничество с региональным отделением Союза журналистов России, в том числе в реализации совместных проектов – ежеквартальном выпуске «Общество» в газете «Рязанские ведомости», в проведении конкурса среди журналистов на лучшее освещение проблем гражданского общества и других инициатив.
4.8.
Женские общественные объединения как гражданский институт
2014 год стал особым годом в работе областного Совета женщин (руководитель – директор РОУНБ им. Горького, секретарь региональной Общественной палаты Н.Н. Гришина). Вся деятельность женских советов региона была направлена на достойную встречу 25-летия Союза женщин России и приурочена к Международному году семьи и Году культуры в России.

Отчетно-выборная конференция, состоявшаяся в апреле, отметила рост активности женских организаций в вопросах поддержки семьи, материнства, отцовства и детства.

Главными для женсоветов всех муниципальных образований оставались задачи укрепления семьи, патриотическое воспитание молодежи, поддержка людей старшего поколения, взаимодействие с национальными общественными объединениями.

В соответствии с Распоряжением Президента Российской Федерации В.В. Путина от 29.03.2013 г. № 115-рп «Об обеспечении в 2013 году государственной поддержки некоммерческих неправительственных организаций, реализующих социально значимые проекты и участвующих в развитии институтов гражданского общества», областному Совету женщин были выделены два гранта на 2014 год для реализации следующих социально значимых проектов:

· «Обеспечение доступности судебной экспертизы – гарантия доступности правосудия и защиты прав граждан».

· «Техника в быту».

Первый проект на сумму 1 млн. рублей был профинансирован Региональной общественной организацией «Институт проблем гражданского общества» и направлен на обеспечение доступности правосудия путем проведения различных дорогостоящих судебных экспертиз для защиты прав социально уязвимых категорий граждан, в первую очередь, многодетных матерей, выпускниц детских домов.

Обратившиеся за помощью граждане по решению суда, вынесенному по итогам проведения судебной экспертизы, смогли получить денежные средства на различные цели (определение тяжести вреда здоровью, степени утраты профессиональной трудоспособности, установление отцовства и др.).

Второй проект на сумму 1 млн. 200 тыс. рублей финансировался Общероссийским общественным фондом «Национальный благотворительный фонд».

Благодаря возможностям данного проекта, остронуждающиеся семьи с детьми, инвалиды, ветераны труда, дети-сироты, одинокие матери смогли приобрести дорогостоящую бытовую технику.

Около пятидесяти семей, находящихся в трудной жизненной ситуации, связанной с отсутствием необходимых денежных средств, получили холодильники, стиральные машины, пылесосы и др.

В 2014 году областной Совет женщин заключил соглашение с Министерством по делам общественных образований и общественных объединений Рязанской области о предоставлении субсидий за счет средств областного бюджета социально ориентированной некоммерческой организации.

В соответствии с данным соглашением были выделены средства в размере 70 тыс. рублей на реализацию проекта «Творческая лаборатория "Поколение"», направленного на улучшение качества жизни людей пожилого возраста, многодетных и одиноких родителей, а также защиту природной среды.

Большой интерес вызвало проведение мастер-классов по созданию вещей и предметов повседневного спроса и декоративно-прикладному творчеству из использованных, вторичных и подручных материалов. Многодетные семьи учились изготавливать своими руками игрушки, предметы интерьера и одежду. На основе мастер-классов изданы брошюры с полным описанием технологического процесса изготовления новой вещи и пошаговой инструкцией. 

Для многодетных семей занятия в творческой лаборатории стали содержательной формой семейного досуга, обучения детей основным навыкам рукоделия, сохранения семейного бюджета.

300 тыс. рублей было выделено на реализацию проекта «Добрая планета», направленного на социальную адаптацию людей с ограниченными возможностями и поддержку детей, страдающих онкозаболеваниями.

В рамках данного проекта, дети, находящиеся на лечении в отделении онкологии и гематологии Областной детской больницы им. Н.В. Дмитриевой, активно участвовали в праздниках, посвященных Дню знаний, Новому году.

Они с удовольствием отгадывали загадки, побеждали в конкурсах, с интересом слушали программы, подготовленные студентами-психологами Рязанского филиала Московского психолого-социального университета и артистами Муниципального культурного центра. Все дети получили подарки и позитивный эмоциональный заряд.

Согласно плану проекта, в областном центре, в Рыбновском, Касимовском, Пронском, Кораблинском муниципальных районах прошел поэтический конкурс «Звучит поэзия во мне», посвященный 70-летию Победы в Великой Отечественной войне.

В своей повседневной работе областной Совет женщин делает особый акцент на работе с инвалидами. В настоящее время в Рязанской области проживает более 150 тыс. инвалидов, из них более 60 – в областном центре. Детей-инвалидов – 3,5 тысяч. Эти люди испытывают дефицит общения, нуждаются в особой заботе и внимании.

Проект «Добрая планета», включающий различные формы взаимодействия с инвалидами, позволил приобщить людей с ограниченными возможностями к активному образу жизни, расширил их кругозор, дал возможность почувствовать себя полноценными людьми. Особенно это проявилось при проведении поэтического конкурса, который послужил уроком нравственности, патриотизма и любви к Отечеству.

Большой творческий потенциал показал конкурс прикладного творчества инвалидов «Золотые ручки». Все участники получили призы за счет выделенного гранта.

Областной Совет женщин сотрудничает с Благотворительным фондом помощи детям-инвалидам. Совместно с ним был организован конкурс детского рисунка «Мир неограниченных возможностей», в котором приняли участие около 300 детей в возрасте от 6 до 18 лет. Конкурс способствовал развитию творческих способностей детей и подростков, позволил детям-инвалидам поверить в свои силы, раскрыть творческую индивидуальность.

«Мы вместе» – так назывался праздник, посвященный 20-летию городской общественной организации родителей детей-инвалидов, подготовленный областным Советом женщин и активом ГООРДИ. Обширная разнообразная программа была дополнена выставкой изделий из соломки, бисера, рисунков, вышивки, панно, подготовленной руками детей-инвалидов.

В преддверии православной Пасхи прошел мастер-класс в реабилитационном интернате «Вера». Дети-инвалиды узнали, для чего люди придумали кукол, вспомнили народные сказки с их участием, а затем сами приступили к изготовлению куклы. Непростое задание дети выполнили, получив много радостных минут.

В рамках программы Союза женщин России «Духовность. Культура. Здоровый образ жизни» проходили вечера женской поэзии «Женская рифма». Известные рязанские поэтессы В. Бондаренко, Н. Ведюшенко, М. Цветкова, Т. Бочарова и др. дарили свои поэтические строки женщинам, объединившимся по интересам в женском клубе «Отрада». На заседаниях клуба регулярно обсуждались проблемы, связанные с защитой материнства и детства. На многочисленные вопросы отвечали гости клуба – министр социальной защиты населения Рязанской области В.Н. Глонти, начальник отдела организации помощи матерям и детям министерства здравоохранения Рязанской области С.Б. Спивак и др. 

Тесная связь установилась с Рязанской епархией. В совместных мероприятиях обсуждались вопросы формирования семейных ценностей, профилактики социального сиротства, укрепления семьи, сохранения материнства, возрождения семейных православных традиций.

В рамках Всероссийской программы «Святость материнства» в декабре 2014 года состоялась конференция, где заинтересованно обсуждались вопросы по теме: «Сотрудничество церкви, государства и общества в формировании позитивного отношения к семейным ценностям». 

Областной и районные Советы женщин активно участвовали в организации и проведении нового праздника, посвященного Дню семьи, любви и верности в честь православных Петра и Февронии. В этот день рязанцы и гости города получали сувенир «февронька» – открытку с изображением Петра и Февронии Муромских и стихами о семейном счастье.

Областной Совет женщин принял активное участие в проведении Всероссийского Православно-патриотического форума «Армия, вера, культура – духовные скрепы государственности и национального единства России», посвященного 700-летию со дня рождения преподобного Сергия Радонежского и Году культуры в Российской Федерации.

Данный форум способствовал развитию шефских связей средних общеобразовательных школ с воинскими частями, военными вузами и предприятиями оборонно-промышленного комплекса, введению в систему работу вузов и школ обязательного перечня учебных экскурсий по историческим местам. Все это позволяет формировать у молодежи уважение к героическому прошлому своей страны, к государственным и воинским символам, активнее использовать георгиевскую символику в военно-патриотической работе.

Пристальное внимание Совет женщин уделял работе с национальными общественными объединениями. В целях межкультурного взаимодействия создан центр информационных ресурсов «Мир и я». В работу центра вовлекаются представители стран ближнего и дальнего зарубежья. На базе центра проводятся национальные праздники, выставки, различные мероприятия. С большим теплом и глубоким пониманием проблем межнациональных отношений прошла встреча под названием «Таджикистан – любовь моя».

Большую работу по сохранению национальных культурных традиций проводит женсовет Касимовского района. В канун Дня России на территории Касимова отмечается татарский национальный праздник «Сабантуй», ставший традиционным. Национальные диаспоры совместно с женскими организациями активно пропагандируют свою культуру и традиции.

В центре особого внимания областного Совета женщин находится военно-патриотическое воспитание молодежи. Значительную работу по защите интересов и прав допризывной молодежи, солдат срочной службы, взаимодействию с военными комиссариатами проводит Комитет солдатских матерей (председатель Г.А. Барашкова).

Широкую поддержку получила общественная инициатива женщин – цикл встреч поколений в рамках Всероссийской акции «Волна Памяти», учрежденной Союзом женщин России. Незабываемо прошла встреча с бывшими малолетними узниками фашистских концлагерей.

Многочисленные социально значимые мероприятия состоялись в преддверии приближающегося праздника – 70-летия Великой Победы – с участием жителей блокадного Ленинграда, вдовами участников Великой Отечественной войны, тружениками тыла и молодежи.

Областной Совет женщин стал участником международной общественно-патриотической акции, посвященной памяти вице-адмирала И.А. Повалишина. Акции проходила при содействии Постоянного комитета Союзного государства, органов власти и общественности России и Беларуси. Илларион Повалишин, уроженец Рязанской земли, является одним из ярких представителей плеяды православных мореплавателей. Имя его неразрывно связано с Белорусской землей. Вечер завершился концертной программой, в которой вместе с рязанскими артистами выступили белорусские гости. Обмен подарками, адресами, фотографии на память, дружеские объятия, показали нерушимую связь двух братских народов – России и Беларуси.

«Это нужно живым» – под таким названием областной Совет женщин провел встречу семей сотрудников органов внутренних дел, погибших при исполнении служебного долга, на которой был представлен календарь «Они служили России». Идея создания памятного календаря принадлежала Г. Котовой – председателю Совета семей сотрудников органов внутренних дел, погибших при исполнении служебного долга. Все участники встречи были единодушны в одном: о несбывшихся судьбах погибших героев должна знать молодежь. Семьи погибших получили памятные календари, цветы и подарки.

Никого не оставила равнодушными обстановка в Донецкой и Луганской областях Украины. Областной и районные Советы женщин повсеместно развернули работу по сбору вещей, продуктов питания, средств гигиены для семей вынужденных переселенцев с Украины. 

Женские организации оказали большую помощь по подготовке детей переселенцев к школе. Над отдельными семьями, имеющими несовершеннолетних детей, было взято индивидуальное шефство. Показательным примером для всех является женсовет Московского района г. Рязани. Более 4 тонн вещей и продуктов питания собраны для беженцев с Украины. Работа в данном направлении продолжается и находит отклик в душах рязанцев.

За счет привлечения спонсорских средств для детей украинских беженцев женсоветом был организован новогодний праздник в Театре на Соборной. Около трехсот детей посмотрели новогодний спектакль «Снежный цветок» и получили сладкие подарки от Деда Мороза и Снегурочки.

Не остаются женские организации в стороне и от жизненно важных вопросов, связанных с экологией. В рамках акции Союза женщин России «За чистый Дом, чистую Страну, чистую Планету» на базе Рязанской областной универсальной научной библиотеки им. Горького состоялась просветительская конференция для молодежи «Экология. Культура. Нравственность», приуроченная к Международному Дню Матери-Земли. 
В декабре 2014 года на заседании Президиума Рязанского областного Совета женщин были подведены итоги акции «Навстречу 25-летию Союза женщин России». Победителями акции были признаны женсовет Рыбновского района Рязанской области (председатель А.Г. Ионова и) женсовет Московского района г. Рязани (председатель Т.В. Терешонкова). 

Гражданская активность рязанских женщин в решении многих вопросов повседневной жизни – залог социальной стабильности и поступательного развития региона.

4.9.
Дети и молодёжь в системе институтов гражданского общества

Зоной особого внимания гражданского общества региона в 2014 году, как и ранее, являлись проблемы семьи, детей и молодёжи.

Рязанское городское общественное движение в защиту прав родителей и детей «Родительское собрание» осуществляло свою деятельность в соответствии с действующим законодательством и Уставом организации, зарегистрированным в Министерстве юстиции РФ по Рязанской области 13 апреля 2009 года. Руководителем движения является член городской комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации города Рязани Е.В. Рябова.

Основная цель Движения – сплочение родителей для более позитивной деятельности в вопросах воспитания и образования, привлечение специалистов для экспертной оценки важных общественных вопросов в сфере духовно-нравственного воспитания, сохранения и распространения лучших российских традиций, а также создание условий для взаимодействия церковных и государственных структур на ниве просвещения, духовно-нравственного воспитания, социального служения. 

В отчётный период осуществлялась постоянная работа в Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации города Рязани. По ходатайству районных комиссий «Родительское собрание» осуществляло работу с многодетными семьями и семьями, оказавшимися в трудной жизненной ситуации. Специалистами РГОД «Родительское собрание» разработан проект «Индивидуальные профилактические работы с семьями и детьми, находящимися в социально-опасном положении». Данное мероприятие было поддержано министерством территориальных образований и общественных объединений Рязанской области. Разработана программа «Ответственное родительство», состоящая из нескольких циклов. Цель – формирование ценностей семейной жизни; повышение родительской ответственности за воспитание подрастающего поколения; создание условий для улучшения социального климата в обществе.
Задачи проекта:
· Общение с молодыми родителями в рамках лекционного курса, неформальных бесед

· Привитие понимания семьи  как духовно-нравственной основы современного общества

· Знакомство с духовно-нравственным потенциалом семьи, условиями его развития

· Выявление анализа проблем современной семьи
· Изучение основ государственной семейной политики в РФ.

· Повышение родительской ответственности в вопросах профилактики наркомании, алкоголизма, табакокурения, информационной безопасности своих детей; сохранения физического и духовно-нравственного здоровья.
Вся деятельность по данному направлению работы нацелена на семьи, детей и их родителей, состоящих в банке данных как социально опасные.

По приглашению Патриаршей комиссии по вопросам семьи, защиты материнства и детства «Родительское собрание» приняло участие в общественном обсуждении Проекта Концепции государственной семейной политики в Российской Федерации до 2025 года, разработанного Министерством труда и социального развития Российской Федерации, подготовлены предложения и дополнения.

В 2014 году в рамках социально-образовательного проекта Школы семьи «Родная душа» продолжилась реализация программы «Возвращение к истокам». Образовательная часть программы была реализована в в средних общеобразовательных школах города Рязани: № 34, № 39, № 14, в Рязанском педагогическом колледже, центре дистанционного образования для инвалидов, школе-интернате № 2. Младшие школьники приобщились к темам о послушании и добродетели; о рязанских подвижниках благочестия; о бережном обращении с близкими людьми; о благоразумном отношении к слову и. др. Старшеклассникам и студентам были раскрыты темы: о свободе воли и проявлении ее в жизни человека; о любви и ответственности; о самопожертвовании в семье; об условиях крепкого и счастливого брака; о влиянии СМИ и др. Всего проведено 520 часов занятий.

В 2014 году продолжил свою работу Центр духовно-нравственного развития «Ника», деятельность которого связана с реализацией программ духовно-нравственного воспитания, возрождением иконописной православной традиции.
В рамках поддержки и развития социального служения в отчётном году продолжил работу Социально-образовательный центр «Милосердие». Оказана адресная помощь нуждающимся прихожанам православных храмов и монастырей, ветеранам Великой Отечественной войны. Разработано положение о волонтёрских отрядах всесторонней помощи ветеранам «Георгиевские отряды». 

От лица родительской общественности руководитель РГ ОД «Родительское собрание» Е.В. Рябова принимала участие в составе Большого жюри конкурса «Учитель года России – 2014» (Региональный этап). 

Большую систему мероприятий реализовало в 2014 году Рязанское отделение Российского детского фонда (руководитель – Л.Н. Пахольченко) – благотворительной организации, созданной в 1988 году. 

Основная цель Фонда – укрепление авторитета и роли семьи, упрочение социального статуса детства в обществе, общественное представительство интересов детства на всех уровнях законодательной и исполнительной власти в России, поворот духовного самосознания общества к делу воспитания подрастающего поколения, повышение ответственности всех граждан за факты негативного отношения к детям и подросткам, нарушению их прав. Фонд осуществляет содействие защите материнства, детства и отцовства.

В 2014 году Рязанское отделение Российского детского фонда продолжало выполнять более 10 общероссийских и региональных программ и получало Президентские гранты и областные субсидии. Фонд действует на полном самофинансировании – сотрудники фонда работают на благотворительной основе.

Рязанская областная общественная организация Общероссийской общественной организации «Российский Союз Молодежи» (РООО ООО РСМ), созданная 20 декабря 2007 года, наделена статусом территориальной организации РСМ. 

Рязанская областная организация РСМ участвует в реализации центральных программ ООО «Российский союз молодежи» – таких, как:
· Комплексная программа для учащихся учреждений начального и студентов среднего профессионального образования «Арт-Профи Форум»

· Программа РСМ «Всероссийская Юниор-Лига КВН»

· Программа по созданию системы подготовки лидеров организации через работу с активом учащейся молодежи «Достижения»

· Комплексная программа «Кадры»

· Программа РСМ «Российские интеллектуальные ресурсы»

· Программа «Российская студенческая весна»

· Программа РСМ «Студенческое самоуправление»

· Программа РСМ «Патриот и гражданин»

Региональная организация Российского союза молодёжи в своей деятельности плодотворно сотрудничает с министерством молодежной политики, физической культуры и спорта Рязанской области, министерством образования Рязанской области, муниципальными органами управления образования и молодежной политикой.

В 2014 году, как и ранее, были проведены: «Звездные» походы студентов вузов по местам боевой и трудовой славы Российского народа; Межрегиональный молодежный фестиваль «Рязанский Валенок»; Межрегиональный фестиваль современного танца «Черный кот»; Областной фестиваль студенческого творчества «Студенческая весна»; Межрегиональный лагерь актива старшеклассников «Рубин»; Межрегиональный лагерь-семинар студенческого актива «РОСА»; Лагерь-семинар актива учреждений среднего профессионального образования «Профессионал»; Программа «Арт-Профи Форум»; Игры «Юниор-лиги КВН» (учащейся молодежи); Всероссийская акция по вручению паспортов «Мы – граждане России»: вручение паспортов приурочено к государственным праздникам («День России», «День Государственного флага Российской Федерации», «День народного единства», «День Конституции Российской Федерации»).

Уже более в пятый раз прошла Социальная акция «Цени свою жизнь». Её цель – формирование положительного отношения к здоровому образу жизни как к личному и общественному приоритету, пропаганда ответственного отношения к своему здоровью и состоянию окружающей среды. 
С 5 по 7 июля 2014 года на берегу р. Пра в Клепиковском районе состоялся VI фестиваль молодых семей ЦФО «Мама, папа, я!», посвященный Дню семьи, любви и верности. 
Советом молодых педагогов Рязанской области при поддержке РСМ проведены крупные мероприятия для педагогической молодежи. В 2011 году состоялся региональный форум «Новое образование. Перспективы молодых», в рамках которого более 100 молодых учителей города Рязани и области посетили мастер-классы заслуженных учителей России, приняли участие в работе разнообразных секций и круглом столе с представителями органов власти. В 2012 году форум приобрел статус межрегионального и принял педагогов из Ханты-Мансийска, Тюмени, Тулы, Москвы, Московской и Рязанской областей. Для молодых педагогов были проведены тренинги по планированию своего будущего, мастер-классы лидеров молодежи, организованы площадки по проектной деятельности. С 25 по 31 марта 2014 года состоялась профильная образовательно-оздоровительная смена молодых педагогов Рязанской области «Семь-Я: моя территория успеха» на базе ОГБОУ ДОД «ДОЦ "Солнечный"».
Совместная работа проводилась и с советом молодых библиотекарей. В мае 2014 прошла традиционная городская акция «Читающий троллейбус», а в июне состоялись ежегодные городские акции «Литературный квартал», «Запомни, всё это – Россия». 3 ноября 2014 года в рамках всероссийского проекта «Ночь искусств» прошла молодёжная акция «Ночь искусств: Сон в осеннюю ночь». 

Программа «Российские интеллектуальные ресурсы» действует на территории Рязанской области с 2009 года с целью выявления и поддержки интеллектуальной и творческой молодежной элиты страны. За время существования программы в ней приняло участие более 2000 человек. 
В 2014 году состоялся II Рязанский конкурс гармонии таланта, творчества и красоты «Мисс Студенчество». Мероприятие направлено на привлечение молодёжи Рязанской области к активной социальной деятельности, на формирование культурно-нравственных ценностей и взглядов, реализацию ее творческого и интеллектуального потенциала. Проект «Мисс Студенчество» отличается от подобных конкурсов и нацелен, в первую очередь, на формирование у молодежи представления о духовной красоте человека, интеллектуальном развитии, внутренних качествах, характеризующих личность, на совершенствование системы эстетического воспитания.
Совместно с министерством молодежной политики, физической культуры и спорта Рязанской области Российский союз молодёжи  проводит акции «Зажги свечу памяти» (22 июня), Агитпробег «Мы любим тебя, Россия» (12 июня) (активисты РСМ в этот день организуют праздники для детей и концерты для жителей муниципальных образований региона), «Это нужно живым» (активистами РСМ проводятся работы по благоустройству памятников воинам, братских могил), «За мир во всем мире» (акция ко Дню солидарности в борьбе с терроризмом). Совместно с другими общественными организациями региона РСМ принимает участие в акциях «Георгиевская лента» и «День единства России».
Совместно с министерством молодежной политики, физической культуры и спорта Рязанской области РСМ 9 мая 2014 года впервые провел Патриотическую акцию «Парад Победителей» Ее цель – сохранение в семьях памяти о мужестве и героизме, проявленных советским народом в годы Великой Отечественной войны. В 2014 году акция «Парад Победителей» в Рязанской области объединила более 15 тысяч человек.
Деятельность Рязанской региональной детской общественной организации «Лист» в 2014 году осуществлялась в соответствии со следующими программами: 

· Программа «Ступени», направленная на развитие первичных детских общественных организаций на базе образовательных учреждений. В рамках программы проведены межрайонные сборы-семинары актива детских и молодежных общественных объединений Рязанской области.
·  «Областная программа подготовки кадров детских и молодежных общественных объединений». Программа включает в себя обучение активистов, лидеров и руководителей детских и молодежных общественных объединений, совместную работу участников программы по реализации социально значимых инициатив, конкурсный блок на определение наиболее успешных лидеров детского и молодежного движения области и их награждение. 

· Программа «Мещёрская сторона: гражданско-патриотическое воспитание подрастающего поколения в системе мероприятий эколого-туристической направленности». Данная программа предлагает систему эколого-туристических мероприятий, направленных на патриотическое воспитание подростков, и включает в себя:
· экологические походы активистов детских общественных объединений по Рязанской Мещёре;

· водный поход на байдарках по реке Пра по маршруту Клепиковские озера – Брыкин Бор;

· пеший майский поход, посвященный Победе в Великой Отечественной войне.

· Игровая программа «Онлайн-проект», нацеленная на стимулирование и поддержку общественно значимых инициатив детей и привлечения внимания к общественной работе. Осуществляется в социальной сети «Вконтакте». Участниками игровой программы являются представители детских и молодежных общественных объединений Рязанской области, органов ученического самоуправления. В 2014 году программа стала лауреатом конкурса молодежных проектов, проводимых Федеральным агентством по делам молодежи. В 2014 году в проекте приняли участие более 50 команд из 15 муниципальных образований, что составило 300 человек. 
Также лауреатом конкурса молодежных проектов, проводимых Федеральным агентством по делам молодежи, стал социальный проект «Фестиваль молодых семей ЦФО «Мама, папа, я!», на реализацию которого организация получила 100 тыс. рублей. 
При поддержке министерства молодежной политики, физической культуры и спорта Рязанской области РРДОО «Лист» успешно провела Региональный конкурс лидеров и руководителей молодежных и детских общественных объединений «Лидер XXI века» (более 100 участников). Финал конкурса проходил в г. Рязани. В нем приняли участие победители районных этапов. Награждение победителей и призеров состоялось в Большом зале Правительства Рязанской области. 

Юбилейная профильная лагерная смена для активистов детских общественных объединений «Весна-2014» проходила на базе ДООЦ «Солнечный» (п. Солотча). Мероприятие осуществлялось при поддержке министерства образования Рязанской области. В работе лагеря приняли участие более 120 активистов детских общественных объединений в возрасте от 12 до 15 лет. Смена проводилась в 15-й раз с целью активизации общественной деятельности школьников, обучения навыкам и новым формам работы в общественной организации, обмена опытом между представителями детских общественных объединений Рязанской области.

· Слет детских общественных объединений Рязанской области в количестве 100 участников проходил на базе Дома общественных организаций (г. Рязань). Главная цель слета – разработка форм и методов работы в направлении развития детского движения региона, подведение итогов работы в текущем учебном году, определение перспективы развития детских объединений на ближайшее время, обмен опытом между представителями детских общественных объединений муниципальных образований Рязанской области. 

В декабре 2014 года РРДОО «Лист» исполнилось 15 лет. Праздничные мероприятия прошли в дружинах организации, подтвердив высокую социальную востребованность реализуемых детско-юношеских программ. 

4.10.
Ветеранские организации и гражданское общество

Ветеранский корпус был и остаётся важнейшим общественным достоянием, опорой гражданского общества во всех социально значимых делах.
Рязанская областная организация Всероссийской общественной организации ветеранов (пенсионеров) войны, труда, Вооружённых Сил и правоохранительных органов (председатель – член Общественной палаты Рязанской области Н.Н. Ткач) – это самая разветвленная, многочисленная и уважаемая среди ветеранов и пенсионеров организация в области.

В 2014 году её рядах насчитывалось 385 939 ветеранов и пенсионеров различных категорий.

В их числе:

· 2 333 участника Великой Отечественной войны;

· 22 263 труженика тыла;

· 33 079 ветеранов труда;

· 3 491 вдова погибших или умерших участников Великой Отечественной войны.

Основными направлениями в работе ветеранской организации в истекшем году были:

· подготовка к празднованию 70-летия Победы в Великой Отечественной войне 1941–1945 годов;

· проведение праздничных мероприятий, посвященных Дням воинской славы России и Дню Великой Победы;

· забота об удовлетворении материально-бытовых и духовных запросов ветеранов всех категорий;

· защита гражданских, социальных, трудовых и личных прав и свобод граждан пожилого возраста;

· участие ветеранов в патриотическом воспитании граждан Рязанской области;

· усиление внимания к ветеранам глубинки, инвалидам, малоподвижным, нуждающимися в посторонней помощи и находящимися в трудной жизненной ситуации пожилым людям.

Все советы ветеранов (а их в области 34) располагают необходимыми условиями для работы, около половины из них имеют компьютерную технику.

Основываясь на информации, поступившей от областного совета ветеранов, Общественная палата с удовлетворением отмечает, что обещания, данные Президентом Российской Федерации по обеспечению нуждающихся участников Великой Отечественной войны 1941–1945 гг. жильём, выполнены.

Все ветераны своевременно получают пенсии и все положенные им социальные выплаты.

Тесное взаимодействие совета ветеранов с министерством социальной защиты населения Рязанской области позволило решить многие проблемы:

· в области нет ветерана, которому было бы отказано в принятии в дома ветеранов, в социальном обслуживании на дому, в обеспечении необходимыми реабилитационными средствами инвалидов;

· успешно работают программы «Активное долголетие», «Забота», «Достойная старость» и др.;

· продолжена акция «Ветеранам глубинки — всенародное внимание и заботу».

Ежегодно волонтёрами в канун Дня Победы совершаются автопробеги «Дорогами войны» с посещением ветеранов в наиболее удаленных районах области (Ермишь, Кадом) при активной поддержке группы компаний «Барс» и автомобильного клуба «Колобкофф».

Советы ветеранов являются организаторами и постоянными участниками проведения Государственных праздников, Дней воинской Славы России и знаковых событий в жизни Государства и Вооружённых Сил.

Прочно утвердились такие формы работы с ветеранами, как:

· «Парад победителей», «Зажги свечу памяти»;

· «Георгиевская ленточка»; «День памяти и скорби»;

· «День пожилых людей», « От всей души»»;

· «Вдовы земли Рязанской»;

· «Праздники малого села» и др.

Советы ветеранов принимают самое непосредственное участие в патриотическом воспитании, особенно в проведении «Уроков мужества» в школах области, в работе клубов «Алые паруса», «Юный десантник», «Фантазёр».

Самый многочисленный актив ветеранской организации — председатели первичных ветеранских организаций.

Это они идут к юбилярам с поздравлениями и маленькими подарками, несут добрые слова и уделяют внимание больным, не способным к самостоятельному передвижению, провожают в последний путь и возлагают цветы ушедшим от нас, ходатайствуют об оказании материальной помогщи нуждающимся, участвуют в обследовании жилищных и бытовых условиях, организуют культурно – досуговую работу и др.

За это их уважают ветераны и с нетерпением ждут с ними встреч.

Общественная палата высоко оценивает вклад ветеранских организаций в патриотическое воспитание молодёжи, в повседневную поддержку ветеранов войны и труда, в укрепление социальной стабильности в регионе.

Ветеранские организации были и остаются активной частью и сферой особой заботы гражданского общества.
Рязанское областное отделение Всероссийской общественной организации ветеранов «Боевое братство» действует с 8 августа 2006 года.
На учете в организации на сегодняшний день состоят 1117 членов. 

Организация имеет 18 местных отделений в Касимовском, Клепиковском, Старожиловском, Кораблинском, Новодеревенском, Шиловском, Ряжском, Сараевском, Путятинском, Шацком, Пронском, Чучковском, Спасском, Михайловском районах Рязанской области и отделения в 4 округах г. Рязани. Председатель совета организации – член Общественной палаты Рязанской области А.Н. Костров.

Основными целями организации являются:

· представление и защита прав и интересов граждан Российской Федерации – ветеранов и инвалидов Великой Отечественной войны, боевых действий, военной службы, правоохранительных органов и государственной службы, членов их семей и семей погибших военнослужащих (сотрудников), ветеранов труда и других категорий граждан;

· консолидация и активизация усилий ветеранов и инвалидов Великой Отечественной войны, боевых действий, военной службы, правоохранительных органов и государственной службы, членов их семей и семей погибших военнослужащих (сотрудников), ветеранов труда и других категорий граждан, а также созданных ими общественных объединений для укрепления взаимопонимания и духовного возрождения России;

· укрепление ветеранской дружбы, сотрудничества и взаимопомощи;

· участие в формировании современной идеологии страны, в общественно-политической жизни России в целях создания условий и механизмов, обеспечивающих ее возрождение и развитие.

В 2014 году действия организации «Боевое братство» были направлены на решение этих уставных задач.

Рязанская региональная организация Общероссийской общественной организации инвалидов войны в Афганистане и военной травмы – «Инвалиды войны» создана в 1991 году. Накоплен 20-летний опыт работы по следующим направлением:

· увековечение памяти воинов-рязанцев, павших в локальных войнах и военных конфликтах;

· патриотическое воспитание подрастающего поколения;

· социальная защита и реабилитация инвалидов и ветеранов боевых действий, членов семей погибших воинов.

Уставные задачи организация решает в тесном взаимодействии с законодательными и исполнительными органами власти всех уровней, с другими общественными объединениями ветеранов по основным направлениям своей деятельности. К ним относятся: участие в подготовке законопроектов и нормативно-правовых актов, внесение предложений по их изменению и дополнению; в разработке проектов и реализации программ социально-экономической защиты инвалидов и ветеранов боевых действий; в подготовке и проведении патриотических акций; участие в сооружении памятников защитникам Отечества; празднование знаменательных событий военной истории нашего государства.

Члены организации представлены и активно работают в координационных советах, комиссиях, комитетах и рабочих группах, занимающихся решением проблем инвалидов и ветеранов боевых действий.

За 2014 год были проведены следующие мероприятия: памятные акции, посвященные 25-й годовщине со дня окончания вывода советских войск из Афганистана; участие в параде в День Победы 9 мая; открытие памятника воинам-рыбновцам, погибшим в локальных конфликтах; мероприятия, посвященные Дню ВДВ; ХХ Турнир по самбо среди юношей и девушек, посвященный погибшим в Афганистане и других локальных войнах; III Спартакиада среди инвалидов, ветеранов боевых действий и военной службы по военно-прикладным видам спорта; XII военно-спортивная игра «Боевое братство»; Турнир по быстрым шахматам среди инвалидов, ветеранов боевых действий и военной службы, Турнир по нардам среди инвалидов, ветеранов боевых действий и военной службы; 

Также в течение года было открыто 3 мемориальные доски в память о воинах, погибших в Афганистане и Чечне. Проведено 45 Уроков Мужества в школах г. Рязани.

В 2014 году новый импульс для активной деятельности получило Рязанское региональное отделение Российского военно-исторического общества, которое возглавил Вице-губернатор Рязанской области С.В. Филимонов. Заместителем председателя является капитан II ранга, руководитель проекта «Региональный патриотический портал Рязанской области» А.С. Трушин.
В 2014 году Региональное отделение РВИО стало одним из основных учредителей масштабных военно-патриотических мероприятий – таких, как Всероссийский Православно-патриотический форум «Армия, вера, культура – духовные скрепы государственности и национального единства России» (к 700-летию Сергия Радонежского и Году культуры в Российской Федерации), Международная научно-патриотическая конференция «Военно-теоретическое наследие полководцев Великой Отечественной войны и его значение в контексте вызовов и угроз XXI века. (к 110-летию Маршала Советского Союза С.С. Бирюзова и 70-летию Великой Победы)». Члены Рязанского отделения РВИО приняли активное участие в проведении многотысячных митингов в поддержку Крыма и Севастополя, в проведении круглых столов, посвящённых противодействию фальсификации истории Великой Отечественной войны, в памятных акциях, посвящённых выдающимся военным музыкантам – уроженцам Рязанского края В.И. Агапкину и А.В. Александрову.
В 2014 году Рязань посетили и приняли участие в военно-патриотических акциях председатель Российского военно-исторического общества, министр культуры РФ В.Р. Мединский, заместитель председателя РВИО Г.П. Ивлев, советник РВИО Р.И. Мединский.

4.11.
Региональное отделение ДОСААФ: воспитательный потенциал общественно-государственной организации

Работа регионального отделения ДОСААФ России Рязанской области осуществлялась в 2014 году в рамках выполнения государственных задач, определенных Постановлением Правительства РФ от 28 ноября 2009 года №973 «Об Общероссийской общественно-государственной организации «Добровольное общество содействия армии, авиации и флоту России».

Основным содержанием военно-патриотической работы было проведение мероприятий, определенных Федеральной и региональной программами патриотического воспитания граждан Российской Федерации, а также реализация плана военно-патриотического работы регионального отделения ДОСААФ России Рязанской области, проводимой под знаком подготовки к 70-летию Победы советского народа в Великой Отечественной войне 1941–1945 гг. 

Для выполнения государственной задачи патриотического (военно-патриотического) воспитания граждан, организации и учреждения регионального отделения имеют добротную учебно-материальную базу, квалифицированные педагогические кадры, стабильную широкую молодежную аудиторию. В 2014 году образовательными учреждениями ДОСААФ подготовлено 597 призывников по военно-учетным специальностям (государственное задание выполнено в полном объеме), выполнен план подготовки специалистов массовых технических профессий для народно-хозяйственного комплекса региона на 113% (подготовлено 7 608 водителей транспортных средств, в том числе 462 из числа школьников в соответствии с соглашением между Министерством образования РФ и ДОСААФ России); 55 человек на льготных условиях (сироты, дети из малообеспеченных семей), на что автошколы ДОСААФ израсходовали 506 тысяч рублей. На базе регионального отделения работает школа допризывной подготовки «Солдаты Будущего», в которой в 2014 году прошли обучение 1200 школьников и студентов среднего, высшего профессионального образования, в том числе 97 подростков, оказавшихся в трудной жизненной ситуации. В спортивных секциях и кружках занимается более 700 человек. Аудитория ДОСААФ Рязанской области на постоянной основе составляет около 10000 молодых людей. На этой площадке региональное отделение решает задачи профессиональной подготовки и военно-патриотического воспитания. 

В 2014 году на базе регионального отделения ДОСААФ проведён целый ряд знаковых для организации мероприятий:

· учебно-методический сбор с председателями региональных отделений ДОСААФ России;

· заседание совета региональной Общественной палаты с повесткой дня: «Об опыте совместной работы органов образования, военных комиссариатов, молодежных организаций, Русской православной церкви, ветеранских объединений, ДОСААФ Рязанской области по подготовке молодежи к службе в рядах Вооруженных Сил»;

· заседание секции Православно-патриотического форума «Армия, вера, культура – духовные скрепы государственности и национального единства России» по вопросу: «Опыт военно-патриотической работы с допризывной молодежью в системе ДОСААФ». Здесь же состоялась презентация коллективной монографии «Воспитывать патриотов России»;

· Всероссийская конференция по безопасности дорожного движения;

· заседание президиума Общественного совета МО РФ по обсуждению опыта военно-патриотической работы с допризывной молодежью в региональном отделении ДОСААФ;

· совместный Пленум совета ветеранов Рязанской области, РОО «Союз патриотов Рязанской области» и РОО «Союз пенсионеров России», регионального отделения ДОССАФ, на котором рассмотрен вопрос совместной работы на завершающем этапе подготовки к празднованию 70-летия Великой Победы;

· памятные мероприятия, посвященные 110-летию со дня рождения Героя Советского Союза, Маршала Советского С.С. Бирюзова, 100-летию Первой мировой войны и 25-летию завершения вывода советских войск из Афганистана;

· этап чемпионата России и этап чемпионата ДОСААФ России по автокроссу, посвященного 69-й годовщине Победы советского народа в Великой Отечественной войне 1941–1945 гг. (г. Рязань);

· 2-й этап открытого чемпионата и первенства ДОСААФ России 2014 года по мотоциклетному спорту (мотокросс г. Скопин), межрегиональный мотокросс, посвященный памяти Героя Советского Союза молодогвардейца Ивана Земнухова (г. Шацк); памяти Героя Советского Союза, первого начальника Сасовской автошколы ДОСААФ Виктора Савина (г. Сасово).

Важными мероприятиями в деятельности организаций и учреждений регионального отделения в 2014 году были: традиционный Всероссийский месячник оборонно-массовой и спортивной работы, посвященный Дню защитника Отечества и 25-летию завершения вывода советских войск из Афганистана; декады оборонно-массовой работы, посвященные памятным датам России, в рамках которых развертывались площадки ДОСААФ; социально-патриотические акции «Забытый памятник», «Областной День призывника»; акция «День допризывника», посвященная 110-й годовщине со дня рождения Маршала Советского Союза, Героя Советского Союза, уроженца города Скопина С.С. Бирюзова; участие в организации и проведении Спартакиады молодежи допризывного возраста, в параде-смотре воспитанников военно-ориентированных профильных классов, военно-спортивных играх «Зарница», «Орленок», «Допризывник», успешная работа детской коллективной радиостанции ДОСААФ в средней школе № 65 г. Рязани. 

Следует отметить, что и местными, и первичными отделениями ДОСААФ России в муниципальных образованиях области, образовательными и спортивными учреждениями ДОСААФ в 2014 году проделана значительная работа по военно-патриотическому воспитанию молодежи. Наиболее успешно военно-патриотическая работа в 2014 году осуществлялась в организациях Сасовской, Рязанской, Скопинской, Касимовской автомобильных школах и Путятинском учебном спортивно-техническом центре.

Региональное отделение ДОСААФ России Рязанской области продолжает укреплять свой авторитет в регионе, осуществляет ряд мер по усилению взаимодействия со всеми ветвями власти и общественными организациями.

В рамках подготовки к празднованию 70-й годовщины Победы в Великой Отечественной войне 1941–1945 годов проведены следующие мероприятия:

· автопробег «Память – 70» по фронтовым местам Рязанской области с остановками в гг. Михайлов, Скопин, Кораблино, Рязань с целью пронести реликвию нашей страны – Знамя Победы по фронтовым местам Рязанской области;

· акция «Имя героя в имени школы ДОСААФ», в рамках которой проводится работа по увековечиванию памяти о героях Великой Отечественной войны. В рамках акций открыты мемориальные доски на учреждениях ДОСААФ Героям Советского Союза Припутневу Василию Степановичу, работавшему председателем районного комитета ДОСААФ Рыбновского района и Савину Виктору Степановичу, работавшему начальником Сасовского автомотоклуба ДОСААФ;

· открытый Кубок ДОСААФ России по автокроссу, посвященный 70-й годовщине Победы в Великой Отечественной войне;

· Уроки мужества, посвященные 70-летию Великой Победы в 72-х образовательных учреждениях Рязанской области.

Впервые курсанты Рязанской автомобильной школы ДОСААФ России, которые успешно осваивают военно-учетную специальность, приняли участие в областной акции «Парад победителей».

Детская коллективная радиостанция RKЗSAI регионального отделения ДОСААФ, расположенная в СОШ №65 г. Рязани, приняла участие в Мемориале «Победа–70» и провела 119 радиосвязей с мемориальными радиостанциями, расположенными как на территории РФ, так и зарубежных государств.

Отделение ДОСААФ приняло участие в организации и проведении общественных чтений среди учащихся и студентов Рязанской области «Рязанщина в Великой Отечественной войне», посвященных 70-летию Великой Победы, а также в социально-патриотических акциях «День призывника», «День допризывника», «Один день в армии» и т д. 

Анализируя итоги деятельности регионального отделения ДОСААФ России по выполнению региональной программы патриотического воспитания граждан Рязанской области в 2014 году и текущего года, Общественная палата отмечает заметное увеличение внимания муниципальных структур и общественных организаций к вопросам патриотического воспитания граждан, числа проводимых мероприятий патриотической направленности, количества их участников.

В целом взаимодействие регионального отделения ДОСААФ России Рязанской области с органами власти и общественными организациями в вопросах комплексного решения задач подготовки к защите Отечества способствует совершенствованию патриотического (военно-патриотического) воспитания граждан.

Деятельность регионального отделения по военно-патриотическому воспитанию населения строится на дифференцированном подходе к различным его категориям. При этом главное внимание уделяется образовательным и спортивным учреждениям ДОСААФ, осуществляющим подготовку граждан по военно-учетным специальностям.

По мнению Общественной палаты, региональному отделению ДОСААФ России Рязанской области удалось достичь существенных успехов в военно-патриотическом воспитании молодежи и подготовке граждан к военной службе. В 2014 году за личный вклад в военно-патриотическое воспитание молодежи, подготовку граждан к военной службе 58 сотрудников регионального отделения получили поощрения и награды. Рязанская автошкола ДОСААФ награждена по представлению Губернатора региона Почетным знаком Росвоенцентра при Правительстве Российской Федерации «За активную работу по патриотическому воспитанию граждан Российской Федерации». 

ГЛАВА V.

МЕЖНАЦИОНАЛЬНОЕ И МЕЖКОНФЕССИОНАЛЬНОЕ 
СОТРУДНИЧЕСТВО В РЕГИОНЕ
Сохранение межнационального и межконфессионального мира, профилактика экстремизма на этнической почве – важнейшая задача органов государственной власти Рязанской области, местного самоуправления, общественности Рязанской области.

На территории региона действует 30 национальных общественных организаций, объединений и национально-культурных автономий регионального и местного уровня, зарегистрированных в органах юстиции, которые представляют интересы различных народов: армян, азербайджанцев, белорусов, евреев, езидов, кумыков, немцев, таджиков, осетин, татар, лезгин, молдаван, туркмен, узбеков, киргизов, арабов, афганцев.

В 2014 году была проведена работа по созданию новой Рязанской региональной общественной организации «Украинское землячество Рязани» (председатель – Н.Я. Штонда).

Вопросы реализации государственной национальной политики в Рязанской области курирует Вице-губернатор Рязанской области – первый заместитель Председателя Правительства Рязанской области Сергей Владимирович Филимонов.

Распоряжением Губернатора Рязанской области от 18 апреля 2011 г. № 153-рг в целях совершенствования работы, направленной на реализацию государственной политики в сфере межэтнических отношений образован Совет по вопросам гармонизации межэтнических отношений при Губернаторе Рязанской области.

В Общественной палате Рязанской области создана Комиссия по вопросам гражданского общества и межнационального взаимодействия.

Представители национальных общественных объединений входят в состав общественных и общественно-консультативных светов министерства по делам территориальных образований и общественных объединений Рязанской области, министерства труда и занятости населения Рязанской области, УФМС по Рязанской области, УМВД России по Рязанской области, УФСИН Рязанской области.

Консультативные органы (советы) по гармонизации межнациональных и межконфессиональных отношений образованы при главах администраций всех 29 муниципальных районов и городских округов Рязанской области.

Министерство по делам территориальных образований и общественных объединений Рязанской области, УФМС по Рязанской области, правоохранительные органы Рязанской области, муниципальные органы власти поддерживают постоянный контакт с представителями национальных диаспор, оказывают национальным общественным организациям и национально-культурным автономиям методическую, юридическую, организационную помощь. Национальные общественные организации таджиков, узбеков, азербайджанцев, а также межнациональная ассоциация «Мы разные, и мы вместе» уделяют большое внимание работе с мигрантами. Работа органов государственной власти Рязанской области и органов местного самоуправления по воспитанию толерантных отношений между иммигрантами и принимающим сообществом осуществляется по следующим направлениям:

· деятельность Межведомственной комиссии Рязанской области по вопросам миграции;

· проведение ежеквартального мониторинга в сфере межэтнических и межконфессиональных отношений на территории всех муниципальных образований Рязанской области;

· проведение различных мероприятий с национальными объединениями (семинары, круглые столы, фестивали национальных культур, праздники и т.д.);

· работа со средствами массовой информации по освещению вопросов, связанных с проблемами миграции;

· деятельность постоянной комиссии по вопросам гражданского общества и межнациональному взаимодействию Общественной палаты Рязанской области.

На базе Дома общественных организаций создан и активно функционирует Центр национальностей, деятельность которого является эффективным средством укрепления, развития сотрудничества и взаимопонимания, воспитания толерантного отношения граждан разных национальностей друг к другу, гармонизации межнациональных отношений, предупреждения межнациональных конфликтов. 

Муниципальные образования региона в своей деятельности также уделяют серьезное внимание развитию межнациональных отношений и профилактике этнического экстремизма. В администрациях всех муниципальных районов и городских округов назначены ответственные из числа заместителей глав администрации, а также из числа специалистов, ответственных за разработку и осуществление мер, направленных на укрепление межнационального и межконфессионального согласия, поддержку и развитие языков и культур народов Российской Федерации, проживающих на территории муниципального района (городского округа), реализацию прав национальных меньшинств, обеспечение социальной и культурной адаптации мигрантов, профилактику межнациональных (межэтнических) конфликтов, проведение мониторинга в сфере межэтнических и межконфессиональных отношений, исполнение рекомендаций для органов местного самоуправления по работе с цыганским населением.

Наиболее влиятельные лидеры национальных диаспор включены в Советы по вопросам гармонизации межэтнических отношений при Губернаторе Рязанской области и главах администраций муниципальных районов и городских округов Рязанской области, в состав общественно-консультативного Совета при УФМС по Рязанской области.

В целях объединения усилий по социально-культурной адаптации мигрантов, их интеграции в российское общество, недопущению межнациональных и межрелигиозных конфликтов УФМС по Рязанской области подписано два Соглашения о сотрудничестве со Скопинской и Рязанской Епархиями Русской Православной Церкви. Утвержден План по реализации указанных соглашений.

Деятельность по профилактике конфликтов на национальной и религиозной почве и поддержанию межнационального и межконфессионного мира среди обучающихся школ, профессиональных образовательных организаций и образовательных организаций высшего образования является одним из приоритетных вопросов системы воспитания и системы образования в Рязанской области.

В мае 2014 года во всех общеобразовательных организациях Рязанской области были проведены собрания с родителями учащихся 3-х классов по выбору модуля учебного курса «Основы религиозных культур и светской этики». В 2014/2015 учебном году данный курс изучают 9896 учащихся 4-ых классов общеобразовательных организаций, из них модуль «Основы мировых религиозных культур» изучают 137 человек, «Основы светской этики» - 1035 человек, «Основы православной культуры» - 8724 человек. 
В образовательных организациях, расположенных на территории Рязанской области, организованы и проведены учебные и воспитательные занятия, в ходе которых обучающимся разъяснялся негативный характер действий националистов, расистов, членов деструктивных организаций радикального экстремистского характера, в том числе религиозной направленности, а также существующая юридическая ответственность за действия, разжигающие национальные и религиозные конфликты, оскорбляющие честь и достоинство отдельных наций и конфессий, (в том числе в форме классных часов, семинаров, круглых столов, профилактических бесед) по темам: «Экстремизм в молодежной среде как социально-политическое явление», «Глобализация человеческого общества», «Мотивы действий националистов, расистов, организаций экстремистского толка. Юридическая ответственность за разжигание национальных и религиозных конфликтов», «Религиозный экстремизм: Как противостоять?», «Интернет и экстремизм: Кто поможет? Как не оказаться в сетях экстремизма?», «Правовые проблемы борьбы с терроризмом и экстремизмом», «Ответственность за действия, разжигающие национальные и религиозные конфликты», «Национализм и его опасность для российского общества», «Деятельность деструктивных сект в Рязани», «Межнациональные отношения. Причины конфликтов и способы их разрешения», «Современные молодёжные движения. Спортивные фанаты» и другим, том числе и с привлечением сотрудников УМВД России по Рязанской области, УФСБ по Рязанской области, прокуратуры Рязанской области, Следственного управления Следственного комитета Российской Федерации по Рязанской области, районных комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав, Рязанской митрополии.

Министерство образования Рязанской области на совещаниях директоров подведомственных профессиональных образовательных организаций акцентировало внимание на необходимости создания благоприятных условий для адаптации студентов из числа граждан Украины, ищущих убежище на территории Рязанской области, и их курирование, в том числе с привлечением к этой работе Советов студентов профессиональных образовательных организаций и студенческого актива.

В целях профилактики экстремистских и националистических проявлений в молодежной среде, содействия социальному и физическому развитию молодежи, укрепления межэтнического согласия министерство по делам территориальных образований и общественных объединений Рязанской области, министерство по молодежной политике, физической культуре и спорту Рязанской области, Общественная палата Рязанской области, региональное отделение политической партии «Единая Россия», общественная организация «Рязанский союз болельщиков» организовали открытый областной турнир по мини-футболу «Со спортом вместе». Участниками турнира стали представители молодежи национальных общин, команды клубов болельщиков, студенты рязанских вузов. Победители турнира получили ценные призы и дипломы.

Министерство печати и массовых коммуникаций Рязанской области оказывало содействие в проведении печатными и электронными СМИ региона комплексной информационной кампании, направленной на укрепление общегражданской идентичности, межэтнической и межрелигиозной толерантности, профилактику ксенофобии и этнического экстремизма.

В целях воспитания уважения к истории, традициям народов, проживающих в Рязанской области, сохранения межнационального мира и согласия в регионе, гармонизации межэтнических отношений, воспитания общегражданской идентичности министерство по делам территориальных образований и общественных объединений Рязанской области совместно с Общественной палатой Рязанской области ежегодно по итогам областного Фестиваля национальных культур «Мы – народ России» готовит телевизионный фильм, который демонстрируется на рязанских телеканалах.

Во исполнении Указов Президента Российской Федерации № 602 от 07.05.2012 г. «Об обеспечении межнационального согласия» и № 1666 от 19.12.2012 г «О стратегии государственной национальной политики Российской Федерации на период до 2025 года», а также Распоряжения Правительства Российской Федерации от 15.07.2013 г. № 1226-р был разработан, утвержден и успешно осуществляется Комплексный план мероприятий по реализации Стратегии государственной национальной политики Российской Федерации на период до 2025 года в 2014-2016 годах на территории Рязанской области (утвержден распоряжением Правительства Рязанской области от 17.06.2014 № 248-р).

Обсуждение проекта Комплексного плана проходило с привлечением широкой общественности и прежде всего членов Общественной палаты Рязанской области, членов общественного света при министерстве по делам территориальных образований и общественных объединений Рязанской области, а также представителей национальных организаций и национально-культурных автономий.

Комплексный план состоит из 10 основных разделов, предусматривающих:

· совершенствование государственного управления в сфере государственной национальной политики Российской Федерации;

· обеспечение равноправия граждан, реализации их конституционных прав в сфере государственной национальной политики Российской Федерации;

· укрепление единства и духовной общности многонационального народа Российской Федерации (российской нации);

· обеспечение социально-экономических условий для эффективной реализации государственной национальной политики Российской Федерации;

· содействие сохранению и развитию этнокультурного многообразия народов, проживающих на территории Рязанской области;

· развитие системы образования, гражданского, патриотического и духовного воспитания подрастающего поколения;

· поддержку русского языка как государственного языка Российской Федерации и языков народов России;

· создание условий для социальной и культурной адаптации и интеграции мигрантов;

· информационное обеспечение;

· совершенствование взаимодействия органов государственной власти и местного самоуправления с институтами гражданского общества.

Среди мероприятий Комплексного плана особый интерес многонациональной общественности Рязанской области вызывают следующие культурно-творческие акции:

· традиционный фестиваль национальных культур «Мы – народ России!»;

· областной фестиваль казачьей культуры «Весело до громко казаки поют»;

· праздник «Многоликая Россия»;

· комплекс мероприятий, посвященных 700-летию со дня рождения преподобного Сергия Радонежского;

· интернациональные студенческие фестивали;

· многочисленные национальные праздники (Сабантуй, Навруз и др.);

· межрегиональный фестиваль народного творчества «Золотая ладья»;

· международный фестиваль профессиональных народных хоров «Славянский хоровод».

19 февраля 2014 года по инициативе Рязанской областной общественной организации «Армянское духовно-культурное общество "Луйс"» состоялась областная культурная акция «День дарения книг». Многие национальные общины пополнили фонды рязанских библиотек книгами на родных языках.
3 июля 2014 года в Музее истории ВДВ состоялось торжественное открытие выставки, посвященной 70-летию освобождения Белоруссии от немецко-фашистских захватчиков. Среди организаторов и участников выставки – Городская национально-культурная автономия белорусов Рязани и ГБУ РО «Дом общественных организаций».

В середине июля 2014 года были подведены итоги конкурсного отбора среди социально ориентированных некоммерческих организаций на получение субсидий за счет средств, полученных Рязанской областью на их поддержку от Министерства экономического развития РФ в размере 13 349 тыс. руб. 12 общественных организаций и объединений, осуществляющих свою деятельность по таким направлениям, как укрепление межнационального и межконфессионального сотрудничества, социальная и культурная адаптация мигрантов, получили субсидии на общую сумму более 1,5 млн. руб.

25 июля 2014 года состоялось заседание Совета по вопросам гармонизации межэтнических отношений при Губернаторе Рязанской области. В рамках повестки дня обсуждались следующие вопросы: о деятельности органов государственной власти Рязанской области и органов местного самоуправления, направленной на гармонизацию межнациональных и межконфессиональных отношений на территории Рязанской области, о комплексном плане мероприятий по реализации Стратегии государственной национальной политики Российской Федерации на период до 2025 года в 2014-2016 годах на территории Рязанской области, о работе Консультативного совета при главе муниципального образования – городской округ город Касимов, председателе Касимовской городской Думы по вопросам межнационального и межконфессионального согласия, о реализации плана мероприятий по проведению в городе Рязани Года содружества национальных культур, о работе по приему, размещению и дальнейшему обустройству граждан, прибывающих на территорию Рязанской области из Украины.

Представители министерства по делам территориальных образований и общественных объединений Рязанской области, а также различных национальных общин приняли участие в праздновании мусульманского религиозного праздника Ураза-байрам, проходившем на площадке и ТД «Лента» у Борковских озер 28 июля 2014 года. В мероприятии участвовало более 5 тыс. человек.

3 августа 2014 года в рамках проведения Дня города на ул. Почтовая была организована Аллея дружбы, где представители национальных общин региона демонстрировали изделия народных промыслов и развлекали гостей праздника национальными творческими номерами.

11, 13 и 27 августа 2014 года министерством по делам территориальных образований и общественных объединений Рязанской области и ГБУ РО «Дом общественных организаций» были организованы поездки представителей национальных общественных объединений в лагеря детского и юношеского актива «Пламенный» (п. Солотча) и «Рубин» (Клепиковский район) с Днями дружбы народов. 
1 сентября 2014 года в средних учебных заведениях Рязани представителями национальных общественных организаций были проведены традиционные Уроки дружбы, на которых они рассказывали школьникам о культуре, традициях и обычаях своих народов. 

3 сентября 2014 года в комплексе «Фестиваль» (Клепиковский район) состоялся семинар для глав администраций муниципальных районов и городских округов «Взаимодействие органов местного самоуправления с общественными объединениями и религиозными организациями по гармонизации межнациональных и межконфессиональных отношений на территории Рязанской области», в работе которого приняли участие Губернатор Рязанской области О.И. Ковалев, Вице-губернатор Рязанской области – первый заместитель Председателя Правительства Рязанской области С.В. Филимонов, руководители региональных министерств и ведомств, представители высших учебных заведений, общественных и религиозных организаций. 

10 сентября 2014 года в Областной библиотеке имени Горького состоялась межрегиональная научно-практическая конференция «Библиотека: центр взаимодействия культур», в работе которой приняли участие сотрудники министерства по делам территориальных образований и общественных объединений Рязанской области, ГБУ Рязанской области «Дом общественных организаций», национально-культурных автономий.
25 сентября 2014 года в рамках Дней узбекской культуры Узбекская НКА «Алмаз» провела в Доме общественных организаций ярмарку-продажу изделий народно-прикладного искусства, концерт узбекских творческих коллективов и исполнителей.
На базе Центра национальностей ГБУ Рязанской области «Дом общественных организаций», «Межкультурного кафе» Рязанского государственного университета имени С.А. Есенина, Рязанской областной библиотеки имени Горького и других площадках проводились массовые мероприятия, приуроченные к различным национальным праздникам и памятным датам. Это дни узбекской, еврейской, осетинской культуры, Дни стран СНГ и др., в каждом из которых принимало участие не менее ста человек.

Традиционно дважды в год, в мае и сентябре, региональные министерства молодежной политики, физической культуры и спорта, а также по делам территориальных образований и общественных объединений выступают организаторами межнационального турнира по мини-футболу «Со спортом вместе». Очередные футбольные соревнования прошли 27-28 сентября 2014 года на стадионе «Спартак». В турнире приняли участие армянская, таджикская, узбекская, туркменская, азербайджанская команды, а также команда рязанского казачества и международная команда студентов РГМУ им. Павлова. 

28 сентября 2014 года проведен выездной образовательный семинар «Познаем вместе» в Музее толерантности в Москве с участием представителей национальных общин региона. Организатором мероприятия выступила Рязанская региональная общественная организация Межнациональная ассоциация «Мы разные, и мы вместе».

4 октября 2014 г. на площадке у торгового дома «Лента» (Борки) прошла массовая торжественная молитва, посвященная мусульманскому празднику Курбан-Байрам. На мероприятии присутствовало более 5 тыс. верующих.

8 октября 2014 года в Доме общественных организаций состояля круглый стол «Исламская культура как часть мировой культуры». Организатором выступила ЦРОМ «Мухтасибат Рязанской области».

15 октября 2014 года прошло очередное заседание Рабочей группы по делам казачества при Губернаторе Рязанской области. 

17 октября 2014 года состоялось презентация нового офиса РРОО «Всероссийский азербайджанский конгресс», а также праздничный концерт, приуроченный к Дню независимости Азербайджана.

23 октября 2014 года в Центральной городской библиотеке имени С.А. Есенина состоялся круглый стол «Библиотека как центр диалога национальных культур». В работе круглого стола приняли участие представители национальных объединений Рязанской области, а также министерства по делам территориальных образований и общественных объединений Рязанской области.

В конце октября 2014 года в Свято-Троицком мужском монастыре г. Рязани состоялся круглый стол «Итоги деятельности круглых столов по изучению наследия Преподобного Сергия Радонежского». 

30 октября 2014 года представители национальных организаций г. Рязани приняли участие в работе круглого стола «Молодежь и будущее Евразии: региональные аспекты» в рамках Фестиваля молодежи и студентов «Евразия – это мы!»

4 ноября 2014 года представители национальных общин региона приняли участие в митинге-концерте и выставке-ярмарке, посвященных Дню народного единства.

5 ноября 2014 года в Доме общественных организаций прошел круглый стол, посвященный подготовке к 200-летию со дня рождения Феофана Затворника Вышенского «Патриотизм как духовная добродетель».

15 ноября 2014 года в Доме общественных организаций состоялось торжественное мероприятие, посвященное Дню независимости Туркменистана. Организатор – общественная организация «Рязанский областной правозащитный культурный центр Российско-Туркменской дружбы «МИРАС».

19 ноября 2014 года в Доме общественных организаций прошел круглый стол на тему «Деструктивные религиозные течения в современном мире. Общество сознания Кришны». На семинаре присутствовали представители Рязанской епархии РПЦ и других традиционных конфессий, ученые-теологи, студенты рязанских вузов.

22 ноября 2014 года в г. Москве состоялся Большой Круг Центрального казачьего войска, в работе которого приняли участие представители рязанского казачества.

27 ноября 2014 года в Доме общественных организаций прошел круглый стол на тему «Взаимодействие ислама и традиционных конфессий как духовный фактор общественной жизни России на современном этапе». Организатор – ЦРОМ «Мухтасибат Рязанской области».

С 8 по 11 декабря 2014 года на базе Дома общественных организаций прошли курсы осетинского языка для представителей осетинской общины города Рязани. Проект был реализован общественной организацией «Алания Единая».

10 декабря 2014 года представители министерства по делам территориальных образований и общественных объединений и национальных общественных организаций приняли участие в заключительном мероприятии Года содружества национальных культур в Рязанском дворце молодежи.

10–12 декабря 2014 года на нескольких площадках города Рязани прошли региональные Рождественские образовательные чтения, посвященные 1000-летию со дня преставления равноапостольного князя Владимира.

11 декабря 2014 года в рамках Рождественских чтений прошел круглый сто на тему: «Проблемы распространения сектантских движений на территории Рязанской области и специфика обеспечения духовной безопасности». С докладом выступили известный ученый-сектовед профессор А.Л. Дворкин, директор Правового информационно-консультативного центра по оказанию помощи в сфере защиты религиозных прав и свобод (г. Москва), заведующий кафедрой уголовного права и процесса факультета экономики и права Российского православного университета св. Иоанна Богослова, сотрудник Российской академии правосудия (г. Москва), член Экспертного совета по проведению государственной религиоведческой экспертизы при Министерстве юстиции РФ И.В. Иванишко.
16 декабря 2014 года в Рязанском дворце молодежи прошел II областной интернациональный студенческий фестиваль, который организует министерство молодежной политики, физической культуры и спорта Рязанской области. В нем традиционно принимают участие более 600 студентов различных национальностей и из разных стран, обучающихся в рязанских вузах.

17 декабря 2014 года в г. Касимове о инициативе Касимовской местной татарской национально-культурной автономии состоялось открытие Татарского культурного центра имени А.М. Ишимбаева. 

17 декабря 2014 года в Доме общественных организаций состоялось заседание Совета атаманов при Рабочей группы по делам казачества при Губернаторе Рязанской области.

19 декабря 2014 года в Доме общественных организаций прошел X юбилейный фестиваль национальных культур «Мы – народ России», на котором были подведены итоги 2014 года в сфере укрепления гражданского единства, гармонизации межнациональных и межконфессиональных отношений в регионе.

21 декабря 2014 года в Доме общественных организаций прошел еврейский праздник Ханука, в котором приняли участие представители еврейской общины и других национальных общественных организаций региона.

По мнению Общественной платы, в результате проведённой работы межнациональная и межконфессиональная обстановка в Рязанской области носит стабильный, конструктивный и спокойный характер.

Общественная палата считает необходимым особо отметить, что национальные общественные организации Рязанской области единодушно поддержали воссоединение России с Крымом и Севастополем, принимали активное участие в оказании материальной помощи жителям юго-востока Украины, а представители рязанского казачества участвовали в гуманитарных конвоях по доставке продуктов питания и предметов первой необходимости жителям Новороссии. 
На основе традиций дружбы народов национальные общественные организации ведут подготовку к празднованию 70-летия Великой Победы.

ГЛАВА VI.

МЕСТНОЕ САМОУПРАВЛЕНИЕ – 
ФАКТОР ГРАЖДАНСКОЙ АКТИВНОСТИ 
Совет муниципальных образований Рязанской области – полноправный партнёр органов региональной законодательной и исполнительной власти при формировании социально-экономической политики и инструментов её реализации, активный участник многих общественно-политических процессов в Рязанской области.

В 2014 году деятельность Совета соответствовала его уставным нормам. Продолжалось тесное сотрудничество муниципалитетов с органами государственной власти региона. 

В соответствии с Законом Рязанской области «О полномочиях органов государственной власти Рязанской области по взаимодействию с Советом муниципальных образований Рязанской области» руководящие органы Совета, аппарат исполнительной дирекции свою работу организовывали в тесном контакте с аппаратом Правительства области и министерством по делам территориальных образований и общественных объединений Рязанской области. 

Продолжалась практика проведения заседаний Правления Совета с участием глав муниципальных образований, глав администраций муниципальных образований с приглашением на эти заседания руководителей министерств и ведомств области, представителей регионального Правительства, территориальных органов федеральных органов исполнительной власти, представителей общественности. 

Новым направлением в деятельности Совета стало проведение совместных, в том числе и выездных, заседаний правления Совета и Комиссии при Губернаторе Рязанской области по вопросам местного самоуправления. На таких заседаниях рассматривались вопросы реализации на территории Рязанской области положений 131 Федерального закона в редакции 136 и 165 Федеральных законов, проекты региональных законов. На заседаниях Правления Совета, рабочих совещаниях рассмотрены вопросы об участии граждан в охране общественного порядка, добровольных пожарных дружинах. 

Закрепилась практика проведения совместных заседаний Палат городских округов и муниципальных районов, Палат сельских и городских поселений. Впервые, в рамках прошедшего в этом году VIII съезда Совета, проведены заседания секций по вопросам создания общественного контроля в сфере ЖКХ, оптимизации организационной и территориальной структуры местного самоуправления, территориального общественного самоуправления и проблем стратегического планирования как инструмента развития муниципальных образований. Проблемы и предложения, высказанные в ходе работы секций, доведены до участников съезда в ходе его пленарного заседания и включены в решения, принятые съездом. 

Своевременным и нашедшим поддержку руководителей муниципальных образований стало внесение изменений в Постановление Губернатора Рязанской области «О регламенте Правительства Рязанской области» по вопросам информирования Совета о проектах нормативных правовых актов, регулирующих вопросы местного самоуправления.

Все поступившие в Совет законопроекты теперь направляются в муниципальные образования. Такая практика позволяет своевременно учесть замечания, предложения еще на стадии разработки нормативно-правового акта. Нормативно-правовые документы, регулирующие вопросы местного самоуправления, не согласованные с Советом, Комиссией при Губернаторе Рязанской области по законопроектной деятельности, к рассмотрению не принимаются. Так, в 2014 году, проведено согласование нормативно-правовых актов, разработанных региональными министерствами экономического развития и торговли, ТЭК и ЖКХ, образования, здравоохранения, культуры и туризма, транспорта и автомобильных дорог, региональной безопасности и контроля, Главного архивного управления и Главной инспекции по ветеринарии. 

В 2014 году при активном участии Совета удалось активизировать работу по вопросу информатизации муниципальных образований. В настоящее время прорабатывается возможность создания единой информационно-коммуникационной системы на территории региона и формирование единого информационного пространства. В результате в бюджете области на 2015 год планируется выделить средства на субсидирование муниципальных образований для внедрения ведомственных информационных систем «Электронный муниципалитет». 
Вопросы информационного обеспечения деятельности муниципальных образований были рассмотрены на Международной научно-практической конференции «Информатизация населения Рязанской области: состояние, проблемы и перспективы», состоявшейся 20 мая 2014 года, организованной Рязанским институтом экономики» НОУ ВПО «Санкт-Петербургского университета управления и экономики совместно с Советом муниципальных образований Рязанской области.

Важным направлением деятельности Совета являлось оказание правовой и информационно-методической помощи органам местного самоуправления.

В апреле 2014 года Советом совместно с региональным министерством по делам территориальных образованием, представителями областной прокуратуры и Управления Министерства юстиции РФ по Рязанской области с главами муниципальных образований, председателями представительных органов МСУ и специалистами, ответственными за нормотворческую деятельность в муниципальных образованиях проведены выездные семинары-совещания по теме: «Правовое обеспечение деятельности органов и должностных лиц муниципального образования». Семинары проведены кустовым методом в городах Рязани, Сасово и посёлке Александро-Невский. 

Совет уделяет особое внимание практике общей защиты интересов муниципальных образований, оказанию юридических услуг на основании Договора исполнительной дирекции Совета с Коллегией адвокатской палаты Рязанской области «Центр права и защиты». В 2014 году по запросам Совета и руководителей органов местного самоуправления оказывалась консультационная помощь по различным вопросам защиты прав и законных интересов муниципальных образований в судах. Постоянно оказывалась помощь в подготовке и оформлении юридических документов, составлении апелляционных жалоб на решения судов различных инстанций, давались консультации, заключения и справки по правовым вопросам, возникающим в ходе деятельности как глав, так и Совета муниципальных образований. 
Одним из ключевых вопросов в работе Совета являлась подготовка и повышение квалификации муниципальных кадров

В 2014 году работа по подготовке муниципальных кадров проводилась совместно с региональным министерством по делам территориальных образований и общественных объединений в рамках реализации государственной программы «Профессиональная переподготовка и повышения квалификации кадров органов местного самоуправления на 2014-2018 годы». В регионе уже наработан определенный опыт по исполнению мероприятий данной Программы.

Представители Совета, являясь членами Общественной палаты Рязанской области, членами общественных Советов ряда министерств и управлений Правительства региона, активно участвовали в выработке решений по развитию территорий муниципальных образований, защите интересов проживающего там населения. 

В этом году на заседаниях Палаты городских и Палаты сельских поселений обсуждены вопросы организации и деятельности общественного контроля в сфере ЖКХ, проведена работа по поддержке и распространению разработанной Торгово-промышленной палатой Рязанской области социальной программы «Забота», оказана помощь в регистрации и постановке на диспансерный учет в поликлиниках инвалидов и участников боевых действий, проживающих в муниципальных образованиях региона. 

Органами управления Совета особое внимание уделяется проблемам организации и осуществления территориального общественного самоуправления. Удачным опытом работы с общественностью в регионе является создание в областном центре Советов территорий. Цель их создания – объединение усилий активистов, представителей важнейших социальных и коммунальной сфер, органов местного самоуправления для развития территории проживания. Основная задача – это бесперебойная обратная связь с жителями и народный контроль. Основными принципами их работы является открытый диалог между жителями и органами местного самоуправления, закрепление за Советами территорий функций общественного контроля, возможность принимать участие в совещаниях по ключевым вопросам, касающимся территории, возможность участия в законотворческой деятельности.

Таким образом, на территории региона последовательно реализуется главная задача местного самоуправления – компетентное и качественное решение вопросов местного значения в интересах граждан.
ГЛАВА VII
ЗАДАЧИ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ 

ГРАЖДАНСКОГО ОБЩЕСТВА В РЯЗАНСКОЙ ОБЛАСТИ

«Если будем сохранять консолидацию общества, нам никакие угрозы не страшны», – заявил Президент РФ В.В. Путин в ходе прямой линии с гражданами России 16 апреля 2015 г. Этими словами определена, по существу, генеральная линия в дальнейшей стратегии развития гражданского общества в нашей стране. В условиях обострения международной обстановки, агрессивной информационной войны, жесткой политики санкций, направленной против России, важнейшей задачей гражданского общества российских регионов становится курс на всемерное укрепление социальной стабильности, гармонизацию межнациональных и межконфессиональных отношений, реализацию механизмов общественного контроля за ценами на потребительском рынке в целях продовольственной безопасности населения.

Общественная палата Рязанской области в своей повседневной деятельности руководствуется интересами регионального сообщества, стремится держать руку на «пульсе» общественных настроений, своевременно реагировать на возникающие проблемы.

Прочную законодательную базу для нового этапа деятельности общественных палат субъектов РФ дает принятый в 2014 г. федеральный закон «Об основах общественного контроля в Российской Федерации». Данный документ существенно расширяет спектр возможностей, перечень механизмов влияния палат на социально-экономическое развитие российских регионов.

Реализуя данный закон на практике, во взаимодействии с Рязанской областной Думой, Общественная палата Рязанской области считает необходимым поставить на системную основу независимую экспертизу региональных законопроектов на стадии их разработки и осуществление действенного общественного контроля за их реализацией.

В связи с этим члены палаты вновь ставят вопрос о целесообразности наделения областной Общественной палаты правом законодательной инициативы.

Общественная палата заинтересована в укреплении дальнейшего сотрудничества с региональным штабом Общероссийского народного фронта в решении ключевых задач Стратегии социально-экономического развития Рязанской области.

Необходимо на новом уровне наращивать опыт взаимодействия с Молодежным правительством региона, общественным молодежным парламентом, активнее развивать лучшие практики молодежного добровольчества.

Важное значение имеет достигнутое в 2014 г. новое качество конструктивного взаимодействия с Общественной палатой Российской Федерации, включая практику регулярных видеомостов и видеоконференций, а также укрепление плодотворных связей с Общественной палатой Центрального федерального округа.

Следует и в дальнейшем всемерно поддерживать добровольческую, волонтёрскую, благотворительную деятельность в сфере заботы о ветеранах Великой Отечественной войны, принесших нам Великую Победу. 

В сфере неустанной заботы гражданского общества должны быть социально уязвимые слои населения: многодетные семьи, инвалиды, дети и молодёжь, находящиеся в трудной жизненной ситуации.

С учетом значимости упрочения межнационального единства России, с опорой на Русскую православную церковь и другие традиционные конфессии, в том числе на региональном уровне, считаем необходимым активизировать деятельность Совета по гармонизации межэтнических отношений при Губернаторе Рязанской области, рассмотреть вопрос о введении должности Уполномоченного по вопросам межнационального взаимодействия, об учреждении региональной награды за вклад в укрепление межнационального единства и согласия.

Необходимо более широко использовать возможности Дома общественных организаций, других дискуссионных площадок для конструктивного диалога власти и общества, опираться на экспертные оценки областного клуба политологов, пресс-клуба при Доме печати, центров социологических исследований, вести открытую информационную политику во взаимодействии со средствами массовой информации

Важная задача региональной Общественной палаты – распространять лучший опыт гражданского участия в малых населённых пунктах, изучать и применять положительный опыт Общественных палат других субъектов федерации. 
Общественная палата считает необходимым дальнейшее совершенствование как федерального, так и регионального законодательства в сфере общественного признания и государственной поддержки активного спонсорства, меценатства, благотворительности, социально ответственного бизнеса.

Общественная палата призывает общественные организации всемерно наращивать потенциал общественных и культурных связей с Республикой Крым и городом-героем Севастополем.
Наш долг – поддерживать словом и делом вынужденных переселенцев с Украины, оказывать гуманитарную помощь жителям Новороссии.

Важно консолидировать усилия общественных организаций вокруг задач патриотического и духовно-нравственного воспитания молодежи, сочетая инновационное мышление с опорой на традиционные национальные ценности.

Социальная ответственность и конструктивный настрой гражданского общества на непростом, переломном историческом рубеже, который переживает сейчас Россия, – залог нашего устойчивого, поступательного, неуклонного движения вперед.

ПРИЛОЖЕНИЕ
ПО МАТЕРИАЛАМ РЕШЕНИЙ И ОБРАЩЕНИЙ 

ОБЩЕСТВЕННОЙ ПАЛАТЫ ПЯЗАНСКОЙ ОБЛАСТИ 

ТРЕТЬЕГО СОЗЫВА
РЕЗОЛЮЦИЯ

общественных слушаний, организованных по инициативе

Общественной палаты Рязанской области, на тему:

«Эффективность работы органов государственной власти, учреждений здравоохранения, общественности по профилактике наркомании, алкоголизма, потребления табака»

(30 января 2013 года)

Заслушав и обсудив выступления представителей центральных органов исполнительной власти Рязанской области, территориальных управлений федеральных органов исполнительной власти, учреждений здравоохранения региона, членов Общественной палаты Рязанской области, представителей общественных объединений, образовательных учреждений Рязанской области участники общественных слушаний констатируют, что Правительством Рязанской области и профильными министерствами в течение последних лет проводится планомерная работа по профилактике социально значимых болезней зависимости: алкоголизма, наркомании и табакокурения. В то же время бесспорен факт, что данные проблемы многогранны и путь к их решению может быть только комплексным, с взаимосодействием органов государственной власти, учреждений здравоохранения и общественности.

Учитывая выше изложенное участники общественных слушаний рекомендуют:

Правительству Рязанской области:

· продолжать планомерную работу по профилактике медицинских и социальных проблем алкоголизма, наркомании и табакокурения;

· усилить межведомственное взаимодействие в подготовке волонтеров, занимающихся пропагандой здорового образа жизни;

· поддерживать общественные объединения, осуществляющие в регионе социальную реабилитацию и ресоциализацию наркозависимых лиц;

· поддержать законодательные инициативы Федеральной службы Российской Федерации по контролю за оборотом наркотиков о законодательном закреплении институтов – уголовной ответственности за немедицинское потребление наркотических средств и психотропных веществ, а также добровольного лечения от наркомании как альтернативы уголовной ответственности за совершение преступлений данной категории.

Рязанской областной Думе:

рассмотреть возможность принятия регионального закона об ответственности за производство и сбыт веществ, содержащих табак и щелочь («насвай»);

· рассмотреть возможность принятия закона об ужесточении ответственности за производство и сбыт алкогольных напитков на дому;

· поддержать Федеральный закон о диагностическом тестировании школьников на немедицинское употребление наркотических веществ.

Министерству здравоохранения Рязанской области:

· обеспечить систематическое проведение информационно-пропагандистской работы, направленной на пропаганду здорового образа жизни и информирование населения о вреде употребления алкоголя, наркотиков и табака;

· проводить диагностическое тестирование работников техногенно-опасных производств и предприятий, представляющих повышенную общественную опасность, на предмет немедицинского потребления наркотических средств, психотропных и сильнодействующих веществ.
Министерству образования Рязанской области:

· совместно с министерством здравоохранения Рязанской области, УМВД России по Рязанской области, УФСКН России по Рязанской области разработать и утвердить межведомственный комплексный План работы по профилактике наркомании в образовательных учреждениях области на 2013/14 учебный год;

· продолжать работу по пропаганде здорового образа жизни, профилактике наркомании в образовательных учреждениях Рязанской области;

· рассмотреть возможность создания экспериментальной площадки по ресоциализации и социальной реабилитации несовершеннолетних с наркологическими проблемами на базе МБОУ «Центр психолого-педагогической и медико-социальной помощи детям и подросткам» в рамках государственной межведомственной программы «Комплексная реабилитация и ресоциализация потребителей наркотических средств и психотропных веществ» (подпрограмма 4 «Развитие инфраструктуры и наращивания сети организаций, реализующих программы комплексной реабилитации и ресоциализации потребителей наркотиков»).

Министерству молодежной политики, физической культуры и спорта Рязанской области:

· в целях повышения общего уровня культуры населения и воспитания у граждан сознательного бережного отношения к своему здоровью увеличить количество массовых культурно-оздоровительных мероприятий, активно развивать IT-профилактику в социальных сетях;

· привлекать к проведению работы по пропаганде здорового образа жизни и профилактике наркомании, алкоголизма и потребления табака волонтеров из числа студентов-активистов учреждений начального, среднего и высшего профессионального образования;
· внести изменения в организацию и проведение областной социальной акции «Цени свою жизнь» в части обучения волонтеров интерактивным технологиям пропаганды законопослушного поведения и выполнения правил дорожного движения;

· поддерживать молодежные инициативы по реализации социальных проектов, направленных на профилактику наркомании, алкоголизма и табакокурения.

Органам местного самоуправления Рязанской области:

· в соответствии со ст. 91 Жилищного кодекса РФ и ст. 293 Гражданского кодекса РФ ходатайствовать в органы прокуратуры о прекращении правоотношений социального найма и права собственности на бесхозяйственно содержимые жилые помещения, используемые для организации или содержания наркопритонов.

Руководителям учебных заведений Рязанской области:

· интенсифицировать профилактическую работу среди молодежи с обязательным медицинским и психологическим сопровождением работы;

· оказывать меры поддержки (абонементы в бассейн, фитнес-центры и т.п.) работникам и обучающимся, ведущим здоровый образ жизни, участвующим в спортивной и общественной жизни региона;

· рассмотреть возможность создания центров психологической помощи для школьников и студентов.

Общественным объединениям Рязанской области:

· усилить общественный контроль за соблюдением в СМИ требований Федерального закона от 29.12.2010 № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию».

РЕШЕНИЕ

Общественной палаты Рязанской области

по итогам обсуждения вопроса повестки дня
«О реализации программных целей Года охраны окружающей среды и повышении эффективности использования природных ресурсов в Рязанской области»

(27 февраля 2013 года)
Заслушав и обсудив доклад министра природопользования и экологии Рязанской области И.В. Авдеева, Общественная палата Рязанской области отмечает следующее.

Реализация программных целей проведения Года охраны окружающей среды, повышение эффективности использования природных ресурсов является актуальной задачей экономического и социально-политического значения.

Проблемы обеспечения экологической безопасности, охраны окружающей среды, сохранения биологического разнообразия связаны между собой, находятся в центре внимания государства. Все больше возрастает понимание того, что главным фактором экономического развития становится благоприятная окружающая среда. В связи с этим, приоритетной задачей является создание условий реализации эффективных механизмов защиты окружающей среды и эффективного использования природных ресурсов, особенно земли, которая обеспечивает до 70% потребностей человека.

Общественная палата считает возможным отметить положительную работу, проведенную в регионе, в сфере охраны окружающей среды и повышения эффективности использования природных ресурсов в Рязанской области.

Вместе с тем, в этом направлении предстоит еще много сделать и самое главное – это переход к системе управления природными ресурсами на основе соблюдения природоохранного законодательства и обеспечения экологической безопасности, повышения экологической культуры, гармоничного развития человека и природы.

В целях решения вопросов, связанных с обеспечением сохранения окружающей среды Общественная палата Рязанской рекомендует:

Правительству Рязанской области:

· продолжать работу по совершенствованию системы управления охраной окружающей средой в Рязанской области;

· способствовать расширению возможностей и полномочий органов государственной власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления в области охраны окружающей среды;

· способствовать развитию экономического механизма стимулирования рационального природопользования и охраны окружающей среды, а также поддержке экологически ответственного бизнеса;

· способствовать внедрению ресурсосберегающих и энергосберегающих технологий;

· обеспечивать реализацию мероприятий экологических программ:

1. «Развитие водохозяйственного комплекса Рязанской области в 2013-2020 годах»;

2. «Обращение с твердыми бытовыми и промышленными отходами в Рязанской области на 2013-2015 годы»;

3. «Улучшение экологической обстановки в Рязанской области в 2013-2015 годах»;

· провести мониторинг плодородия почвы, посевных площадей, их принадлежности и качества использования. Всесторонне пропагандировать Всероссийское движение «Человек, Земля, Россия», направленное на обеспечение доступа граждан к земле, организации высокотехнологичной работы и удобной жизни на ней.

Правительству Рязанской области совместно с органами местного самоуправления Рязанской области, Управлением Росприроднадзора по Рязанской области, Рязанской межрайонной природоохранной прокуратурой, Управлением Роспотребнадзора по Рязанской области и другими заинтересованными органами государственной власти:

· обеспечить проведение Года охраны окружающей среды в 2013 году в Рязанской области в соответствии с утвержденным планом мероприятий.

Органам местного самоуправления Рязанской области:

· разработать и утвердить планы мероприятий по проведению в 2013 году Года охраны окружающей среды и провести соответствующие мероприятия на территориях муниципальных образований Рязанской области.

Общественным объединениям Рязанской области:

· осуществлять общественный экологический контроль;

· усилить конструктивное взаимодействие с исполнительными органами государственной власти Рязанской области, органами местного самоуправления по вопросам охраны окружающей среды и рациональному природопользованию;

· принимать участие в мероприятиях Года охраны окружающей среды;

· принять предложение Рязанской межрайонной природоохранной прокуратуры о сотрудничестве по выявлению коррупционных факторов при осуществлении государственного контроля (надзора) соответствующими природоохранными органами.

РЕШЕНИЕ

совета Общественной палаты Рязанской области

по итогам обсуждения вопроса повестки дня:

«Организация летнего отдыха и оздоровления детей и подростков в Рязанской области в 2013 году»

(4 июля 2013 года)
Заслушав и обсудив выступления участников выездного расширенного заседания совета Общественной палаты Рязанской области, совет Общественной палаты констатирует:

Главная цель оздоровительной кампании – это создание условий для полноценного отдыха и оздоровления всех категорий детей Рязанской области, повышения качества воспитательного процесса во всех организациях отдыха и оздоровления детей.
Вместе с тем, анализ показателей, характеризующих систему отдыха и оздоровления детей и подростков Рязанской области, позволяет сделать выводы о проблемах, на которых необходимо сконцентрировать внимание органов государственной власти и органов местного самоуправления.

Требуется совершенствование форм и содержания отдыха детей и подростков, их оздоровления и занятости, оказания преимущественной поддержки в отдыхе и оздоровлении детям и подросткам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, детям-сиротам, одаренным детям, а также развитие специализированных видов отдыха.

Совет Общественной палаты Рязанской области рекомендует:

Министерству образования Рязанской области:

· осуществлять контроль за проведением оздоровительной кампании детей Рязанской области;

· провести проверку качества услуг, предоставляемых организациями отдыха и оздоровления детей, в течение оздоровительной кампании 2013 года;

· совершенствовать работу по организации отдыха и оздоровления детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

Министерству социальной защиты населения Рязанской области:

· обеспечить оздоровлением не менее 54% детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, от численности детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, подлежащих оздоровлению;

· провести проверку качества услуг, предоставляемых организациями отдыха и оздоровления детей в санаторно-оздоровительных учреждениях, в течение оздоровительной кампании 2013 года.

Министерству здравоохранения Рязанской области:

· обеспечить контроль за организацией в летних оздоровительных учреждениях с дневным пребыванием детей полноценного сбалансированного питания и физического воспитания (постоянно);

· проводить оценку эффективности оздоровления отдыхающих детей на основании данных: о заболеваемости в детских лагерях, о физическом развитии детей, антропометрических показателей, исследований функциональных проб в начале и в конце смены;

· разработать план мероприятий для создания безбарьерной среды и условий для отдыха детей всех групп здоровья в детских санаториях Рязанской области, подведомственных министерству здравоохранения Рязанской области;

· оказывать содействие оздоровительным учреждениям в подборе квалифицированного медицинского персонала, а также в сопровождении организованных групп детей при осуществлении перевозок к местам отдыха (постоянно).

Главному управлению МЧС России по Рязанской области:

· принять участие в практических тренировках по отработке планов эвакуации и действий обслуживающего персонала в случае возникновения пожара;

· оказать методическую и практическую помощь в проведении инструктажей с обслуживающим персоналом и педагогическим составом оздоровительных учреждений (в начале каждой смены);

· организовать контроль за противопожарным состоянием детских загородных оздоровительных лагерей на период летней оздоровительной кампании.

Управлению МВД России по Рязанской области:

· реализовать оперативно-профилактические мероприятия в местах массового отдыха в целях активизации работы по выявлению фактов вовлечения несовершеннолетних в совершение преступлений и (или) антиобщественных действий реализовывать;

· организовать и провести профилактические мероприятия, направленные на выявление и привлечение к ответственности лиц, осуществляющих незаконную продажу алкогольных и иных спиртных напитков, пива вблизи территории оздоровительных учреждений.

Управлению Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Рязанской области:

· организовать государственный санитарно-эпидемиологический надзор за работой детских оздоровительных учреждений, обратив особое внимание на работу пищеблоков и состояние источников питьевого  водоснабжения, мест купания.

Руководителям загородных стационарных детских оздоровительных учреждений, санаторно-оздоровительных лагерей и детских санаториев Рязанской области, администрациям организаций, на балансе которых находятся детские оздоровительные учреждения:

· осуществлять контроль за выполнением должностных обязанностей сотрудниками детских оздоровительных учреждений и обеспечить повышение их исполнительской дисциплины;

· организовать и провести обучение и инструктажи по мерам пожарной безопасности и действиям в случае возникновения пожара с обслуживающим персоналом и педагогическим составом оздоровительных учреждений (в начале каждой смены);

· совершенствовать формы и содержание отдыха детей и подростков.

Главам муниципальных образований муниципальных районов, городских округов Рязанской области:

· сообщать о фактах несанкционированного размещения оздоровительных лагерей на территориях;
· совершенствовать материально-техническое состояние оздоровительных учреждений;

· разработать или внести в действующие муниципальные целевые программы по развитию детского отдыха необходимые изменения для создания в детских оздоровительных учреждениях безбарьерной среды и условий для отдыха детей всех групп здоровья.

РЕШЕНИЕ

Общественной палаты Рязанской области

по итогам обсуждения вопроса повестки дня
«О ходе реализации Указа Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики» в части совершенствования системы оплаты труда в государственных (муниципальных) учреждениях Рязанской области в 2013 году»

(14 августа 2013 года)
Заслушав и обсудив выступления участников пленарного заседания, Общественная палата Рязанской области констатирует:
В настоящее время в Рязанской области в учреждениях социальной сферы работает свыше 167 тысяч человек, из них большая часть в сфере образования, а также в сферах здравоохранения и предоставления социальных услуг.

Система оплаты труда работников государственных учреждений установлена в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 5 августа 2008 г. № 583. Эта система и системы оплаты труда, введенные с учетом норм, установленных этим постановлением, органами государственной власти субъектов Российской Федерации и органами местного самоуправления соответственно в государственных учреждениях субъектов Российской Федерации и муниципальных учреждениях, позволили реализовать более гибкие подходы к регулированию оплаты труда в зависимости от квалификации работников и сложности труда, существенно расширить самостоятельность учреждений в решении вопросов оплаты труда работников с одновременным повышением ответственности руководителей учреждения, повысить роль стимулирующих выплат, которые в настоящее время составляют в федеральных государственных учреждениях до половины от заработной платы в целом, в государственных учреждениях субъектов Российской Федерации и муниципальных учреждениях – до 40 процентов.

Введение новых систем оплаты труда позитивно повлияло на динамику заработной платы работников государственных (муниципальных) учреждений. Практически при неизменной численности работников учреждений социальной сферы в 2007 – 2011 годах среднемесячная начисленная заработная плата в учреждениях образования выросла в 1,8 раза, в учреждениях здравоохранения и социального обслуживания – в 1,75 раза. Динамика численности и заработной платы работников сферы образования, здравоохранения и предоставления социальных услуг в 2007 – 2011 годах приведена в приложении № 1. 

В 2011 году средняя заработная плата работников федеральных государственных учреждений и государственных учреждений субъектов Российской Федерации в сфере образования составила 22 тыс. рублей, муниципальных учреждений – 12,2 тыс. рублей. В сфере здравоохранения и предоставления социальных услуг средняя заработная плата работников федеральных государственных учреждений составила 22,5 тыс. рублей, государственных учреждений субъектов Российской Федерации – 18,8 тыс. рублей, муниципальных учреждений – 14,7 тыс. рублей. 

При этом отмечается высокая межрегиональная дифференциация в оплате труда работников учреждений.

По данным Федеральной службы государственной статистики за январь–июль 2012 г., соотношение средней заработной платы работников отраслей социальной сферы и средней заработной платы по субъектам Российской Федерации отличается в 1,5 – 2,8 раза. Так, например, в образовании это соотношение составляет от 57 процентов в Магаданской области до 88 процентов в г. Москве, в здравоохранении и предоставлении социальных услуг – от 53 процентов в Чеченской Республике до  97 процентов в г. Москве, в сфере организации отдыха и развлечений, культуры и спорта – от 47 процентов в Амурской области до 132 процентов в Республике Дагестан.

Практика применения новых условий оплаты труда показала, что в  полной мере решить задачу стимулирования работников с учетом результатов их труда удалось не для всех учреждений.

Во многих случаях показатели и критерии эффективности деятельности работников учреждений недостаточно проработаны, а их применение носит формальный характер. В системах оплаты труда работников учреждений во многих случаях сохранились ранее применявшиеся выплаты стимулирующего характера, имеющие низкую эффективность в современных условиях (например, добросовестное выполнение обязанностей, интенсивность труда, качество труда и др. без указания конкретных измеримых параметров). 

В ряде учреждений стимулирующие выплаты применяются в качестве гарантированной части заработка, которая не увязана с результатами труда. Основной причиной этого является низкий размер тарифной части заработной платы, а также низкая конкурентоспособность учреждений на региональных рынках труда. В результате учреждение вынуждено премировать персонал вне зависимости от результатов труда в связи с необходимостью удержания имеющихся работников. 

Введение новых систем оплаты труда привело к значительным, не всегда обоснованным различиям в оценке сложности и результатов труда, увеличению дифференциации между заработной платой руководителя и работников учреждения. Так, среднемесячная заработная плата отдельных руководителей федеральных государственных учреждений существенно (более чем в 10 раз) превышает заработную плату работников основного персонала этих учреждений.

Анализ внедрения новых систем оплаты труда свидетельствует о необходимости дальнейшего совершенствования системы оплаты труда с целью:

– сокращения разрыва между средним уровнем оплаты труда работников учреждений и средним уровнем заработной платы по субъекту Российской Федерации;

– устранения необоснованной дифференциации в уровне оплаты труда руководителей и работников учреждений;

– совершенствования системы критериев и показателей эффективности деятельности учреждений и работников, установления указанных критериев и показателей в учреждениях, где они в настоящее время отсутствуют;

– отмены стимулирующих выплат, устанавливаемых без учета показателей эффективности деятельности учреждений и работников; 

– определения оптимального соотношения гарантированной части заработной платы и стимулирующих надбавок.

С 2011 года в соответствии с Федеральным законом от 8 мая 2010 г. № 83-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с совершенствованием правового положения государственных (муниципальных) учреждений» изменились подходы к финансовому обеспечению деятельности учреждений.

Финансовое обеспечение оказания учреждениями государственных (муниципальных) услуг осуществляется путем предоставления субсидий автономным и бюджетным учреждениям на выполнение государственного (муниципального) задания из соответствующего бюджета бюджетной системы Российской Федерации, а для казенных учреждений – путем доведения бюджетных ассигнований в соответствии с бюджетной сметой. Размер субсидии рассчитывается на основании затрат на выполнение работ и нормативных затрат на оказание бюджетными и автономными учреждениями государственных (муниципальных) услуг, определяемых в том числе с учетом затрат на оплату труда работников этих учреждений. На оплату труда работников учреждений (с учетом результатов их труда) могут также направляться средства, полученные от приносящей доход деятельности, а также средства, полученные в качестве оплаты услуг в рамках государственного социального страхования. Источником финансового обеспечения оплаты труда работников казенных учреждений являются исключительно бюджетные ассигнования соответствующих бюджетов бюджетной системы Российской Федерации.

В этой связи системы оплаты труда должны быть адаптированы к новым условиям деятельности учреждений, настроены на решение задач развития соответствующих отраслей, повышения качества оказываемых услуг и обеспечения соответствия уровня оплаты труда работников результатам их труда.

ОБРАЩЕНИЕ

участников расширенного заседания совета Общественной палаты Рязанской области к избирателям, всем участникам кампании по выборам глав муниципальных образований, депутатов представительных органов местного самоуправления Рязанской области, которые пройдут 
(8 сентября 2013 года)
Уважаемые рязанцы! Дорогие земляки!

Мы, члены Общественной палаты Рязанской области, представители общественных организаций и политических партий, обсудили на расширенном заседании совета Общественной палаты Рязанской области ход избирательной кампании по выборам глав муниципальных образований и депутатов представительных органов местного самоуправления, которые пройдут в единый день голосования – 8 сентября 2013 года, заслушали информацию Избирательной комиссии Рязанской области и Избирательной комиссии муниципального образования – город Рязань, и пришли к выводу, что властью, гражданским обществом проводится необходимая работа, позволяющая в полной мере обеспечить реализацию гражданами своих избирательных прав, гарантированных Конституцией Российской Федерации и избирательным законодательством.

Готовность избирательных комиссий, применение на избирательных участках КОИБов, активное участие корпуса наблюдателей в обеспечении общественного контроля за соблюдением выборного законодательства создают условия  для  проведения выборов в обстановке абсолютной прозрачности и легитимности, а следовательно – объективности их результатов.

Значение предстоящих выборов имеет большое значение для дальнейшего развития местного самоуправления, повышения эффективности власти в муниципальных образованиях – власти, самой близкой к населению. От ее качества, ответственности, профессионализма, нацеленности на конструктивную работу по развитию территорий и умения грамотно ее вести зависит в конечном итоге развитие региона в целом.

Призываем всех избирателей региона выполнить свой гражданский долг, а членов избирательных комиссий всех уровней – обеспечить неукоснительное выполнение их обязанностей по реализации свободного волеизъявления граждан, гарантированного Конституцией Российской Федерации.

Призываем представителей общественных организаций, политических партий, наблюдателей, средств массовой информации всех участников избирательного процесса быть объективными, корректными и строго следовать требованиям законодательства.

Гражданская активность избирателей, легитимность результатов выборов – гарантия развития демократических основ нашей жизни, дальнейшего развития муниципалитетов области, а значит – всего Рязанского региона.

РЕЗОЛЮЦИЯ

круглого стола, организованного по инициативе

Общественной палаты Рязанской области на тему:

«О ходе реализации Указа Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 600 «О мерах по обеспечению граждан Российской Федерации доступным и комфортным жильем и повышению качества жилищно-коммунальных услуг» в части формирования системы общественного контроля в сфере ЖКХ на территории Рязанской области»

(17 сентября 2013 года)

Участники круглого стола – представители органов государственной и муниципальной власти, областной прокуратуры, общественных объединений, заслушав и обсудив прозвучавшие выступления, отмечают, что в Рязанской области создана и эффективно развивается система общественного контроля в сфере ЖКХ.

Согласно Указу Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 600 «О мерах по обеспечению граждан Российской Федерации доступным и комфортным жильем и повышению качества жилищно-коммунальных услуг», в целях оказания содействия уполномоченным органам в осуществлении контроля за выполнением организациями коммунального комплекса своих обязательств в Рязанской области создан региональный центр общественного контроля в сфере ЖКХ.

Центр объединил общественные организации, занимающиеся вопросами защиты прав потребителей жилищно-коммунальных услуг, для координации деятельности по вопросам осуществления общественного контроля в сфере ЖКХ.

«Школа жилищного просвещения», функционирующая в региональном центре общественного контроля, направлена на создание среды добрососедства, обучение собственников необходимым знаниям управления многоквартирным домом и повышение культуры граждан.

В муниципальных образованиях Рязанской области вопросами общественного контроля в сфере ЖКХ занимаются общественные советы при главах муниципальных образований, ассоциации органов территориального самоуправления, ассоциации компаний управляющих недвижимостью.

Участники круглого стола отмечают необходимость продолжения работы по усилению общественного контроля в сфере ЖКХ.

Участники круглого стола предлагают:

1) ускорить принятие федерального закона по внесению изменений в Жилищный кодекс Российской Федерации, в части предоставления полномочий для общественных объединений в осуществлении общественного контроля в сфере ЖКХ;

2) разработать и принять нормативный правовой акт Рязанской области, предусматривающий реализацию на территориях муниципальных образований мероприятий, направленных на информирование населения о принимаемых мерах в сфере ЖКХ и вопросах развития общественного контроля;

3) разработать совместно с Рязанским региональным центром общественного контроля в сфере ЖКХ просветительскую программу в сфере ЖКХ;

4) развивать систему взаимодействия государственных органов с общественными объединениями, работающих в сфере ЖКХ.

РЕШЕНИЕ

расширенного заседания совета

Общественной палаты Рязанской области

по итогам обсуждения вопроса повестки дня:
«Актуальные вопросы социального и медицинского обслуживания, соблюдения гражданских прав ветеранов, людей пожилого возраста, инвалидов в стационарных учреждениях Рязанской области»

(30 октября 2013 года)
Заслушав и обсудив выступления участников расширенного заседания совета Общественной палаты Рязанской области, совет Общественной палаты констатирует:
в настоящее время в Рязанской области проживает около 1,2 млн. человек, из которых 33% оставляют пожилые граждане (0,4 млн. человек) и 17% – граждане с ограниченными возможностями (0,2 млн. чел).

Особенностью структуры населения Рязанской области является неуклонный рост доли граждан старше трудоспособного возраста. Пожилые люди и инвалиды являются  одними из наиболее уязвимых социально-демографических слоев населения, поэтому на первый план выдвигается целесообразность координации деятельности всех отраслей социального блока в интересах людей старших возрастов и инвалидов. Правительством Рязанской области, министерством социальной защиты населения Рязанской области, министерством здравоохранения Рязанской области проводится определенная работа, направленная на повышение качества оказания социальных и медицинских услуг пожилым людям, ветеранам и инвалидам в условиях стационара и без. Разработан ряд областных целевых программ, таких как «Старшее поколение», «Доступная среда», направленных на улучшение качества жизни пожилых людей и инвалидов, продление активного долголетия, улучшение материальной обеспеченности и оптимальной среды жизнедеятельности, предоставление помощи и услуг с учетом возрастных особенностей и состояния здоровья, создание благоприятных условий для реализации интеллектуального, культурного и личностного потенциала.

В целях оптимизации медицинской помощи лицам старше трудоспособного возраста в Рязанской области внедрены следующие медицинские технологии: создание офисов врачебной практики, развитие сети дневных стационаров, использование выездных форм работы врачебных бригад, дополнительная диспансеризация ветеранов Великой Отечественной войны. Широко используются стационарзамещающие технологии для лечения больных пожилого возраста: дневные стационары – организовано 1651 койка дневного стационара. Для граждан, проживающих в отдаленных населенных пунктах организуется и осуществляются выезды комплексных бригад, состоящих из врачей разных специальностей.

В соответствии с распоряжением Правительства Рязанской области от 28 сентября 2012 года № 450-р, в целях повышения доступности медицинской помощи, были организованы выезды социального автопоезда «Забота и здоровье».

Социально обслуживание граждан пожилого  возраста и инвалидов, частично или полностью утративших способность к самообслуживанию и по состоянию здоровья нуждающиеся в постоянном уходе и наблюдении, в Рязанской области осуществляется в 19 государственных стационарных учреждениях социального обслуживания, профилированных в соответствии с возрастом, состоянием здоровья и социальным положением (дома-интернаты общего типа- 5, специальный интернат общего типа – 1, психоневрологические интернаты – 9, геронтологический центр – 1, детский дом-интернат для умственно отсталых детей – 1, реабилитационный центр для лиц с умственной отсталостью – 1, центр социальной адаптации для лиц БОМЖ – 1). Стационарное обслуживание рассчитано на 2325 мест. В настоящее время в них проживают 2035 человек (заполнено 87,5%). Среди проживающих – 53,6% лица пожилого возраста (старше 60 лет), более 65% инвалиды, на постельном режиме находятся 60,7% от общего количества проживающих. При наличии достаточного количества мест в стационарных учреждениях  социального обслуживания в Рязанской области – резерв 290 мест, в областном центре острая нехватка мест (70 плановых койко-мест на г. Рязань).

В комплекс социальных услуг, направленных на поддержание жизнедеятельности пожилых граждан и инвалидов входит предоставление реабилитационных и лечебных мероприятий, лечебно-трудовой деятельности, культурного и бытового обслуживания. Особое внимание уделяется пожарной безопасности, антитеррористической защищенности, соблюдению норм по предоставлению жилой площади, одежды и обуви, питания, включая диетическое. Средняя стоимость содержания 1 человека в домах-интернатах общего типа в день составляет в среднем 450 рублей.

Основной проблемой стационарных учреждений является износ материально-технической базы. Из 20 учреждении только 4 расположены  в типовых зданиях, большинство из них построены боле 50 лет назад и имеют высокий износ жилых корпусов, вспомогательных зданий и сооружений.  Капитальный ремонт этих построек экономически не эффективен. Необходимо строительство новых объектов.  

Неукомплектованность учреждений социального обслуживания населения региона квалифицированными кадрами – одна из важных проблем  отрасли. Из 1626,5% штатных единиц занято 1387,25 – 85,3%. Причины: низкая престижность труда  в социальной сфере, обусловленность психологической и физической нагрузкой, контингентом проживающих, низкой заработной платой.

Совет Общественной палаты Рязанской области рекомендует:
Правительству Рязанской области:

· рассмотреть возможность создания дополнительных мест для стационарного социального обслуживания пожилых людей, ветеранов и инвалидов в областном центре, путем строительства дополнительных корпусов ГБСУ РО «Рязанский геронтологический центр им. П.А. Мальшина» либо нового учреждения в городе Рязани или ближайшем пригороде;
· рассмотреть возможность повышения престижа работы в социальной сфере и повышения уровня заработной платы работникам социальной сферы в регионе.
Министерству социальной защиты населения Рязанской области:

· расширить спектр предоставления социальных услуг, в том числе платных.

Министерству здравоохранения Рязанской области:

· рассмотреть возможность включения государственных стационарных учреждений социального  обслуживания в реализацию государственных программ здравоохранения; рассмотреть возможность информационной, консультационной, образовательной поддержки медицинских работников, работающих в социальной сфере;

· рассмотреть возможность оказания помощи стационарным учреждениям социального обслуживания Рязанской области в проведении диспансеризации проживающих и сотрудников, флюорографических и лабораторных  исследованиях, оказания стоматологической помощи, медицинской помощи узкими специалистами;

· привлекать к участию в семинарах, научно-практических конференциях медицинских работников стационарных учреждений социального обслуживания.

Министерству образования Рязанской области:

· для укрепления семьи, связей поколений, толерантного  воспитания разработать совместные программы образовательных учреждений и учреждений социальной защиты населения.

Министерству молодежной политики, физической культуры и спорта Рязанской области:

· активизировать работу волонтеров по уходу за пожилыми людьми и инвалидами в домах-интернатах Рязанской области.

Министерству культуры и тризма Рязанской области:

· активизировать работу учреждений культуры, театров в рамках выездных мероприятий в дома-интернаты.

Главам муниципальных образований Рязанской области:

–
оказывать содействие руководству домов-интернатов в привлечении благотворительных средств.

Общественной палате Рязанской области, профильным общественным объединениям:

–
осуществлять действенный общественный контроль за соблюдением гражданских прав пожилых людей, ветеранов и инвалидов, проживающих в домах интернатах в муниципальных образованиях Рязанской области;

–
активнее защищать интересы пожилых людей, ветеранов и инвалидов, проживающих в домах-интернатах Рязанской области, в том числе вести разъяснительную работу с родственниками для укрепления межсемейных связей и связей поколений;

–
активизировать членов Общественной палаты Рязанской области на привлечение благотворительных средств для домов-интернатов Рязанской области;

–
направить обращение Общественной палаты Рязанской области к Губернатору региона с просьбой рассмотреть вопрос строительства дополнительных корпусов в ГБСУ РО «Рязанский геронтологический центр им. П.А. Мальшина» либо нового стационарного учреждения социального обслуживания в г. Рязани с количеством мест не менее 350.

РЕШЕНИЕ

совета Общественной палаты Рязанской области

по итогам обсуждения вопроса повестки дня:
«О санитарном состоянии лесов в особо охраняемой территории 
Солотчи и Ласковских озер»

(18 ноября 2013 года)
Заслушав и обсудив выступления участников расширенного заседания совета Общественной палаты Рязанской области, совет Общественной палаты констатирует:

К сегодняшнему дню санитарное состояние особо охраняемой территории «Ласковские озера» является удовлетворительным. Однако в местах отдыха, на озерах Ласковское и Уржинское и транзита транспорта по трассе Ласково-Деулино отсутствуют контейнеры для сбора мусора, что приводит к периодическому замусориванию указанных территорий.

Санитарное состояние популярных мест отдыха Солотча, Деулино, Аграпустынь, Дубки из-за масштабного несанкционированного сброса мусора является неудовлетворительным.

Большой вклад в посильную очистку указанных территорий от мусора вносят некоммерческие общественные организации.

Данная ситуация характерна для многих территорий Рязанской области.

Совет Общественной палаты Рязанской области рекомендует:
Управлению Роспотребнадзора по Рязанской области, Рязанской межрайонной природоохранной прокуратуре, министерству природопользования и экологии Рязанской области, министерству лесного хозяйства Рязанской области, министерству региональной безопасности и контроля Рязанской области совместно с заинтересованными общественными организациями и населением:

· провести систематизацию несанкционированных мест сброса ТБО. Осуществлять ежеквартальный мониторинг их состояния и принимать соответствующие меры.
Главам муниципальных образований Рязанской области:

· разработать комплексный план мероприятий по созданию системы сбора и утилизации ТБО в зонах наиболее вероятного скопления мусора на обозначенных в данном решении Общественной палаты территориях. Предусмотреть расходы на эти мероприятия в своих бюджетах.

Общественной палате Рязанской области:

· разработать концепцию экологической пропаганды;

· внести Губернатору Рязанской области предложение об изменении порядка и размеров взимания штрафов за несанкционированный сброс мусора;

· создать рабочую группу Общественной палаты для разработки концепции по обращению с ТБО в Рязанской области.
РЕШЕНИЕ

Общественной палаты Рязанской области

по итогам обсуждения вопроса повестки дня:

«Состояние, проблемы и перспективы формирования 
рынка труда региона»

(26 ноября 2013 года)
Заслушав и обсудив доклады и выступления участников пленарного заседания, Общественная палата Рязанской области отмечает:
рынок труда – это важнейшая многоплановая сфера экономической и экономико-политической жизни общества.

Анализ современного рынка труда региона характерен не столько физической нехваткой людей, сколько неким разрывом между уровнем компетенции специалистов и потребностями экономики. Начавшиеся процессы технологического обновления реально высвобождают людей, но они не могут включиться в процесс из-за низкой квалификации. Существующая структура потребностей не совпадает с имеющимися возможностями. Отсюда вытекает, в качестве первостепенной, задача организации системы постоянного профессионального переобучения, дополнительного стимулирования инвестиций бизнеса в переподготовку кадров, внесения изменений в порядок обучения специалистов по целевому заказу предприятий.

В силу социально-экономических и демографических причин необходимой составляющей рынка труда является трудовая миграция. Обеспечивая приток рабочей силы в важные секторы экономики области, внешняя миграция создает ряд реальных угроз в сферах экономической, общественной и санитарно-эпидемиологической безопасности.

Общественная палата Рязанской области рекомендует:

Министерству труда и занятости населения Рязанской области:

· обеспечить работу по ежегодному составлению актуального прогноза баланса трудовых ресурсов Рязанской области;

· активизировать работу с работодателями в целях выявления реальной потребности экономики региона в трудовых ресурсах и формирования регионального задания на подготовку специалистов на основании прогнозной потребности в кадрах;

· продолжить работу по выполнению Указов Президента Российской Федерации от 7 мая 2013 года № 597 и № 606 в части создания специальных рабочих мест для трудоустройства граждан с ограниченными возможностями и организации профессионального обучения женщин в период отпуска по уходу за ребенком до достижения им возраста трех лет;

· обеспечить разработку и заполнение паспортов рынка труда муниципальных образований, муниципальных районов и городских округов Рязанской области;

· продолжить профориентационную работу, направленную на повышение престижа рабочих профессий и специальностей;

· усилить конструктивное взаимодействие с исполнительными органами государственной власти Рязанской области, работодателями и учебными заведениями по вопросам использования целевой контрактной подготовки квалифицированных кадров в рязанской области.

Министерству труда и занятости населения Рязанской области совместно с работодателями:

· продолжить работу по замещению рабочих мест региональными трудовыми ресурсами, повышению привлекательности рабочих мест путем повышения заработной платы, улучшения условий труда;

· активизировать работу по взаимодействию с органами службы занятости населения в целях подбора необходимых работников, в том числе из других регионов Российской Федерации.

Министерству образования Рязанской области:

· совместно с Министерством труда и занятости населения Рязанской области и Рязанской Ассоциацией экономического сотрудничества предприятий организовать работу по трудоустройству выпускников профессиональных образовательных организаций, в том числе посредством закрепления студентов старших курсов на предприятии с получением трудовой книжки, путем введения в практику заключение договоров между работодателем, образовательной организацией, студентом;

· продолжить работу по проведению профориентации учащихся общеобразовательных школ;

· совместно с профильными центральными исполнительными органами государственной власти и Рязанской Ассоциацией экономического сотрудничества предприятий отработать механизмы взаимодействия предприятий и организаций региона с профессиональными образовательными организациями на основе государственно-частного партнерства в промышленности – ОАО «Государственный Рязанский приборный завод», энергетике – ОАО «МРСК Центра и Поволжья» филиал «Рязаньэнерго» и на предприятиях пищевой промышленности и общественного питания.

Управлению Федеральной миграционной службы по Рязанской области:

· совместно с Министерством труда и занятости населения рязанской области, Объединением работодателей «Рязанская Ассоциация экономического сотрудничества предприятий» осуществлять привлечение трудовых мигрантов строго в соответствии с потребностями социально-экономического развития области, осуществляя дифференцированный подход в зависимости от целей и сроков пребывания, профессионально-квалификационных характеристик мигрантов, обеспечения толерантности, согласия, общественно-политической стабильности в регионе.

Органам местного самоуправления Рязанской области:

· ежегодно осуществлять согласование паспортов рынка труда муниципальных образований, муниципальных районов и городских округов Рязанской области.

Средствам массовой информации Рязанской области:

· ввести в практику цикл публикаций в целях формирования имиджа рабочих профессий.

РЕШЕНИЕ

Общественной палаты Рязанской области

по итогам обсуждения вопроса повестки дня:

«О ходе выполнения региональной программы 
развития здравоохранения»

(17 декабря 2013 года)
Заслушав и обсудив доклад министра здравоохранения Рязанской области и выступления участников пленарного заседания, Общественная палата Рязанской области отмечает:
в целях повышения эффективности здравоохранения в Рязанской области распоряжением Правительства Рязанской области от 30.04.2013 № 211-р утверждена программа «Развитие здравоохранения Рязанской области на 2013-2020 годы» (далее – Программа развития).

Основной стратегической целью Программы развития является обеспечение доступности медицинской помощи и повышение эффективности медицинских услуг, объемы, виды и качество которых должны соответствовать уровню заболеваемости и потребностям населения.

В 2013 году начата и активно проводится работа по реализации Программы развития, в том числе в рамках 17 долгосрочных целевых и ведомственной программы, направленных на профилактику неинфекционных заболеваний, формирование здорового образа жизни, развитие медицинской помощи больным с сердечно-сосудистыми, онкологическими заболеваниями, пострадавшим в результате дорожно-транспортных происшествий, формирование здорового образа жизни населения и другие.

Общественная палата Рязанской области рекомендует:

Министерству здравоохранения Рязанской области:

· в приоритетном порядке обеспечить повышение эффективности медицинской помощи населению на основе созданной материальной базы и совершенствования работы по профилактике неинфекционных заболеваний;

· подготовить предложения по повышению эффективности трехуровневой системы здравоохранения в целях снижения смертности населения;

· провести анализ работы по формированию здорового образа жизни у населения Рязанской области и разработать предложения по ее активизации;

· постоянно проводить анализ работы службы родовспоможения и детства и принимать меры по ее совершенствованию;

· в течение I квартала 2014 года организовать широкое общественное обсуждение плана мероприятий, направленных на реструктуризацию и оптимизацию системы здравоохранения;

· в срок до 1 апреля 2014 года разработать дополнительные меры по развитию паллиативной медицинской помощи, медицинской помощи, оказываемой в неотложной форме и в условиях дневных стационаров, а также медицинской реабилитации;

· постоянно проводить работу по расширению практики привлечения негосударственных медицинских организаций к реализации территориальной программы обязательного медицинского страхования для создания возможности конкуренции на рынке медицинских услуг.

РЕШЕНИЕ

совета Общественной палаты Рязанской области

по итогам обсуждения вопроса повестки дня:
«Развитие олимпийских видов спорта в Рязанской области:

проблемы и решения»

(12 февраля 2014 года)
Заслушав и обсудив выступления участников расширенного заседания совета Общественной палаты Рязанской области, совет Общественной палаты констатирует:

Развитие массового спорта и спорта высших достижений является одним из приоритетов государственной социальной политики. Укрепление физического и духовного здоровья нации является гарантией процветания России.

В целях реализации государственной политики в области спорта Правительством Рязанской области уделяется большое внимание развитию физической культуры и спорта, в том числе олимпийских видов, совершенствованию материально-технической базы спортивных сооружений.

Развитие видов спорта, в том числе олимпийских, осуществляется в рамках государственной программы Рязанской области «Развитие физической культуры и спорта на 2014-2020 годы».

В настоящее время в регионе развивается 83 вида спорта, в том числе 33 олимпийских.

В соответствии с поручением Президента Российской Федерации по вопросу определения базовых олимпийских, паралимпийских видов спорта, развиваемых в субъектах Российской Федерации и обеспечения мер по их поддержке, утвержден Перечень базовых видов спорта для подготовки резерва спортивных команд России.

Для Рязанской области утверждены гребля на байдарках и каноэ, художественная гимнастика, дзюдо, спорт для лиц с поражением опорно-двигательного аппарата. Приоритет в работе отдан развитию утвержденных базовых видов спорта.

Одним из основных условий развития видов спорта является выстраивание работы со спортивными федерациями. За последний период времени значительно усовершенствована нормативная правовая база, регулирующая их деятельность. В полномочия органов исполнительной власти субъектов РФ входит аккредитация региональных спортивных федераций.

На данный момент в Рязанской области аккредитована 61 федерация, в том числе по 25 олимпийским видам спорта. Поддержка видов спорта и взаимодействие с этими федерациями всецело зависит от уровня спортивных результатов, показанных спортсменами.

Совет Общественной палаты Рязанской области рекомендует:
Правительству Рязанской области:

· развивать материально-техническую базу для занятий физической культурой и спортом в муниципальных образованиях Рязанской области;

· обеспечивать доступность занятий физической культурой и спортом для различных категорий граждан, уделив особое внимание детям, подросткам, молодежи;

· строго соблюдать нормативы льготного и бесплатного обслуживания соответствующих категорий граждан;

· разработать дополнительные меры по материальному и моральному стимулированию тренерских кадров, осуществляющих подготовку рязанских спортсменов по олимпийским видам спорта;

· создать организационно-технические и материально-технические условия для развития паралимпийского движения в Рязанской области, для поддержки занятия спортом и физической культурой лиц с ограниченными возможностями здоровья.

Министерству молодежной политики, физической культуры и спорта Рязанской области:

· развивать и совершенствовать опыт работы ГАУ РО «Центр спортивной подготовки» по подготовке спортивного резерва по олимпийских видам спорта при активном участии ДЮСШ Рязанской области, рассматривая развитие массового спорта в регионе как основу спорта высших достижений;

· обратить особое внимание на оборудование дворовых спортивных площадок с целью привлечения детей, подростков и молодежи к занятиям физической культурой и спортом, формированию здорового образа жизни в детско-юношеской среде;

· с учетом высокой популярности у молодежи таких видов спорта, как стритбол, скейтбординг, катание на роликовых коньках, провести системную работу по оборудованию в муниципальных районах и городских округах специализированных площадок (скейт-парков, роллердромов и т.д.).

Министерству образования Рязанской области:
· провести работу по созданию во всех школьных учреждениях региона условий для занятий настольным теннисом, относящимся к олимпийским видам спорта;

· активнее поддерживать инициативы педагогической и родительской общественности по развитию семейного спорта.

Министерству по делам территориальных образований и общественных объединений Рязанской области:

· рассматривать наличие условий для занятия физической культурой и спортом, в том числе действующих спортивных комплексов, оборудованных дворовых спортивных площадок, уровня развития сельского спорта, в качестве одного из ведущих критериев ежегодного конкурса на лучшее муниципальное образование Рязанской области.

Профсоюзным организациям Рязанской области:

· возродить практику активного участия трудовых коллективов в спартакиадах регионального и муниципального уровня.

Национальным общественным объединениям Рязанской области:

· активнее пропагандировать национальные спортивные традиции, принимать активное участие в межнациональных спортивных состязаниях, организуемых министерством по делам территориальных образований и общественных объединений Рязанской области, Общественной палатой Рязанской области.

Молодежным общественным объединениям:

· активнее вовлекать детей, подростков, молодежь в занятия физической культурой и спортом, развивать спортивное и олимпийское волонтерство.

Бизнес-сообществу, ассоциациям делового сотрудничества Рязанской области:

· активнее участвовать в финансовой поддержке создания и содержания спортивно-оздоровительных комплексов, в проведении социально значимых спортивных мероприятий.

Средствам массовой информации Рязанской области:

· осуществлять пропаганду физической культуры и спорта, включающей в себя распространение социальной рекламы, продвижение ценностей физической культуры и здорового образа жизни;

· провести конкурс среди региональных СМИ на лучшее освещение спортивно-олимпийской тематики.

ОБРАЩЕНИЕ

Общественной палаты Рязанской области 
в связи с событиями на Украине 
(5 марта 2014 года)
Дорогие рязанцы!

Мы, представители Общественной палаты Рязанской области и общественных организаций региона, выражаем серьезную обеспокоенность трагическими событиями, происходящими в братской Украине, где совершился антиконституционный переворот.

Вооруженный захват власти идеологами «евромайдана», сопровождающийся разгулом радикального национализма и неонацизма, привел к гибели многих людей, экономическому коллапсу, массовому террору и хаосу.

Город-герой Киев, чьи улицы и площади политы кровью солдат и офицеров Великой Отечественной, освобождавших его от коричневой чумы, сегодня подвергся новой необъявленной оккупации  профашистски настроенных сил. Столица древней Руси, «мать городов русских», колыбель православной восточно-славянской цивилизации, осквернена и поругана.

Братское государство, с которым Россию объединяют многовековые исторические, культурные, экономические связи, родственные узы, находится на грани раскола и гражданской войны. Разогнан Конституционный суд, разрушены другие демократические институты.

Вопреки нормам международного права, люди преследуются по политическим убеждениям, национальной и языковой принадлежности. Законодательно введен запрет на русский язык. Варварски разрушаются памятники, являющиеся символами общей истории двух братских народов. 

В сложившейся ситуации жители юго-востока и юга Украины, где около 60% составляет русскоязычное население,  выражают активный протест против творящегося беззакония, обращаются к народу России с просьбой о поддержке. Пример мужества и сплоченности являет собой население Крыма, сумевшее избрать легитимную, патриотически настроенную власть, создать боеспособные Вооруженные Силы, обеспечить гражданский мир и согласие в межнациональных отношениях.

Как и во всей нашей стране, события в Украине находят горячий отклик у населения Рязанской области.

В этот трудный для братского государства час испытаний мы единодушно поддерживаем твердую, взвешенную, политически ответственную позицию Президента России В.В. Путина, выразившуюся в стремлении защитить русскоязычное население Украины от произвола нелегитимных властей и неонацистских группировок, в решимости использовать в случае необходимости все имеющиеся средства в рамках существующих международных норм. 

О реализации  конкретного комплекса мер по оказанию гуманитарной помощи жителям Украины заявил на заседании Правительства Рязанской области от 4 марта с.г. Губернатор региона О.И. Ковалев.

Общественная палата Рязанской области обращается к трудовым коллективам, деловым кругам, общественным организациям, всем жителям региона с призывом принять активное участие в оказании гуманитарной и финансовой помощи населению Крыма, других регионов Украины, нуждающихся в нашей поддержке.

Мы призываем рязанцев выйти на митинг солидарности с жителями Крыма, который состоится 13 марта с.г. на площади Победы в 17:00.

Поддержим наших товарищей и братьев!

Своих не сдаем!

РЕЗОЛЮЦИЯ МИТИНГА

в поддержку братского народа Украины, 

граждан Крыма и Севастополя 

(13 марта 2014 года, г. Рязань, площадь Победы)

Мы, участники митинга, выражаем искреннюю тревогу в связи с трагическими событиями, происходящими в братской Украине.

Вооружённый захват власти антиконституционными силами профашистского толка привёл к гибели многих людей, экономической разрухе, массовому террору и хаосу. Братское государство, с которым Россию объединяют многовековые исторические, культурные, экономические связи, родственные узы, находится на грани раскола и гражданской войны.

Город-герой Киев, столица Древней Руси, «мать городов русских», колыбель православия, осквернён и поруган неонацистами.

Дальнейшая эскалация террора и беззакония угрожает всей Украине. Особенно жестоким репрессиям подвергается русскоязычное население.

Поэтому мы горячо поддерживаем справедливое стремление граждан Крыма, города-героя Севастополя свободным и демократическим путём, с помощью референдума определить свою дальнейшую судьбу, восстановить историческую справедливость и воссоединиться с Россией.

Мы готовы оказать всю необходимую помощь населению Крыма, других регионов Украины, нуждающихся в нашей поддержке.

Мы говорим «да» твёрдой решимости Президента России В.В. Путина защитить русскоязычное население Украины от беззакония нелегитимных властей и неонацистского произвола.

своих – не бросаем!

нет – фашизму и неонацизму!

дружба российского и украинского народов – 

на века!

Мы – вместе!

РЕЗОЛЮЦИЯ МИТИНГА

(18 марта 2014 года, г. Рязань, площадь Победы)

Мы, участники митинга, собрались сегодня, чтобы поддержать исторический выбор жителей Крыма и города-героя Севастополя, отдавших свои голоса за воссоединение с Россией.

Организация референдума, по мнению международных наблюдателей, отвечала всем демократическим процедурам. Легитимность его результатов не подлежит сомнению.

В этот поистине исторический момент мы, рязанцы, горячо приветствуем вступление Крыма и Севастополя в состав России на правах самостоятельных субъектов Российской Федерации.

Уверены, что все необходимые решения Государственной Думы РФ, Совета Федерации и Президента России В.В. Путина последуют незамедлительно.

Шлём горячий привет крымчанам и севастопольцам и от всей души радуемся их долгожданному возвращению домой, в Россию!

дорогие соотечественники! мы – с вами!

Да здравствует великая россия!

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

совета Общественной палаты Рязанской области

по результатам общественной экспертизы проекта

постановления Правительства Российской Федерации

«Об утверждении Перечня населенных пунктов,

находящихся в границах зон радиоактивного загрязнения

вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС»

Члены совета Общественной палаты Рязанской области рассмотрели проект постановления Правительства Российской Федерации «Об утверждении Перечня населенных пунктов, находящихся в границах зон радиоактивного загрязнения вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС» (далее – проект постановления), подготовленный в соответствии со статьями 7 и 11 Закона Российской Федерации от 15.05.1991 № 1244-1 «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС» (далее – Закона Российской Федерации).

В части 3 статьи 7 Закона Российской Федерации предусматривается, что границы зон радиоактивного загрязнения и перечень населенных пунктов, находящихся в них, устанавливаются и пересматриваются Правительством Российской Федерации в зависимости от радиационной обстановки и с учетом других факторов. Территории с радиоактивным статусом делятся на четыре категории: зона отчуждения, зона отселения, зона проживания с правом на отселение и зона проживания с льготным социально-экономическим статусом. Каждые пять лет границы зон пересматриваются с учетом экологической обстановки.

Согласно проекту постановления, более 220 населенных пунктов Рязанской области будут исключены из Перечня населенных пунктов, находящихся в границах зон радиоактивного загрязнения вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС (далее – Перечня), а более 80 тысяч жителей потеряют льготы. В результате этого будет отмечаться рост социальной напряженности. Молодые люди будут мигрировать из данной зоны, уменьшится численность трудоспособного населения, что также усугубит ситуацию.

Принятие проекта в существующей редакции вызовет рост протестных настроений.

По мнению членов совета Общественной палаты Рязанской области, предлагая уменьшить количество «льготных» территорий, нужно опираться не только на факты о состоянии почв в Чернобыльской зоне, но и на демографические данные о заболеваемости, смертности, инвалидности на данных территориях, доступности специализированной медицинской помощи, санаторно-курортного лечения для граждан, экологические факторы, состояние сельского хозяйства, а также социального обеспечения.

В 1991-2010 годах в России реализован ряд целевых программ по решению проблем преодоления последствий радиационных аварий и катастроф. С 2011 года реализуется Федеральная целевая программа «Преодоление последствий радиационных аварий на период до 2015 года».

Кроме того, с 1998 года по настоящее время осуществляются мероприятия программ совместной деятельности Союзного государства России и Беларуси по преодолению последствий Чернобыльской катастрофы.

В результате реализации мероприятий этих программ удалось частично нормализовать радиационно-гигиеническую обстановку, снизить негативные социально-экономические последствия катастрофы в радиоактивно загрязненных территориях.

Однако проблемы граждан, пострадавших от радиации, проблемы социально-экономического развития загрязненных радионуклидами районов, а также экологические проблемы и сегодня сохраняют свою остроту.

Члены совета Общественной палаты Рязанской области считают, что пересмотр Перечня должен осуществляться с учетом таких факторов, как: влияние медико-биологических эффектов ионизирующей радиации на человека; определение уровня заболеваемости, инвалидности и смертности граждан, проживающих в соответствующих зонах радиоактивного загрязнения, а также наличие причинной связи заболеваний, инвалидности и смертности людей с радиационным фактором; доступность для граждан, проживающих в зонах радиоактивного загрязнения, специализированной медицинской помощи (амбулаторной, стационарной, лекарственной). До сих пор не изучено длительное влияние малых доз радиации на человека и другие биообъекты (в том числе почвы и воду, не ясны отдаленные последствия влияния радиации на человека и биообъекты, под  отдаленными последствиями имеются ввиду временные промежутки от 20 лет и более).

В связи с этим члены совета Общественной палаты Рязанской области вносят предложения:

· обязать уполномоченные органы проводить регулярный общественный мониторинг и экспедиционные работы по обследованию территории населенных пунктов, предложенных к исключению из Перечня, с привлечением населения, представителей общественных организаций, бюджетных учреждений и органов исполнительной власти, действующих на данной территории. Публиковать результаты обследований в средствах массовой информации;

· учитывать факторы, влияющие на здоровье проживающего населения, уровень заболеваемости, смертности и экологическое состояние  окружающей среды;

· проводить сокращение зон радиоактивного загрязнения вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС с привлечением общественности, поэтапно, научно обоснованным способом, учитывающим данные мониторинга радиационной обстановки и другие факторы, влияющие на жизнеобеспечение граждан, так как в существующих условиях абсолютно невозможно дать достоверно долговременный  прогноз функционирования биосистемы в местах заражения радиацией.

В связи с вышеизложенным считаем целесообразным отложить принятие нового Перечня до проведения детального анализа дополнительных факторов и проведения разъяснительных работ с общественностью с целью принятия взвешенного решения по существующему вопросу, имеющему широкий общественный резонанс.

ЗАЯВЛЕНИЕ 

совета Общественной палаты Рязанской области

(6 мая 2014 года)
Вместе со всеми гражданами России, жителями Рязанской области мы глубоко потрясены и возмущены чудовищной расправой украинских неонацистов над теми, кто не приемлет оккупационный режим киевской хунты.

То, что произошло в Одессе 2 мая, безусловно, войдёт в число самых страшных преступлений против человечности. Агрессивные палачи Евромайдана, фашиствующие боевики, экстремистски настроенные фанаты подвергли мучительной смерти в огне и жестоким истязаниям своих сограждан, среди которых были пожилые люди и женщины. Погибло и пострадало более двухсот человек.

Одесскую трагедию уже назвали «второй Хатынью».

Солнечный город у моря, воспетая в песнях красавица Одесса отныне навсегда стала символом горя и страданий, гражданской розни, подогреваемой преступной киевской хунтой и её западными спонсорами.

Город, спасённый от фашизма нашими отцами и дедами в годы Великой Отечественной войны, ныне, в канун очередного Дня Великой Победы, обагрился кровью невинных жертв, попытавшихся противостоять новой фашистской оккупации.

Мы глубоко скорбим, склоняя голову перед памятью жертв неонацизма и настаиваем на проведении всестороннего расследования трагических событий в Одессе с участием Международного трибунала.

Мы обеспокоены тем, что кровавый киевский режим готовит 9 мая новые крупномасштабные провокации, которые могут привести к многочисленным жертвам.

Вместе со всеми жителями Рязанской области мы требуем от киевских властей прекратить политику государственного террора против собственного народа, остановить карательные акции на Востоке и Юго-Востоке Украины.

Призываем всех рязанцев в День Великой Победы 9 мая заявить о солидарности с народом Востока и Юго-Востока Украины под лозунгом: 
«нет – фашизму и неонацизму в братской украине!»

РЕШЕНИЕ

Общественной палаты Рязанской области

по итогам обсуждения вопроса повестки дня:

«О состоянии лесного хозяйства Рязанской области»

(14 октября 2014 года)
Заслушав и обсудив выступления участников выездного пленарного заседания Общественной палаты Рязанской области, посвященного анализу состояния лесного хозяйства Рязанской области, Общественная палата констатирует:

Правительством Рязанской области, региональным министерством лесного хозяйства проводится большая, целенаправленная работа по восстановлению и охране лесов, упорядочиванию арендных отношений, информатизации управления лесным сектором, широкому привлечению волонтеров и общественности к проблемам экологии леса и т.д.

Вместе с тем Общественная палата отмечает, что ряд важных проблем остаются нерешенными.

Непростая ситуация, сложившаяся в лесном хозяйстве Рязанской области, обусловлена рядом причин: катастрофическими пожарами 2010 года, недостатком финансирования, отсутствием полноценной геоинформационной базы, сложностью арендных отношений, наличием несанкционированных свалок мусора и т.д.

Общественная палата Рязанской области рекомендует:

Правительству Рязанской области:

· инициировать проведение проверки эффективности арендных отношений, в том числе инвестиционных обязательств арендаторов, Контрольно-счетной палатой Рязанской области с привлечением Общественной палаты Рязанской области;

· рассмотреть вопрос увеличения ставок платы при продаже древесины для собственных нужд граждан до рыночных значений, сохранив действующий размер ставок для отопления, а также для строительства (ремонта) утраченного (поврежденного) единственного жилого помещения;

· осуществить постановку на кадастровый учет земельных участков, покрытых лесной растительностью, не отнесенных к землям государственного лесного фонда и право собственности на которые не зарегистрировано, с последующим оформлением их в собственность РФ, Рязанской области либо муниципальных образований;

· создать геоинформационную систему лесного сектора Рязанской области в составе единой геоинформационный системы региона, к общественно значимой части информации обеспечить открытый доступ пользователей;

· предусмотреть выделение грантов для финансирования усиления общественного контроля за состоянием лесов Рязанской области.

Министерству лесного хозяйства Рязанской области:

· проводить общественную экспертизу новых крупных инвестиционных проектов силами Общественного совета при министерстве лесного хозяйства Рязанской области;

· организовать ведение лесного хозяйства в свободных от аренды защитных лесах государственным бюджетным учреждением «Пожлес»;

· информировать общественность через сайт министерства о планируемых к передаче в аренду лесных участках не менее чем за 30 дней до даты соответствующего аукциона;

· направить в Рослесхоз ходатайство о присвоении лесам Солотчинского лесничества статуса защитных;

· разработать программу содействия инвестициям в проекты глубокой переработки древесины (в том числе мягколиственной) и использования древесины в качестве топлива;

· размещать заблаговременно, не позднее чем за месяц, информацию о рубках на своем сайте.

Общественным объединениям, экологической общественности региона:

осуществлять постоянный общественный контроль за состоянием лесных ресурсов региона, уровнем их защиты и противопожарной безопасности.

РЕШЕНИЕ

Общественной палаты Рязанской области

по итогам обсуждения вопроса повестки дня:

«Дорожное строительство в регионе: проблемы и пути их решения»

(18 декабря 2014 года)
Заслушав и обсудив выступления участников пленарного заседания, Общественная палата Рязанской области отмечает:
Длительный технологический застой дорожно-строительной отрасли стал закономерным следствием косности административно-бюрократической системы. Некомпетентность ответственного ведомства (Министерство регионального развития Российской Федерации до 2011 года) и несоответствие техрегулирования актуальным требованиям отрасли привели к низкому качеству строительных и ремонтных работ, а хроническое недофинансирование – к низким объемам. Наметилось значительное отставание от темпов автомобилизации населения.

Ситуация с дорожным строительством заметно изменилось за последние три года. В целом по стране объем израсходованных средств увеличился более чем в два раза. Появившаяся система дорожных фондов предоставила возможность заключать долгосрочные инвестиционные контракты с привлечением софинансирования за счет внебюджетных источников.

Произошедшие положительные изменения коснулись и Рязанской области. Осуществлена реконструкция ряда важных участков федеральных автотрасс, проходящих через Рязанскую область. В текущем году отремонтировано 37,95 километров и построено 7,8 километров новых региональных автодорог.

Выполнены работы по устройству тротуаров, искусственного освещения в городе Рязани и других населенных пунктах области. Работы по содержанию, ремонту и строительству автодорог будут продолжены в соответствии с областной программой «Дорожное хозяйство на 2014-2022 годы».

Однако состояние автодорог по-прежнему вызывает негативную оценку большинства граждан, проживающих в регионе. Нередко цена, которая платится за ремонт дорог, не соответствует качеству. Новые дороги зачастую не отвечают нормам, быстро изнашиваются и не выдерживают современных нагрузок. Из-за некачественно проводимых торгов к строительству и ремонту автодорог допускаются недобросовестные подрядчики, не везде применяются современные технологии и материалы, не в полной мере осуществляется технический надзор.

Общественная палата Рязанской области рекомендует:

Правительству Рязанской области, органам местного самоуправления:

1) повысить эффективность управления финансами, выделяемыми на дорожное строительство. Ввести обязательный мониторинг исполнения дорожных статей бюджета по всем территориям области. Для пополнения дорожного фонда изыскивать дополнительные источники финансирования;

2) обеспечить прозрачность и действенность системы ценообразования и конкурсных торгов в дорожном строительстве;

3) обеспечить соблюдение правил и норм проектирования, позволяющих осваивать инновации как в части дорожно-строительных материалов и технологий, так и в части организации взаимодействия заказчика и подрядчика;

4) развивать механизмы экспертного и гражданского контроля в сфере принятия решений по строительству дорог, а также их дальнейшей эксплуатации.

Общественной палате Рязанской области, общественным объединениям региона:

1) исходя из того, что дорожное строительство названо приоритетной отраслью экономики РФ, ввести в практику постоянный общественный контроль выполнения областной программы дорожного строительства, обращая особое внимание на качество работ, соблюдение сроков, создание комфортной улично-дорожной сети, изучение общественного мнения о состоянии дорожной инфраструктуры региона;

2) в целях обеспечения прозрачности, исключения коррупции в процессах торгов по выбору подрядчиков, поставщиков материалов, проектных организаций образовать комиссию из числа представителей профильных общественных организаций;

3) принять и направить в Общественную палату Российской Федерации предложения министерства транспорта и автомобильных дорог Рязанской области в адрес федеральных органов.

СОСТАВ

Общественной палаты Рязанской области третьего созыва

	№ п/п
	Фамилия, 

имя, отчество
	Должность

	1.
	БОБОРЫКИН

Виктор Федорович
	Председатель правления Рязанской областной общественной организации инвалидов Союз «Чернобыль» (выдвинут этим общественным объединением)

	2.
	БОДЯГИН

Николай Викторович
	Директор ООО «Мороз» (выдвинут Региональной общественной организацией «Экологический Рязанский Альянс»)

	3.
	ВОРОНОВА

Ольга Ефимовна
	Руководитель Центра региональных проектов и анализа баз данных ФГБОУ ВПО «Рязанский государственный университет имени С.А. Есенина», профессор кафедры журналистики, доктор филологических наук (выдвинута Рязанским региональным отделением Общероссийской общественной организации «Союз писателей России»)

	4.
	ГАЛАГАНОВА

Вера Георгиевна
	Директор МОУ ДОД «Новомичуринская детская школа искусств», заслуженный работник культуры Российской Федерации (утверждена Рязанской областной Думой)

	5.
	ГОВОРОВ

Анатолий Федорович
	Председатель Рязанского областного отделения Международного общественного фонда «Российский фонд мира» (выдвинут этим общественным объединением)

	6.
	ГРИШИНА

Наталья Николаевна
	Директор ГБУК РО «Рязанская областная универсальная научная библиотека имени Горького», кандидат психологических наук (утверждена Губернатором Рязанской области)

	7.
	ГУСЕВ

Анатолий Васильевич
	Фрезеровщик ОАО «Тяжпрессмаш» (утвержден Губернатором Рязанской области)

	8.
	ГУСЕВА

Татьяна Васильевна
	Президент Рязанской торгово-промышленной палаты (выдвинута этим общественным объединением)

	9.
	ДРОЖЖИН

Игорь Владимирович
	Инженер-конструктор ОАО «Государственный Рязанский приборный завод» (утвержден Губернатором Рязанской области)

	10.
	ЕПИХИНА

Наталья Леонидовна
	Директор ГСУСО «Рязанский геронтологический центр им. П.А. Мальшина» (утверждена Рязанской областной Думой)

	11.
	ЗАЙЦЕВА

Галина Александровна
	Главный редактор ГАУ «Редакция областной газеты «Рязанские ведомости» (выдвинута Рязанским региональным отделением Общероссийской общественной организации «Союз журналистов России»)

	12.
	КАДИРОВА

Зулайхо Пулатовна
	Председатель Рязанской местной узбекской национально-культурной автономии «АЛМАЗ» (выдвинута Общественной организацией «Рязанский областной правозащитный культурный центр Российско-Туркменской дружбы «МИРАС»)

	13.
	КАЛАШНИКОВ

Валерий Васильевич


	Директор ГНУ ВНИИ коневодства (утвержден Рязанской областной Думой)

	14.
	КАЛИНИН

Роман Евгеньевич
	Ректор ГБОУ ВПО «Рязанский государственный медицинский университет имени академика И.П. Павлова» Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации (утвержден Губернатором Рязанской области)

	15.
	КАРКИНА

Ольга Алексеевна
	Юрисконсульт ГБУ РО «Дом общественных организаций», государственный советник юстиции Российской Федерации 2 класса (утверждена Рязанской областной Думой)

	16.
	КОСТРОВ

Александр Николаевич
	Председатель совета Рязанского областного отделения Всероссийской общественной организации ветеранов «Боевое братство» (утвержден Рязанской областной Думой)

	17.
	КРЮЧКОВ

Михаил Михайлович
	Профессор кафедры общего земледелия и растениеводства ФГБОУ ВПО «Рязанский государственный агротехнологический университет имени П.А. Костычева», заслуженный работник сельского хозяйства Российской Федерации, почетный работник высшего профессионального образования, доктор сельскохозяйственных наук (выдвинут Рязанским региональным агропромышленным объединением работодателей)

	18.
	КУТЕНЦЫН

Владимир Иванович
	Председатель совета Общественной организации «Рязанская областная федерация товаропроизводителей» (выдвинут этим общественным объединением)

	19.
	МАЛАХОВ

Михаил Георгиевич


	Герой Российской Федерации, Почетный гражданин города Рязани (утвержден Губернатором Рязанской области)

	20.
	МЕРКУЛОВ

Геннадий Константинович


	Пенсионер (утвержден Рязанской областной Думой)

	21.
	МИРОВ

Александр Игоревич
	Главный врач ГБУ РО «Городская клиническая больница № 8» (утвержден Губернатором Рязанской области)

	22.
	МИТИНА

Елена Анатольевна
	Председатель Рязанской областной организации профсоюза работников народного образования и науки Российской Федерации (выдвинута Рязанским региональным отделением Общероссийской общественной организации «Всероссийское педагогическое собрание»)

	23.
	МОСТЯЕВ

Юрий Николаевич
	Доцент кафедры всеобщей истории и международных отношений ФГБОУ ВПО «Рязанский государственный университет имени С.А. Есенина» (утвержден Рязанской областной Думой)

	24.
	НАГИБИН

Олег Александрович
	Главный врач ГБУ РО «Городская поликлиника №2» (выдвинут Общественной организацией «Ассоциация хирургов Рязанской области»)

	25.
	НАЗАРОВА

Алексина Яковлевна
	Федеральный судья Шиловского районного суда Рязанской области в отставке, заслуженный юрист Российской Федерации (выдвинута Советом муниципальных образований Рязанской области)

	26.
	НЕВДАХ

Михаил Александрович
	Председатель Регионального отделения Общероссийской общественно-государственной организации ДОСААФ России Рязанской области (утвержден Рязанской областной Думой)

	27.
	ПОДОЛЬ

Рудольф Янович
	Заведующий кафедрой философии ФГБОУ ВПО «Рязанский государственный университет имени С.А. Есенина» (утвержден Рязанской областной Думой)

	28.
	ПРОТАСОВ

Валерий Николаевич
	Директор ОГБОУ «Рыбновская школа-интернат для детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» (утвержден Губернатором Рязанской области)

	29.
	СИТДИКОВА

Фяриха Мухаммятряхимовна


	Председатель религиозной организации мусульман г. Рязани «Нур» (утверждена Губернатором Рязанской области)

	30.
	СЛЮСАРЬ

Альберт Евдокимович
	Президент Рязанского регионального благотворительного общественного Фонда поддержки Героев Советского Союза и Героев Российской Федерации, Почетный гражданин города Рязани, Герой Советского Союза, генерал-лейтенант в отставке (утвержден Губернатором Рязанской области)

	31.
	СТРЕКАЛОВ

Вячеслав Евгеньевич


	Заслуженный врач Российской Федерации (утвержден Рязанской областной Думой)

	32.
	ТКАЧ

Николай Никифорович
	Председатель Совета Рязанской областной организации Всероссийской общественной организации ветеранов (пенсионеров) войны, труда, Вооруженных Сил и правоохранительных органов (утвержден Рязанской областной Думой)

	33.
	ФРОЛОВ

Леонид Петрович
	Председатель Рязанского областного объединения организации профсоюзов (выдвинут этим общественным объединением)

	34.
	ЮДИН

Владимир Александрович
	Заведующий травмоцентром первого уровня ГБУ РО «Областная клиническая больница», заслуженный врач Российской Федерации (утвержден Губернатором Рязанской области)
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