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ГЛАВА I.

Общество и власть: 

механизмы взаимодействия в условиях 

регионального социума
1.1.
Основные тенденции развития гражданского общества в Рязанской области в 2015 году
Новые вызовы и угрозы, с которыми столкнулась Россия в 2015 году, стали испытанием на прочность для всего гражданского общества нашей страны. Ярко проявился принципиально новый вектор его развития, новый критерий его зрелости – не уровень протестной активности, к которой призывали россиян псевдолиберальные прозападные идеологи «болотной» закваски, а степень готовности к общенациональному сплочению. Всенародная поддержка воссоединения России с её историческими землями – Республикой Крым и городом-героем Севастополем, закреплённая в 2015 году новыми творческими, культурными, научно-образовательными, социально-экономическими и общественными связями, победоносное многомиллионное шествие «Парада победителей» – «Бессмертного полка» 9 мая 2015 года послужили основой для формирования новой социально-политической реальности, новой стратегии – «стратегии общенациональной консолидации», как определяет её сущность Общественная палата Российской Федерации в своём очередном докладе о состоянии гражданского общества в Российской Федерации за 2015 год.
Гражданское общество российских регионов активно включилось в этот процесс, обогащая его собственными оригинальными практиками гражданского участия.

Анализ состояния гражданского общества применительно к Рязанскому региону составляет содержание подготовленного по итогам 2015 года очередного ежегодного доклада Общественной палаты Рязанской области.
Доклад подготовлен в соответствии со статьёй 23 Закона Рязанской области от 13 января 2009 г. № 1-ОЗ «Об Общественной палате Рязанской области» и требованиями, предъявляемыми Общественной палатой РФ. Доклад является уже седьмым опытом создания подобного аналитического документа. В нём представлен анализ большого массива информации, представленной общественными объединениями, НКО, органами государственной власти и местного самоуправления, результатов социологических исследований, публикаций местной печати, мнений гражданских активистов и экспертного сообщества.
*   *   *

Деятельность Общественной палаты Рязанской области в 2015 году основывалась на базовых приоритетах, выдвинутых Общественной палатой Российской Федерации: объединения российского общества на основах патриотизма, социальной справедливости, гражданской активности и ответственности за судьбу своей страны, своего региона, города, села.
В 2015 году исполнилось 10 лет с момента принятия Федерального Закона «Об Общественной палате Российской Федерации», в котором было определено главное назначение этого органа – обеспечение взаимодействия граждан, общественных объединений, некоммерческих организаций с органами государственной и местной власти. Это положение стало основополагающим и для Общественной палаты Рязанской области, которая в 2015 году достигла качественно нового уровня взаимодействия с федеральной палатой благодаря активному участию в проводимых ею мероприятиях, а также в установившейся практике еженедельных сеансов видеоконференцсвязи, регулярных контактов профильных комиссий.
2015 год стал особой вехой в развитии гражданского общества всей страны. Его кульминационное событие – 70-летие Великой Победы – объединило людей всех поколений, национальностей и профессий. Для Рязанской области, давшей стране более 300 Героев Советского Союза – больше, чем любой другой регион страны, это событие имело особое значение. Ведь Рязанская земля стала в годы войны прифронтовым госпитальным поясом, площадкой для подготовки боевых резервов, крупным железнодорожным узлом стратегического значения, южным щитом Москвы. Именно на Рязанской (Михайловской и Скопинской) земле началось первое контрнаступление советских войск под Москвой. Поэтому для всех ветеранских, молодёжных, национальных общественных организаций, для областного комитета «Победа» было делом чести достойно отпраздновать великую дату.
2015 год был отмечен и другими памятными юбилеями: 920-летием со дня основания Рязани, 120-летием со дня рождения С.А. Есенина. Юбилейные торжества, посвящённые этим датам, также объединили рязанцев в проведении содержательных массовых мероприятий.

Новый импульс культурно-творческим инициативам граждан и общественных организаций был дан Указом Президента РФ В.В. Путина, объявившего 2015 год Годом литературы в Российской Федерации. В регионе прошли фестивали, конкурсы, конференции, посвящённые писателям, прославившим Рязанский край: С.А. Есенину, Я.П. Полонскому, К.М. Симонову.

Православная общественность широко отметила 200-летие святителя Феофана Затворника Вышенского.
Вместе с тем 2015 год стал проверкой на прочность и зрелость гражданского общества как всей страны, так и Рязанского региона.

В условиях обострения геополитической ситуации, информационной, гибридной войны, жёсткой политики санкций, развязанных против России странами Запада, региональная Общественная палата уделяла особое внимание сохранению социальной стабильности, продовольственной безопасности, осуществляла мониторинг роста цен на продовольственные товары. Члены палаты приняли участие в обсуждении основных положений Антикризисного плана Правительства Рязанской области и единодушно поддержали необходимость его реализации.
Особое внимание палата уделяла обеспечению межнационального и межконфессионального мира и согласия в регионе, проводила мероприятия, направленные против террористических и экстремистских угроз, против распространения человеконенавистнической идеологии ИГИЛ в молодёжной среде. В этой работе принимали действенное, конструктивное участие национальные общественные организации региона.
В условиях осложнившейся международной обстановки, попыток западных держав осуществить политическую и экономическую изоляцию России региональное сообщество, как и население всех других субъектов РФ, активно поддержало внешнеполитический курс Президента РФ В.В. Путина, направленный на укрепление позиций России на международной арене, на возвращение ей статуса великой державы, способной действенно защитить свои национальные интересы и своих геополитических союзников от экспансии мирового терроризма во главе с ИГИЛ в ходе боевых операций в Сирии.
Резко осуждая марионеточный прозападный курс официального Киева, выступая против реанимации фашистской, нацистской идеологии на территории Украины, рязанцы продолжали оказывать действенную гуманитарную помощь жителям Донецкой и Луганской областей, всемерную поддержку беженцам с юго-востока Украины, прибывшим в массовом порядке, в том числе, и в Рязанскую область.

На новый уровень вышли отношения Рязанской области с Республикой Крым и городом-героем Севастополем. В течение года окрепли общественные, научно-образовательные, культурно-творческие, экономические, туристические связи с воссоединившимися с Россией её исконными территориями.

Как всегда, в центре внимания Общественной палаты были вопросы патриотического воспитания, забота о ветеранах. На пленарных заседаниях, на Совете палаты обсуждались наиболее животрепещущие проблемы социально-экономической жизни региона. 
В 2015 году более активно включились в работу общественные советы, созданные при всех органах государственной власти и местного самоуправления. Советы возглавили авторитетные общественники, представители общественных организаций, уважаемые специалисты.

В центре внимания Общественной палаты находились и вопросы реализации майских Указов Президента В.В. Путина. В их последовательном выполнении Рязанская область вышла в минувшем году на одно из первых мест в России.

В общей сложности Общественной палатой в 2015 году было проведено 4 пленарных заседания, 8 заседаний совета палаты, 2 научно-практических конференции, 4 круглых стола, 2 мероприятия в формате «Диалог с прокурором». Кроме того, членами Общественной палаты было принято участие более чем в 150 мероприятиях.
В 2015 году в Рязанской области активно действовали и другие авторитетные общественные структуры – прежде всего региональный штаб Общероссийского народного фронта (сопредседатели А.Л. Красов, Л.В. Кибальникова, И.В. Трубицын). Осуществляли свою деятельность Уполномоченный по правам человека, Уполномоченный по правам ребёнка, впервые приступил к работе Уполномоченный по защите прав предпринимателей.

Наряду с Общественным молодёжным парламентом, энергично заявили о себе новые молодёжные структуры: Молодёжное правительство Рязанской области, молодёжные администрации муниципальных образований.
Управлением Минюста по Рязанской области в 2015 году было зарегистрировано более 20 новых общественных организаций. Всего же, согласно сведениям, размещённым на информационном портале Министерства юстиции РФ «О деятельности некоммерческих организаций», по состоянию на 31 декабря 2015 года на территории Рязанской области было зарегистрировано 1 894 негосударственных некоммерческих организаций.
Общественная палата видела свою цель в консолидации регионального сообщества, в конструктивном диалоге как с органами власти, так и со всеми социальными группами. Как и в предыдущие годы, палата оставалась одной из основных дискуссионных площадок региона, объединяющей широкий спектр общественных интересов.

Вместе с тем, нельзя не отметить, что со стороны отдельных представителей градозащитных и экологических организаций имели место острокритические выступления вне площадки Общественной палаты, связанные с многоэтажной застройкой курортного посёлка Солотча, вопросами концессии, разработкой охранных зон Достопримечательного места «Есенинская Русь». В их суждениях было немало справедливого, но доносились они порой в излишне экспрессивной форме, с размещением интернет-петиций и публикаций в прессе, не всегда подтверждённых достоверными фактами. По мнению Общественной палаты, дискуссии по актуальным проблемам социально-экономической жизни, волнующим жителей региона, безусловно, необходимы, но они должны носить обоснованный, корректный и конструктивный характер.

2015 год стал первым годом работы четвёртого созыва Общественной платы. В соответствии с Законом Рязанской области от 13 января 2009 г. № 1-ОЗ «Об Общественной палате Рязанской области она была сформирована сроком на 2 года из 36 членов. 12 членов Общественной палаты были утверждены Губернатором Рязанской области, 12 – Рязанской областной Думой, 12 – являлись представителями структурных подразделений общероссийских и межрегиональных общественных объединений, осуществляющих свою деятельность на территории Рязанской области, региональных и местных общественных объединений. 

В соответствии со своим статусом Общественная палата призвана обеспечивать согласование общественно значимых интересов граждан общественных объединений, органов государственной власти Рязанской области и органов местного самоуправления для решения наиболее важных вопросов экономического и социального развития, обеспечения общественной безопасности, защиты прав и свобод граждан, демократических принципов развития гражданского общества.

Координацию деятельности палаты осуществлял её руководящий орган – Совет палаты. Секретарь Общественной палаты – директор Рязанской областной универсальной научной библиотеки имени Горького, председатель Рязанского областного совета женщин Наталья Николаевна Гришина и заместитель секретаря – профессор кафедры журналистики, руководитель Центра региональных проектов Рязанского государственного университета имени С.А. Есенина, доктор филологических наук Ольга Ефимовна Воронова – проводили необходимую организационную работу в рамках своих полномочий, определённых региональным законом «Об Общественной палате Рязанской области».
В составе Общественной палаты Рязаснкой области в 2015 году работало 9 комиссий.
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	Председатель комиссии по образованию, науке и работе с молодежью. Ректор ГБОУ ВПО «Рязанский государственный медицинский университет имени академика И.П. Павлова» Министерства здравоохранения Российской Федерации (утвержден Губернатором Рязанской области)

	7.
	КАРКИНА

Ольга 
Алексеевна
	Председатель комиссии по развитию социальной инфраструктуры, местного самоуправления и ЖКХ. Руководитель Рязанского регионального центра общественного контроля в сфере ЖКХ, главный специалист по правовым вопросам ГБУ РО «Дом общественных организаций», государственный советник юстиции Российской Федерации 2 класса (утверждена Рязанской областной Думой)

	8.
	КУТЕНЦЫН

Владимир 
Иванович
	Председатель комиссии по экономическому развитию, предпринимательству и инвестициям. Генеральный директор Рязанской ассоциации экономического сотрудничества предприятий (утвержден Рязанской областной Думой)

	9.
	МИРОВ

Александр 
Игоревич
	Председатель комиссии по здравоохранению, социальной политике, трудовым отношениям и качеству жизни граждан. Главный врач ГБУ РО «Городская клиническая больница № 8» (утвержден Рязанской областной Думой)

	10.
	ПЛЕТНЕВ

Николай 
Викторович
	Председатель комиссии по патриотическому воспитанию, ветеранскому, добровольческому (волонтерскому) движению и благотворительности. Директор МАУК «Дворец молодежи города Рязани» (выдвинут Ассоциацией детских и молодежных общественных организаций Рязанской области)

	11.
	СИТДИКОВА

Фяриха Мухаммятряхимовна


	Председатель комиссии по гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений. Председатель Местной религиозной организации мусульман г. Рязани «Нур» (утверждена Губернатором Рязанской области)


Понимание необходимости конструктивного взаимодействия всех здоровых сил общества, действующих в интересах развития государства и региона, было и остаётся основой стратегии повседневной деятельности Общественной палаты Рязанской области.

1.2.
70-летие Великой Победы – главное событие года 
Празднование 70-летия Великой Победы стало не только главным событием 2015 года – оно явилось выражением морально-политического единства власти и общества в отношении к героическому наследию старших поколений, победивших фашизм.
Кульминацией юбилейных празднеств в Рязанской области стал Парад победителей, прошедший в рамках многомиллионной всероссийской акции «Бессмертный полк». Для участия в Параде победителей, прошедшем во всех муниципальных образованиях Рязанской области, на специальном сайте parad62 зарегистрировалось около 40 тысяч человек. С портретами своих родных – участников Великой Отечественной войны – вышли рязанцы разных поколений.

В тот же день в областном центре состоялся традиционный военный парад, в котором приняли участие не только курсанты РВВДКУ имени генерала армии В.Ф. Маргелова, Академии ФСИН, Университета МВД, военнослужащие 137-го парашютно-десантного полка, получившего отныне почётное звание «Рязанский», но и учащиеся кадетских и казачьих классов. Впервые в 2015 году приняли участие в параде представители общественной организации – регионального отделения ДОСААФ.

Вечером 9 мая у Вечного огня Губернатор Рязанской области О.И. Ковалёв, представители общественности, тысячи простых рязанцев встречали воинов-десантников, вернувшихся из Москвы после участия в военном параде на Красной площади. Чеканя шаг, они ещё раз продемонстрировали жителям города своё высокое искусство.

70-летию Великой Победы были посвящены многочисленные мероприятия, конференции, форумы, памятные акции, проходившие при активном участии общественных организаций на протяжении всего года.
В 24-й раз прошёл традиционный телемарафон «Низкий поклон вам, ветераны!» К 9 мая на счета Общественного благотворительного фонда ветеранов войны и труда поступило более 2 млн. 400 тыс. рублей, из них 842 672 руб. представляли собой однодневный заработок от сотрудников 160 организаций.

В праздничном номере областной газеты «Рязанские ведомости» за 9 мая 2015 г. было опубликовано Распоряжение Губернатора Рязанской области О.И. Ковалёва от 06 мая 2015 г. № 149-рг, в котором говорилось: «За мужество, стойкость и массовый героизм, проявленные защитниками Отечества при защите и освобождении города в годы Великой Отечественной войны 1941–1945 годов, присвоить почётное звание Рязанской области «Город воинской доблести»:

– городу Михайлову

– городу Скопину».

Это решение стало результатом многочисленных инициативных обращений военно-патриотических организаций, ветеранской общественности, жителей гг. Михайлова и Скопина, обсуждения данного вопроса депутатами районных Дум и Рязанской областной Думы – то есть поистине всенародным решением. Позднее такое же почётное звание получил и город Рязань.
При совместном участии органов власти, местного самоуправления, широкой общественности в области проводилась большая и многоплановая работа по благоустройству памятных мест. В 2015 году в Рязанской области было установлено 24 новых памятника воинам Великой Отечественной войны – в Рязанском, Рыбновском, Пронском, Клепиковском, Александро-Невском, Сараевском, Сасовском, Старожиловском, Ухоловском, Шацком и Шиловском районах. Проведена работа по ремонту и реставрации около 200 мемориалов, памятников, обелисков, стел. Осуществлена полная паспортизация 156 воинских захоронений. В работе по благоустройству военно-мемориальных объектов и прилегающих территорий принимали активное участие молодые волонтёры, члены исторических клубов, краеведы, учителя и школьники, жители населённых пунктов.
В 16 муниципальных образованиях Рязанской области было установлено в рамках проекта Рязанского военно-исторического общества 100 мемориальных досок на фасадах домов, где жили Герои Советского Союза – участники войны, а также на зданиях школ, райвоенкоматов, администраций поселений.

Ветераны Великой Отечественной войны, курсанты ВДВ, волонтёры региональной общественной организации «Союз патриотов Рязанской области» заложили Аллею Памяти на Скорбященском мемориале. Здесь были установлены 10 памятных знаков с названиями самых кровопролитных сражений Великой Отечественной войны (Сталинградской битвы, обороны Ленинграда, битвы на Курской дуге, обороны Севастополя и др.). Под каждым знаком участники акции заложили капсулу в форме пули, наполненной землёй с мест воинских захоронений. В дальнейшем аллея будет расширена и на ней появятся другие памятные знаки.
По итогам конкурса молодёжных проектов, посвящённых 70-летию Великой Победы, проходившего в рамках ЦФО, 1 место заняла волонтёрская акция «Линия жизни». В ней приняли участие 14 студентов из 4-х рязанских вузов, которые прошли на лыжах 120 км по территориям Рязанской, Тульской, Московской областей в память о 500 рязанских лыжниках, ушедших добровольцами на фронт в декабре 1941 г. для участия в обороне Москвы. Волонтёры встречались с ветеранами, оказывали им необходимую помощь, проводили воспитательные мероприятия в школах по маршруту следования.

В систему военно-патриотического воспитания были активно включены учащиеся школ, прежде всего кадетских классов. На плацу Академии ФСИН состоялся областной парад-слёт учащихся кадетских классов. В нём приняли участие 19 команд воспитанников военно-ориентированных объединений и кадетских классов из 13 образовательных учреждений.
70-летию Великой Победы были посвящены масштабные общественно-научные форумы, инициированные Общественной палатой Рязанской области, региональным отделением Российского военно-исторического общества, научной общественностью и прошедшие при поддержке Правительства Рязанской области. Во Всероссийских научно-практических конференциях «Единство фронта и тыла – фундамент Великой Победы», «Роль десантных войск в укреплении обороноспособности страны: от исторического опыта к современным реалиям XXI века», «Константин Симонов – писатель, воин, человек, гражданин» приняли участие представители общероссийских организаций – Фонда памяти полководцев Победы, Росвоенцентра при Правительстве РФ, Российского военно-исторического общества, Академии военных наук РФ, Культурного центра Вооружённых Сил РФ, делегации Республики Крым и города-героя Севастополя, представители ветеранских и молодёжных объединений, научная, педагогическая, культурная общественность.
В числе многочисленных мероприятий, посвящённых 70-летию Великой Победы, – акции «Георгиевская ленточка», «Народная летопись Великой Отечественной войны», «Сирень Победы», автопробег курсантов автошколы ДОСААФ «Победа – 70», «Вахта памяти», «100 дней до Победы», «Дорогами памяти», выставка «Народная Победа», тематические уроки исторической памяти, выпуск очередных изданий «Книга памяти» и «Солдаты Победы» и многое другое.
Празднование Великой Победы в Рязанской области, как и во всей России, убедительно продемонстрировало единство и нерушимую связь поколений, показало высокую степень патриотического сознания и зрелости гражданского общества региона.

1.3.
Опыт взаимодействия Рязанской областной Думы с гражданским обществом региона

В 2015 г. взаимодействие Рязанской областной Думы с общественностью региона осуществлялось, как и ранее, в соответствии с Законами Рязанской области и Регламентом Рязанской областной Думы. Формами взаимодействия являлись: публичные слушания, депутатские слушания, «круглые столы», заседания председателей представительных органов муниципальных образований (муниципальных районов и городских округов) Рязанской области при Рязанской областной Думе, расширенные заседания комитетов Рязанской областной Думы, семинары, конференции. Общественности была предоставлена возможность присутствовать на заседаниях Думы. Заседания областной Думы проводились, как всегда, открыто и гласно. 

Ежегодно при проведении публичных слушаний по проектам законов Рязанской области об областном бюджете на соответствующий финансовый год и об исполнении областного бюджета за соответствующий финансовый год приглашались для участия в публичных слушаниях и обсуждениях указанных проектов законов представители от общественных организаций Рязанской области:

· Общественной палаты Рязанской области;
· Рязанского регионального отделения общероссийской общественной организации малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ»;
· Рязанского регионального отделения Общероссийской общественной организации «Деловая Россия»;
· Рязанской Торгово-промышленной палаты;
· Рязанского областного объединения организаций профсоюзов;
· Рязанского областного объединения работодателей «Рязанская ассоциация экономического сотрудничества предприятий»;
· Российского союза промышленников и предпринимателей;
· Рязанского регионального отделения общероссийского отраслевого объединения «Союз машиностроителей России»;
· Некоммерческой организации «Союз строителей Рязанской области»;
· Рязанской ассоциации автотранспортников;
· Некоммерческого партнерства крестьянских (фермерских) личных подсобных хозяйств и кооперативов «Союз крестьян»;
· Рязанского областного совета ветеранов войны, труда и правоохранительных органов;
· Рязанского регионального отделения Общероссийской общественной организации «Союз пенсионеров России»;
· Рязанского регионального благотворительного общественного Фонда поддержки Героев Советского Союза и Героев Российской Федерации;
· Рязанского регионального отделения Общероссийской общественной организации «Российский союз ветеранов Афганистана»;
· Рязанского регионального отделения «Всероссийское педагогическое собрание»;
· Рязанского регионального отделения Всероссийской общественной организации «Молодая Гвардия Единой России».
С участием представителей Общественной палаты Рязанской области и иных общественных организаций прошёл целый ряд мероприятий Рязанской областной Думы.
Так, 22 апреля 2015 г. состоялось расширенное заседание Комитета по вопросам государственного устройства, местного самоуправления и связям с общественными объединениями с целью обсуждения проекта закона Рязанской области «Об отдельных вопросах патриотического воспитания граждан в Рязанской области», внесенного в Рязанскую областную Думу группой депутатов. В заседании Комитета принимали участие представители от Рязанского областного отделения Всероссийской общественной организации ветеранов «Боевое братство»; Рязанской областной организации Всероссийской общественной организации ветеранов (пенсионеров) войны, труда, Вооруженных Сил и правоохранительных органов; региональной общественной организации «Рязанский казачий округ»; Рязанского областного благотворительного фонда «Во имя жизни»; Молодежного правительства Рязанской области и Молодежного парламента при Рязанской областной Думе и др. 

15 октября 2015 года прошло рабочее совещание по вопросу подготовки изменений в Закон Рязанской области «О налоге на имущество организаций на территории Рязанской области» (в части корректировки налоговых ставок). В рабочем совещании принимали участие представители от Рязанской Торгово-промышленной палаты; межрегиональной общественной организации «Ассоциация молодых предпринимателей»; регионального отделения общероссийской общественной организации малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ»; объединения работодателей «Рязанская ассоциация экономического сотрудничества предприятий»; Совета Рязанского областного союза потребительских обществ и др.
9 декабря 2015 г. в Рязанской областной Думе состоялось заседание Совета председателей представительных органов муниципальных образований (муниципальных районов и городских округов) Рязанской области при Рязанской областной Думе, на котором обсуждались важные и актуальные для населения Рязанской области вопросы: 

1)
о подготовке к Всероссийской сельскохозяйственной переписи 2016 года в Рязанской области и работе органов местного самоуправления по ведению похозяйственных книг;

2)
об оптимизации структуры органов местного самоуправления Рязанской области: в частности, об укрупнении поселений в Рязанской области и создании «единой администрации» муниципального района и поселения, являющегося административным центром района. 
Следует отметить, что проекты законов, имеющие высокую общественную значимость, всегда проходят в Рязанской областной Думе особую процедуру обсуждения, исключающую поспешность в принятии таких важных решений.

В соответствии с действующим законодательством в Рязанской областной Думе проводилась независимая экспертиза проектов законов Рязанской области. В целях проведения такой экспертизы проекты законов размещались на официальном сайте Рязанской областной Думы. Предоставлялась возможность не только знакомиться с проектами законов, но и участвовать в каналах обратной связи, когда любой житель области мог высказать свое мнение или свои предложения к проекту закона, сформулировать поправки, которые в дальнейшем в обязательном порядке должны быть рассмотрены.

В целях информационного освещения законодательной деятельности Рязанской областной Думой осуществлялось взаимодействие со средствами массовой информации. Заседания Рязанской областной Думы транслировались в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.

Работа с обращениями граждан в областной Думе велась в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Законом Рязанской области «О статусе депутата Рязанской областной Думы», Положением об аппарате областной Думы, Положением о секторе по работе с обращениями граждан, Инструкцией по ведению делопроизводства в Рязанской областной Думе и Инструкцией о порядке рассмотрения обращений граждан в Рязанской областной Думе. 

Основанием для рассмотрения обращения являлось личное обращение гражданина в областную Думу или поступление письменного обращения с сопроводительным письмом из других государственных органов, органов местного самоуправления, от должностных лиц.

Обращения, поступавшие в Думу, носили различный характер. 

За 2015 год в областную Думу поступило 527 письменных обращений граждан, из них 85 – через интернет-приемную.

На 31 декабря 2015 г. было исполнено – 523 обращения, находилось на рассмотрении – 4. Принято граждан – 156.

Работа с обращениями граждан представлена в таблицах 1 и 2.
Таблица 1

	Количество

письменных обращений 

граждан
	Количество

исполненных

обращений 
	Количество запросов и ответов по обращениям граждан, отправленных по почте 
	Личный прием граждан
	Справочно-консульта-ционная работа

	527 (85 – через интернет-приемную)
	523
	725
	156


	300


В том числе:

Таблица 2

	Коллективные обращения
	169 (32%)

	Повторные обращения
	13 (2,4%)

	Льготная категория
	160 (30,3%)


Тематическая структура обращений граждан в Рязанскую областную Думу представлена в таблице 3.
Таблица 3.
	
№ п/п
	Тематика
	Количество обращений

(письменные / 

прием граждан)
	% от общего числа

(письменные / 

прием граждан)

	1.
	Социальные вопросы
	146/19
	27,7 / 12,2

	2.
	ЖКХ
	136/31
	25,8 / 19,8

	3.
	Вопросы земельных отношений
	37/2
	7/1,3

	4.
	Суды 
	18/12
	3,4 / 7,7

	5.
	Недвижимость 
	20/10
	3,8 / 6,4

	6.
	Медобслуживание 
	27/7
	5,1 / 4,5

	7.
	Экология
	15/0
	2,8 / 0

	8.
	Иное
	128/75
	24,3 / 48
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Информация о социальном статусе граждан, обратившихся в Рязанскую областную Думу в 2015 году, представлена ниже на диаграмме (с учетом коллективных обращений)

Наибольшее количество обратившихся составили работающие – 238 и пенсионеры – 149.
Вопросы, решение которых не входит в компетенцию областной Думы, в соответствии с частью 3 статьи 8 Федерального закона от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» направлялись в соответствующий орган или должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов. 

В течение 2015 года наибольшее количество письменных обращений от граждан касалось предложений по совершенствованию федерального законодательства в части тарифов ЖКХ и капитального ремонта многоквартирных домов.

Согласно отчётным материалам, поступившим в Общественную палату, все поступившие обращения граждан рассмотрены депутатами областной Думы. Авторам обращений направлены ответы, в которых даны разъяснения по сути обращений или представлена информация о ходе рассмотрения обращений.

В 2015 году Рязанская областная Дума уделяла значительное внимание взаимодействию с научной общественностью. На основе такого сотрудничества проводились конференции и круглые столы, посвящённые опыту изучения регионального парламентаризма; при участии учёных Рязанского государственного университета имени С.А. Есенина был издан большой научный труд, открыта экспозиция, посвящённая истории рязанского земства.

Общественная палата уверена, что, чем теснее будет взаимодействие законодательной власти с гражданским обществом, тем выше будет качество законопроектной работы. Особую роль должен сыграть в этом разрабатываемый ныне в Думе при активном участии общественности региональный закон об основах общественного контроля в Рязанской области.
1.4.
Деятельность Уполномоченных по правам человека, по правам ребёнка, по защите прав предпринимателей в системе гражданских институтов региона
Деятельность Уполномоченных по правам граждан является важнейшим элементом гражданского общества. В 2015 году к ранее созданным в Рязанской области институтам Уполномоченных по правам человека и по правам ребёнка добавился новый – институт Уполномоченного по защите прав предпринимателей.

Деятельность Уполномоченного по правам человека в Рязанской области в 2015 году велась, как и ранее, на системной основе.

Как следует из анализа отчётных материалов, в течение 2015 года в адрес Уполномоченного А.Я. Гришко поступило 1 449 обращений граждан (письменных обращений, заявлений, устных и телефонных консультаций), что на 13,9 % больше, чем в 2014 году (1 248).

Из общего количества обратившихся граждан 67 % составляют женщины, 32,4 % – мужчины. Доля коллективных обращений к Уполномоченному незначительно снизилась по сравнению с отчетным периодом предыдущего года (до 6,9 %).

В работу было принято 729 письменных и устных обращений, из них 81 повторных. В два раза увеличилось количество устных консультаций.

В ходе рассмотрения обращений в 31,4 % случаях нарушения прав и свобод граждан не подтверждались – это больше, чем за предыдущие годы работы Уполномоченного (2012 г. – 19,6 %, 2013 г. – 18,4 %, 2014 г. – 30,1 %). В 28,3 % поступивших обращений заявителям даны разъяснения форм и средств, которые возможно использовать для защиты своих прав и свобод; 40,3 % обращений направлены в органы государственной власти и органы местного самоуправления, их должностным лицам, в организации Рязанской области, к компетенции которых относится разрешение жалоб по существу. В целом при непосредственном участии Уполномоченного с той или иной степенью полноты разрешено 78,4 % обращений граждан.
	
№
	Сфера правоотношений 
(отрасль законодательства)
	Кол-во 2014 г.
	%
	Кол-во 2015 г.
	%

	1.
	Право на охрану здоровья и медицинскую помощь
	59
	4,7
	81
	5.6

	9
	Право на пенсионное и социальное обслуживание
	101
	8,1
	144
	9.9

	3.
	Право на жилище и жилищно-коммунальное обслуживание
	409
	32,8
	437
	30,3

	4.
	Трудовые права граждан
	41
	3,3
	52
	3,6

	5.
	Право на образование
	7
	0,6
	12
	0,8

	
	Право на благоприятную окружающую среду
	9
	0,7
	10
	0,7

	7.
	Право на судебную защиту
	131
	10,5
	148
	10,2

	8.
	Права граждан в сфере деятельности государственной и исполнительной власти
	123
	9,8
	121
	8,3

	9.
	| Семейные права и права ребенка
	19
	1,5
	21
	1,4

	10.
	I Права человека но вопросам гражданства, миграционного и регистрационного учета
	72
	5,8
	81
	5,6

	11.
	Права граждан, находящихся в местах принудительного содержания
	164
	13,1
	218
	15

	12.
	Право на землевладение
	71
	5,7
	68
	4,7

	13.
	Иные
	42
	3,4
	56
	3,9

	Итого:
	1 248
	100
	1 49
	100


В 2015 году увеличилось количество жалоб, поступивших к Уполномоченному, по вопросам, касающимся сферы здравоохранения, и составило 81 (5,6 %), в 2014 году их было 59 (4,7 %). Снизилось количество жалоб на нарушения в сфере права на землю – 68 обращений (4,7 %), в 2014 году было 128 (10,2 %).

Как и прежде, достаточно часто поступали жалобы, касающиеся пенсионного обеспечения, назначения и выплаты пособий, медико-социальной экспертизы, предоставления мер социальной поддержки и социального обслуживания.

Анализ жалоб граждан на нарушения их прав в указанной сфере в 2015 году свидетельствует, что аналогично предшествующим годам работы Уполномоченного, не менее часто его вмешательства требовали нарушения пенсионных и социальных прав граждан, которые составили 144 обращения – то есть практически каждое одиннадцатое поступившее обращение (9,9 %) от общего числа жалоб (в 2014 г. – 101 обращение, или 8,1 %)).

Наибольшее количество обращений, как и в предыдущем году, касается вопросов реализации норм жилищного законодательства, включая вопросы предоставления жилых помещений, выселения, жилищно-коммунальной сферы, деятельности Товариществ собственников жилья и управления жилым фондом. Их было 30,3 % (в 2014 г. – 32,8 %), Более половины обратившихся не удовлетворены качеством оказания услуг в этой сфере, непрозрачностью процедуры принятия тарифов и их необоснованным, по мнению населения, расчетом, начислением платы по графе «Общедомовые нужды». Эти вопросы, чаще всего, поднимались гражданами в ходе телефонных разговоров и приемов граждан Уполномоченным.

На втором месте по количеству жалоб находились факты нарушения прав граждан, пребывающих в местах принудительной изоляции.

Практически каждое седьмое (15 %) обращение, поступившее к Уполномоченному, – это жалоба от арестованных, обвиняемых, подозреваемых, осужденных и их родственников. Анализ состояния законности и соблюдения прав человека в местах изоляции от общества свидетельствует как о положительных результатах работы по улучшению условий содержания осужденных, подозреваемых и обвиняемых, так и об имеющихся серьезных проблемах. Многие недостатки, указанные в докладе Уполномоченного за 2014 год и предыдущие годы, устранены или по ним проводится серьезная работа. Однако проблем в рассматриваемой сфере достаточно много и их необходимо решать. Подтверждением этому является рост на 1,9 % обращений по сравнению с 2014 годом в адрес Уполномоченного от осужденных, лиц, находящихся под следствием, и их родственников с жалобами на действия администрации сотрудников исправительных учреждений и следственных изоляторов. Этим объясняется проведение Уполномоченным 16 личных приемов в исправительных учреждениях УФСИН России по Рязанской области. Динамика нарушений прав граждан за 3 года в рассматриваемой сфере свидетельствует о более чем 2-кратном увеличении количества лиц, обратившихся к Уполномоченному. Если их в 2012 году было 81 человек, то в 2015 году – уже 218 человек. Вместе с тем, такое увеличение может быть объяснено ростом доверия данной категории граждан к институту Уполномоченного по правам человека.
Незначительно уменьшился удельный вес обращений граждан о несогласии с решениями судов – на 0,3 %. Согласно статье 118 Конституции Российской Федерации, правосудие в Российской Федерации осуществляется исключительно судами, в связи с чем Уполномоченный не вправе проверять либо изменять принятые ими решения. По данной категории обращений гражданам разъяснялись предусмотренные законодательством Российской Федерации формы и способы защиты прав, порядок и сроки обжалования решений судов.

Несколько меньше, чем в 2014 году, в 2015 году к Уполномоченному поступило обращений граждан, в которых они сообщали о нарушении права на обращение, выражали несогласие с результатами рассмотрения их жалоб или заявлений органами государственной власти области, органами местного самоуправления, другими властными структурами, полагая, что ответ им направлен формальный. Количество и удельный вес таких жалоб составил 121 (8,3 %).

Анализ поступивших жалоб позволяет сделать вывод о том, что повторные обращения граждан в различные инстанции вызваны отсутствием в ответе на первоначальное обращение полной информации по существу поставленных в нем вопросов, непринятием мер, направленных на восстановление или защиту нарушенных прав граждан.

В целях обеспечения права граждан на обращение в государственные и муниципальные органы должна существовать система эффективного контроля порядка рассмотрения жалоб, заявлений и предложений граждан. По мнению Общественной палаты, эта сторона деятельности государственных органов (как, впрочем, и другие) должна быть доступна для общественного контроля, а самое главное, должны быть приняты конкретные меры по устранению причин, нарушающих права и свободы граждан, гарантированные Конституцией Российской Федерации.

Необходимо отметить, что большинство заявителей в целом удовлетворены уровнем доступности к институтам власти. Многие граждане нуждаются в особой заботе государства: нетрудоспособные, люди с ограниченными возможностями здоровья, дети-сироты, престарелые, многодетные и молодые семьи и др. Важно, что их обращения находятся у Уполномоченного на особом контроле.

Статьей 37 Конституции РФ закреплено право гражданина на свободный от любой формы принуждения труд, на отдых, на вознаграждение за труд, на защиту, связанную с трудовой деятельностью прав и свобод, в том числе на защиту от безработицы.

В 2015 году в адрес Уполномоченного поступило 52 обращения граждан по данному вопросу (3,6 %), что меньше, чем в 2014 году (41 обращение, или 3,3 %).

О нарушениях соблюдения прав в вопросах гражданства, миграционного и регистрационного учета заявили 81 гражданин (5,6 %, в 2014 году было 72 обращения, или 5,8 %).

В сфере нарушения семейных прав и прав ребенка количество обращений, поступивших Уполномоченному, составило 21 (1,4 %), в 2014 году – 19 обращений (1,5 %).

Удельный вес обращений в сфере нарушения права на образование составил 0,8 % (12 обращений), в сфере нарушения права на окружающую среду – 0,7 % (10 обращений), в 2014 году они составляли соответственно 12 (0,9 %) и 10 (0,7 %).

Был проведен категориальный анализ, целью которого было выяснить, на какие органы власти чаще жалуются граждане.

Информация о распределении жалоб по органам власти

	Органы власти
	Количество в %

	Федеральные
	38,1

	Региональные
	23,7

	Местного самоуправления
	20,7

	Иные
	17,5

	Итого
	100


«Лидируют» в жалобах граждан федеральные органы власти – 38,1 %, почти четверть жалоб приходятся на власти региональные, часть – в компетенции муниципальных структур.

Общественная палата с удовлетворением отмечает, что в 2015 году более активно стали работать общественные помощники Уполномоченного по правам человека в муниципальных районах Рязанской области. Количество обращений к ним возросло на 8 %. Особенно активно работали общественные помощники Уполномоченного по правам человека в Захаровском и Кадомском муниципальных районах.

Анализ итогов рассмотрения жалоб и заявлений, поступивших к Уполномоченному по правам человека в Рязанской области по итогам 2015 года, показан на диаграмме.

Диаграмма 3

Анализ итогов рассмотрения жалоб и заявлений, 

поступивших к Уполномоченному по правам человека в 2015 году
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Общественная палата считает, что к решению вопросов, связанных с рассмотрением жалоб и обращений граждан в сфере деятельности Уполномоченного по правам человека, необходимо более активное привлечение общественных организаций региона, Общественной палаты Рязанской области. При этом взаимодействие Уполномоченного по правам человека в Рязанской области с общественными организациями региона и Общественной палатой может заключаться, в том числе, во включении их членов в состав комиссий по вопросам, связанным с защитой прав и свобод человека и гражданина, а также в проведении совместных мероприятий.
В 2015 году в адрес Уполномоченного по правам ребенка в Рязанской области Е.Б. Мухиной поступило 1 657 обращений, из них 74 обращения – от несовершеннолетних.
Значительную часть рассмотренных Уполномоченным обращений составляют жалобы и заявления, поступившие на личном приеме.

Из общего количества обращений, поступивших в адрес Уполномоченного, 383 являются жалобами, а остальные (1274) – обращениями с просьбой дать юридическую консультацию, разъяснение, оказать помощь и содействие в разных вопросах по обеспечению прав и законных интересов детей, ходатайства о предоставлении информации и т.д.

64 % обращений, поступивших в адрес Уполномоченного, рассматривалось совместно с органами государственной власти Рязанской области и органами местного самоуправления в соответствии с их компетенцией, в том числе с выездом на место.

Как следует из отчётных материалов, представленных в Общественную палату, основными темами обращений граждан к Уполномоченному являлись вопросы алиментных обязательств, определение места жительства несовершеннолетнего ребенка, лишение (ограничение) родительских прав, установление опеки, устройство детей в дошкольные учреждения и другие.

Большинство обращений поступило от родителей (законных представителей) несовершеннолетних; рассматривались обращения, поступившие от детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, от несовершеннолетних детей, от родственников, соседей, от Уполномоченного при Президенте РФ по правам ребенка П.А. Астахова, Уполномоченных по правам ребенка субъектов Российской Федерации и др.

В течение 2015 года было проведено 23 выездных приема, а также 83 выездных проверки детских учреждений.

По многим обращениям были даны правовые консультации и оказана необходимая конкретная помощь.

Нередко Уполномоченному по правам ребенка приходилось незамедлительно реагировать на острые ситуации, связанные с защитой прав ребёнка.
Так, на личном приеме к Уполномоченному по правам ребёнка обратилась бабушка несовершеннолетних внуков П., 2000 г. р. и Н., 2014 г. р. с просьбой оказать помощь в оформлении опеки над детьми. Мать детей уклонилась от их воспитания, вела асоциальный образ жизни, часто и подолгу отсутствует. Младший внук в связи с патологией нуждался в срочной, жизненно важной операции. Однако бабушка не могла подписать необходимые медицинские документы для осуществления соответствующих процедур, так как не являлась законным представителем ребенка. Неоднократные ее обращения в органы опеки, комиссию по делам несовершеннолетних и защите их прав, а также в правоохранительные органы оставались без внимания.

После реагирования Уполномоченного сотрудниками комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав было подготовлено и направлено в суд исковое заявление о лишении родительских прав родителей несовершеннолетних детей.

Среди различных направлений деятельности в центре внимания Уполномоченного по правам ребенка в Рязанской области находились вопросы соблюдения прав обучающихся в общеобразовательных организациях всех типов.

Как и в прошлые годы, в 2015 году можно выделить три направления, в рамках которых региональная система образования целенаправленно реализовывала мероприятия по защите прав детей в сфере общего образования:

· обеспечение качества предоставления общеобразовательных услуг в рамках реализации федерального государственного образовательных стандартов общего образования;

· работа с одаренными детьми и поддержка талантливой молодежи;

· работа с детьми с ограниченными возможностями здоровья.

В своём отчёте, направленном в Общественную палату, Уполномоченный по правам ребёнка отмечает позитивные изменения ситуации с проведением ЕГЭ на территории области. Если в 2013 году в адрес Уполномоченного было подано 38 жалоб по вопросам проведения ЕГЭ, то в 2014–2015 гг. их не было вообще. По мнению Общественной палаты, это говорит о чёткой организации проведения Единого государственного экзамена на территории Рязанской области и соблюдении законных прав и интересов выпускников, а также об эффективности общественного контроля в данной сфере.
Взаимодействие Уполномоченного по правам ребенка в Рязанской области с организациями образования, родительской общественностью позволили отрегулировать законные отношения всех участников образовательного процесса и свести к минимуму конфликтные ситуации, тем самым была создана нормальная морально-психологическая обстановка при проведении ЕГЭ.

Важным результатом совместной работы стали и положительные изменения в развитии системы дошкольных образовательных организаций. По сравнению с предыдущими годами сократилась численность детей, стоящих на очереди в дошкольные образовательные учреждения. В настоящее время ведется активная работа по предоставлению мест в дошкольные образовательные организации для детей до трехлетнего возраста.

Вопросы охраны материнства и детства также являлись приоритетными в деятельности Уполномоченного и находились в поле особого внимания. Количество обращений по вопросам здравоохранения, поступивших в адрес Уполномоченного в 2015 году, составили не более 3% от общего количества. Данный показатель является свидетельством того, что в регионе осуществляется целенаправленная системная работа но улучшению условий и качества оказания медицинской помощи детскому населению.

Вместе с тем, наиболее насущными оставались проблемы, связанные с лекарственным обеспечением детей (особенно детей с ограниченными возможностями здоровья).
Так, в адрес Уполномоченного обратилась мама ребенка-инвалида А., имеющего заболевание с диагнозом «туберозный склероз», в связи с невозможностью получить для ребенка необходимой для поддержания его здоровья и жизни лекарственный препарат Эверолимус (Афинитор), который был рекомендован ребенку по жизненным показаниям после очередного обследования в ФГБУ «Национальный медико-хирургический Центр им. И.П. Пирогова». В выдаче рецепта в учреждении здравоохранения по месту жительства было отказано в связи с тем, что дети-инвалиды при амбулаторном лечении лекарственные препараты получают в рамках Перечня лекарственных препаратов, назначаемых по решению врачебной комиссии лечебно-профилактических учреждений, обеспечение которыми осуществляется в рамках оказания государственной социальной помощи в виде набора социальных услуг. Соответственно, было указано, что необходимый ребенку препарат в указанном перечне отсутствует.

После реагирования Уполномоченного министерством здравоохранения Рязанской области было направлено обращение в Правительство Рязанской области о выделении дополнительного финансирования для обеспечения ребёнка необходимым препаратом.

Снижение в 2015 году показателей детской и младенческой смертности, по мнению Уполномоченного по правам ребёнка, свидетельствует об осуществлении в Рязанской области на должном уровне целенаправленной системной работы по улучшению условий и качества оказания медицинской помощи детскому населению.

Особое внимание Уполномоченным уделялось состоянию дел в сфере охраны прав, свобод и законны интересов детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также иных категорий детей, нуждающихся в особом внимании (дети с нарушениями здоровья, находящиеся в трудной жизненной ситуации, имеющие проблемы с законом и др.).

По итогам прошедшего года уменьшилось количество детей, оставшихся без попечения родителей с 567 человек до 456 человек, т.е. на 19,5 %.
Это произошло, в том числе, в результате того, что на семейные формы воспитания был устроен 431 ребенок (319 чел. – под опеку, попечительство, 71 чел. – в приемные семьи, 41 чел. усыновлен).

Всего в семьях граждан в 2015 г. проживал 2 991 приёмный ребенок, что составляет 86,7 % от общего количества сирот в области (в 2014 году этот показатель составлял 83,9 %.

Ведется банк данных о безнадзорных детях, количественные показатели которого ежегодно сокращаются (2014 г. – 915 чел., 2015 г. – 810 чел.).

Следует отметить эффективную работу, которую проводили 5 социально-реабилитационных центров для несовершеннолетних, рассчитанных на 124 койко-места, осуществлявших профилактику безнадзорности и социальную реабилитацию несовершеннолетних, оказавшихся в трудной жизненной ситуации.

Реабилитационная работа проводилась, в том числе в отношении детей- сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, до момента их самостоятельного жизнеустройства.

По мнению Уполномоченного по правам ребёнка, разделяемому Общественной палатой, особо остро сегодня стоит проблема социального сиротства. В 2015 году 248 родителей были лишены или ограничены в родительских правах (в 2014 г. – 332 чел.). В результате 287 несовершеннолетних получили статус детей, оставшихся без попечения родителей.

К сожалению, остается крайне низкой численность родителей, восстановленных в правах (в 2014 г. – 16 чел., в 2015 г. – 12 чел.).

Несмотря на законодательные установки, несовершеннолетние остаются самой социально незащищенной категорией населения. Так, число преступлений в отношении несовершеннолетних в 2015 году в Рязанской области составило 251 (за аналогичный период предыдущего года – 233, то есть произошло увеличение на 7,2 %). Практически каждое второе преступление было сопряжено с насильственными действиями. В 2015 году в отношении несовершеннолетних таких преступлений было совершено 102. В сравнении с 2014 годом количество преступлений, сопряженных с насильственными действиями в отношении несовершеннолетних, снизилось незначительно – на 1,9 % (в 2014 году – 104).

Вместе с тем, следует подчеркнуть и наметившуюся позитивную тенденцию: количество тяжких и особо тяжких преступлений, совершенных несовершеннолетними или при их соучастии, сократилось почти в 2 раза и составило 73 преступления (в 2014 году было совершено 110 таких преступлений).

Серьёзную тревогу вызывает проблема суицидов среди несовершеннолетних как в стране в целом, так и в регионе. Причины суицида возникают в результате неблагоприятных семейно-бытовых отношений, отсутствия контроля родителей за поведением детей, недостатка доверия между ними. Ошибки семейного воспитания нередко дополняются ошибками школьного воздействия на личность ребенка: авторитарным, командно-административным стилем отношений. В ряде случаев причинами совершения суицида стали контакты с некоторыми группами и сообществами в сети Интернет, провоцирующими подростков на самоубийства.
Если в 2014 году было зарегистрировано 6 случаев завершенного суицида (и 2 попытки суицида), то в 2015 году зарегистрировано 6 случаев завершенного суицида (и 3 попытки суицида), в том числе у детей в возрасте 13–14 лет – 2 случая и у детей в возрасте 16–17 лет – 4 случая.

Обозначенные выше проблемы, безусловно, заслуживают привлечения внимания Общественной палаты Рязанской области, общества в целом.

Общественная палата высоко оценивает сложившуюся систему активного взаимодействия Уполномоченного по правам ребёнка в Рязанской области с общественностью региона, живые, нестандартные формы этой работы. Так, в 2015 г. продолжили свою активную работу не только Общественный, Экспертный, но и Детский общественный совет при Уполномоченном. В каждом муниципальном районе области работали на общественных началах общественные помощники Уполномоченного. По инициативе Уполномоченного прошли региональные круглые столы: «Подросток и общество», «Дети и Интернет: как избежать информационных угроз» с участием широкого круга учёных, психологов, специалистов социальной сферы, членов Общественной палаты, сотрудников правоохранительных органов.
По мнению Общественной палаты, плодотворное взаимодействие Уполномоченного по правам ребенка в Рязанской области с общественными организациями региона, Русской православной церковью и другими конфессиями для оказания помощи в реализации и защите прав и законных интересов детей на территории Рязанской области необходимо продолжить.

В 2015 году приступил к работе Уполномоченный по защите прав предпринимателей в Рязанской области Е.В. Бурцев. Этот институт был создан в регионе впервые. Институт Уполномоченного является одним из государственных институтов, опирающихся на общественность, поэтому предпринимательское сообщество должно быть максимально вовлечено в решение проблем, препятствующих законной деятельности бизнеса.

В настоящее время Уполномоченным ведётся активная работа по созданию структуры этого общественного института в Рязанской области, в том числе по созданию в Рязани Общественной приемной Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей.

С целью эффективной защиты прав и законных интересов предпринимателей Уполномоченным организуется взаимодействие с экспертами в различных отраслях права, с юристами, адвокатами, финансовыми и налоговыми консультантами, круг которых будет расширяться, что позволит в условиях ограниченности собственных штатных ресурсов сформировать группу экспертов, работающих безвозмездно.

В соответствии со ст. 11 Закона Рязанской области «Об Уполномоченном по защите прав предпринимателей в Рязанской области» в 2015 году была начата работа по формированию Общественного экспертного совета при Уполномоченном. Этот совет представляет собой коллегиальный, консультативно-совещательный орган, площадку для обсуждения проблем, затрагивающих большие группы предпринимателей, а также вопросов о нарушениях прав владельцев бизнеса, которые носят массовый характер.

Для формирования состава Общественного экспертного совета в 2015 году были направлены письменные обращения от имени Уполномоченного с предложением войти в его состав руководителям бизнес-сообществ, в том числе отраслевых направлений, и отделениям всероссийских общественных объединений – таких, как Рязанская Торгово-промышленная палата, Рязанское региональное отделение общероссийской общественной организации «Деловая Россия», Рязанское региональное отделение общероссийской общественной организации «ОПОРА РОССИИ», Рязанская Ассоциация экономического сотрудничества предприятий (РАЭСП), Союз строителей Рязанской области и др.

В состав членов Общественного экспертного совета войдут руководители малого и среднего бизнеса, представители общественных организаций, опытные юристы, финансисты, руководители юридических, финансовых и кредитных организаций, представители высших учебных заведений.

Сотрудничество с привлеченными экспертами в рамках Общественного экспертного совета позволит Уполномоченному более профессионально и качественно решать стоящие перед ним задачи, главной из которых является обеспечение гарантий государственной защиты прав и законных интересов предпринимателей.

В соответствии со ст. 11 Закона Рязанской области от 01 августа 2013 года № 40-03 «Об Уполномоченном по защите прав предпринимателей в Рязанской области», для оказания содействия в осуществлении полномочий Уполномоченного с учетом мнения общественных организаций предпринимателей, предполагается назначить общественных помощников (представителей) в муниципальных образованиях Рязанской области и общественных помощников (представителей) по отдельным направлениям, осуществляющих свою деятельность на общественных началах.

Основными задачами общественных помощников станут: общественный контроль за соблюдением прав и законных интересов предпринимателей в городах и районах Рязанской области, организация работы по правовому и экономическому просвещению предпринимателей, повышению уровня предпринимательской культуры и этики, социальной ответственности предпринимателей, работа с обращениями предпринимателей. Деятельность общественных помощников будет осуществляться на общественных началах и строиться на основе принципов гласности, инициативности, объективности и доступности. После назначения общественных помощников будет установлено взаимодействие с администрациями муниципальных образований Рязанской области по организации общественных приемных, где прием будут вести общественные помощники Уполномоченного. Также будет инициировано включение общественных помощников в состав координационных советов по развитию предпринимательства в муниципальных образованиях.

Из отчётных материалов, представленных в Общественную палату, следует, что основания обращений предпринимателей к правозащитному институту Уполномоченного в отчетном периоде были разнообразными. В целом их можно классифицировать по следующим группам:

· 33% обращений – по вопросам информирования, предоставления разъяснений и устных консультаций о защите прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности;

· 30% жалоб – о восстановлении или защите нарушенных прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности;

· 30% заявлений – о содействии в реализации прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности;

· 7% предложений – рекомендации субъектов предпринимательской деятельности по совершенствованию действующего законодательства.

Во всех случаях обращений к Уполномоченному заявителям разъяснены их права и способы их защиты, даны рекомендации о способах решения проблем. Кроме того, Уполномоченный непосредственно участвовал в восстановлении и защите нарушенных прав предпринимателей. В одном из случаев, когда в конфликте сторон присутствовали признаки рейдерского захвата, соединенного с отсутствием законного уголовно-правового преследования, заявитель по рекомендации Уполномоченного обратился в общественно-государственную организацию, рассматривающую обращения от предпринимателей по фактам рейдерства и коррупции – Центр общественных процедур «Бизнес против коррупции», действующий при Уполномоченном при Президенте РФ по защите прав предпринимателей.

Анализ обращений свидетельствует о том, что актуальными проблемами предпринимательского сообщества являются вопросы, связанные с контрольно-надзорной деятельностью в отношении предпринимателей, которые составляют 10 обращений (13,6% от общего количества), с несовершенством законодательства – 9 (11,8%), с действиями (или бездействием) органов полиции – 7 (9,2%), и вопросы, связанные с имущественными спорами, – 4 (5,2%).

Из 76 обращений к Уполномоченному рассмотрено и снято с контроля 64, или 84 %; 16 % находятся на рассмотрении.

Большинство обращений поступило из г. Рязани, единичные обращения – из г. Касимова, а также из Михайловского, Спасского, Пронского районов.
В числе 76 обращений, поступивших Уполномоченному, – 23 жалобы. При этом наибольшее количество жалоб связаны с действиями территориальных управлений федеральных органов власти. Вторыми по количеству обращений стали органы местного самоуправления.

По итогам контрольной работы с жалобами Уполномоченного в 2015 году, в том числе при проведении проверок органами прокуратуры сведений, сообщенных предпринимателями, в 27% случаях факты, изложенные заявителями, подтвердились, и нарушения прав бизнеса были установлены.

Классификация поступивших жалоб по предмету жалобы представлена в следующей таблице.
	Предмет жалобы
	Количество
	Проценты

	Нарушения прав предпринимателей при проведении оперативно-розыскных мероприятий
	3
	13%

	Споры по имущественным отношениям (земля, аренда, др.)
	3
	13%

	Вопросы налогообложения, установления налоговых режимов и т.д.
	3
	13%

	Вопросы проведения контрольно- надзорной деятельности
	2
	9%

	Вопросы регистрации транспортного средства
	2
	9%

	Несовершенство законодательства 
	2
	9%

	Смена условно-разрешенного вида использования земельного участка
	1
	4,25%

	Сфера кредитования
	1
	4,25%

	Банковская деятельность (расторжение договора банковского счета)
	1
	4,25%

	Отказ в возбуждении уголовного дела
	1
	4,25%

	Отказ в выдаче ветеринарного свидетельства
	1
	4,25%

	Вопросы организации транспортного обслуживания населения автомобильным транспортом
	1
	4,25%

	Неисполнение обязательств по договору подряда органами местного самоуправления
	1
	4,25%

	Установление необоснованных тарифов на вывоз ТБО
	1
	4,25%

	Итого:
	23
	100%


В рамках проведенных встреч с предпринимателями, в том числе в муниципальных образованиях Рязанской области, а также по поступившему обращению Рязанского областного союза потребительских обществ, Уполномоченным была инициирована работа по снижению Залога на имущество для организаций, исчисляемой из кадастровой стоимости имущества.

Благодаря совместной работе с министерством экономического развития и торговли, министерством финансов, министерством имущественных и земельных отношений Рязанской области и Управлением ФНС по Рязанской области, с учетом мнений бизнес-объединений, были выработаны предложения по снижению ставок налога на имущество, которые были одобрены Губернатором Рязанской области О.И. Ковалевым. Результатом этой совместной работы можно считать и принятие Закона Рязанской области от 13 ноября 2015 года № 77-03 «О внесении изменений в статью 2 Закона Рязанской области «О налоге на имущество организаций на территории Рязанской области», которым снижена ставка налога на 2016 год.
По итогам встреч с представителями бизнеса, посвящённых, в том числе, и реализации антикризисных мероприятий в Рязанской области, Уполномоченный по защите прав предпринимателей в своём отчёте за 2015 год делает следующие выводы:
– бизнес готов активизировать имеющиеся ресурсы и укреплять экономику области;
– сохраняется критическое отношение к возможности существенного развития (инвестирования средств) в 2016 году – в силу экономических и регуляторных причин; предприятия видят своей ключевой задачей не столько развить, сколько сохранить бизнес в целом;
– субъекты предпринимательской деятельности положительно оценивают возможность опереться на меры государственной поддержки как реальную заботу органов власти. При этом реально воспользовавшихся мерами финансовой поддержки, к сожалению, существенное меньшинство по отношению к общему числу субъектов предпринимательской деятельности. По информации министерства экономического развития и торговли Рязанской области, это 441 субъект малого и среднего предпринимательства – не более 1% к общему числу зарегистрированных из 46 839 единиц;
– не обращавшиеся за поддержкой и не получившие по разным причинам меры государственной поддержки представители бизнеса выражают недовольство, в том числе недостаточной доступностью информации о мерах поддержки, а также требуемым объемом и сложностью подготовки необходимых документов;
– бизнес из реального сектора экономики критически воспринимает постоянный рост издержек, связанных с тарифами на энергоносители, на товары и услуги монополий, с тарифами на технические присоединения к сетям. Здесь необходимо усиление контроля и надзора за обоснованностью расчетов тарифов, пресечение «накручивания» так называемых дополнительных услуг;
– по-прежнему бизнесу мешает «низкая скорость», а порой и откровенная волокита в получении и согласовании решений в отношении инвестиционных ресурсов: земельных участков и муниципальных помещений; разрешений на строительство и разного рода технических подключений; экспертиз и допусков;
– в целом предприятия из реального сектора экономики обеспокоены снижением деловой активности, ростом взаимных неплатежей, «сжатием» рынков сбыта продукции;
– в этих условиях бизнес ожидает от органов государственной власти помощи в выходе на новые рынки, в том числе через закупки госкомпаний, любые способы продвижения региональных производителей на внутреннем и внешнем рынках, расширение государственно-частного партнерства;
– некоторые субъекты предпринимательской деятельности высказываются за введение моратория на любые регуляторные ухудшения, увеличивающие налоговые и неналоговые издержки; 
– явно не способствует удовлетворенности бизнес-климатом недостаточно эффективная борьба с «теневым» предпринимательством. Незарегистрированный бизнес не платит налоги, не несет множества непроизводственных расходов – и, предлагая потребителям лучшие ценовые условия, снижает конкурентоспособность законно работающих предприятий и предпринимателей;
– к сожалению, не способствует улучшению условий осуществления предпринимательской деятельности отсутствие культуры внесудебного урегулирования конфликтных ситуаций, а также то, что зачастую уполномоченные органы и должностные лица предпочитают не принимать решений, а направлять заявителей за обжалованием отказов или бездействий в суд. В судах значителен объем дел, в которых, по сути, нет спора, и суд вынужден за орган власти принимать решение, исправляя бездействие или незаконный отказ. Судебные процедуры — это всегда значительное количество затраченных времени и денег. Усиление роли третейского разбирательства и медиативных процедур позволило бы сократить финансовые и временные издержки субъектов предпринимательской деятельности;
– отсутствие института личной ответственности должностных лиц за признанные судом незаконные действия или бездействие – еще один фактор инвестиционной непривлекательности. Судебные издержки несет бюджет (иногда в значительных объемах), а лицо, допустившее незаконное действие (бездействие), не несёт сколь-нибудь серьёзной ответственности;
– одно из часто называемых препятствий для развития предпринимательства – определенное отношение руководства муниципального образования, деление на «своих» и «других»;
– отмечается недостаточность системного, эффективного механизма, гарантирующего привлечение предпринимательского сообщества и учет его мнения при принятии решений в экономической сфере. Координационные советы по малому и среднему предпринимательству, созданные при главах, к сожалению, на практике работают недостаточно системно, а в ряде муниципальных образований Рязанской области даже не созданы.

Общественная палата, ознакомившись с результатами анализа предпринимательской деятельности в регионе, представленными Уполномоченным по защите прав предпринимателей Е.В. Бурцевым, в условиях сложившейся в стране и мире кризисной ситуации, считает необходимым обратить внимание органов государственного и муниципального управления региона на необходимость более последовательной и эффективной реализации принятого Правительством Рязанской области Антикризисного плана мероприятий в бизнес-среде, в реальном секторе экономики региона, проведения регулярного мониторинга мнений бизнес-сообщества, общественных объединений предпринимателей при выработке и реализации стратегии социально-экономического развития региона.
1.5.
Взаимодействие Избирательной комиссии Рязанской области с общественностью региона
В 2015 году Избирательная комиссия Рязанской области продолжила развитие и совершенствование системы взаимодействия с общественностью, профессиональным сообществом и общественными объединениями граждан на основе принципов открытости и гласности.

Наиболее ярким примером действия данной системы стали выборы в Рязанскую областную Думу, состоявшиеся 13 сентября 2015 года.

Законом «О выборах депутатов Рязанской областной Думы» предусмотрено избрание 36 депутатов Думы по смешанной системе выборов: 18 депутатов избираются по одномандатным округам и 18 – по единому избирательному округу – пропорционально количеству голосов, поданных за списки кандидатов в депутаты, выдвинутых избирательными объединениями. 

Распоряжением Правительства Рязанской области от 6 августа 2014 года была создана постоянно действующая Комиссия по оказанию содействия избирательным комиссиям в организации подготовки и проведения выборов, которую возглавил Вице-губернатор Рязанской области – первый заместитель председателя Правительства Рязанской области – Сергей Владимирович Филимонов.

29 апреля 2015 года Постановлением Рязанской областной Думы была утверждена схема одномандатных избирательных округов для проведения выборов депутатов Рязанской областной Думы.

Постановление Рязанской областной Думы о назначении выборов депутатов Рязанской областной Думы шестого созыва было принято 11 июня 2015 года и опубликовано в газете «Рязанские ведомости» 16 июня 2015 года.

В подготовке и проведении выборов были задействованы 32 территориальных избирательных комиссии. Выборы проводили 1025 участковых избирательных комиссий. На 57 избирательных участках применялись комплексы обработки избирательных бюллетеней (КОИБ). Общая численность членов избирательных комиссий всех уровней составила более восьми тысяч человек.
Общественная палата обращает внимание на то, что вся работа по организации и подготовке проведения выборов строилась на основании Календарного плана и Ведомственной целевой программы «Повышение правовой культуры избирателей (участников референдума) и обучение организаторов выборов и референдумов в Рязанской области на 2014–2016 годы». В рамках их реализации координировались усилия всех участников избирательного процесса по обеспечению законности проводимых выборов, правового просвещения избирателей и профессиональной подготовки организаторов выборов.

Список политических партий, имеющих право принимать участие в выборах, по состоянию на 16 июня 2015 года состоял из 74 партий, а список региональных отделений политических партий – из 56 региональных отделений.

Первоначально 16 избирательных объединений заявили о своем участии в выборах. Однако региональное отделение Политической партии «Общероссийская политическая партия «Достоинство» не смогло провести мероприятие по выдвижению кандидатов (списка кандидатов). Региональное отделение в Рязанской области Политической партии «Объединенная партия людей ограниченной трудоспособности России» и Общероссийская политическая партия «ВОЛЯ» выдвинули кандидатов только по одномандатным округам. «Коммунистическая партия социальной справедливости» и «Партия Социальных реформ» не представили необходимые документы в избирательную комиссию.

Ход избирательной кампании 2015 г. был сопряжён с рядом правовых коллизий. Так, на законном основании избирательная комиссия Рязанской области вынуждена была отказать в регистрации списка кандидатов по единому избирательному округу Рязанскому региональному отделению Политической партии «Партия Возрождения России», региональному отделению политической партии «Российская экологическая партия «Зеленые» и Рязанскому региональному отделению Общероссийской политической партии «Народ против коррупции». В результате обжалования постановлений Избирательной комиссии Рязанской области и на основании постановлений ЦИК России были зарегистрированы «Партия Возрождения России» и «Российская экологическая партия «Зеленые». В результате в изготовленный избирательный бюллетень по единому избирательному округу были включены 10 избирательных объединений.

Однако региональное отделение Политической партии «Справедливая Россия» в Рязанской области обжаловало решения о регистрации «Партии Возрождения России» и партии «Родина» в судебном порядке. Во исполнение решения суда эти избирательные объединения были вычеркнуты из избирательных бюллетеней, и ко дню голосования в бюллетене по единому избирательному округу осталось 8 избирательных объединений. 

В общей сложности в бюллетени для голосования было включено 497 кандидатов, из них 417 – по единому избирательному округу, 80 – по одномандатным избирательным округам.

В списки избирателей на выборах депутатов Рязанской областной Думы шестого созыва были включены 942 792 избирателя, из них приняли участие в выборах 352 812 избирателей, что составило 37,42%.

13 сентября 2015 года состоялись выборы всех 36 депутатов Рязанской областной Думы шестого созыва. К распределению депутатских мандатов допускались зарегистрированные списки кандидатов, получившие 5 и более процентов голосов избирателей, принявших участие в голосовании по единому избирательному округу.
В результате 5-процентный барьер преодолели четыре региональных отделения политических партий, которые были допущены к распределению депутатских мандатов: «Единая Россия» получила 220 852 голоса избирателя (62,73 % от принявших участие в выборах), КПРФ – 45 664 голоса (12,97 %), «Справедливая Россия» – 30 280 голосов (8,6 %), ЛДПР – 28 920 голосов (8,21 %).

Общественная палата не может не обратить внимание на то, что в избирательной кампании так и не нашли своего места непарламентские партии, которые не вышли на активный агитационный режим. В итоге «Коммунистическая партия Коммунисты России» набрала всего 1,96 % голосов избирателей, Экологическая партия «Зеленые» – 1,13%, «Яблоко» – 1,07 %, «Патриоты России» – 1,02 %. Депутатов в областной Думе они не имеют.

14 сентября 2015 года постановлением Избирательной комиссии Рязанской области выборы депутатов Рязанской областной Думы по единому избирательному округу признаны состоявшимися и действительными.

17 сентября 2015 года Избирательная комиссия Рязанской области установила общие результаты выборов, в том числе по одномандатным избирательным округам. Во всех 18 округах победили кандидаты, выдвинутые региональным отделением политической партии «Единая Россия».

Депутаты Государственной Думы РФ, Губернатор Рязанской области и сенаторы отказались от получения депутатских мандатов, в связи с чем Избирательная комиссия региона в несколько этапов передавала вакантные мандаты зарегистрированным кандидатам, не получившим депутатские мандаты. Исключением стало сложение полномочий депутата Государственной Думы Н.И. Булаевым («Единая Россия») и принятие им мандата депутата Рязанской областной Думы. Однако в скором времени он сложил полномочия депутата и был назначен членом Совета Федерации.

В результате выборов в Рязанской областной Думе представлено:

· 32 депутата от Регионального отделения Политической Партии «Единая Россия», что составляет 88,8 % от количественного состава Рязанской областной Думы;
· 2 депутата от КПРФ – 5,6 %;
· 1 депутат от «Справедливой России» – 2,8 %;
· 1 депутат от ЛДПР – 2,8 %.
Депутатский корпус обновился ровно наполовину: 18 депутатов сохранили свои мандаты, 18 – вновь избраны.

Как положительный факт Общественная палата отмечает, что значительно увеличилось количество женщин-депутатов: девять депутатов против двух в предыдущем составе. Впервые четвертая часть состава Рязанской областной Думы – женщины. 

Первое заседание Рязанской областной Думы шестого созыва состоялось 7 октября 2015 года. Обновленный депутатский корпус приступил к работе. 

С точки зрения Общественной палаты, представляет интерес детальный анализ прошедшей избирательной кампании, проведённый рязанскими политологами. Так, по мнению члена областного клуба политологов А.В. Семёнова, можно сделать следующие выводы:

1.
«Единая Россия» показала лучший результат в Рязанской области за всю историю выборов, что в первую очередь, обусловлено сильным кадровым составом партийного списка и кандидатов-мажоритариев от партии власти.

2.
Выборы показали глубокий кризис оппозиционных партий, который можно условно назвать «кризисом людей и идей». Как только у оппозиционной партии появляется несколько сильных кандидатов-мажоритариев, так у них сразу растет результат партийного списка (что показал пример «Справедливой России»). Таким образом, при смешанной системе выборов оппозиционным партиям необходим активный рекрутинг лидеров общественного мнения и узнаваемых лиц, как в партийные списки, так и в качестве кандидатов в одномандатных округах. При этом для более результативного проведения избирательной кампании необходимо создавать коалиции на уровне одномандатных округов и «разводить» сильных кандидатов от оппозиции в разные округа, чтобы избежать возможного «размыва» протестного электората. Также необходимо концентрировать усилия по формированию позитивной программы действий.

3.
Новым партиям необходимо находить нестандартные стратегические и тактические ходы, обеспечивать формирование образа «третьей силы» и ранний старт кампании, если они хотят выходить на результаты более 2% голосов.

Общественная палата Рязанской области положительно оценивает уровень информационной открытости и гласности в работе облизбиркома. На всех заседаниях комиссии присутствовали аккредитованные журналисты. Кроме того, для них в период подготовки и проведения выборов были организованы регулярные пресс-конференции. Информация о деятельности облизбиркома размещалась на официальном сайте и Образовательном портале избирательной комиссии.

В марте 2015 г. по заказу Избирательной комиссии Рязанской области было проведено социологическое исследование «Выборы в Рязанскую областную Думу и политические партии в оценках и ожиданиях избирателей области». 
Для работы с общественностью широко использовались возможности издаваемого с 2007 года научно-практического журнала Избирательной комиссии Рязанской области «Выборы: теория и практика». В 2015 году было выпущено 4 очередных номера журнала, в которых было размещено более 30 материалов, из которых около 20 публикаций было подготовлено практическими работниками избирательной системы. Журнал направлялся в Правительство Рязанской области, Рязанскую областную Думу, во все муниципальные образования, региональные отделения политических партий, областную библиотеку им. Горького, библиотеки рязанских вузов и библиотеки муниципальных образований.

В рамках профессионального сообщества главный упор делался на повышение эффективности системы профессионального обучения организаторов избирательного процесса. В результате 2784 члена УИК в текущем году получили профессиональные знания в области избирательного права и избирательного процесса.

Информационно-разъяснительная работа с избирателями началась задолго до выборов в областную Думу. В январе 2015 года Избирательная комиссия Рязанской области совместно с редакцией газеты «Рязанские ведомости» начала новый образовательный проект «Я – избиратель». Ежемесячно выходила специальная страница. Цель проекта – просветительская. Читателей знакомили с основами избирательного права и избирательного процесса, а также с деятельностью Избирательной комиссии. На региональных телевизионных каналах транслировались 20-секундные тематические видеоролики. 
В августе – сентябре на ВГТРК «ОКА» был реализован медиапроект «Каждый избиратель должен знать», ориентированный на все социальные группы избирателей.

В основе концепции наружной рекламы был реализован принцип адресности – в городе Рязани были размещены информационные материалы на остановочных павильонах, ориентированные на молодых избирателей, пенсионеров, рабочих и интеллигенцию.
На протяжении всего 2015 года Избирательная комиссия Рязанской области активно использовала интернет-пространство для информационно-разъяснительной деятельности и повышения активности избирателей. В начале года стартовал образовательно-познавательный проект «Выборы.ру». 

Начиная с июля 2015 г., на Образовательном портале Избирательной комиссии Рязанской области был размещен новый Интернет-ресурс «Выборы – 2015». Он включал в себя рубрики: «Цифры и факты», «Аналитика», «Это должен знать каждый избиратель» и др.
На данном ресурсе была открыта рубрика «Народный прогноз», в рамках которой предлагалось делать прогноз относительно явки избирателей на выборы, количества партий, сумеющих преодолеть 5%-й барьер, процента голосов избирателей, набранных политическими партиями. В рамках данного проекта для пользователей Интернета проводились пресс-конференции по темам: «Выборы в Рязанскую областную Думу: расстановка политических сил на старте кампании» и «Выборы в Рязанскую областную Думу: промежуточные результаты».

Также на Образовательном портале Избирательной комиссии Рязанской области в течение месяца действовал проект «Гонка за лидером». Цель проекта – повышение интереса к избирательной кампании по выборам депутатов Рязанской областной Думы шестого созыва. Один раз в неделю у избирателя была возможность проголосовать за политическую партию, которой он симпатизирует, и за кандидата, выдвинутого по избирательному округу. На странице проекта регулярно размещались аналитические материалы.

В преддверии выборов члены облизбиркома приглашались на заседание Общественной палаты Рязанской области, где на поставленные вопросы были даны обстоятельные ответы.

Общественная палата отмечает, что, как и ранее, Избирательная комиссия Рязанской области была открыта для всех участников избирательного процесса и в 2015 г. уделяла особое внимание работе с обращениями, жалобами и предложениями граждан по вопросам деятельности Избирательной комиссии. Несмотря на то, что в комиссии имелись официальные часы приема, прием осуществлялся в любое время по рабочим дням, а в выборный период также в выходные дни. Жалобы рассматривались коллегиально на заседаниях Избирательной комиссии Рязанской области, принимались соответствующие постановления либо давались письменные разъяснения заявителям. Данная работа проводилась эффективно.

Члены Общественной палаты приняли активное участие в ходе выборов в качестве общественных наблюдателей. Некоторые члены палаты – Т.Н. Панфилова, Т.В. Гусева и др. – приняли участие в избирательной кампании в качестве кандидатов в депутаты и, одержав победу, вошли в состав депутатского корпуса Рязанской областной Думы.

Таким образом, по мнению Общественной палаты, Избирательная комиссия Рязанской области в ходе выборного процесса 2015 года продолжала накапливать практический опыт взаимодействия с общественностью региона и видела свою задачу в дальнейшем расширении форм и методов этой работы.


1.6.
Работа с обращениями граждан – объективный критерий 

социальной ответственности власти
Работа с письмами и обращениями граждан – важнейший канал взаимодействия власти и общества. В своих ежегодных докладах «О состоянии гражданского общества в Рязанской области» региональная Общественная палата уделяет анализу этой работы особое внимание.
За прошедший 2015 год к Губернатору Рязанской области и в адрес Правительства Рязанской области поступило 11 247 письменных и устных обращений граждан, что на 16,5 процентов больше, чем в 2014 году, в том числе:

	из вышестоящих органов 
	4 974 (+31,1%)

	от льготных категорий населения 
	1 547 (+16,4%)

	повторных 
	2 860 (+41,7%)

	коллективных
	954 (–17,5%) 


Результативность работы с обращениями граждан, поступившими в Правительство Рязанской области, представлена в таблице:

	
	2015 год
	%
	2014 год
	%

	Всего обращений

	11 247
	100,0
	9 651
	100,0

	обращения, поставленные на контроль, из них: 
	8 744
	77,7
	7 456
	77,3

	решено положительно
	1 106
	12,6
	716
	9,6

	даны разъяснения заявителям
	7 586
	86,8
	6 660
	89,3

	даны отрицательные ответы


	52
	0,6
	80
	1,1


Тематическая структура обращений граждан показывает, что количество вопросов, поставленных гражданами в обращениях в 2015 году, увеличилось на 19,1% по сравнению с предыдущим годом и составило 13 405, в их числе:

	
	2014 г.
	% от общего количества вопросов

	жилище
	3727
	27,8

	хозяйственная деятельность
	3132
	23,4

	социальное обеспечение
	1250
	9,3

	основы государственного управления
	1013
	7,6

	здравоохранение, физическая культура и спорт
	822
	6,1

	конституционный строй
	942
	7,0

	образование, наука, культура
	535
	4,0

	безопасность и охрана правопорядка
	291
	2,2

	труд и занятость населения
	311
	2,3

	финансы
	145
	1,1

	природные ресурсы и охрана окружающей среды
	768
	5,7

	другие
	469
	3,5


Предоставленная жителям региона возможность обращаться в органы власти через посредство сети Интернет укрепила потенциал обратной связи с населением.

На официальном сайте регионального Правительства функционировала Интернет-приемная, в которую за отчетный год обратилось 6 777 пользователей сети Интернет, что на 25,3 % больше, чем за 2014 год.

Вопросы совершенствования работы с обращениями граждан постоянно находились в центре внимания Губернатора Рязанской области. Еженедельно начальник отдела по работе с обращениями граждан аппарата Правительства Рязанской области информировал Губернатора Рязанской области о наиболее актуальных и общественно значимых обращениях граждан.

В отделе по работе с обращениями граждан аппарата Правительства Рязанской области работал сетевой справочный телефонный узел Администрации Президента Российской Федерации, бесплатный многоканальный телефон, телефон «Дозвонись Губернатору Рязанской области», на который за прошедший год поступило 386 звонков, поставлено 447 вопросов, из них 113 вопросов (или 25,3%) решены положительно.

Для получения бесплатной юридической помощи 1 раз в месяц в Приемной Правительства Рязанской области осуществлял личный прием граждан заместитель руководителя аппарата – начальник правового управления аппарата Правительства Рязанской области.

Ежемесячно руководителями центральных исполнительных органов государственной власти Рязанской области проводились выездные личные приемы граждан в муниципальных образованиях муниципальных районов и городских округов Рязанской области.

В целях повышения эффективности работы с жителями Рязанской области при рассмотрении их обращений, совершенствования системы взаимоотношений органов государственной власти с органами местного самоуправления, в районных центрах и городских округах продолжали работать общественные приемные Губернатора Рязанской области.

По мнению Общественной палаты, в регионе сложилась, по существу, многоканальная система постоянного диалога органов власти с населением через сеть общественных приёмных, личный приём граждан, специализированный телефон и интернет-каналы. В области действовали и другие каналы прямой связи с населением (Общественная приёмная Президента РФ В.В. Путина, приёмные политических партий). Эта работа велась в регионе весьма эффективно. 
Вместе с тем, обращает на себя внимание тот факт, что в структуре обращений граждан в Правительство Рязанской области очень высок процент повторных обращений (увеличение по сравнению с прошлым годом на 41,7 %), что свидетельствует о необходимости более качественного рассмотрения обращений на первичном этапе. О том же свидетельствует и высокий процент обращений (почти треть), поступивших на региональный уровень из вышестоящих органов.
Общественная палата считает, что для увеличения результативности работы с обращениями граждан главам администраций районов, поселений необходимо:
· чаще проводить встречи с населением для обсуждения общественно значимых и наболевших вопросов, продолжать применять такую форму работы с обращениями граждан, как проверка с выездом на место, выездные личные приемы граждан;

· усилить ответственность за качественное и объективное рассмотрение обращений граждан непосредственно на местах;

· активнее привлекать представителей местной общественности к работе приёмных;
· систематически информировать средства массовой информации о ходе и результатах работы с обращениями граждан;
· членам общественных советов при органах государственной власти и местного самоуправления принимать участие в работе общественных приёмных;

· развивать сеть интернет-приёмных в муниципальных районах Рязанской области;
· надзорным органам осуществлять проверку качества первичного рассмотрения обращений граждан органами государственного и муниципального управления с целью повышения уровня удовлетворённости граждан полученными на их запросы ответами и снижения избыточного количества повторных обращений.


ГЛАВА II.

социальное партнёрство: 
деятельность общественных советов 
при органах государственного 

и муниципального управления региона
Важной особенностью 2015 года стала активизация деятельности общественных советов при органах государственного и муниципального управления. В целях дальнейшего развития этого направления работы Общественная палата провела мониторинг деятельности общественных советов, разослав в муниципальные образования специально разработанный опросный лист.

Опросный лист для председателей общественных советов 

Рязанской области

1. Кто возглавляет Общественный совет при Вашем муниципальном образовании/региональном органе государственной власти? (Ф.И.О., должность, почётные регалии – если есть).

2. Каков списочный состав Вашего Общественного совета?

3. Есть ли в составе Вашего Общественного совета депутаты районной (городской) Думы, представители администрации муниципального образования, представители региональных органов государственной власти (министерств, управлений и т.д.)?

4. Имеется ли утверждённый нормативный документ, регламентирующий деятельность Вашего Общественного совета? Когда он принят?

5. С какой периодичностью проходят заседания Общественного совета?


Взаимодействует ли Общественный совет с другими (в том числе профильными) общественными организациями и НКО, и в каких формах осуществляется эта работа?

6. Участвуют ли в заседаниях Общественного совета представители администрации данного муниципального образования и районной (городской) Думы, руководители региональных органов государственной власти? Какие инициативы Общественного совета были ими поддержаны?

7. Участвуют ли члены Общественного совета во встречах с населением данного муниципального образования, и какие вопросы при этом обсуждаются?

8. Просим перечислить основные темы повестки дня заседаний Общественного совета; основные мероприятия, инициированные советом; мероприятия, в которых Ваш Общественный совет принимал участие в течение 2015 года.

9. Существует ли практика участия членов Общественного совета в различных формах общественного контроля: в работе конкурсных, аттестационных и др. комиссий; общественных приёмных; в общественной экспертизе программ, проектов решений администрации муниципального образования, региональных органов государственной власти; в качестве общественных наблюдателей на выборах различного уровня и в ходе ЕГЭ? Укажите другие формы общественного контроля, если они имеют место в Вашей работе.

Полученная информация была проанализирована и представлена в данной главе ежегодного доклада.

Общественные советы при центральных исполнительных органах государственной власти Рязанской области были созданы на основании постановления Правительства Рязанской области от 01.02.2012 г. № 15 «О создании общественных советов». В связи с принятием Федерального закона от 21.07.2014 г. № 212-ФЗ «Об основах общественного контроля в Российской Федерации» были внесены необходимые изменения в составы общественных советов и в положения о них.

В настоящее время общественные советы действуют при 28 центральных исполнительных органах государственной власти региона. В 2015 году общественными советами было проведено 121 заседание, на которых обсуждались актуальные вопросы в соответствующих сферах деятельности, а также рассматривались проекты федеральных и региональных законодательных и нормативных правовых актов.

После внесения корректировок в действующие нормативные документы председателями советов стали не представители органов государственной власти (министры или их заместители), как это было на начальном этапе становления советов, а представители общественности, пользующиеся авторитетом в данной профессиональной среде, имеющие богатый опыт практической деятельности. Ниже приводятся соответствующие данные.

	
Орган государственной власти
	Председатель общественного совета



	Министерство строительного комплекса Рязанской области
	Лёма Рамазанович Шаипов, председатель Союза строителей Рязанской области

	Министерство сельского хозяйства Рязанской области
	Виктор Алексеевич Дёмин, генеральный директор ОАО «Рязанский свинокомплекс» Рязанского района 

	Министерство финансов Рязанской области
	Владимир Станиславович Отто, декан факультета экономики Рязанского государственного университета имени С.А. Есенина, кандидат экономических наук, доцент

	Министерство промышленности, инновационных и информационных технологий Рязанской области
	Владимир Иванович Кутенцын, председатель правления объединения работодателей «Рязанская ассоциация экономического сотрудничества предприятий»

	Министерство экономического развития и торговли Рязанской области
	Павел Алексеевич Яковлев, член РОО ООО «Ассоциация молодых предпринимателей»

	Министерство транспорта и автомобильных дорог Рязанской области
	Владимир Петрович Ледовской, генеральный директор ОАО «Скопинское АТП»



	Министерство молодёжной политики, физической культуры и спорта 
	Николай Викторович Плетнёв, директор МАУК «Дворец молодёжи города Рязани»

	Министерство природопользования и экологии Рязанской области
	Иван Викторович Зацаринный, руководитель лаборатории эволюционной экологии Рязанского государственного университета имени С.А. Есенина

	Министерство имущественных и земельных отношений Рязанской области
	Михаил Геннадьевич Крылов, президент регионального объединения работодателей «Объединение предпринимательских организаций малого и среднего бизнеса»

	Министерство здравоохранения Рязанской области
	Лидия Васильевна Крохотина, директор ООО «Центр здоровья»

	Министерство социальной защиты населения Рязанской области
	Вячеслав Васильевич Потапов, пенсионер

	Министерство культуры и туризма Рязанской области
	Людмила Алексеевна Андрюкина, декан факультета организации и управления Рязанского филиала Московского государственного института культуры

	Министерство образования Рязанской области
	Сергей Николаевич Хлыстов, директор МБОУ «Льговская средняя общеобразовательная школа» Рязанского района

	Министерство региональной безопасности и контроля Рязанской области
	Евгений Викторович Кошелев, пенсионер МВД

	Министерство ТЭК и ЖКХ Рязанской области
	Виктор Анатольевич Пушкин, проректор по административно-хозяйственной работе Рязанского государственного радиотехнического университета

	Министерство печати и массовых коммуникаций Рязанской области
	Юрий Филиппович Фукс, заместитель директора ГАУ РО «Издательство "Пресса"»

	Министерство лесного хозяйства Рязанской области
	Валерий Петрович Ладыгин, директор ООО «Головановское»

	Министерство территориальных образований и общественных объединений Рязанской области
	Татьяна Николаевна Штонда, председатель Рязанской региональной общественной организации «Дом общественных организаций»


Анализ работы общественных советов при органах государственной власти, проведённый в рамках подготовки Ежегодного доклада, позволил обобщить опыт их деятельности, выявить различные формы работы, определить проблемы.

Общественный Совет при министерстве образования Рязанской области функционирует с 2012 года (приказ министерства образования Рязанской области от 30.01.2012 № 368). Деятельность Совета обеспечивает согласование общественно значимых интересов работников системы образования Рязанской области, общественных объединений и решений наиболее важных вопросов работы министерства. В 2015 году было проведено 5 заседаний, на которых были приняты 19 решений.

В состав Совета входят представители общественных объединений – таких, как совет директоров организаций СПО Рязанской области (М.И. Денисова), некоммерческая организация «Благотворительный фонд помощи детям-инвалидам «Наши дети» (H.Л. Епихина), Рязанская областная организация профсоюза работников народного образования и науки Российской Федерации (Е.А. Митина), Совет студентов профессиональных образовательных организаций Рязанской области (С.К. Попков), Ассоциация учителей сельских школ (Т.В. Серебрякова), Совет молодых педагогов Рязанской области (О.В. Тарасова, О.В. Лисакова), Молодежное правительство Рязанской области (О.В. Тарасова). Члены Совета, представляющие общественные объединения, активно участвуют в обсуждениях вопросов деятельности министерства.

Общественный контроль осуществляется в формах, предусмотренных Федеральным законом от 21.07.2014 № 212-ФЗ «Об основах общественного контроля в Российской Федерации» (Приказ министерства образования Рязанской области от 19.01.2015 № 25 «Об утверждении Положения об общественном Совете при министерстве образования Рязанской области»).

Особое внимание в процессе развития системы общего образования в Рязанской области уделяется стимулированию работы по расширению государственно-общественной системы управления образованием. В 100% средних общеобразовательных школ созданы управляющие коллегиальные органы (школьные советы, творческие ассоциации педработников, родительские общественные объединения, детские и молодежные общественные организации). 100% руководителей школ выступают с ежегодными публичными отчетами на сайтах образовательных организаций и в средствах массовой информации, 100% – на итоговых общешкольных родительских собраниях.

Это способствует повышению прозрачности деятельности школы, ее открытости и демократичности, повышению качества и доступности образования школьников, их гражданскому становлению и привлечению дополнительных внебюджетных ресурсов, гармонизации отношений школы и общества, развитию социального партнерства.

Привлечение членов Общественного совета при министерстве, Общественной палаты и других представителей общественности к наблюдению за процедурой проведения Государственной итоговой аттестации позволяет сделать максимально прозрачной и объективной процедуру проведения экзаменов, усилить режим информационной безопасности, обеспечить общественный контроль за проведением экзаменов, помогает избежать нарушений и защитить права как учеников, так и учителей от необоснованных обвинений. При этом ежегодно расширяется диапазон категорий представителей общественности, аккредитованных в качестве наблюдателей.

Особое внимание уделяется общественному контролю в пунктах проведения экзаменов и обеспечению информирования о ходе проведения государственной итоговой аттестации. Количество общественных наблюдателей в 2015 году составило 744 чел.

При организации областных профессиональных конкурсов с целью осуществления независимой экспертизы конкурсных проектов и материалов, их объективной оценки министерством образования Рязанской области создаются экспертные советы и конкурсные комиссии, членами которых являются члены Общественного совета при министерстве, представители педагогической общественности (конкурсы «Учитель года», «Воспитатель года», «За нравственный подвиг учителя», «Педагогический дебют» и т.д.).

Члены Совета участвуют в обсуждении проектов нормативных правовых актов и иных документов, подготавливаемых министерством, вносят свои замечания. Министерство, в свою очередь, оставляет за собой обязательность рассмотрения предложений, рекомендаций и выводов, содержащихся в документах, подготовленных по результатам решений Совета.

В соответствии приказом министерства образования Рязанской области от 19.08.2013 года № 708 «О внесении изменений в приказ министерства образования Рязанской области от 08.02.2012 г. № 481 «Об утверждении положения об общественном Совете при министерстве образования Рязанской области» к полномочиям общественного Совета отнесено его участие в формировании независимой системы оценки качества работы образовательных организаций.

В 2013 году при участии членов Общественного совета в Рязанской области прошла «пилотная апробация» рейтингования дошкольных образовательных организаций, а в 2014 году – всех дошкольных образовательных организаций.

В 2015 году с учетом опыта дошкольного образования проведена независимая оценка деятельности общеобразовательных организаций, организаций дополнительного образования и профессиональных образовательных организаций.

Ежегодные рейтинги размещены в открытом доступе в сети Интернет, что позволяет родителям и их детям получить независимую информацию о деятельности образовательных организаций и способствует созданию «здоровой» конкурентной среды в сфере образования.

Общественная палата считает, что в целях усиления общественного контроля за развитием образования на региональном и муниципальном уровнях в образовательных организациях необходимо продолжить развитие системы публичных отчетов, общественных обсуждений и публичных дискуссий по проблемам образования. Это направление деятельности также должно находиться в центре внимания Общественного совета.
Общественный совет при министерстве социальной защиты населения Рязанской области функционирует с 4 апреля 2011 года. Деятельность Общественного совета соответствует положениям Стандарта деятельности общественных советов при федеральных органах исполнительной власти, утвержденного протоколом заседания Правительственной комиссии по координации деятельности Открытого правительства от 29 мая 2014 года № 4.

Совет является постоянно действующим совещательно-консультативным, коллегиальным органом общественного контроля и сформирован на основе добровольного участия в его деятельности представителей общественных объединений и граждан. Персональный состав утвержден приказом министерства социальной защиты населения Рязанской области. Срок полномочий Совета – два года.

Совет образован в целях обеспечения согласования общественно значимых интересов граждан, проживающих на территории Рязанской области, органов государственной власти Рязанской области, органов местного самоуправления, общественных объединений, иных организаций и предприятий независимо от форм собственности и решения наиболее важных вопросов деятельности министерства.

Членами Совета осуществляется независимая оценка качества работы учреждений, оказывающих социальные услуги в сфере социального обслуживания.

Информация о деятельности Совета размещается на сайте министерства социальной защиты населения Рязанской области http://minsoc.ryazangov.ru/public_council/ и публикуется в средствах массовой информации.

Согласно положению об Общественном совете при министерстве социальной защиты населения Рязанской области, заседания проводятся по мере необходимости, но не реже 1 раза в квартал.

За истекший период 2015 года проведено 5 заседаний Совета. Все из запланированных 18 вопросов, в том числе проекты законодательных актов, были рассмотрены. 

Общественный совет при министерстве культуры и туризма Рязанской области действует на основе утверждённого положения об общественном совете при Министерстве культуры и туризма. Совет формируется на основе добровольного участия в его деятельности представителей организаций культуры, творческих союзов, профессиональных ассоциаций, общественных объединений и других организаций, а также ведущих деятелей культуры и искусства. Состав совета формируется сроком на 3 года. 
Состав совета формируется на основе экспертных советов следующей направленности:
· библиотечное дело и литературное творчество:

· театральное и концертное дело;

· музейное дело и историко-краеведческое направление;

· развитие образования в сфере культуры;

· дизайн, изобразительное и фотоискусство;

· PR- и медиапроекты;

· Молодёжный совет.

Заседания совета проходят ежеквартально. В состав совета входят известные рязанские деятели культуры: писатели, руководители писательских союзов и литературных объединений Р.Н. Купавская, В.Б. Орлов, Е.А. Артамонов, А.Ф. Говоров, А.П. Хлуденёв, И.Ф. Челиканова, деятели театрального искусства Л.П. Коршунова, В.В. Грищенко, руководители театров М.В. Чернышова, В.Н. Шадский, учёные-искусствоведы и культурологи Р.Е. Маркин, Н.Н. Царёв, А.В. Соловьёв, руководители рязанских музеев Н.А. Загрина и О.С. Кречетова, сотрудники библиотек и музеев, представители творческих союзов, журналисты.
В течение 2015 года на заседаниях Общественного совета обсуждались актуальные вопросы развития сферы культуры и туризма в Рязанской области: о подготовке к празднованию 70-летия Великой Победы, других юбилейных дат, об использовании усадебных комплексов и объектов культурного наследия для социально-экономического развития региона, о перспективах создания в г. Рязани музея литературы и искусства, об организации выставок, о проведении научно-практической конференции по проблемам развития фотоискусства, посвящённой памяти замечательного рязанского фотохудожника Е.Н. Каширина и многое другое.
Общественный совет при министерстве молодежной политики, физической культуры и спорта Рязанской области был создан в 2013 году. Его деятельность регламентируется Положением (утверждено приказом министерства молодежной политики, физической культуры и спорта Рязанской области от 03.06.2014 № 346), В состав совета входят 15 человек – руководители физкультурных, спортивных, молодежных общественных организаций и объединений, заслуженные работники и активисты отрасли. 

Положение об Общественном совете при министерстве молодежной политики, физической культуры и спорта Рязанской области соответствует Стандарту деятельности общественных советов при федеральных органах исполнительной власти.

Ежегодно советом проводится не менее 4 заседаний, в каждом из которых принимают участие более 2/3 его членов, все принятые решения можно назвать правомочными. Кроме того, с целью выстраивания конструктивного диалога между органом власти и гражданским обществом проводятся выездные, тематические и открытые заседания Общественного совета с приглашением представителей предприятий, учреждений, организаций, органов государственной власти Рязанской области, средств массовой информации. Члены Общественного совета принимают участие в заседаниях Общественного совета при Министерстве спорта Российской Федерации.

Общественный совет при министерстве молодёжной политики, физической культуры и спорта является важным органом в управлении отраслью, служит оптимизации взаимодействия исполнительного органа государственной власти и гражданского общества, содействует реализации значимых инициатив и проектов. К числу реализованных при непосредственном участии Общественного совета инициатив в сфере молодежной политики, физической культуры и спорта можно отнести следующие: областную патриотическую акцию «Парад победителей», организацию работы в Музее истории молодежного движения выставки «Эстафета рязанских побед», информирование населения Рязанской области о ходе внедрения Всероссийского физкультурно-спортивного комплекса «Готов к труду и обороне», создание портала «Волонтерское движение Рязанской области» (волонтеры62.рф), независимую оценку качества работы детско-юношеских спортивных школ, участие рязанской молодежи в различных акциях и мероприятиях – лесовосстановительных работах, образовательных молодежных форумах, конференциях и других событиях.

В состав Общественного совета при министерстве здравоохранения Рязанской области входят авторитетные представители медицинской общественности. В их числе: директор ООО «Центр здоровья» Л.В. Крохотина, председатель правления РРОО «Врачебная палата» О.А. Нагибин, председатель областной организации профсоюза работников здравоохранения Н.С. Шамбазова, председатель Рязанского областного совета молодых врачей И.А. Симонов, проректор РязГМУ имени акад. И.П. Павлова Е.П. Куликов, заместитель председателя областного совета ветеранов Е.Н. Козлова и др. 
На заседаниях совета в 2015 году обсуждались вопросы проведения независимой системы оценки качества работы госучреждений, оказывающих услуги в сфере здравоохранения, кадрового обеспечения учреждений здравоохранения, совершенствования оказания акушерско-гинекологической помощи, организации профилактики неинфекционных заболеваний, оказания высокотехнологичной медицинской помощи, охраны здоровья детей, мониторинга применения медицинского оборудования для лечения тяжелобольных на дому и т.п.
Медицинские организации региона работают в тесном контакте с общественностью.

Одним из примеров сотрудничества государственного медицинского учреждения и общественной организации в реализации социальных проектов является сотрудничество государственного бюджетного учреждения Рязанской области Городская клиническая больница №8 (главный врач – член Общественной палаты региона А.И. Миров) и общественной организации пациентов Благотворительный фонд охраны женского здоровья «Мы вместе». Основной сферой деятельности фонда является защита материнства и детства, улучшение демографической ситуации, здоровое материнство, сохранение и восстановление репродуктивного здоровья женщины, привлечение внимания широкого круга общественности к проблеме аборта, материальная поддержка женщин с кризисной беременностью и многодетных матерей. Поставленные цели могут быть достигнуты только совместными усилиями женщин-пациенток, профессионалов-врачей и неравнодушного общества. Именно эта идея совместной общественно значимой деятельности с учреждением здравоохранения заложена в названии Фонда. 

Фонд совместно с коллективом ГБУ РО «Городская клиническая больница № 8» трижды участвовал во Всероссийском форуме «Святость материнства», а в 2013 году детским семейным образовательным телеканалом «Радость моя» снят документальный фильм, посвященный движению «Зеленая ленточка» и деятельности фонда, отстаивающего право каждого ребенка на жизнь.

Основные направления работы – это реализация благотворительной программы «Стань матерью, будь счастлива!» Проект направлен на поддержку тех женщин, которые решили сохранить ребенка, невзирая на тяжелую, а порой и безнадежную жизненную ситуацию в период беременности. 

Участникам проекта удалось наладить систематическое оказание благотворительной помощи нуждающимся семьям с грудными детьми. На регулярной основе осуществляется выдача продуктов, а также иной материальной и гуманитарной помощи. Постоянно работает пункт обмена вещей. Благодаря содействию специалистов – психологов ГБУ РО «ГКБ №8» организованы консультации психолога по обращениям участниц благотворительной программы. Для улучшения психологического климата и формирования позитивного мышления для участниц благотворительной программы традиционно организуются праздничные мероприятия – «Аллея сохраненных жизней», «День матери», «Благотворительная елка».

Акция «Аллея сохраненных жизней» как социальный проект врачей акушеров-гинекологов направлена на привлечение внимания общества к проблемам защиты жизни детей. На территории больницы есть небольшой сквер, где построена православная часовня. Ежегодно участники высаживают кустарники в сквере на «Аллее жизни», где каждое посаженное декоративное растение — символ сохраненной жизни. 

Общественный совет при министерстве экономического развития и торговли Рязанской области создан и действует в соответствии с Федеральным законом от 21.07.2014 г. 212-ФЗ «Об основах общественного контроля в Российской Федерации» на основании постановления министерства экономического развития и торговли Рязанской области от 01.09.2014 года «Об утверждении положения об общественном совете при министерстве экономического развития и торговли Рязанской области».

Состав общественного совета утвержден приказом министра экономического развития и торговли Рязанской области от 02.10.2014 № 198 (в редакции от 22.07.2015 № 128) в количестве 17 человек сроком на 2 года.

В 2015 году на заседаниях Общественного совета обсуждались следующие вопросы:

– проект закона Рязанской области «Об установлении на территории Рязанской области единого срока применения требований частей 2 и 3 статьи 24 Федерального закона от З0.12. 2006 № 271-ФЗ «О розничных рынках и о внесении изменений в Трудовой кодекс Российской Федерации» в отношении сельскохозяйственных рынков и сельскохозяйственных кооперативных рынков»;

– предложения по приоритетным направлениям поддержки малого и среднего предпринимательства в 2015 году в соответствии с подпрограммой «Развитие малого и среднего предпринимательства» государственной программы Рязанской области «Экономическое развитие в 2015–2020 годах»;

– принятые изменения в Законы Рязанской области «О государственной поддержке инвестиционной деятельности на территории Рязанской области» и «О налоговых льготах»;

– проекты постановлений Правительства Рязанской области «О внесении изменений в постановление Правительства Рязанской области от 30.05.2013 № 135 «О мерах по обеспечению предоставления государственной поддержки для реализации инвестиционных проектов» и «О внесении изменений в постановление Правительства Рязанской области от 01.08.2012 № 209 «Об утверждении порядка предоставления субсидий из областного бюджета инвесторам – получателям государственной поддержки»;

– проект закона Рязанской области «О внесении изменений в Закон Рязанской области "Об отдельных вопросах регулирования розничной продажи алкогольной продукции на территории Рязанской области"».

По результатам заседаний общественного совета высказанные предложения и замечания были учтены и реализованы в принятых нормативных правовых актах (законах и постановлениях).

При министерстве финансов Рязанской области общественный совет создан на основании приказа министерства финансов Рязанской области от 10.02.2012 года № 15 «О создании общественного совета при министерстве финансов Рязанской области». Также деятельность общественного совета регламентируется постановлением министерства финансов Рязанской области от 1 июля 2014 г. № 7 «Об утверждении Положения об общественном совете при министерстве финансов Рязанской области». 

В 2015 году состоялось 7 заседаний общественного совета. Информация о проводимых заседаниях и повестке дня, а также протоколы заседаний размещались на официальном сайте министерства финансов в сети Интернет в разделе «Общественный совет».

На заседаниях Общественного совета обсуждались различные актуальные вопросы, связанные с деятельностью министерства финансов. По результатам их рассмотрения министерством финансов с учетом мнения общественного совета принимались соответствующие меры. Так, членами общественного совета был обсуждён и одобрен проект бюджета Рязанской области на 2016 год.

Кроме того, до членов общественного совета была доведена информация об итогах исполнения областного бюджета за 2014 год, об основных направлениях бюджетной политики на 2016 год и на плановый период 2017 и 2018 годов, о состоянии антикоррупционной работы в министерстве финансов Рязанской области и другие актуальные вопросы. [image: image3.jpg]



Во исполнение постановления Правительства Рязанской области от 01.02.2012 №15 «О создании общественных советов» Общественный совет был создан и при министерстве труда и занятости населения Рязанской области (приказ от 01.03.2013 № 5).

Членами общественного совета являются представители общественных организаций и объединений, учебных заведений и коммерческих структур, таких, как консультационно-кадровое агентство «Профессионал», областное объединение организаций профсоюзов, «Всероссийское общество инвалидов», «Всероссийское общество слепых», «Рязанская Ассоциация экономического сотрудничества предприятий», Рязанская торгово-промышленная палата, ФГБОУ ВО «РГРТУ», Филиал НОУ ВО МИЭМП, «Межнациональная ассоциация «Мы разные, и мы вместе», «Рязанская местная Узбекская национально-культурная автономия «Алмаз».

На обсуждение общественного совета при министерстве в отчетном году выносился, в частности, вопрос об организации работы по переселению соотечественников, проживающих за рубежом. По состоянию на 05.11.2015 г. в министерство из УФМС России по Рязанской области поступило 762 заявления от потенциальных участников Государственной программы по оказанию содействия добровольному переселению в Российскую Федерацию соотечественников, проживающих за рубежом (+1068 членов их семей), из них 51% от граждан Украины, или 387 заявлений (+557 членов их семей).

Члены Общественного совета были проинформированы о том, что всего в УФМС России по Рязанской области было одобрено 602 заявления, выдано 333 свидетельства участника Государственной программы, из них:

– 249 (74,8%) – гражданам Украины,

– 41 (12,3%) – гражданам Узбекистана,

– 20 (6%) – гражданам Молдовы,

– 9 (2,7%) – гражданам Армении,

– 9 (2,7%) – гражданам Казахстана,

– 2 (0,6%) – гражданам Киргизии,

– 2 (0,6%) – гражданам Белоруссии,

– 1 (0,3%) – гражданам Таджикистана.

На заседания Общественного совета при министерстве труда и занятости выносились и проблемные вопросы в сфере миграции. Участники заседания были ознакомлены с постановлением Правительства Рязанской области, утверждающим Порядок и форму проведения в Рязанской области экзамена на владение русским языком, знание истории России и основ законодательства Российской Федерации для иностранных граждан, а также перечень образовательных организаций, проводящих в Рязанской области указанный экзамен.

В указанный перечень включены: ФГБОУ ВО «РГУ имени С.А. Есенина», ГБОУ ВПО «РГМУ им. академика И.П. Павлова», ОГБОУ СПО «Рязанский технологический колледж»;

Рассматривалась членами совета и разработка Прогнозных оценок рынка труда Рязанской области. В ходе заседания члены совета были проинформированы о том, что второй год в регионе проводится разработка прогнозных оценок рынка труда Рязанской области. При этом в 2015 году использована новая методика (с учетом ранее выявленных недочетов). Основой для разработки Прогнозных оценок рынка труда Рязанской области стал опрос независимого мнения более 3,5 тыс работодателей и всех ЦИОГВ Рязанской области по курируемым сферам о потребности в кадрах.

Составление прогнозных оценок рынка труда Рязанской области на 2016–2022 годы позволяет понять, какие работники будут наиболее востребованы на рынке труда для предотвращения возможного дисбаланса между спросом и предложением рабочей силы в сфере занятости (более 2/3 от всей потребности в кадрах – это работники со средним и начальным профессиональным образованиям). Кроме того, формирование контрольных цифр приема в вузы и ссузы с этого года осуществляется на основе прогноза потребности в кадрах. В том числе формируется перечень специальностей, на которые осуществляется целевой набор, что позволяет обеспечить высокий уровень трудоустройства среди молодежи;

Общественным советом также были рассмотрены:

– порядок организации профессионального обучения и дополнительного профессионального образования соотечественников и членов их семей в образовательных организациях, расположенных на территории Рязанской области;

– порядок оказания единовременной финансовой поддержки соотечественников на обустройство;

– проект Положения о порядке и условиях направления на профессиональное обучение незанятых граждан, которым назначена страховая пенсия по старости и которые стремятся возобновить трудовую деятельность.

Членами общественного совета обсуждался также проект постановления Правительства Рязанской области о внесении изменения в государственную программу Рязанской области «О развитии сфер занятости на 2015–2017 годы» в части введения нового мероприятия по предоставлению субсидий работодателям, относящимся к субъектам малого и среднего предпринимательства, в целях возмещения затрат, связанных с созданием рабочих мест для трудоустройства безработных граждан и граждан, ищущих работу.

На заседании общественного совета был рассмотрен и разработанный в соответствии с пунктом 3 статьи 227.1 части второй Налогового кодекса РФ проект закона «Об установлении коэффициента, отражающего региональные особенности рынка труда Рязанской области, на 2016 год». В ходе заседания законопроект был поддержан и одобрен большинством присутствующих, приняты во внимание позиции Союза строителей Рязанской области, объединения работодателей «Рязанская Ассоциация экономического сотрудничества предприятий», Рязанского регионального агропромышленного объединения работодателей. Данный законопроект был рассмотрен и принят на заседании Рязанской областной Думы 28 октября 2015 года.

В соответствии с требованием Федерального закона от 21.07.2014 г. № 212-ФЗ «Об основах общественного контроля в Российской Федерации» был создан Общественный совет и при министерстве топливно-энергетического комплекса и жилищно-коммунального хозяйства Рязанской области. Состав и деятельность Совета регламентируются приказом министерства топливно-энергетического комплекса и жилищно-коммунального хозяйства Рязанской области от 05.02.2015 г. № 9 и Положением об общественном совете при министерстве топливно-энергетического комплекса и жилищно-коммунального хозяйства Рязанской области, утвержденным Постановлением министерства топливно-энергетического комплекса и жилищно-коммунального хозяйства Рязанской области от 12.01.2015 г. № 1.

В соответствии с Положением, заседания Совета проводятся по мере необходимости в соответствии с планом работы, но не реже 1 раза в квартал, В 2015 году было проведено 6 заседаний Совета, на которых рассмотрены наиболее актуальные вопросы, касающиеся функционирования и развития жилищно-коммунального хозяйства региона.

Общественный совет при министерстве природопользования и экологии Рязанской области действует в соответствии с действующим законодательством и положением, утверждённым приказом Министерства № 238 от 27.10.2015 г. В составе Общественного совета 13 членов. Каждый месяц проходят заседания, на которых обсуждаются наиболее актуальные вопросы в сфере природопользования и охраны окружающей среды, проекты нормативных правовых актов и иных документов, подготавливаемых министерством, проводится изучение и анализ общественного мнения о процессах, происходящих в сфере охраны окружающей среды и защиты природных ресурсов. Информация для граждан о деятельности Общественного совета размещается на сайте министерства.

При министерстве печати и массовых коммуникаций также создан и действует Общественный совет. В 2015 году состоялось одно заседание совета, на котором обсуждались следующие вопросы: о взаимодействии печатных СМИ с УФПС Рязанской области – филиалом ФГУП «Почта России»; о подготовке и проведении празднования 70-летия Победы в Великой Отечественной войне.

При министерстве территориальных образований и общественных объединений действует Общественный совет, в который входят представители национальных общественных объединений. Консультативные органы (советы) при главах администраций, рассматривающие, в том числе вопросы межнационального взаимодействия, действуют во всех 29 муниципальных районах и городских округах Рязанской области. 

Основными задачами Общественного совета являются:

· формирование и развитие гражданского правосознания;

· повышение уровня доверия граждан к органам государственной власти, а также обеспечение тесного взаимодействия органов государственной власти с институтами гражданского общества;

· содействие предупреждению и разрешению социальных конфликтов;

· реализация гражданских инициатив, направленных на защиту прав и свобод человека и гражданина, прав и законных интересов общественных объединений и иных негосударственных некоммерческих организаций;

· обеспечение прозрачности и открытости деятельности министерства;

· формирование в обществе нетерпимости к коррупционному поведению; 

· повышение эффективности деятельности министерства и подведомственных ему учреждений;

· содействие учету прав и законных интересов общественных объединений, правозащитных, религиозных и иных организаций при общественной оценке деятельности министерства;

· подготовка рекомендаций и предложений по совершенствованию и более эффективному применению законодательства Российской Федерации и Рязанской области;

· выработка предложений по совместным действиям общественных организаций и средств массовой информации;

· осуществление консультативной работы.

Общественные советы функционируют при Главном управлении «Региональная энергетическая комиссия» Рязанской области, при управлении ЗАГС по Рязанской области, а также при Государственных инспекциях:

– при Государственной жилищной инспекции Рязанской области;

– при Государственной инспекции строительного надзора;

– при Государственной инспекции по ветеринарии;

– при Государственной инспекции по охране объектов культурного наследия Рязанской области.

Государственная жилищная инспекция Рязанской области в своей работе постоянно взаимодействует с общественностью.

При инспекции создан и действует общественный совет. Организовано постоянное взаимодействие с общественными советами по контролю в сфере ЖКХ муниципальных образований. Решения и пожелания общественных советов доводятся до руководства саморегулируемой организации, действующей в сфере управления многоквартирными домами, руководителей управляющих организаций и ТСЖ, органов государственной власти и местного самоуправления.

Создан институт общественных жилищных инспекторов, которые оказывают помощь государственным жилищным инспекторам в осуществлении жилищного надзора и лицензионного контроля.

Сотрудниками инспекции регулярно проводятся семинары, в том числе выездные, по обучению населения, раздаются методические пособия по вопросам ЖКХ. Руководством инспекции систематически проводятся круглые столы с участием представителей общественности. Начальник инспекции находится в постоянном взаимодействии с Общественной палатой Рязанской области.

Государственная жилищная инспекция Рязанской области в своей работе постоянно взаимодействует со СМИ, в том числе со СМИ муниципальных образований, используя следующие механизмы:

· по просьбе и заявке СМИ инспекция готовит материалы в соответствии с поставленными вопросами;

· инспекция по своей инициативе регулярно обращается в СМИ с материалами по наиболее важным, сложным и типичным вопросам, требующим разъяснения населению Рязанской области,

Представители инспекции регулярно дают телевизионные интервью телекомпаниям Рязанской области, в том числе телеканалам муниципальных образований. На сайте в сети Интернет публикуется и регулярно обновляется информация о деятельности инспекции, а также информация для жителей и организаций, осуществляющих свою деятельность в сфере ЖКХ.

В 2015 году в различных изданиях было опубликовано более 30 материалов по жилищной тематике.

В соответствии с Федеральным законом от 21.07.2014 г. № 212-ФЗ «Об основах общественного контроля в Российской Федерации» в инспекции 08 августа 2014 г. был издан приказ № 16 «О внесении изменений в состав общественного совета при государственной жилищной инспекции Рязанской области». Совет, в который в 2015 году входило 13 человек, возглавляет председатель совета – член Общественной платы региона О.А. Каркина, руководитель Регионального центра общественного контроля в сфере ЖКХ.

Общественный совет активно взаимодействует с общественными советами по контролю в сфере ЖКХ муниципальных образований и другими организациями. 3аседания общественного совета проводятся не реже 1 раза в 2 месяца. В 2015 г. проведено 6 заседаний. На заседаниях рассматривались следующие вопросы:

· итоги работы инспекции и общественного совета за предшествующий период;

· текущие вопросы деятельности инспекции (лицензирование и лицензионный контроль управляющих организаций, контроль капитального ремонта многоквартирных домов, контроль качества жилья, предназначенного для переселения граждан из аварийного жилья и др.), а также пути их решения;

· анализ обращений граждан;

· проекты нормативных правовых актов, в том числе тех, которые были разработаны инспекцией;

· предложения по улучшению работы инспекции; 

· задачи общественного совета на предстоящий период.

В Государственной жилищной инспекции Рязанской области работа с обращениями граждан организована в соответствии с законодательством РФ, ведется четко и слаженно. Данный вид деятельности для инспекции является основным и поэтому инспекция постоянно работает над повышением его эффективности.

В 2015 г. в инспекцию поступило 4 375 обращений от граждан и организаций. По всем обращениям в установленный срок приняты необходимые меры.

Прием граждан и их письменных обращений сотрудниками инспекции осуществляется ежедневно. Граждане и организации имеют возможность обратиться к специалистам инспекции по телефону и получить квалифицированные консультации и рекомендации по волнующим их вопросам.

Руководством инспекции прием граждан проводится 3 раза в неделю. Начальником инспекции проводятся выездные приемы в муниципальных районах и городских округах, в приемной Правительства Рязанской области.

На сайте в сети Интернет действует электронная приемная инспекции.

По мнению Общественной палаты Рязанской области, Государственная инспекция внимательно, качественно и в срок рассматривает обращения граждан и организаций и своевременно принимает соответствующие меры. 

В результате проведённого анализа деятельности общественных советов при органах государственной власти обращает на себя внимание хорошо разработанная нормативная база. В то же время Общественная палата отмечает, что не все советы работают в равной степени содержательно и эффективно. Порой присутствует и довольно формальное отношение к их деятельности и со стороны соответствующих органов государственной власти. Общественная палата считает необходимым изучать и распространять опыт лучших советов, осуществлять взаимополезные контакты с ними.
Общественные советы при органах местного самоуправления созданы в 25 муниципальных районах и 4 городских округах Рязанской области. В 2014–2015 гг. была проведена работа по приведению их составов в соответствие с требованиями, установленными Федеральным законом от 21 июля 2014 г. № 212-ФЗ «Об основах общественного контроля в Российской Федерации». В 2015 году общественными советами при органах местного самоуправления было проведено 95 заседаний. 

Тем не менее, анализ отчётной документации о деятельности общественных советов на местах показал, что имеются различия в обозначении их статуса. Так, ряд общественных советов функционируют при главе муниципального образования (Шиловский р-н), при администрации муниципального образования (Александро-Невский, Клепиковский, Милославский, Пронский, Чучковский р-ны), другие функционируют как общественные советы муниципальных образований (Ермишинский, Кадомский, Кораблинский, Ряжский, г. Скопин, Скопинский р-н, Ухоловский, Шацкий р-ны). 

В ряде крупных муниципальных образований функционируют общественные советы по отдельным направлениям деятельности. Так, в муниципальном образовании – городской округ город Скопин наряду с общественным советом муниципального образования действуют и общественные советы при администрации г. Скопина (по культуре), при управлении образования администрации г. Скопина – Общественный совет по образованию и, кроме того, Общественный совет по развитию физической культуры и спорта на территории г. Скопина. Развитая сеть общественных советов действует в Чучковском и Шацком районах.

В областном центре – г. Рязани – при главе администрации действуют 2 совета (без обозначения их общественного статуса): совет по делам инвалидов и совет по гармонизации межнациональных и межконфессиональных отношений; кроме того, работает общественный совет по развитию образования в г. Рязани.

В 19 муниципальных образованиях на уровне районных центров и сельских поселений созданы общественные советы по вопросам ЖКХ / Центры поддержки собственников жилья. Наиболее активно работают такие общественные советы в Касимове, Новомичуринске, Кораблине, Варсковском сельском поселении Рязанского района.
Анализ состава общественных советов, действующих в муниципальных образованиях, показывает, что в них наиболее часто входят представители районных отделений таких общественных организаций, как Областной совет ветеранов войны, труда и правоохранительных органов, ОНФ, Союза женщин России, Всероссийской общественной организации «Боевое братство», представители казачества, общества рыболовов и охотников, местного отделения ОО «Союз Чернобыль», Союза сельских женщин, Российского союза сельской молодёжи, Общества инвалидов, представители районных комитетов профсоюзов работников образования, культуры, агропромышленного комплекса.

Имеется опыт представительства местных общественных объединений – «Женщины нашего города» (г. Скопин), «Клуб старых и добрых друзей» (г. Кораблино), Шацкий детско-юношеский казачий центр (г. Шацк).В состав общественных советов муниципальных образований входят представители сельской интеллигенции (врачи, педагоги, работники культуры), журналисты местных СМИ, ветераны и пенсионеры, представители местного предпринимательского сообщества, руководители предприятий агропромышленного комплекса. Активно участвуют практически во всех общественных советах настоятели местных храмов, благочинные.

В повестке дня заседаний советов в 2015 г. в качестве приоритетного вопроса значилась подготовка к празднованию 70-летия Великой Победы, включавшая благоустройство мемориальных мест, увековечивающих память погибших за Отечество, помощь ветеранам, проведение мероприятий патриотической направленности в детской и молодёжной среде. 

Среди других значимых вопросов – вопросы благоустройства сельских населённых пунктов, проведение летней оздоровительной кампании, подготовка к отопительному сезону, готовность образовательных учреждений к началу нового учебного года, управление общим имуществом в многоквартирных домах, готовность к проведению и ход избирательной кампании в Рязанскую областную Думу, работа учреждений культуры с инвалидами и людьми пожилого возраста, работа с семьями, находящимися в социально опасном положении, состояние межнациональных отношений, физкультурная и оздоровительная работа с населением, внедрение комплекса ГТО.

Обсуждались на заседаниях и более частные вопросы, волнующие местное население (ремонт дворовых территорий, устройство детских площадок, спиливание старых деревьев и т.д.).

Анализ показал, что во всех районах области общественные советы созданы в соответствии с нормативными документами, утверждёнными представительными органами муниципальных образований. В ряде случаев наряду с Положением об Общественном совете районные Думы утверждали Регламент деятельности совета (городской округ – город Касимов, Сасовский муниципальный район).

Во всех районах общественные советы взаимодействуют с местными администрациями, главы которых выступают перед членами советов по актуальным вопросам социально-экономического развития территории. Так, на заседаниях Общественного совета Касимовского муниципального района рассматривались вопросы «О проекте бюджета Касимовского района на 2016 год», «О преобразовании сельских и городских поселений Касимовского муниципального района путём объединения»; на заседании Общественного совета Михайловского района – о готовности района к осенне-зимнему сезону; на заседании Общественного совета Сасовского района – об итогах сельскохозяйственного года, о результатах работы сферы ЖКХ, о бюджете на 2016 год; на заседании Общественного совета Спасского района – о проекте бюджета на 2016 год и других нормативно-правовых актах районной администрации.
Свидетельством конструктивного взаимодействия с местной властью является поддержка инициатив общественных советов районными администрациями. Так, администрацией Старожиловского района поддержана общественная инициатива о создании комиссии по рассмотрению материалов на присвоение звания «Почётный гражданин муниципального образования Старожиловский муниципальный район» и о гимне района.

Администрацией г. Касимова поддержана инициатива Общественного совета об осуществлении контроля со стороны общественности над формированием бюджета муниципального образования на 2016 год. Общественные советы получали поддержку со стороны администраций и в инициативах по благоустройству территорий, улучшению уличного освещения. В абсолютном большинстве случаев определена ежеквартальная периодичность заседаний общественных советов.

В то же время анализ отчётных материалов, проведённый Общественной палатой региона, показывает, что не во всех районах реализуются требования ФЗ «Об основах общественного контроля» в части, определяющей порядок формирования общественных советов, устанавливающий, что в их составе не должны находиться государственные и муниципальные служащие, представители депутатского корпуса. Так, в состав Общественного совета Касимовского муниципального района входят 5 депутатов районной Думы, в состав Общественного совета муниципального образования Сапожковский муниципальный район – 3 депутата Сапожковской районной Думы, в состав Общественного совета Спасского муниципального района – 1 депутат.
Общественная палата Рязанской области считает необходимым предложить общественным советам муниципальных образований привести свой состав в соответствие с требованиями федерального законодательства.

Анализ показал, что практика участия членов общественных советов в различных формах общественного контроля только начинает складываться. Так, представители некоторых общественных советов участвуют в качестве общественных наблюдателей в ходе проведения избирательных кампаний  и ЕГЭ (Сапожковский р-н, г. Касимов и др.).

В структуре ряда Общественных советов создаются рабочие группы по разным направлениям. Так, решением Общественного совета Спасского муниципального района были созданы рабочие группы: по развитию коммунального хозяйства, охране окружающей среды и экологической безопасности; по экономике, промышленности, сельскому хозяйству и предпринимательству; по здравоохранению, образованию и науке; молодёжной политике; культуре; по делам ветеранов и инвалидов; здоровому образу жизни и межнациональным отношениям.

Члены этого Общественного совета, не замыкаясь в кабинетных формах работы, участвовали во встречах с населением по вопросам очистки дорог и общественных мест от снега в зимний период 2015–2016гг., по вопросам складирования и утилизации бытовых отходов, по вопросам обслуживания населения услугами ЖКХ и другим.

Общественный совет принимал участие в митинге, посвященном Дню Героев Отечества; праздновании Дня защитника Отечества; проведении Дня малого села в сельских поселениях района; в церемонии открытия мемориальных досок участников Великой Отечественной войны – Героев Советского Союза; в мероприятиях по проведению первого школьного звонка, Дня знаний. Во время предвыборной компании 2015 года Общественный совет проводил анкетирование избирателей. Члены Общественного совета призывали жителей района обязательно прийти на избирательные участки и проголосовать за достойных кандидатов. 

Применялась практика участия члены общественного совета в различных формах общественного контроля: работает общественная приемная Общественного совета по адресу: г. Спасск-Рязанский, ул. Советская, д. 34-а, члены совета принимают участие в процессе обсуждения программ, проектов постановлений, распоряжений администрации Спасского района, решений Спасской районной Думы. 

По мнению Общественной палаты Рязанской области, опыт работы Общественных советов при муниципальном образовании Спасский муниципальный район, при городском округе – город Касимов в наибольшей степени соответствует предъявляемым требованиям и заслуживает распространения. 

В то же время на запрос Общественной палаты в ответах, полученных от администрации Касимовского муниципального района, Старожиловского района указывалось, что «практики участия членов Общественного совета в различных формах общественного контроля не имеется».

По мнению Общественной палаты, такой ответ выявил очевидное противоречие между реальным положение дел и пониманием их общественной сути (практически во всех районах члены общественных советов участвуют в бюджетных слушаниях и итоговых отчётах администраций за прошедший год, что как раз и является одной из форм общественного контроля). Общественная палата считает в связи с этим необходимым более широкое разъяснение положений ФЗ «Об основах общественного контроля» как среди руководителей районных администраций, так и среди общественности муниципальных образований.

Вместе с тем, понимая трудности становления этой новой формы коллективного гражданского участия, особенно в муниципальных образованиях, Общественная палата намерена уделить особое внимание вопросам учёбы советов, обмену лучшим опытом, правовому просвещению. Упрочение связей Общественной палаты региона с Общественными советами всех уровней – одна из ключевых стратегических задач её дальнейшей деятельности.

ГЛАВА III.

в диалоге с обществом: права, обязанности, безопасность граждан в деятельности 

правоохранительных и надзорных органов, территориальных управлений 
федеральных структур
Успешное функционирование институтов гражданского общества возможно только в условиях обеспечения стабильности и правопорядка, соблюдения конституционных прав и обязанностей граждан. Особое место в этом сегменте общественной жизни принадлежит правоохранительным и надзорным органам, силовым структурам, территориальным управлениям федерального подчинения.

На современном этапе особенно необходимо повышение их внимания к взаимодействию с общественными объединениями и средствами массовой информации. Проведённый Общественной палатой анализ отчётных материалов, поступивший из этих учреждений и организаций, позволил выявить полезный опыт и некоторые общие тенденции.

Так, Прокуратура Рязанской области реализует различные формы работы по взаимодействию с общественностью.

Например, в целях повышения юридической осведомленности граждан, формирования правовой культуры общества органами прокуратуры области самостоятельно и в сотрудничестве с органами государственной власти, местного самоуправления, а также различными общественными объединениями и организациями, средствами массовой информации в 2015 году проводилась работа по правовому просвещению населения. 

На основе соответствующих соглашений осуществлялось сотрудничество с Рязанским региональным отделением Общероссийской общественной организации «Ассоциация юристов России», Рязанским региональным отделением Всероссийского общества «Знание», Рязанским областным объединением организаций профсоюзов, Рязанским филиалом Московского университета МВД России имени В.Я. Кикотя, Уполномоченными по правам человека и по правам ребенка в Рязанской области и др. В сотрудничестве с данными организациями проведены учебные и научно-практические мероприятия, конференции, семинары, совещания, «круглые столы», организованы совместные выезды, консультирование граждан, издание специальной литературы.

В 2015 году заключены соглашения о сотрудничестве с ФГБОУ ВО «Рязанский государственный университет имени С.А. Есенина», ФКОУ BПО «Академия права и управления Федеральной службы исполнения наказаний», Уполномоченным по защите прав предпринимателей в Рязанской области, Общественной палатой Рязанской области.

В целях обеспечения взаимодействия с общественными организациями предпринимателей при прокуратуре области функционирует общественный Совет по защите малого и среднего бизнеса, на заседания которого приглашаются Уполномоченный по защите прав предпринимателей Рязанской области, представители органов власти и местного самоуправления, бизнес-сообщества.

В состав Совета входят представители Рязанского регионального отделения Общероссийской общественной организации малою и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ», Рязанского регионального отделения Общероссийской общественной организации «Деловая Россия», Рязанской Торгово-промышленной палаты, областного объединения работодателей «Рязанская ассоциация экономическою сотрудничества предприятий», Рязанского регионального отделения межрегиональной общественной организации «Ассоциация молодых предпринимателей».

На обсуждение Совета были вынесены наиболее актуальные вопросы, связанные с защитой прав предпринимателей. В 2015 году проведено 4 заседания Совета, на которых обсуждена практика исполнения законодательства, предусматривающего оказание поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства; проанализировано исполнение бюджетного законодательства при реализации государственных, региональных и муниципальных программ в сфере сельского хозяйства, особое внимание обращено па соблюдение прав субъектов предпринимательства; проведен мониторинг нормативных правовых актов, принимаемых органами государственной власти области в сфере предпринимательской деятельности с целью выявления коррупциогенных факторов и административных барьеров, препятствующих развитию бизнеса.

В сентябре 2015 года организована работа «телефона доверия для предпринимателей», по которому граждане могли сообщить о нарушениях закона в данной сфере, получить ответы на интересующие их вопросы.

В декабре 2015 года сотрудниками прокуратуры области совместно с Уполномоченным по защите прав предпринимателей в Рязанской области и при участии бизнес-сообщества проведён цикл семинаров, посвященных вопросам защиты прав субъектов предпринимательской деятельности при осуществлении государственного и муниципального контроля.

17 сентября 2015 г. проведена встреча прокурора Рязанской области с членами Общественной палаты. В мероприятии также приняли участие руководители структурных подразделений прокуратуры области, представители СМИ. Участниками встречи подписано соглашение о сотрудничестве, намечены формы взаимодействия. В ходе встречи обсуждены вопросы осуществления органами прокуратуры области надзорных мероприятий за ходом подготовки к отопительному сезону 2015–2016 гг., стабилизации цен па продукты питания, обеспечения лекарственными средствами льготных категорий граждан, соблюдения прав граждан на оплату труда, обеспечения стабильности миграционной ситуации в регионе, противодействия коррупции и др.

29 октября 2015 г. в рамках проекта Общественной палаты «Диалог с прокурором» была организована встреча прокурора области с лидерами молодёжных общественных организаций региона. В мероприятии также приняли участие члены региональной Общественной палаты, руководство министерства молодежной политики, физической культуры и спорта Рязанской области, сотрудники прокуратуры, представители СМИ. В ходе встречи рассмотрены вопросы, волнующие молодежь: профилактика подростковой преступности, противодействие незаконному обороту наркотических средств, экстремистским проявлениям, оказание социальной поддержки молодым семьям, инвалидам.

Во взаимодействии с Рязанским региональным отделением Общероссийской общественной организации «Ассоциация юристов России» сотрудники органов прокуратуры области ежемесячно участвовали в «Днях бесплатной юридической помощи», проводимых на базе центров бесплатной юридической помощи, расположенных в г. Рязани и районах области. 26 июня 2015 г. прошел День бесплатной юридической помощи по вопросам жилищно-коммунального хозяйства, 20 ноября 2015 г. — День бесплатной юридической помощи, приуроченный к Всемирному дню ребенка.
Прокуратура области активно взаимодействовала с Рязанским областным объединением организаций профсоюзов. 12 марта 2015 г. сотрудники управления по надзору за соблюдением федерального законодательства прокуратуры области приняли участие в учебно-методическом семинаре, организованном Рязанским областным объединением организаций профсоюзов, на тему: «Состояние и практика прокурорского надзора за соблюдением трудового законодательства». В семинаре приняли участие представители областного объединения профсоюзов, а также отраслевых объединений профсоюзов работников культуры, образования и здравоохранения. Участники семинара были проинформированы о состоянии законности в сфере трудовых отношений, характере выявленных прокурорами нарушений, им были даны разъяснения трудового законодательства. 

С целью информированности граждан об основных направлениях государственной жилищной политики, повышения грамотности граждан в сфере ЖКХ и воспитания ответственных собственников жилых помещений прокуратурой Советского района г. Рязани в Региональном центре общественного контроля в сфере ЖКХ Рязанской области были проведены семинары с председателями Советов многоквартирных домов и ТОС, представителями Советов территорий г. Рязани, общественными жилищными инспекторами и активными собственниками на тему: «Прокурорский надзор в сфере ЖКХ на территории Рязанской области».

Межрайонные прокуроры в целях разъяснения законодательства и оказания содействия в защите прав граждан сотрудничали с общественными объединениями ветеранов, инвалидов, предпринимателей, молодёжными общественными организациями.

Уделялось внимание правовому просвещению несовершеннолетних и молодёжи, их патриотическому воспитанию. С этой целью органами прокуратуры области практиковалось проведение лекций, бесед, семинаров, круглых столов с учащимися образовательных учреждений Рязанской области, «уроков памяти», посвященных 70-летию Международного военного трибунала в Нюрнберге.

В целях повышения эффективности работы в сфере противодействия незаконному обороту наркотических средств по инициативе прокуратуры области на территории региона в мае 2015 года был проведён антинаркотический месячник «Вместе против наркотиков».

В Рязанской областной библиотеке им. Горького прокуратурой области на постоянной основе было организовано проведение «правовых часов» различной тематики для подростков и молодежи г. Рязани. В 2015 году проведены «правовые часы» следующей тематики: «Противодействие незаконному обороту наркотиков», «Экстремизм, терроризм: понятие, основные формы проявления», «Останови коррупцию!».

В 2015 году с целью разъяснения общественности правовых норм различных отраслей права органами прокуратуры области активно применялись наглядные формы правовой пропаганды (буклеты, брошюры, листовки, баннеры).

Продолжена работа по антикоррупционному просвещению. В целях повышения уровня правосознания населения, формирования нетерпимого отношения к коррупционным проявлениям прокурорами регулярно проводились встречи с гражданами в трудовых коллективах, по месту учебы, использовались возможности средств массовой информации, сети Интернет.

9 декабря 2015 г., в Международный день борьбы с коррупцией, представители прокуратуры области встретились со студентами и преподавателями рязанских вузов, прошёл брифинг для представителей региональных СМИ.

Уделялось внимание и профилактике экстремистских проявлений среди молодежи.

Правовое просвещение населения осуществлялось органами прокуратуры области во взаимодействии со средствами массовой информации.

В 2015 руководством прокуратуры области, сотрудниками аппарата, межрайонными прокурорами проведены «прямые линии» с читателями областных и районных газет, в ходе которых гражданам разъяснено законодательство, а наиболее актуальные вопросы и ответы на них опубликованы в печатных изданиях. Прокуратурой области широко использовалась возможность правового просвещения населения с использованием Интернета. В этих целях использовались сайты прокуратуры области, органов государственной власти и местного самоуправления, образовательных организаций.
Работа с обращениями граждан также является неотъемлемой и значительной частью многофункциональной деятельности прокуратуры области. Обращения разрешаются по всем направлениям прокурорского надзора.

В 2015 году по сравнению с аналогичным периодом прошлого года наблюдалось увеличение количества поступивших обращений. Так, в органы прокуратуры области поступило 22 388 письменных обращений граждан.
Обращения касались главным образом нарушений, допускаемых в социально- экономической сфере, при этом наиболее актуальными продолжали оставаться вопросы соблюдения жилищных, трудовых, земельных прав граждан, вопросы законности и обоснованности судебных постановлений по уголовным делам.

Считая органы прокуратуры основным гарантом защиты своих прав, помимо направления письменных обращений, граждане обращались в органы прокуратуры на личный приём.

В 2015 году в органы прокуратуры области на личный прием обратилось 6 681 человек.

В прокуратуре области была организована и функционировала мобильная (выездная) приемная прокурора области. Информация о выездных приемах заблаговременно доводилась до сведения граждан через местные печатные издания, телевидение, органы местного самоуправления. Выездные приемы граждан осуществлены руководством прокуратуры области в Клепиковском, Михайловском, Ряжском, Сасовском, Александро-Невском, Пронском, Скопинском районах.

Общественная палата, положительно оценивая опыт взаимодействия органов прокуратуры с населением и общественными организациями, считает, что количество ежегодно возрастающих обращений граждан свидетельствует об актуальности правозащитной функции прокуратуры и доверии населения к органам прокуратуры, о востребованности различных форм правового просвещения в условиях регионального социума.
Руководство Рязанского областного суда и всё судейское сообщество региона также придают большое значение правовому просвещению граждан. С этой целью судьи области и сотрудники аппарата областного и районных судов ведут большую работу с общественностью.
Для работы с обращениями, жалобами и предложениями граждан в рамках исполнения Федеральной целевой программы «Развитие судебной системы России» на 2007-2011 годы, утвержденной постановлением Правительства Российской Федерации от 21 сентября 2006 г. № 583, с 1 сентября 2008 года в Рязанском областном суде организована Приемная суда.

Сотрудники Приемной осуществляют ежедневный прием граждан, представителей организаций, общественных объединений, органов государственной власти и органов местного самоуправления; прием исковых заявлений по делам, подсудным областному суду по первой инстанции; жалоб на вступившие в законную силу судебные постановления по уголовным, гражданским делам и делам, об административных правонарушениях; письменных обращений и документов по конкретным судебным делам; непроцессуальных обращений.

В 2015 г. в ходе личного приема поступило и было рассмотрено 973 обращения. С целью обеспечения постоянного доступа к информации о деятельности суда, о рассматриваемых делах и размещенных судебных актах в сети Интернет функционирует интернет-сайт oblsud.riz.sudrf.ru.

В 2015 г. на сайте суда было опубликовано 748 решений по уголовным делам, 2 220 – по гражданским делам и 414 – по административным делам.

Для взаимодействия с общественностью и средствами массовой информации региона в областном суде создан специальный отдел – по связям со СМИ, с 2008 г. должность пресс-секретаря введена в управлении Судебного департамента в Рязанской области, обязанности пресс-секретаря в районных судах возложены на одного из сотрудников аппарата.

На официальном сайте Рязанского областного суда размещаются пресс- релизы областного, а также некоторых районных судов по текущим судебным делам, информация о движении дел и о вступлении приговоров в законную силу, о проводимых в областном суде мероприятиях и т.д. В 2015 году на ленте новостей размещено 186 пресс-релизов. По пресс-релизам, размещенным на сайте Рязанского областного суда, СМИ разместили 920 сообщений. 207 сообщений СМИ, подготовленные при поддержке суда, имеют антикоррупционную направленность. На сайтах районных судов в 2015 году размещено 3 127 новостей.

В августе 2015 г. на сайте Рязанского областного суда в разделе «О суде» создан подраздел «Интернет-музей» Рязанского областного суда, который состоит из двух разделов:

· «И подвиги для них были буднями» (к 70-летию Великой Победы): о судьбах судей и сотрудников аппарата судов Рязанской области, защищавших Родину или работавших в тылу, теперь может узнать каждый посетитель сайта.

· «История Рязанского областного суда», состоящий, в свою очередь, из трех разделов: «Галерея председателей» (за 150 лет существования Рязанского окружного – губернского – областного суда), «Суд сквозь время» (раздел об истории судебной системы России, где представлены архивные документы Рязанского окружного – губернского – областного суда) и «Судьба архивной строкой» (рассказы о судьях, работавших в суде в разные годы).

Рязанский областной суд и районные суды города и области регулярно посещали студенты вузов и техникумов, школьники. Студенты юридических вузов особенно активно взаимодействовали с областным судом, посещали с экскурсиями, присутствовали на рассмотрении дел, проходили ознакомительную и учебную практику в отделе судопроизводства. Частыми гостями областного суда бывали и студенты факультета журналистики Рязанского государственного университета имени С.А. Есенина. Рязанские школьники также активно знакомились с работой областного суда.

Продолжался начатый в 2006 году региональный проект по взаимодействию школьников и судей «Знакомьтесь, судебная система России» на основе договора о совместной некоммерческой деятельности между Рязанским областным судом и Рязанским областным институтом развития образования. Участники проекта знакомились с работой областного и районных судов, мировых судей, посещали судебные заседания по первой и второй инстанции, готовили и проводили собственные игровые судебные процессы по гражданским, уголовным, административным делам или арбитражному процессу, принимали участие в конкурсе эссе и исследовательских работ. В ходе проекта старшеклассники узнавали о правах и обязанностях, законодательстве и судебной системе страны, судебном процессе и состязательности сторон, вырабатывали собственное отношение к судебному способу защиты прав, что позволило школьникам сформировать у себя более активную гражданскую позицию. Проект «Знакомьтесь, судебная система России» дважды был оценен на самом высоком уровне как уникальный и значимый. Судебный департамент при Верховном Суде Российской Федерации изучил опыт рязанских судей и рекомендовал его к распространению во всех регионах России. Председатель Совета при Президенте Российской Федерации по развитию гражданского общества и правам человека М.А. Федотов на ежегодном совещании председателей верховных и областных судов в Москве также отметил важность работы по воспитанию у школьников уважения к закону, праву и суду и высоко оценил рязанский опыт.

В юбилейном 10-м сезоне 2015/2016 учебного года в проекте участвуют более 300 старшеклассников – команды школ №№ 3, 16, 22, 19/25, 35, 38, 48, 56 , гимназии № 2 и лицея № 52 города Рязани, а также Тумская школа №3 Клепиковского района, Рыбновская школа № 3, Рыбновская школа-интернат, Баграмовская Рыбновского района и Ухоловская школы.

В разделе «Судейское сообщество» на сайте Рязанского областного суда был создан также подраздел «Региональный проект по взаимодействию школьников и судей Рязанской области "Знакомьтесь, судебная система России"». Теперь посетители сайта смогут ознакомиться с историей проекта, его планами на ближайший учебный год и информацией о текущих мероприятиях, а также прочесть отзывы участников.

Общественная палата Рязанской области высоко оценивает уровень открытости в работе областного суда, его активную роль в правовом просвещении молодёжи.
Деятельность Управления МВД России по Рязанской области в сфере взаимодействия с общественностью, профессиональным сообществом и общественными объединениями была направлена в 2015 году на создание единой и целостной системы информирования общественности о результатах деятельности УМВД и его подразделений, благоприятного информационного климата вокруг сотрудников органов внутренних дел, проведение профилактических мероприятий и решение задач правовой пропаганды, взаимодействие с органами государственной власти и общественными объединениями.

Для размещения материалов профилактической направленности, оказания гражданам помощи в ознакомлении с правовыми нормами и другой полезной информацией, направленной на защиту их прав и интересов, в УМВД России по Рязанской области работал официальный сайт, адрес: www.62.mvd.ru. Структура сайта соответствует требованиям МВД России. Все обязательные рубрики сформированы, информация на них поддерживается в актуальном состоянии. Также Управление МВД России по Рязанской области наполняло актуальными материалами официальные аккаунты в популярных социальных сетях twitter.com (Твиттер), vk.com (ВКонтакте), «YouTube», «Одноклассники», «Инстаграм». В декабре 2015 года у аккаунтов УМВД России по Рязанской области суммарно более суммарно 6 000 подписчиков, которые в режиме он-лайн получали сообщения о деятельности рязанской полиции. Сообщения официальных аккаунтов УМВД активно дублировались в социальных сетях, что позволяет распространить новостные, профилактические и тематические материалы среди широкой аудитории.

В печатных изданиях Рязанской области рассказывалось о деятельности сотрудников УМВД по раскрытию преступлений, широко освещалась общественная деятельность УМВД, печатались интервью с руководством Управления, лучшими сотрудниками, представителями областного Совета ветеранов органов внутренних дел. Материалы готовились как сотрудниками пресс-службы УМВД, так и рязанскими журналистами.

Материалы о раскрытии преступлений, профилактике преступности, общественной деятельности сотрудников УМВД совместно с журналистами телекомпаний регулярно размещались в новостных выпусках региональных телеканалов.

С апреля 2015 года еженедельно в эфире ОГТРК «Край Рязанский» выходила передача «Патруль 62» – совместный проект телекомпании и УМВД. Эта передача посвящена обзору происшествий на дорогах области и деятельности рязанской полиции по обеспечению безопасности дорожного движения и профилактике дорожного травматизма, которую подготавливал и вёл отдел информации и общественных связей УМВД.
Еженедельно в эфире телекомпании «9 телеканал» выходила тематическая программа «Рязань без наркотиков», в рамках которой размещались материалы о деятельности сотрудников органов внутренних дел по борьбе с незаконным оборотом наркотических средств и профилактике распространения наркотиков.

Осуществлялось взаимодействие и с федеральными телеканалами (Первый канал, ВГТРК, НТВ, ТВЦ, 5-й канал).

В эфире всех радиостанций в выпусках новостей ежедневно передавалась самая свежая информация о деятельности органов внутренних дел по охране общественного порядка и борьбе с преступностью, которая предоставлялась сотрудниками УМВД; также для получения подобной информации, как источник, используется официальный интернет-сайт УМВД.

Сотрудниками пресс-службы УМВД на официальном сайте УМВД России по Рязанской области создан раздел «Противодействие коррупции». В указанном разделе публиковалась информация, разъясняющая антикоррупционное законодательство РФ и действия граждан при фактах столкновения с коррупционными проявлениями, а также размещались материалы о том, что в УМВД России по Рязанской области действует не только «телефон доверия», по которому можно сообщить о фактах коррупции, но и электронный «Прием обращений», дающий возможность в режиме «он-лайн» заявить о подобных происшествиях.

Управление МВД России по Рязанской области тесно сотрудничало с Рязанской епархией Рязанской митрополии Русской Православной церкви. В рамках действующего Соглашения о сотрудничестве в области духовно-нравственного просвещения и образования сотрудников УМВД России по Рязанской области представители церкви осуществляли духовное окормление и духовно-нравственное просвещение сотрудников полиции и членов их семей, а также мероприятия по духовно-нравственной реабилитации сотрудников, выполнявших оперативно-служебные задачи в экстремальных условиях. Митрополит Рязанский и Михайловский Марк является членом Общественного совета при УМВД России по Рязанской области. В состав каждого общественного совета при территориальном органе МВД России на районном уровне Рязанской области входит священнослужитель.

Одним из приоритетных направлений являлось привлечение населения и общественных организаций к участию в обеспечении правопорядка и профилактике правонарушений. В рамках Федерального Закона от 02.04.2014 № 44-ФЗ «Об участии граждан в охране общественного порядка» во всех муниципальных районах и городских округах области собранием инициативной группы граждан приняты решения о создании народных дружин, избраны командиры дружин, приняты уставы. На основании заявления командиров народных дружин они внесены в региональный реестр УМВД России по Рязанской области. В 2015 году в Рязанской области действовало 29 народных дружин, в состав которых входило 2500 граждан.

В 2015 году сотрудники полиции привлекали народных дружинников к совместному участию в обеспечении правопорядка при проведении 3740 мероприятий, кроме этого в 1292 случаях народные дружинники выходили на дежурство самостоятельно без сотрудников полиции. За это время с участием народных дружинников или в ходе проверки полученной от них информации раскрыто 21 преступление, при помощи дружинников задержано 2018 правонарушителей, из них 20 лиц, совершивших преступления.

Дружинники оказывали помощь сотрудникам полиции при проведении культурно-массовых и спортивных мероприятий. В 2015 году они привлекались для обеспечения правопорядка при проведении праздничных мероприятий – таких, как Крещение, Пасха, День весны и труда, День Победы и др.

Взаимодействие с общественными объединениями правоохранительной направленности нацелено на содействие сотрудникам полиции в охране общественного порядка и оказание социальной помощи сотрудникам органов внутренних дел и семьям сотрудников, погибших при исполнении служебных обязанностей.

Согласно пункту 1 статьи 50 Закона «О полиции» каждый гражданин имеет право на общественный контроль за деятельностью полиции.

В рамках всероссийской акции «Гражданин и полиция», целью которой является формирование объективной общественной оценки деятельности участковых уполномоченных, а также повышение качества работы сотрудников правоохранительных органов, представители региональных правозащитных организаций совместно с членами Общественного совета при УМВД посещают районные и городские отделы полиции, участковые уполномоченные пункты полиции, проверяли работу сотрудников ГИБДД.

В 2015 году представители общественности посетили отделы полиции, опорные пункты участковых уполномоченных полиции в городе Рязани, а также опорные пункты участковых уполномоченных полиции в Путятинском, Старожиловском, Кораблинском и Ухоловском районах. 

Взаимодействие с молодежными организациями было направлено на создание атмосферы доверия молодежи к деятельности органов внутренних дел, а также на противодействие молодежному экстремизму.

УМВД тесно сотрудничал с Рязанской городской общественной организацией «Центр развития добровольчества города Рязани». В настоящее время прорабатывается вопрос о создании рабочей группы при Общественном совете по взаимодействию с молодежным движением, целью работы которой станет оказание помощи сотрудниками полиции в профилактике правонарушений в подростковой среде, а также развитие правового волонтерского движения.

В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 23 мая 2011 г. № 668 «Об общественных советах при Министерстве внутренних дел Российской Федерации и его территориальных органах» при УМВД был создан Общественный совет. Общественный совет является совещательным органом и образован в целях обеспечения согласования общественно-значимых интересов граждан Российской Федерации, федеральных органов государственной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления, а также общественных объединений, правозащитных, религиозных и иных организаций, профессиональных объединений предпринимателей и решения наиболее важных вопросов деятельности Управления Министерства внутренних дел Российской Федерации по Рязанской области.

В октябре 2013 года были сформированы новые составы Общественного совета при УМВД по Рязанской области (утвержден приказом УМВД от 23.09.2013 №478) и общественных советов при территориальных органах МВД России на районном уровне Рязанской области. Председателем Общественного совета при УМВД с этого момента является директор филиала Всероссийской государственной телевизионной и радиовещательной компании ГТРК «Ока» В.В. Дрейлих. 24 июля 2015 года вступил в силу Указ Президента РФ №382, регламентирующий увеличение срока полномочий уже сформированных общественных советов при МВД России и его территориальных органах до 3-х лет.

Заседания совета проводились согласно принятому регламенту Общественного совета при УМВД и оформлялись протоколом. В своей деятельности члены Общественного совета руководствовались требованиями «Кодекса этики членов общественных советов». Вся информация о деятельности Общественного совета размещена на сайте УМВД: 62.mvd.ru.
Члены Общественных советов на постоянной основе принимали участие во всех общественно-значимых мероприятиях, проводимых региональным УМВД и территориальными органами МВД России на районном уровне. Представители Общественного совета регулярно участвовали в информировании граждан о деятельности полиции, в том числе через средства массовой информации, а также в публичном обсуждении вопросов, касающихся дея
Одним из приоритетных направлений в 2015 году была подготовка к празднованию 70-летия Победы в Великой Отечественной войне. Члены Общественного совета принимали активное участие в совместной с органами внутренних дел организации мероприятий, приуроченных к этой дате. Это совместная подготовка статей и телерепортажей в СМИ, посвященных героизму сотрудников органов внутренних дел в годы Великой Отечественной войны; организация для сотрудников органов внутренних дел и воспитанников подшефных детских учреждений совместного просмотра лучших советских и российских документальных и художественных фильмов, посвященных Великой Отечественной войне; организация экскурсий, посвященных Великой Отечественной войне, для детей подшефных учреждений; участие в проведении памятно-мемориальных мероприятий, посвященных Дням воинской славы.

В рамках Всероссийской акции «Сирень Победы» сотрудники рязанской полиции совместно со школьниками при участии члена Общественного совета Анны Чигариной высадили на территории отдела полиции, который обслуживает Железнодорожный район города Рязани, кусты сирени – как символа победы в Великой Отечественной войне. Более 50 учащихся нескольких рязанских школ своими руками создали символическую ленту живых цветов.

26 апреля в селе Поляки Путятинского района сотрудниками полиции при поддержке Общественного совета при УМВД проведены работы по ремонту Дома-музея Героя Советского Союза Александра Фирсова и облагораживанию территории вокруг него. Собравшиеся на открытие обновленного Дома-музея Фирсова местные жители поблагодарили полицейских за работу и оказанное внимание.

Члены общественных советов привлекались к шефской работе полицейских над специализированными образовательными учреждениями для детей-сирот. Важно отметить, что в настоящее время все специализированные образовательные учреждения для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, взяты под шефство рязанских органов внутренних дел и общественных советов при территориальных органах МВД России на районном уровне.

В преддверии Дня защиты детей Общественный совет совместно с сотрудниками полиции организовали большой патриотический праздник для воспитанников Общественной организации «Православные витязи» и учащихся подшефной школы-интернат №1. Полицейские пригласили ребят в Рязанский филиал Московского университета МВД России имени В.Я. Кикотя в качестве почетных гостей на торжественную церемонию принятия присяги молодыми сотрудниками органов внутренних дел. После торжественной церемонии сотрудники ОМОН, патрульно-постовой службы полиции и вневедомственной охраны продемонстрировали собравшимся образцы вооружения и техники, курсанты провели экскурсию по учебным корпусам и полигонам университета.
Наиболее острой темой в 2015 году был вопрос организации общественного контроля в сфере организации и безопасности дорожного движения в рамках проекта «Народная карта». Для организации единого порядка работы с поступившими на сайт проекта обращениями граждан разработан и утвержден регламент деятельности рабочей группы по общественному контролю в сфере организации и безопасности дорожного движения, определен алгоритм взаимодействия членов рабочей группы Общественного совета при УМВД с представителями других заинтересованных структур в работе с информацией, размещённой на «народной» карте.

В августе 2015 года рабочая группа проехала по дорогам, которые граждане указали на сайте «Дороги без проблем» как требующие пристального внимания со стороны сотрудников дорожных служб. Портал «Дороги без проблем» – серьезный помощник, который позволяет обычным гражданам размещать информацию о проблемных участках дорог и сообщать ее полицейским для проведения контроля по устранению нарушений. Все поступающие сюда обращения отслеживались Общественным советом при УМВД и направлялись в различные ведомства. Результат этой работы виден уже сейчас – некоторые участки дорог находятся в стадии ремонта, другие уже отремонтированы, на участках дорог не только произвели ямочный ремонт, поменяли бордюрный камень, но и обновили дорожные знаки и светофоры, а на некоторых участках полностью заменили дорожное полотно и строят новые дороги.

В целях повышения уровня правовой культуры и правового информирования граждан в 2015 году сотрудниками Правового отдела УМВД совместно с членами Общественного совета был дан старт проведению Единых дней оказания бесплатной юридической помощи жителям области. Прием граждан для юридической консультации проводился в УМВД и в территориальных органах МВД России районного уровня при содействии членов соответствующих общественных советов дважды в месяц.

Работа с обращениями граждан является одной из основных государственных функций, деятельность которой регулируется Федеральным законом от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и приказом МВД России от 12.09.2013 №707 «Об утверждении инструкции об организации рассмотрения обращений граждан в системе МВД России».

В УМВД работа с обращениями граждан и осуществления личного приема граждан организована в соответствии с предъявляемыми требованиями, на постоянной основе выполняется комплекс организационных и практических мер, направленный на совершенствование данной работы.

Всего в 2015 году в органы внутренних дел области поступило 17932 обращения граждан, что на 45,4% больше в сравнении с прошлым годом (12334). Увеличение количества обращений граждан и организаций обусловлено широким распространением информации о порядке приема обращений и доступностью сети Интернет.

Все поступившие на имя руководства Управления обращения граждан и организаций были зарегистрированы в установленном порядке и, в соответствии с резолюцией руководителя, направлены в органы и подразделения внутренних дел области для рассмотрения и принятия решения.

Руководителями органов внутренних дел в 2015 году было принято 719 граждан.

Организация работы с обращениями граждан и организаций находится на постоянном контроле руководства УМВД, при этом особое внимание уделяется объективному, всестороннему и своевременному рассмотрению обращений граждан, обеспечению восстановления нарушенных прав и охраняемых законом интересов граждан, реальному исполнению принятых решений, а также мерам по предотвращению нарушений законности.

Общественная палата Рязанской области, проанализировав работу УМВД по Рязанской области по взаимодействию с общественностью, отмечает её системность, продуманность, многоплановость, нацеленность на достижение реальных положительных результатов в обеспечении правопорядка в Рязанской области. В то же время следует более тщательно проанализировать причины резкого увеличения количества обращений граждан (почти на 50% больше, чем в прошлом году), выявить структуру этих обращений, в том числе процент жалоб.
Управление Министерства юстиции Российской Федерации по Рязанской области, руководствуясь приказом Минюста России от 13 апреля 2012 г. N 54 «Об организации взаимодействия Министерства юстиции Российской Федерации со средствами массовой информации», также принимало необходимые организационные меры по налаживанию деловых и конструктивных взаимоотношений со СМИ, с помощью которых регулярно информировалась общественность о наиболее значимых инициативах и текущей деятельности Управления, осуществлялась работа по ведению официального интернет-сайта Управления.

Особое внимание уделялось пропаганде правовых знаний, разъяснению содержания разрабатываемых Минюстом России законопроектов, а также информированию общественности о принимаемых государством мерах по повышению эффективности работы в установленной сфере деятельности.

По мере необходимости проводились встречи руководства Управления с журналистами, пресс-конференции и брифинги.

Управлением совместно с Рязанской нотариальной палатой, Главным управлением ЗАГС Рязанской области, Адвокатской палатой Рязанской области учрежден журнал «Вестник рязанской юстиции», где систематически публикуются статьи специалистов Управления. 

За прошедший год Управлением размещено в печати 49 информационных материалов, 379 информационных материалов размещено – на официальном интернет-сайте Управления (http://to62.miniust.ru/).
Общественный совет создан при Министерстве юстиции Российской Федерации в соответствие с приказом Минюста России от 25 декабря 2009 г. N 435.

Управлением в 2015 году проведено 294 регистрационных действия в отношении общественных объединений, в т.ч. принято решений о регистрации создания общественных объединений – 24; о регистрации изменений, вносимых в учредительные документы, – 14; о регистрации изменений, не связанных с внесением изменений в учредительные документы, – 123; о регистрации в связи с ликвидацией – 112; об отказе в регистрации – 21.

Во Всероссийском Дне правовой помощи детям сотрудники Управления приняли участие совместно с представителями АПУ ФСИН России, нотариусами Нотариальной палаты Рязанской области, адвокатами Адвокатской палаты Рязанской области, которыми проведены лекции для учащихся средних общеобразовательных школ г. Рязани.

8 декабря 2015 года в Управлении состоялась конференция («круглый стол») по теме «Противодействие коррупции: правовое обеспечение и антикоррупционные стандарты поведения», в которой приняли участие представители Адвокатской палаты Рязанской области, Рязанской торгово-промышленной палаты, Рязанской областной нотариальной палаты.

По вопросу организации деятельности в сфере обращений граждан, Управление руководствовалось Федеральным законом от 02.05. 2006 N 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации.

Прием граждан осуществлялся сотрудниками Управления в установленные законом сроки, своевременно предоставляются ответы на их обращения.

Проводились и личные приемы граждан в приемной Президента Российской Федерации в Рязанской области. Управление участвовало во Всероссийском дне приема граждан 14.12.2015. 

В Управлении Федеральной службы по контролю за оборотом наркотиков по Рязанской области работа по взаимодействию с общественностью региона также проводилась на постоянной основе, при этом были задействованы такие механизмы, как профилактическая работа, пропаганда здорового образа жизни, формирование у населения антинаркотического мировоззрения, активное использование возможностей средств массовой информации.

По инициативе УФСКН России по Рязанской области и при активном содействии Управления образования и молодежной политики администрации г. Рязани 11 марта 2014 года был создан Молодежный общественный совет, действующий на основании разработанного Положения и объединивший в своих рядах наиболее активных представителей волонтерского движения Рязанской области. Руководителем совета является С.В. Коченова, возглавляющая волонтерский отряд «Ради жизни».

По итогам 2014–2015 гг. Молодежный общественный совет на региональном уровне признан одним из самых успешных молодежных проектов в сфере добровольчества, пропаганды здорового образа жизни и профилактики наркомании в молодежной среде.

Работа с обращениями, жалобами и предложениями граждан организована на основании Федерального закона от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». Всего в 2015 году в Управление по различным каналам («телефон доверия», личный прием, сайт Управления и др.) поступило 401 обращение, которые рассмотрены в установленные сроки и без нарушений. По результатам выявлено 11 административных правонарушений. 
Общественная палата считает, что использование открытых каналов связи с населением, привлечение к антинаркотической пропаганде молодых волонтёров свидетельствует об эффективности и перспективности данного направления оперативно-служебной деятельности УФСКН по Рязанской области.

Управление Федеральной службы исполнения наказаний России по Рязанской области в 2015 году проводило активную совместную работу с общественностью и средствами массовой информации, в том числе в рамках созданного при Управлении общественного совета. Он создан с целью привлечения широких слоев общественности к проблемам и нуждам УИС, оказания осужденным помощи в вопросах социальной адаптации и реабилитации после освобождения в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 04.08.2006 № 842, приказом УФСИН России по Рязанской области от 09.02.2007 № 43.

В 2015 году членами общественного совета осуществлялось плодотворное сотрудничество с региональным отделением Общероссийской общественной организацией ветеранов УИС по Рязанской области, региональным отделением Союза журналистов России, Ассоциацией студентов-сирот и оставшихся без попечения родителей при РГУ имени С.А. Есенина и другими общественными организациями. Общественники принимали активное участие в комплексных выездах руководства Управления в учреждения Рязанской области, вечерах вопросов и ответов, проводимых в учреждениях УИС Рязанской области.

Члены Общественного совета входили в состав комиссии УФСИН России по Рязанской области по проверке фактов, порочащих честь и достоинство сотрудников УИС, дестабилизирующих деятельность учреждений. Совместно с представителями Общественной наблюдательной комиссии Рязанской области, Уполномоченными по правам человека и правам ребенка Рязанской области они посещали подразделения Рязанского УФСИН. Результаты проверок доводились до руководства УФСИН, а также общественности посредством СМИ.

На заседаниях Общественного совета прорабатывались проблемные вопросы, касающиеся медицинского и материально-бытового обеспечения, трудовой занятости осужденных, освобождения от отбывания наказания по медицинским показаниям, помощи ветеранам Великой Отечественной войны и труженикам тыла, осужденным-инвалидам, а также лицам, оказавшимся в трудных жизненных ситуациях.

Все мероприятия, проводимые с участием Общественного совета, регулярно освещались в средствах массовой информации.

Возглавляет Общественный совет член Общественной палаты региона Н.В. Плетнев — директор МАУК «Дворец молодежи» города Рязани, заслуженный работник культуры РФ.

В 2015 году членами Общественного совета было осуществлено 48 выездов в подразделения с целью проверки условий содержания спецконтингента, соблюдения прав человека в ИУ, оказания помощи сотрудникам и ветеранам УИС, медицинского обслуживания, реагирования на обращения родственников и осужденных.

На очередном заседании Общественного совета 6 ноября 2015 года в присутствии Председателя Совета ветеранов УФСИН Н.Г. Хорикова члены ОС подвели итоги взаимодействия с Советом ветеранов и обсудили актуальные направления совместной работы: патриотическое воспитание сотрудников УИС, волонтерскую помощь ветеранам УИС, оказание помощи осужденным-инвалидам.

Члены общественного совета оперативно реагировали на жалобы, поступающие от лиц, находящихся в местах принудительного содержания, а также их родственников: совершали выезды комиссий в исправительные учреждения, проводили личные беседы со спецконтингентом, проверяли условия содержания и медицинское обеспечение лиц, содержащихся в местах лишения свободы.

Согласно установленному графику, руководством УФСИН России по Рязанской области, а также руководством учреждений проводился прием граждан по личным вопросам.

Ежедневно пресс-службой УФСИН России по Рязанской области проводился мониторинг публикаций средств массовой информации, посвященных деятельности УФСИН России по Рязанской области, осуществлялось своевременное реагирование на публикации и сюжеты, характеризующие с негативной стороны деятельность уголовно-исполнительной системы. Пресс-службой регулярно инициировались публикации, теле- и радиосюжеты, направленные на объективное освещение деятельности Рязанской области.

Информирование населения о повседневной деятельности Главного управления МЧС России и проведение разъяснительной работы на территории Рязанской области осуществлялось посредством 74 средств массовой информации; 3 специальных корреспондентов федеральных информационных агентств, телекомпаний, 8 радиостанций, 6 порталов печатных изданий, 8 областных и 29 районных газет.

Для более чёткой организации взаимодействия с исполнительным органом государственной власти Рязанской области и органами местного самоуправления было заключено соглашение с министерством печати и массовых коммуникаций Рязанской области (соглашение о сотрудничестве и взаимодействии от 10.12.2015 г.) о размещении информации в средствах массовой информации подведомственных комитету.

В целях взаимодействия с общественностью региона Главным управлением были подписаны совместные соглашения: с областным отделением Общероссийской общественной организации малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ», с Рязанской Торгово-промышленной палатой и другими общественными объединениями и НКО.

Одним из приоритетных направлений деятельности Управления Федеральной миграционной службы России по Рязанской области являлась адаптация и интеграция иностранных граждан в российское общество.

В 2015 году в целях объединения усилий по социально-культурной адаптации мигрантов, недопущению межнациональных и межрелигиозных конфликтов проводилась работа с национальными общественными объединениями, направленная на профилактику экстремизма и ксенофобии, развитие принципов толерантности, профилактику негативных процессов, связанных с нарушением миграционного законодательства, и получение информации об обстановке в национальных диаспорах, занятости мигрантов, их проблемах и нуждах, возможных фактах дискриминации и нарушения прав мигрантов, уровне их криминализации и степени интеграции в российское общество.

За 12 месяцев 2015 года было организовано более 50 индивидуальных рабочих встреч с руководителями национальных объединений. Кроме того, систематически проводились совместные мероприятия, в том числе, участие в круглых столах, конференциях, праздничных, торжественных и спортивных мероприятиях, фестивалях, субботниках. 

В целях объединения усилий УФМС России по Рязанской области и Русской православной церкви по социально-культурной адаптации мигрантов с учётом традиционных российских духовных, культурных, исторических и социально-правовых ценностей, соблюдения прав коренного населения Российской Федерации, недопущения межнациональных и межрелигиозных конфликтов подписаны соглашения о сотрудничестве с Касимовской, Скопинской и Рязанской Епархиями Русской православной церкви.

УФМС осуществляет взаимодействие со средствами массовой информации, направленное на обеспечение объективного освещения реализации государственной миграционной политики. 

В 2015 году в различных СМИ было размещено 164 материала о деятельности Управления, проведено 36 интервью руководства УФМС.

Основная часть материалов касалась вопросов иммиграционного контроля, внешней трудовой миграции, паспортной работы. Освещались вопросы реализации Государственной программы по переселению соотечественников, проживающих за рубежом, получения разрешения на временное проживание, вида на жительство и гражданства Российской Федерации, предоставления государственных услуг в электронном виде, реализации Концепции государственной миграционной политики Российской Федерации на период до 2025 года, интеграции и адаптации иностранных граждан в российское общество и иные вопросы, связанные с миграционной ситуацией в регионе.

Благодаря взаимодействию с региональными СМИ до граждан доводилась информация, направленная на формирование объективной оценки работы Управления. Своевременное разъяснение миграционного законодательства и вносимых в него изменений способствовало повышению правовой информированности населения.

В целях наиболее эффективного взаимодействия УФМС России по Рязанской области с общественными, научными организациями и представителями бизнеса, а также органами исполнительной власти Рязанской области по реализации миграционной политики при УФМС успешно действует Общественно-консультативный совет. Он создан в соответствии с приказом Федеральной миграционной службы от 16.07.2007 № 150.

Положение об Общественно-консультативном совете при УФМС России по Рязанской области утверждено Приказом УФМС России по Рязанской области от 12.11.2013 № 65. Приказом УФМС России по Рязанской области от 20.12.2013 № 75 утвержден состав ОКС. Возглавляет общественно-консультативный совет при УФМС России по Рязанской области председатель, член Общественной палаты региона З.П. Кадирова (руководитель Общественной организации «Рязанская местная узбекская национально-культурная автономия «Алмаз»). 

В состав ОКС входят представители общественности г. Рязани, научного сообщества, работодателей, Правительства Рязанской области (министр труда и занятости населения), лидеры узбекской, таджикской, туркменской, армянской, азербайджанской, кыргызской, татарской и молдавской национальных диаспор, а также руководитель Централизованной религиозной организации мусульман «Мухтасибат Рязанской области» Р.А. Бултачеев, представитель Рязанской Епархии Русской Православной Церкви протоиерей Михаил Рыжов. 

В 2015 году члены ОКС принимали участие в научных конференциях и культурно-массовых мероприятиях с участием представителей национальных диаспор. Членами ОКС проводится ежедневная работа с обращениями мигрантов.

В 2015 году в УФМС России по Рязанской области поступило 1 045 обращений граждан и организаций, что на 11,5 % больше показателя 2014 года (937 обращений), из них 16 жалоб, что на 15,8 % меньше показателя 2014 года (19 жалоб). Во всех случаях заявителям направлена информация о принятых мерах реагирования. 

Анализ содержания обращений показал, что общий рост их числа обусловлен следующими причинами:

– вступлением в законную силу изменений в законодательстве о гражданстве Российской Федерации;

– массовостью обращений граждан Украины, прибывших в экстренном порядке на территорию Российской Федерации;

– проведением Федеральной миграционной службой работы по закрытию въезда на территорию Российской Федерации иностранным гражданам и лицам без гражданства, нарушившим требования законодательства Российской Федерации;

– незнанием своих прав и обязанностей, предусмотренных федеральными законами, либо несогласием с отдельными положениями законов. 

С февраля 2015 года на территории Рязанской области действует Государственная программа по оказанию содействия добровольному переселению в Российскую Федерацию соотечественников, проживающих за рубежом, что также способствует росту обращений граждан с просьбой разъяснить возможность участия в программе. 

В основном обращения граждан имеют консультативный характер. В поступивших обращениях преобладает следующая тематика:

· приобретение гражданства Российской Федерации; 

· оформление иностранным гражданам разрешения на временное проживание в Российской Федерации и видов на жительство; 

· оформление и выдача паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации; 

· регистрационный учет граждан Российской Федерации по месту пребывания и по месту жительства в пределах Российской Федерации;

· признание беженцем на территории РФ и предоставление временного убежища на территории РФ; 

Все поступившие в Управление обращения регистрируются, рассматриваются и исполняются в предусмотренные нормативной базой сроки.

Сотрудниками Управления принимаются активные меры по устранению причин, порождающих жалобы. В Управлении функционирует «телефон горячей линии», «телефон справочной службы», «телефон доверия». Поступившая информация, которая требует оперативного реагирования, незамедлительно докладывается руководству. На информационных стендах и Интернет-сайте УФМС России по Рязанской области размещена информация о приеме сообщений граждан, в том числе и о коррупционных инцидентах. Для наиболее оперативного решения вопросов, возникающих у граждан из отдаленных районов, руководством Управления в соответствии с утвержденным графиком проводятся выездные приемы населения.

С точки зрения Общественной палаты Рязанской области, проведённый анализ показывает, что в регионе осуществляется эффективный административный и общественный контроль в сфере вопросов трудовой миграции.
Общественный совет при Управлении Федеральной налоговой службы России по Рязанской области создан в 2012 году в соответствии с приказом Управления от 28.05.2012 г. № 2.1-05-2.8/112. Действующий в настоящее время состав Общественного совета утвержден приказом Управления от 10.06.2014 № 2.1-05-2.8/157 (в редакции от 29.01.2015). 

Возглавляет Общественный совет президент Рязанской торгово-промышленной палаты Т.В. Гусева. 

В 2015 году было организовано 2 заседания Общественного совета, на которых рассматривались: 

· итоги работы налоговых органов Рязанской области;

· вопросы администрирования региональных и местных налогов;

· вопросы организации информационно-просветительских мероприятий для налогоплательщиков (семинары, круглые столы, народные университеты, публикации в СМИ, выступления по телевидению);

· возможности взаимодействия налогоплательщиков с Федеральной налоговой службой.

Работа с обращениями граждан в Управлении организована в соответствии с требованиями Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», постановления Правительства Российской Федерации от 16.08.2012 № 840. 

Индивидуальное информирование граждан о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц осуществляется в Управлении на основании письменных обращений граждан, переданных в Управление лично, направленных по почте, а также через сеть Интернет с помощью online-сервисов «Личный кабинет налогоплательщиков физических лиц», «Обратиться в ФНС России», доступных на сайте www.nalog.ru. 
Поступившие обращения рассматриваются в соответствии с законодательством Российской Федерации в течение 30 дней со дня регистрации обращения в соответствующей базе данных налогового органа. Управлением осуществляется постоянный контроль за соблюдением сроков рассмотрения обращений граждан.

В 2015 году в налоговые органы Рязанской области поступило 45 874 обращений граждан, в том числе в межрайонные ИФНС России по Рязанской области – 44 748 обращений (из них 9 153 обращения направлено через интернет-сервис «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц», 1 154 обращения – с помощью online-сервиса «Обратиться в ФНС России»), в аппарат Управления – 1 126 обращений (из них 339 обращений направлено через интернет-сервис «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц», 165 обращений – с помощью online-сервиса «Обратиться в ФНС России»).

Анализ обращений показал, что наибольшее количество писем поступило по вопросам начисления и уплаты налога на имущество, транспортного налога, земельного налога, налогообложения доходов физических лиц, урегулирования задолженности по налогам. 

До 15 июля 2015 г. в налоговых органах Рязанской области функционировали телефоны «справочной службы» по которым налогоплательщики могли получить консультации по вопросам налогового законодательства. С 15 июля 2015 г. Рязанская область подключена к обслуживанию Единым Контакт-центром ФНС России, в связи с чем оказание услуг по бесплатному информированию налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и о принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц осуществлялся с использованием единого телефонного номера 8-800-222-22-22.

Взаимодействие налоговых органов Рязанской области со СМИ осуществлялось в соответствии с законодательством Российской Федерации – Налоговым кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 13 января 1995 г. № 7-ФЗ «О порядке освещения деятельности органов государственной власти в государственных средствах массовой информации», Федеральным законом от 9 февраля 2009 г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления».

Взаимодействие налоговых органов Рязанской области со средствами массовой информации осуществляется с целью:

· информирования налогоплательщиков о задачах, направлениях и результатах деятельности ФНС России и территориальных налоговых органов, а также законодательстве о налогах и сборах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков; 

· побуждения налогоплательщиков к исполнению обязанностей, установленных законодательством о налогах и сборах;

· оценки содержания публикаций по тематике территориальных налоговых органов на предмет соответствия действующим нормам законодательства о налогах и сборах;

· формирования общественного мнения и повышения интереса к деятельности, а также обеспечения имиджевой поддержки налоговых органов;

· изучения и внедрения электронных технологий сбора, обработки и распространения информации в целях информационного взаимодействия с налогоплательщиками и СМИ.

В целях реализации информационного взаимодействия УФНС России по Рязанской области со СМИ на официальном интернет-сайте ФНС России www.nalog.ru в разделе «Порядок подачи запросов представителями СМИ» опубликованы контактные данные пресс-службы Управления с указанием контактного телефона и факса для направления запросов СМИ, а также порядок подачи запросов представителями СМИ.

Ежеквартально Управлением совместно с популярными печатными изданиями проводятся «прямые телефонные линии» по наиболее актуальным вопросам налогообложения.

За 2015 год налоговыми органами Рязанской области размещено в региональных СМИ 1 475 информационных материалов (в том числе 1 191 – в печатных изданиях, 215 – на телевидении, 69 – на радио), а также на Интернет-сайтах (ФНС России, СМИ, администраций муниципальных образований, регионального объединения профсоюзов) – 652. 

За 2015 год налоговыми органами региона организовано и проведено 395 тематических семинаров с налогоплательщиками, что на 19,3 % больше, чем в 2014 году. Общее количество участников составило более 12 тыс. человек, среди которых индивидуальные предприниматели, физические лица и представители юридических лиц. 

В 2015 году при осуществлении публичного информирования налогоплательщиков Управлением и межрайонными ИФНС России по Рязанской области было задействовано 106 объектов наружной социальной рекламы в городе Рязани и населенных пунктах области, на которых была размещена информация по налоговой тематике. 

В период проведения информационных кампаний с целью информирования максимально возможного числа налогоплательщиков, а также формирования положительного имиджа налоговых органов, налоговыми органами Рязанской области проведены 15 пресс-конференций руководства Управления для представителей региональных СМИ; 7 «круглых столов» с участием представителей рязанского бизнес-сообщества и специалистов Управления в Рязанской торгово-промышленной палате по различным вопросам налогообложения; организована на постоянной основе работа выездных налоговых постов – мобильных офисов налоговой службы, в ходе работы которых автовладельцы могли получить информацию об имеющейся задолженности по транспортному налогу и платёжные документы для уплаты налога, а также проконсультироваться со специалистами налоговой службы. 

Мобильные налоговые посты были организованы в территориальных подразделениях МРЭО ГИБДД и на двух стационарных постах ГИБДД УМВД России по Рязанской области, обладающих максимальной пропускной способностью.

Кроме того, в целях погашения физическими лицами задолженности по имущественным налогам, была организована регулярная работа выездных налоговых постов в торговые центры, крупные и отдаленные населенные пункты Рязанской области.

В 4 квартале 2015 г. Управлением при поддержке Правительства Рязанской области была разработана и издана тиражом более 4 тыс. экземпляров брошюра «Создай свой бизнес в Рязанской области. Путеводитель юридического лица и индивидуального предпринимателя» для бесплатного распространения в бизнес-центрах, МФЦ, ЕЦР Рязанской области и на других площадках. 

Налоговыми органами Рязанской области проводилась активная работа по популяризации интернет-сервисов ФНС России на сайте www.nalog.ru. Результатом данной работы стало подключение 200-тысячного налогоплательщика – пользователя интернет-сервиса «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц», которому 7 декабря 2015 года в присутствии журналистов телекомпании «Город» была вручена регистрационная карта.
Общественная палата Рязанской области оценивает активный диалог УФНС с налогоплательщиками положительно, обращает внимание на поиск разнообразных и эффективных форм такой работы.
Рязанская межрайонная природоохранная прокуратура Волжской межрегиональной природоохранной прокуратуры осуществляло надзор за исполнением законов, направленных на защиту окружающей среды и экологических прав граждан, обеспечивая экологическую безопасность населения.

Одним из приоритетных направлений для природоохранной прокуратуры являлась организация взаимодействия с общественными объединениями Рязанской области. При этом взаимодействие проводилось путем проведения соответствующих совещаний, рассмотрения на данных совещаниях вопросов, проблем и путей их решения. В 2015 году Рязанский межрайпрокурор и его заместитель принимали участие в 5 совещаниях с представителями общественных организаций Рязанской области.

Так, 16 января 2015 г. межрайпрокуратурой проведено межведомственное совещание Общественного совета по защите малого и среднего бизнеса с представителями бизнес-сообществ, на котором рассматривались вопросы практики прокурорского надзора за исполнением законов поднадзорными межрайпрокуратуре органами государственного контроля (надзора) в сфере недропользования. Особое внимание на совещании было уделено вопросам антропогенной нагрузки на природные компоненты в результате осуществления юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями недропользования, выявляемые нарушения природоохранного законодательства в деятельности недропользователей. Также на совещании разъяснены внесенные изменения в положения Закона РФ «О недрах». По результатам проведенного совещания межрайпрокуратурой на II полугодие 2015 года запланирована и проведена проверка в рассматриваемой сфере. 

22 мая 2015 г. межрайпрокуратурой проведено межведомственное совещание Общественного совета по защите малого и среднего бизнеса с представителями бизнес-сообществ и по вопросу защиты прав предпринимателей, на котором рассматривались вопросы практики прокурорского надзора Рязанской межрайпрокуратуры за исполнением законов поднадзорными природоохранными органами, уполномоченными на осуществление разрешительных, лицензионных, регистрационных и других процедур. Особое внимание на совещании уделено организации мер по предупреждению и противодействию коррупции в организациях, изменению законодательства в области защиты прав предпринимателей при осуществлении государственного и муниципального контроля и надзора. По итогам совещания запланированы и проведены во II полугодии 2015 года в межрайпрокуратуре семинары по вопросам правоприменительной практики в сфере природопользования с участием природоохранных органов контроля и правоохранительных органов.

26 июня 2015 г. межрайпрокуратурой проведено совещание межведомственной рабочей группы по защите прав предпринимателей с участием представителей УМВД, УФСБ России по Рязанской области, министерств природопользования и экологии, лесного хозяйства Рязанской области, областных управлений Роспотребнадзора и Росприроднадзора, Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Рязанской области. На совещании освещалась практика прокурорского надзора в сфере защиты субъектов предпринимательской деятельности в области охраны окружающей среды и природопользования, обсуждались результаты работы межведомственной рабочей группы, а также состояние законности в сфере исполнения законодательства, обеспечивающего защиту прав предпринимателей. По итогам совещания принято решение продолжить обмен информацией о выявленных нарушениях прав предпринимателей, развивать оперативное взаимодействие по решению актуальных проблем в сфере защиты прав предпринимателей, включая проведение мониторинга общественного мнения, СМИ, судебной практики с целью выявления нарушений прав субъектов предпринимательской деятельности в сфере охраны окружающей среды и природопользования. 

30 сентября 2015 г. межрайпрокуратурой проведено межведомственное совещание Общественного совета по защите малого и среднего бизнеса с представителями бизнес-сообществ по вопросу защиты прав предпринимателей, на котором рассматривались такие вопросы, как принятые природоохранной прокуратурой меры по защите прав предпринимателей в ходе проверки исполнения на территории Рязанской области законодательства о недрах; планирование и организация проведения проверки соблюдения законодательства в пределах водоохранных зон водных объектов; санкции, предусмотренные за нарушения законодательства в сфере недропользования; организация мер по предупреждению и противодействию коррупции в организациях, занятых в сфере недропользования. На данном совещании также присутствовал Уполномоченный по защите прав предпринимателей в Рязанской области. 

17 ноября 2015 г. межрайпрокуратурой проведено совещание межведомственной рабочей группы по защите прав предпринимателей с участием представителей УМВД России по Рязанской области, управления Росприроднадзора по Рязанской области, областных министерств природопользования и экологии, лесного хозяйства, а также помощника Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Рязанской области.

Работа по взаимодействию с общественными объединениями строится природоохранной прокуратурой на системной основе.

Одним из основных направлений деятельности прокуратуры является рассмотрение обращений и заявлений предприятий, учреждений, организаций и граждан. 

В 2015 году в природоохранную прокуратуру поступило 168 обращений и заявлений граждан и организаций. По результатам разрешения поступивших в прокуратуру жалоб и обращений выявлено 94 нарушения законов, внесено 13 представлений, направлено 3 иска (заявления) в суд, возбуждено 19 дел об административных правонарушениях. 

В результате рассмотрения поступающих жалоб и обращений Рязанским межрайпрокурором принимаются меры реагирования, направленные на устранение нарушений природоохранного законодательства. 

Например, по результатам рассмотрения обращения гр. Климаковой Н.Г. по факту загрязнения атмосферного воздуха и водного объекта в п. Ибредь Шиловского района Рязанской области ООО «Астон Крахмало-Продукты» в деятельности названного предприятия выявлены нарушения требований водного, земельного законодательства, законодательства об отходах производства и потребления, об охране атмосферного воздуха, санитарно-эпидемиологического законодательства. По результатам проведенной прокурорской проверки в отношении руководства предприятия, а также самого юридического лица межрайпрокурором возбуждены производства об административных правонарушениях, предусмотренных ч. 1 ст. 8.21, ч. 2 ст. 8.6, ст. 8.15, ст. 7.6, ст. 6.3 КоАП РФ (все административные дела рассмотрены с наложением административных штрафов). Кроме того, в адрес руководства предприятия внесено представление об устранении выявленных в ходе проверки нарушений закона, причин и условий им способствующих, в Шиловский районный суд Рязанской области направлено исковое заявление об обязывании ООО «Астон Крахмало-Продукты» обеспечить нормативную очистку сбрасываемых с предприятия сточных вод в р. Ибреда. В управление Росприроднадзора по Рязанской области также направлены материалы проверки для принятия мер по расчету и взысканию ущерба, причиненного почве в результате деятельности предприятия.

В 2015 году по результатам принятых природоохранной прокуратурой мер, судами принимались решения о приостановлении производственной деятельности предприятия. Так, проведенной по обращению первого заместителя председателя Рязанской областной Думы Ю.И. Еременко о неблагоприятной экологической обстановке на территории населенных пунктов д. Наумово, Шелудино, вызванной работой ООО «Стройсырье», проверкой установлено, что при производстве кормов для рыб ООО «Стройсырье» осуществляет эксплуатацию источников выбросов вредных (загрязняющих) веществ в атмосферу без наличия разрешения. Кроме того, в процессе производственной деятельности предприятия образуются отходы I–IV класса опасности, однако паспорта на опасные отходы не разработаны, свидетельства о профессиональной подготовке лиц на право работы с отходами I–IV класса опасности не представлены. Предприятие не вело в установленном порядке учет образовавшихся, утилизированных, обезвреженных, переданных другим лицам или полученных от других лиц, а также размещенных отходов, плата за негативное воздействие на окружающую среду не вносилась. В нарушение санитарно-эпидемиологического законодательства ближайшая жилая застройка находится от предприятия на расстоянии 125 метров.

За допущенные нарушения природоохранной прокуратурой в отношении руководителя предприятия возбуждены административные дела по статьям 6.3, ч.1 ст. 8.21, ст. 8.2, 8.41 КоАП РФ, а в отношении юридического лица по статьям 6.3, ч.1 ст.8.21 КоАП РФ, в адрес ООО «Стройсырье» внесено представление об устранении выявленных нарушений закона. По результатам рассмотрения направленных прокуратурой в Рязанский районный суд административных дел по статьям 6.3, ч.1 ст. 8.21 КоАП РФ, судом 19 ноября 2015 принято решение о приостановке производственной деятельности ООО «Стройсырье» на 70 суток.

Эти и другие факты свидетельствуют, по мнению Общественной палаты, об эффективном взаимодействии природоохранной прокуратуры с общественностью, об оперативном и действенном реагировании на сигналы граждан об экологических проблемах и возможных случаях ущерба природному потенциалу региона.
Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Рязанской области также ведёт системную работу с гражданами и их обращениями.

Так, в 2015 г. продолжалась реализация действующих соглашений о взаимодействии Управления Роспотребнадзора по Рязанской области с такими общественными объединениями, как Рязанская единая городская ассоциация защиты прав потребителей «Человек», межрегиональная общественная организация по защите прав потребителей «Робин Гуд», в том числе по:

– выполнению мероприятий Комплексного плана по защите прав потребителей на территории Рязанской области;

– совместной подготовке информационных материалов по актуальным вопросам защиты прав потребителей;

– проведению мероприятий к Всемирному дню защиты прав потребителей;

– обмену информацией в рамках проведения «круглых столов», заседаний Консультативного совета по защите прав потребителей;

– проведению мероприятий, направленных на информирование населения по основам потребительских знаний.

В преддверии Всемирного дня защиты прав потребителей в Управлении Роспотребнадзора по Рязанской области с участием общественных объединений потребителей была проведена пресс-конференция, состоялись тематические консультации граждан в рамках работы Общественной приемной, круглые столы на базе областной библиотеки имени Горького и Центральной городской библиотеки имени С. Есенина.

Для повышения уровня финансовой грамотности населения Управлением в адрес Рязанской единой городской ассоциации защиты прав потребителей «Человек» и межрегиональной общественной организации по защите прав потребителей «Робин Гуд» направлен «пресс-пакет», содержащий буклеты, плакаты, брошюры по теме: «О различных аспектах защиты прав потребителей финансовых услуг».

Для снижения административных барьеров, повышения качества регуляторной среды для бизнеса, повышения открытости и прозрачности деятельности в плановом порядке продолжалось взаимодействие с предпринимательским сообществом, в том числе с региональным отделением Общественной организации малого и среднего предпринимательства «Опора России». 

Обеспечивалось взаимодействие с Рязанским городским общественным движением в защиту прав родителей и детей «Родительское собрание» и с Рязанской областной организацией профсоюза работников народного образования и науки Российской Федерации. 

В целях повышения уровня открытости деятельности, внедрения механизмов открытости Управлением в отчетном году обеспечивалось выполнение плана мероприятий Роспотребнадзора по реализации Концепции открытости на 2015–2016 годы, утвержденной приказом Роспотребнадзора от 17.06.2015г. № 518. 

В рамках Федерального закона от 09.02.2009г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления» информационная открытость обеспечивалась, в том числе, и путем освещения деятельности Управления Роспотребнадзора по Рязанской области в СМИ, размещения информации на официальном сайте (www.62.rospotrebnadzor.ru). Всего в 2015 г. размещено на сайте 1 680 информационных материалов. На главной странице сайта установлен счетчик посещаемости с целью получения полной статистической информации и оценки посещаемости. За отчетный год посещаемость сайта возросла и составила 31 830 посещений (в 2014 г. – 22 547), что свидетельствует о повышении интереса к деятельности Управления со стороны населения и средств массовой информации. Должностные лица Управления приняли участие в 3 438 выступлениях в различных видах СМИ: организовано передач по телевидению – 162, в том числе в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения – 127, в сфере защиты прав потребителей – 35. Количество выступлений по радио всего – 167: в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения – 140, в сфере защиты прав потребителей – 27. Подготовлено печатных публикаций – 3 109, в том числе в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения – 2 340, в сфере защиты прав потребителей – 769; из них в прессе – 781, многотиражных изданиях – 28, в сети Интернет – 2 300.

По телевидению, радио, в прессе, сети Интернет освещались вопросы реализации приоритетного Национального проекта «Здоровье», профилактики инфекционной и паразитарной заболеваемости, вакцинопрофилактики, надзора за продуктами питания, питьевой водой, о летней оздоровительной кампании, о предоставлении государственных услуг, о защите прав потребителей в сфере торговли. Размещалась информация для абитуриентов, сведения о проведенных проверках, о выявленных административных правонарушениях, о работе с обращениями граждан, об Общественной приемной и телефонах «горячих линий», о реализации антикоррупционного законодательства, межведомственного электронного взаимодействия.

Управлением применялись такие формы информирования и просвещения населения, как проведение пресс-конференций (5), круглых столов (23), тематических «горячих линий». В ежедневном режиме в Управлении работала телефонная «горячая линия» 8-800-100-22-62. В рамках работы «горячих линий» всего дано 2 716 консультаций.

В настоящее время проводится работа по созданию Общественного совета при Управлении Роспотребнадзора по Рязанской области.

Работа по рассмотрению обращений велась в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 г. № 59 «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 

В 2015 г. в Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Рязанской области поступило 2 863 обращения (письменных – 2 431, устных – 432).

В сфере защиты прав потребителей зарегистрировано 1 443 (50,4 %) обращения, в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения – 1 415 (49,4 %), прочих – 5 (0,2 %).

Обращений в сфере предоставления услуг – 51,1 %, из них наибольший удельный вес обращений – на оказание бытовых услуг (28,1 %). Причинами, вызывающими обращения граждан в сфере бытового обслуживания, были: предоставление услуг ненадлежащего качества, нарушение сроков исполнения услуг, а также непредставление хозяйствующими субъектами информации о работах (услугах), их стоимости, исполнителях. Граждане жаловались на деятельность фирм, осуществляющих ремонтные работы в квартирах; на работу мастерских по обслуживанию сложной бытовой техники, на деятельность химчисток, парикмахерских, косметических салонов.

Второе место занимали обращения по поводу деятельности на финансовом рынке (банковская, страховая, микрофинансовая деятельность) – 20,8 %. При предоставлении финансовых услуг отмечались следующие нарушения: неправомерное взимание банками комиссионных вознаграждений за открытие и ведение ссудных счетов, непредставление полной и достоверной информации об условиях кредита, незаконное списание денежных средств с банковской карты, одностороннее изменение условий договора, несогласие по выплате страхового возмещения.

Третье место занимали обращения на услуги ЖКХ – 14,0 %. Основными нарушениями при предоставлении услуг ЖКХ являлись: невыполнение жилищно-эксплуатационными организациями обязанностей по надлежащему содержанию общего имущества жилых многоквартирных домов; нарушение требований к качеству жилищно-коммунальных услуг, связанных с газо-, энерго-, тепло-, водоснабжением квартир; несоблюдение установленного порядка начисления и оплаты услуг ЖКХ; непредставление информации потребителям.

Удельный вес обращений в сфере розничной торговли составил 48,9 %. Ведущее место заняли обращения в сфере торговли непродовольственными товарами – 81,7 %. Основными причинами обращений в сфере торговли явились: продажа товаров ненадлежащего качества, с истекшим сроком годности, без маркировки; отсутствие документов, подтверждающих качество и безопасность продукции; недостоверная информация о товаре и производителе, ценах; отсутствие книги отзывов и предложений; невыполнение условий договора при приобретении товаров по образцам. При продаже товаров дистанционным способом имело место отсутствие информации об основных потребительских свойствах товара и адресе (месте нахождения) продавца, о месте изготовления товара, полном наименовании продавца, о цене и об условиях приобретения товара, о его доставке, сроке службы, сроке годности и гарантийном сроке, о порядке оплаты товара, а также о сроке, в течение которого действует предложение о заключении договора, о порядке и сроках возврата товара надлежащего и ненадлежащего качества.

В структуре обращений граждан по вопросам санитарно-эпидемиологического благополучия населения преобладали обращения об условиях проживания (26,1 %). Поступали также обращения о качестве пищевых продуктов и продовольственного сырья (16,1 %), об условиях использования источников физических факторов воздействия на человека (9,7 %), о содержании территорий городских и сельских поселений (8,4 %), об атмосферном воздухе (7,4 %), о питьевой воде и питьевом водоснабжении населения (7,1%).

В 2015 году в Управлении в ежедневном режиме работала Общественная приемная. В ходе её работы дано 789 консультаций в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Руководитель Управления Роспотребнадзора по Рязанской области участвовала в работе Приёмной Президента Российской Федерации в Рязанской области. 

В соответствии с поручениями Президента Российской Федерации и Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека Управление Роспотребнадзора по Рязанской области 14 декабря 2015 года приняло участие в проведении Общероссийского дня приёма граждан. Обратившимся даны разъяснения и ответы в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Стали основанием для проведения внеплановых проверок и административных расследований 752 (26,3 %) обращения. Факты подтвердились в 576 случаях, или 76,6 %. По фактам нарушений, выявленных в результате рассмотрения обращений, выдано 421 предписание, возбуждено 769 административных дел, направлено 57 материалов в суд.

Направлено по подведомственности в иные органы и организации 525 (18,4 %) обращений по вопросам, не входящим в компетенцию Управления Роспотребнадзора по Рязанской области.

Управлением Роспотребнадзора по Рязанской области проводится анализ показателей деятельности. За отчетный период показатель «Удельный вес обращений, заявлений, запросов, рассмотренных в соответствии с установленными законодательством сроками» составил 100 %, что, по мнению Общественной палаты, является примером эффективной работы с обращениями граждан.
В соответствии с приказом Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения и социального развития от 25.01.2008г. № 210-Пр/08 «О создании Общественных советов при Управлениях Росздравнадзора по субъектам Российской Федерации» 27 мая 2008 года руководителем Управления Росздравнадзора по Рязанской области был издан Приказ №58-УП/08 о создании Общественного совета по защите прав пациентов при Управлении Росздравнадзора по Рязанской области. Указанным приказом утвержден состав и положение об Общественном совете. Его председателем в настоящее время является Г.Б. Артемьева – профессор кафедры общественного здоровья и здравоохранения Рязанского государственного медицинского университета имени академика И.П. Павлова.

Ежегодно разрабатывается и утверждается план работы Общественного совета. С момента образования Совета заседания проводятся с периодичностью 1 раз в квартал, а также при необходимости.

Всего в 2015 году проведено 5 заседаний Общественного совета по защите прав пациентов при Территориальном органе Росздравнадзора по Рязанской области.

На заседаниях были рассмотрены следующие вопросы:

· Организация и проведение иммунопрофилактики инфекционных болезней в Рязанской области

· Обеспечение населения Рязанской области необходимыми лекарственными препаратами, в т.ч. обезболивающими.

· Структурные преобразования в системе организации оказания первичной медико-санитарной помощи в Рязанской области, вопросы доступности и качества

· Производственные аптеки. Проблемы. Пути решения.

· Оказание скорой и неотложной медицинской помощи в Рязанской области, проблемы, пути решения

· Доступность и качество специализированной медицинской помощи в амбулаторных условиях и в условиях дневного стационара

· Система ведомственного контроля на территории Рязанской области

· Доступность и качество медицинской помощи в Рязанской области.

Результаты каждого заседания фиксировались в протоколе, который размещается на сайте Территориального органа Росздравнадзора по Рязанской области http://62reg.roszdravnadzor.ru/.
В соответствии с Федеральным законом «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ, Типовым регламентом внутренней организации федеральных органов исполнительной власти, утверждённым постановлением Правительства Российской Федерации от 28.07.2005 № 452, Положением о Территориальном органе Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения по Рязанской области», утвержденного приказом Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения от 06.06.2013г. №2289-Пр/13, а также в целях улучшения организации работы с обращениями граждан в Территориальном органе Росздравнадзора по Рязанской области приказом от 05 декабря 2013 г. № 22-ОД утверждена инструкция по работе с обращениями граждан. Все поступающие обращения рассматривались в сроки, установленные законодательством.

В 2015 году Общественным советом по защите прав пациентов при Территориальном органе Росздравнадзора по Рязанской области проведено анкетирование населения Рязанской области по вопросу доступности и качества медицинской помощи пациентами с сердечно-сосудистыми или цереброваскулярными заболеваниями. Все результаты в целях улучшения качества оказания медицинской были направлены в Росздравнадзор и в Министерство здравоохранения Рязанской области.

В соответствии с Законом Рязанской области от 30.11.2011 г. № 1Ю-ОЗ «О Контрольно-счетной палате Рязанской области» деятельность Контрольно-счетной палаты Рязанской области осно​вывается на принципах законности, объективности, эффективности, независи​мости и гласности. При реализации своих полномочий Контрольно-счетная па​лата руководствуется указанными принципами. В 2015 году информация о проведенных контрольных и экспертно-аналитических мероприятиях, о выявленных при их проведении нарушениях, о внесенных представлениях и предписаниях направ​лялась в Рязанскую областную Думу, Губернатору Рязанской области, а также публиковалась на официальном сайте в сети Интернет.

Контрольно-счетная палата ежегодно подготавливает отчет о своей деятельности, который после рассмотрения Рязанской областной Думой также публикуется в средствах массовой информации и размещается в сети Интернет. Таким образом, информация о деятельности Контрольно-счетной палаты является открытой, доступной для граждан, организаций, общественных объединений, органов государственной власти и государственных органов, ор​ганов местного самоуправления и муниципальных органов.

Одним из важнейших инструментов организации работы Контрольно- счетной палаты, применяемых в целях повышения эффективности контрольных и экспертно-аналитических мероприятий и получения дополнительной инфор​мации в сфере контроля использования государственных ресурсов является ра​бота с обращениями граждан.

Работа с обращениями граждан в Контрольно-счетной палате осуществля​ется в соответствии с Федеральным законом «О порядке рассмотрения обраще​ний граждан Российской Федерации», иными федеральными законами, закона​ми Рязанской области и находится под постоянным контролем руководства Контрольно-счетной палаты. В 2015 году все обращения граждан рассматриваются в установленные законодатель​ством сроки, в том числе на личных приемах председателем и заместителем председателя Контрольно-счетной палаты. Заявители получают ответы по су​ществу.

Эффективность работы с обращениями граждан в Контрольно-счетной па​лате заключается в сложившейся практике анализа содержащейся в обращениях граждан информации о фактах нарушения бюджетного законодательства, которая используется при планировании контрольных мероприятий и непосред​ственном проведении плановых проверок. На итоговых заседаниях коллегии Контрольно-счетной палаты при обсуждении результатов работы за истекший год анализируются поступившие обращения граждан, обсуждаются вопросы, связанные с принятием мер по своевременному выявлению и устранению при​чин нарушения прав, свобод и законных интересов граждан.

Отчет о результатах рассмотрения Контрольно-счетной палатой обраще​ний граждан ежегодно публикуется на официальном сайте в сети Интернет. 

Управлением Росприроднадзора по Рязанской области взаимодействие с общественностью и средствами массовой информации осуществляется посредством представления сведений о деятельности Управления на официальном Интернет-сайте.

Управлением заключены соглашения о взаимодействии с:

· отделением межрегиональной организации «ЭКА»;

· Региональной общественной организацией «Экологический Рязанский Альянс»

· Общественной организацией «Рязанское межрайонное общество охотников и рыболовов»

· Рязанской региональной общественной организацией «Центр общественной экологической экспертизы»;

· Рязанским областным отделением Общероссийской общественной организации «Всероссийское общество охраны природы».

В соответствии с поручением Федеральной службы по надзору в сфере природопользования от 24.06.2015 процедура формирования нового общественного совета приостановлена до особого распоряжения.

Работа с обращениями, жалобами и предложениями граждан осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

Управлением ведется работа по организации публикаций в журналах с экологической тематикой, выступлений на семинарах и на региональных телеканалах. 14 декабря 2015 года управлением проведен Общероссийский день приёма граждан.

Государственное учреждение – Отделение Пенсионного фонда Российской Федерации по Рязанской области многие вопросы решает с привлечением профсоюзных и других общественных организаций. 

Особое место в работе фонда занимает тесное взаимодействие с общественными объединениями пенсионеров и ветеранов.

Отделение поддерживает активные контакты с Рязанским региональным отделением общероссийской общественной организации «Союз пенсионеров России».

Совместно с РРО ООО «Союз пенсионеров России» на базе учебно-методического кабинета Отделения созданы и успешно функционируют с февраля 2014 г. курсы для пенсионеров «Основы компьютерной грамотности». За 2015 год прошли обучение 130 человек. 

Ежегодно Отделением и его территориальными органами проводятся мероприятия для ветеранов, инвалидов, долгожителей. 

Совместно с общественной организацией «Союз пенсионеров России», областным Советом ветеранов войны, труда, Вооруженных сил и правоохранительных органов (далее Совет ветеранов) к Международному дню пожилого человека проводится месячник добрых дел, в канун празднования Дня Победы – акция «Низкий поклон вам, ветераны!»
На регулярной основе организуются встречи с населением по разъяснению актуальных вопросов пенсионного и социального обеспечения, работа передвижной (мобильной) клиентской службы.

Традиционным стало проведение Отделением и его территориальными органами мероприятия «День ПФР в малом селе». Это мероприятие проходит ежегодно, в последний рабочий день мая, одновременно во всех 25 районах области.

Формат данного мероприятия позволяет провести информационно-разъяснительную работу в непосредственной близости от мест проживания граждан. В рамках «Дня ПФР в малом селе» организуются встречи специалистов ПФР с жителями сельских поселений, малых и удалённых сёл и деревень. Вместе с сотрудниками Отделения и районных управлений ПФР в мероприятии участвуют администрации муниципальных образований, органы социальной защиты населения, общественные организации пенсионеров и ветеранов.

Главная задача «Дня ПФР в малом селе» – проинформировать проживающих в сельской глубинке пенсионеров о наиболее важных изменениях в пенсионном и социальном законодательстве, выслушать волнующие людей вопросы. Каждая встреча сопровождается работой передвижной (мобильной) клиентской службы.

Отделение и его территориальные органы активно участвуют в организованных Правительством Рязанской области региональных программах, направленных на разъяснение социально значимых вопросов для всех слоев населения, таких, как «Социальный автопоезд «Забота и здоровье», «Ярмарка вакансий».

Все мероприятия, проводимые с общественными объединениями пенсионеров и ветеранов, освещаются в печатных и электронных средствах массовой информации.

С 1 января 2015 г. вступили в силу федеральные законы от 28.12.2013 г. № 400-ФЗ «О страховых пенсиях» и № 424-ФЗ «О накопительной пенсии», реализация которых потребовала активизировать информационно-разъяснительную работу среди населения.

В Отделении функционирует группа по взаимодействию со средствами массовой информации, которая обеспечивает тесное сотрудничество с ведущими региональными и районными СМИ.

В региональные и районные СМИ в течение 2015 года было направлено 3 354 пресс-релиза (для сравнения – по итогам 2014 года общее количество пресс-релизов составляло 1 749), в том числе в региональных СМИ – 265 ,в районных СМИ – 3 089. 

Всего на региональных и районных информационных ресурсах Рязанской области силами группы СМИ Отделения и специалистов территориальных органов было размещено 6 508 публикаций (для сравнения – за 2014 год количество публикаций составило 6 058). 

Значительное внимание уделялось социальной рекламе. В течение года был реализован PR-проект по размещению в общественном транспорте города Рязани видеороликов по пенсионной тематике. 

Разъяснение вопросов пенсионного страхования и обеспечения не ограничивается исключительно работой с пенсионерами. Проводится работа и с молодым поколением. Пенсионный фонд России вот уже четыре года реализует информационно-разъяснительную кампанию: «Повышение пенсионной и социальной грамотности среди учащейся молодежи». Главной целью кампании является формирование у молодежи новой «пенсионной культуры», основанной на принципе «Твоя будущая пенсия зависит от тебя! Сделай ее достойной!».

В рамках мероприятий по повышению пенсионной и социальной грамотности учащейся молодежи силами сотрудников Отделения ПФР по Рязанской области и его территориальных органов были организованы Дни открытых дверей, во время которых проходили экскурсии для школьников и студентов по ознакомлению учащихся с организацией работы структурных подразделений и основными функциями Пенсионного фонда Российской Федерации. В течение 2015 г. было проведено 142 факультативных урока для старшеклассников и 12 лекций для студентов ссузов.

Общественный совет при Отделении пока не создан. Вместе с тем представители Отделения входят в президиум Совета ветеранов, правление Союза пенсионеров, Общественный совет при Управлении Росздравнадзора по Рязанской области, где выносятся на обсуждение и принимаются решения по вопросам социального характера. 

Организация работы с обращениями граждан в Отделении и его территориальных органах осуществляется отделом по работе с обращениями граждан, застрахованных лиц, организаций и страхователей. 

Прием граждан ведётся ежедневно в течение рабочего дня. По утвержденному графику осуществляется прием граждан управляющим Отделением, его заместителями и начальниками структурных подразделений Отделения, в территориальных органах прием осуществляется в клиентских службах.

В организации приема жителей населенных пунктов, отдаленных от областного и районного центров, наиболее эффективной является работа передвижной (мобильной) клиентской службы, в том числе с использованием специализированного автотранспорта. Жителей населенных пунктов заблаговременно информируют о дате и месте работы клиентской службы.

В течение 2015 года Отделение и его территориальные органы осуществили 756 выездов, из них 168 выездов с применением специализированного автотранспорта мобильной клиентской службы, всего принято более 9500 человек.

В среднем в течение года мобильная клиентская служба осуществляет прием более 2,5 тысяч граждан. 

Одним из приоритетных направлений в деятельности Отделения ПФР по Рязанской области является работа с обращениями граждан.

Рассмотрение обращений в Отделении осуществляется с обязательным применением требований федеральных законов от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», от 27.07.2010г. № 210-ФЗ и от 27.07.2006г. № 152-ФЗ «О персональных данных».

Всего в 2015 г. специалистами Отделения и его территориальных органов было рассмотрено 1 272 обращения. Ежеквартально готовится обзорная информация о количестве получаемых Отделением обращений, тематике поднимаемых вопросов. Обзорная информация с приложением копий ответов на обращения граждан направляется в территориальные органы ПФР для использования в работе. 

Большое внимание Отделение и его территориальные органы уделяют личному приему граждан. Руководство Отделения ведет прием по утвержденному графику. Специалисты отдела обращений граждан Отделения ведут прием граждан ежедневно.

В Отделении и во всех территориальных органах действуют телефоны «Горячей линии», обратившись на которую граждане могут получить консультацию по всем вопросам, входящим в компетенцию ПФР. 

За 2015 год по телефонам «горячей линии» в Отделении ПФР и его территориальных органах получили консультации более 42000 человек.

Для повышения качества обслуживания граждан с 2014г. внедрен в эксплуатацию новый сервис – программный комплекс «Предварительная запись на прием». Во всех территориальных органах через данный программный комплекс организована интерактивная возможность предварительной записи на прием. В 2015 г. данным сервисом воспользовалось 13 060 человек. 

Также во всех территориальных органах ПФР обеспечена возможность предварительного заказа документов на определенную дату. Сервис оказался достаточно востребованным, данной услугой в 2015 г. воспользовались 5 300 человек. 

С августа 2015 г. Отделением ПФР по Рязанской области организована работа на сайте «Ваш контроль». Это специализированный сайт, который предоставляет возможность пользователям сети Интернет, прошедшим регистрацию и авторизацию с использованием средств ИАС МКГУ, размещать текстовые комментарии о качестве государственных услуг, предоставляемых ПФР. 

Кроме того, гражданам предоставлена возможность оценивать качество предоставленных госуслуг посредством sms-опроса. В 2015 году предоставлено более 2 000 контактных данных граждан. По результатам активно sms-голосования на 1 января 2016 г. от граждан получено более 1 200 оценок, средний процент удовлетворенности качеством предоставленных услуг составил 98,9 %.

По мнению Общественной палаты, использование различных каналов изучения общественного мнения в работе ПФР способствует повышению качества услуг, оказываемых пенсионерам.
Работа с обращениями граждан в Военном комиссариате области организована в соответствии с действующим законодательством и нормативными актами на основе Федерального закона от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», определён регламент и распорядок работы ответственных должностных сотрудников по рассмотрению обращений и приёму граждан

Военный комиссариат области тесно взаимодействует с общественными организациями в своей повседневной служебной деятельности. Основными направлениями в этой работе являются: 1) формирование устойчивого и осознанного отношения граждан к выполнению конституционных обязанностей о готовности к защите Отечества, выполнению обязанностей военной службы; 2) проведение мероприятий по военно-патриотическому воспитанию; 3) повышение престижа Вооружённых сил Российской Федерации.

Наиболее качественно и эффективно осуществляется постоянная связь и согласованное взаимодействие с областной организацией ветеранов войн, труда, Вооружённых сил и правоохранительных органов; с областной орга​низацией ветеранов Военно-морского флота; Общественным благотворительным фондом Героев Советского Союза и Героев России; с Региональным отделением Всероссийской организации ветеранов Афганистана «Боевое братство»; областной организацией ветеранов участников ликвидации последствий аварии на ЧАЭС; региональным отделением Комитета солдатских матерей. С их активным участием проводятся социально-патриотические акции «День призывника Рязанской области», военно-исторические конференции, тематические семинары. 

Регулярные встречи ветеранов с молодёжью, выступления ветеранов войны, участников боевых действий локальных войн на практике доказывают высокую эффективность сложившейся системы патриотического воспитания. В формате указанных основных направлений по взаимодействию военного комиссариата области с общественными объединениями рассматриваются деловые и практические предложения о проведении мероприятий и от других общественных организаций. В частности, в подготовительных периодах перед проведением призыва граждан на военную службу и в ходе выполнения задач призыва в работе призывных комиссий муниципальных образований принимают активное участие представители родительских комитетов и региональных казачьих объединений.

Права и обязанности граждан, обеспечение их безопасности – важнейшие составляющие активно функционирующего гражданского общества и правового государства. Понимая значимость этих факторов, Общественная палата региона и впредь будет уделять особое внимание взаимодействию правоохранительных органов, надзорных, контрольных, силовых структур с общественностью, их роли в правовом просвещении граждан, неукоснительном соблюдении законности в данной сфере.

ГЛАВА IV.

основные направления деятельности 
общественных объединений, нко и сми
4.1. Социально ориентированные НКО: опыт деятельности и государственной поддержки

Роль общественных объединений, социально ориентированных некоммерческих организаций как «третьего сектора» и основы гражданского общества неуклонно возрастает с каждым годом. Не стал исключением и отчётный период. 

В 2015 году состоялся конкурсный отбор субъектов РФ для предоставления регионам субсидий на реализацию государственных программ поддержки социально ориентированных некоммерческих организаций. По итогам конкурсного отбора на реализацию государственной программы Рязанской области было привлечено 10,5 млн. руб.Проведены конкурсные отборы социально ориентированных некоммерческих организаций для предоставления субсидий из федерального и областного бюджетов.

Впервые в 2015 году в рамках реализации подпрограммы «Поддержка деятельности некоммерческих организаций и других общественных институтов в сфере укрепления гражданского единства, гармонизации межнациональных и межконфессиональных отношений, развития рязанского казачества» государственной программы Рязанской области «Поддержка социально ориентированных некоммерческих организаций в 2014–2016 годах» при участии министерства по делам территориальных образований и общественных объединений был проведен конкурсный отбор среди социально ориентированных некоммерческих организаций, реализующих свои проекты по таким приоритетным направлениям, как укрепление гражданского единства, гармонизация межнациональных отношений, развитие рязанского казачества; профилактика экстремизма на почве расовой, национальной, религиозной ненависти и вражды. Субсидии на общую сумму 500 тыс. руб. получили 11 некоммерческих организаций. Среди поддержанных проектов такие, как детский межнациональные проект «Планета добрых друзей», «Дни дружбы народов в детских лагерях «Пламенный» и «Рубин», мероприятия в память о 100-летии геноцида армян, проведение интернациональных студенческих мероприятий.

Культурно-просветительские, обучающие мероприятия, направленные на гармонизацию межнациональных и межконфессиональных отношений, а также на профилактику экстремистских и террористических проявлений на межэтнической и межконфессиональной почве проводило и государственное бюджетное учреждение Рязанской области «Дом общественных организаций».

В 2015 году на площадке Дома общественных организаций проведено более 300 мероприятий. Наиболее значимые из них – праздничный концерт «Навруз», концерт, посвященный Дню защиты детей, «День России», «День памяти и скорби», участие в праздновании Дня народного единства на ул. Почтовой»и другие.

В 2015 году в одиннадцатый раз в регионе прошел областной Фестиваль национальных культур «Мы – народ России». В нем приняли участие представители национальных общественных организаций, объединений, национально-культурных автономий, казачества, самодеятельные народные коллективы и исполнители.

Совместно с министерством молодежной политики, физической культуры и спорта Рязанской области, Общественной палатой Рязанской области, общественной организацией «Рязанский союз болельщиков» министерством территориальных образований и общественных объединений был организован открытый областной турнир по мини-футболу «Со спортом вместе». Участники турнира – молодежь национальных общин, команды клубов болельщиков, студенты рязанских вузов. В 2015 году открытый турнир по мини-футболу состоялся в мае и октябре на рязанском стадионе «Олимпиец».

Традиционным для региона стало проведение татарского народного праздника «Сабантуй». В июне 2015 года «Сабантуй» отмечался в местах компактного проживания татар – селах Азеево Ермишинского района, Ахматово Касимовского района и Бастаново Сасовского района. В праздничных мероприятиях приняли активное участие члены Общественной палаты региона, представители многих национальных общественных организаций, всех традиционных конфессий.
Вели активную работу казачьи общества и объединения, действующие на территории Рязанской области. Одним из основных направлений деятельности являлось военно-патриотическое воспитание молодежи, работа с допризывной молодежью области, в частности – с учащимися казачьих кадетских классов. Примером таких мероприятий стал проведенный в 2015 году в Шацком районе III областной фестиваль казачьей культуры «Весело да громко казаки поют».

Развивалось конструктивное взаимодействие религиозных организаций традиционных конфессий, действующих на территории Рязанской области. 

В 2015 г. в Рязанской области было широко отмечено 200-летие со дня рождения святителя Феофана Затворника Вышенского. В памятных мероприятиях совместно с Рязанской митрополией участвовали многие представители православной общественности. Был проведен ряд тематических круглых столов с участием духовенства, духовных учебных заведений: Рязанской православной духовной семинарии, Рязанским женским епархиальным училищем, отделением теологии РГУ имени С.А. Есенина.

Совместно с администрацией муниципального образования г. Рязань в 2015 году министерством территориальных образований и общественных объединений оказывалась поддержка религиозным организациям мусульман в проведении мусульманских праздников: Курбан-Байрам, Рамазан-Байрам, Маулид-Байрам.

Как и в предшествующие годы, вопросы гармонизации межнациональных отношений оставались в числе главных приоритетов. При министерстве действовал Общественный совет, в который входили представители национальных общественных объединений. Консультативные органы (советы) при главах администраций, рассматривающие, в том числе вопросы межнационального взаимодействия, действовали также во всех 29 муниципальных районах и городских округах Рязанской области.

Активная деятельность социально ориентированных НКО, их последовательная государственная поддержка стали ключевыми факторами обеспечения социально-политической стабильности в Рязанском регионе.
4.2.
Профсоюзы как фактор развития гражданского общества

Ключевое место в системе общественных институтов региона занимают профсоюзы. Рязанский областной союз организаций профсоюзов (краткое название – Профобъединение) – некоммерческая общественная профсоюзная организация, представляющая собой объединение отраслевых общероссийских профсоюзов (территориальных, первичных), действующих в Рязанской области.

Профобъединение является членской организацией Федерации независимых профсоюзов России (сокращенно «ФНПР») и представляет ее в Рязанской области.

24 марта 2015 года состоялась XXVI отчетно-выборная конференция Рязанского областного объединения организаций профсоюзов, на которой был принят новый Устав, новое название организации – Рязанский областной союз организаций профсоюзов, и избраны органы управления: Совет и Президиум. Председателем Профобъединения избрана Калашникова Инна Вячеславовна, являющаяся также членом Генерального совета ФНПР и членом Общественной палаты региона.

По состоянию на 1 января 2016 года Профобъединение включает в себя 13 областных организаций профсоюзов, 74 городских и районных профсоюзных организаций, 7 первичных профорганизаций предприятий горно-металлургической, текстильной промышленности, торговли, связи, жизнеобеспечения и культуры, выходящих непосредственно на Профобъединение.

Общая численность членов профсоюзов составила в 2015 году 102 909 человек.

Деятельность профсоюзов регламентируется Трудовым кодексом РФ, Законами РФ «О профессиональных союзах, их правах и гарантиях деятельности», «О коллективных договорах и соглашениях» и другими нормативно-правовыми актами, содержащими социально-трудовые нормы.

Основная деятельность Профобъединения направлена на реализацию двух основных целей – координацию действий членских организаций, входящих в состав Профобъединения, по защите социально-трудовых прав и интересов членов профсоюзов, а также на обеспечение представительства и защиты общих интересов, достижения общих целей членских организаций.

Профсоюзы в рамках социального партнерства на всех уровнях активно участвуют в развитии системы договорных отношений между профсоюзами, работодателями и органами власти.

Выступая за развитие системы социального партнерства, Профобъединение является одной из сторон областной трехсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений. В рамках работы Комиссии между Правительством Рязанской области, Профобъединением, объединением работодателей Рязанской области регулярно заключаются соглашения сроком на три года. Регулярно, два раза в год, подводятся итоги выполнения обязательств по данному Соглашению всеми партнерами, в том числе и профсоюзами. Ежегодно заключается соглашение о минимальной заработной плате в Рязанской области, размер которой выше, чем МРОТ Российской Федерации. Последнее соглашение было подписано 25 ноября 2015 года, которым с 1 января 2016 г. устанавливается минимальная заработная плата во внебюджетном секторе 7 500 руб., в бюджетном секторе 6 204 руб., а с 1 июля – 6 350 руб.

С целью развития социального партнерства и справедливого отношения к людям труда в муниципальных образованиях Профобъединение в 2015 г. начало создавать координационные советы представителей Профобъединения на местах для заключения муниципальных трехсторонних соглашений и дальнейшего взаимодействия с органами местного самоуправления, для оперативного решения острых проблем. В настоящее время уже действуют координационные советы в Чучковском и Сараевском районах. Работа по созданию координационных советов будет продолжена в 2016 г.

По предложению Профобъединения в 2015 г. Рязанская городская Дума утвердила Положение о городской трехсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений. На основании этого положения с администрацией города Рязани и объединением ведутся переговоры о заключении городского трехстороннего соглашения.
Большая работа в рамках договорного регулирования трудовых отношений проводится отраслевыми и первичными профорганизациями, продолжается практика заключения областных и территориальных отраслевых соглашений и коллективных договоров с включением дополнительных социальных гарантий для работников.

Практически на всех предприятиях, на которых действуют первичные профсоюзные организации, заключены коллективные договоры, которые являются главным инструментом защиты интересов и прав работников. Для обмена опытом в Профобъединении регулярно проводится конкурс на лучший коллективный договор.

Через своих представителей Профобъединение участвует в работе региональных и территориальных комиссий, общественных советов при министерствах и ведомствах по вопросам, затрагивающим социально-трудовые отношения. 

Повседневная практика работы Профобъединения, его членских, а также первичных профорганизаций состоит в кропотливой работе с членами профсоюза, трудящимися разных отраслей региона, в том числе в обжаловании в контрольно-надзорных органах действий работодателей и органов власти, ущемляющих законные права и интересы членов профсоюзов, в том числе и в муниципальных образованиях. 

Рязанский областной союз организаций профсоюзов ежегодно проводит мероприятия в рамках Всероссийских акций профсоюзов (1 мая, 7 октября) в защиту интересов работников, за обеспечение достойной оплаты труда и достойных условий труда. Резолюции направляются в органы исполнительной и законодательной власти страны и региона. Каждая членская организация в интересах защиты прав работников своих отраслей имеет право самостоятельно проводить различные акции в соответствии с законодательством.

Большое внимание Профобъединение уделяет правозащитной деятельности, осуществляет проверки соблюдения трудового законодательства, по результатам которых выдаются требования и представления об устранении выявленных нарушений и о восстановлении работников в трудовых правах. 

Основной задачей является контроль за соблюдением трудового законодательства, постоянный мониторинг уровня заработной платы и имеющихся задолженностей по ней. Профсоюзная инспекция Профобъединения постоянно участвует в судебных заседаниях, разрешающих трудовые споры и конфликты. За 2015 год было проведено 379 проверок работодателей, при этом выявлено более 1 000 нарушений трудового законодательства и иных актов, содержащих нормы трудового права, внесено около 200 представлений и требований по их устранению, рассмотрено более 110 обращений. На личном приеме принято около 9 тысяч членов профсоюзов и социально незащищенных категорий граждан, было составлено 246 исковых заявлений в судебные органы. Ежегодно в 90 % случаев решения выносятся в пользу работников. 

Большое внимание со стороны Профобъединения и его членских организаций уделяется общественному контролю за состоянием охраны труда и окружающей среды. Представители профсоюзов принимают участие в расследовании тяжелых, групповых и смертельных случаев на производстве, выявляют профессиональные заболевания.

Рязанский областной союз профсоюзных организаций заключил соглашения о взаимосотрудничестве с Прокуратурой Рязанской области, Государственной инспекцией труда в Рязанской области, Главным отделением Пенсионного Фонда РФ в Рязанской области.

При присвоении работодателю «Сертификата доверия» Госинспекция труда учитывает мнение Профобъединения.

Представители Профобъединения и членских организаций постоянно участвуют в мероприятиях, проводимых органами власти и общественными организациями, по вопросам, касающимся «серых» зарплат, состоянию охраны труда в регионе, актуальных проблем развития гражданского общества.

Профобъединение осуществляет контроль за законностью установления тарифов на жилищно-коммунальные услуги для населения и цен на проезд в общественном транспорте. В 2015 г. Председатели Профобъединения неоднократно принимали участие в общественных слушаниях по увеличению тарифов на проезд в транспорте и о передаче МУП «Водоканал г. Рязани» в концессию.

Профобъединение обладает правом законодательной инициативы в Рязанской областной Думе по вопросам, затрагивающим социально-трудовую сферу, активно участвует в законотворческом процессе как на региональном, так и на федеральном уровне.

В 2015 г. профобъединение принимало активное участие в выборах в Рязанскую областную думу, начиная с проведения праймериз. 

Профобъединение с 2015 г. возобновило выездные семинары-совещания в районы области для профактива и всех желающих по наиболее актуальным вопросам действующего законодательства.

Только хорошо информированный профсоюзный работник может грамотно отстаивать и защищать интересы членов профсоюза в современных условиях. В Учебном центре Профобъединения ветераны профсоюзного движения передают свой ценный опыт студентам Учебного центра. Также практикуются выезды на предприятия города с обучением профактива практически без отрыва от производства.

Профобъединение уделяет большое внимание пропаганде человека труда и рабочих профессий. Для выявления лучших по профессиям ежегодно проводятся конкурсы профессионального мастерства в областных отраслевых профорганизациях.

Создан и активно действует молодежный совет Профобъединения. Проводятся разнообразные мероприятия, конкурсы, обучение для повышения мотивации профсоюзного членства. Начал работу вновь созданный сайт профсоюзов, на страницах которого можно узнать не только о деятельности Профобъединения, но и каждой членской организации в отдельности.

Большое внимание уделяется здоровому образу жизни членов профсоюзов. Ежегодно проводятся межотраслевые соревнования по лыжным гонкам и легкоатлетическому кроссу на Кубок профобъединения. Членские организации профсоюзов проводят спортивные мероприятия (спортивное ориентирование, плавание, мини-футбол и т.д.). 

Профсоюзы – системообразующий элемент гражданского общества. Поэтому, по мнению Общественной палаты, необходимо активнее развивать социальное партнёрство с ними как на федеральном, так и на региональном уровнях.

Общественная палата положительно оценивает системную, целенаправленную деятельность рязанских профсоюзов по защите социально-трудовых прав трудящихся, поддерживает конструктивное участие областного профобъединения в общественной жизни региона.

4.3.
Общественный контроль в сфере ЖКХ

Общественный контроль, в том числе в сфере ЖКХ, становится в настоящее время важным инструментом защиты интересов граждан и повышения эффективности работы всей отрасли жилищно-коммунального хозяйства.

На территории Рязанской области сформирована и эффективно действует система общественного контроля в сфере ЖКХ, признанная одной из лучших в стране.
Региональный центр общественного контроля в сфере ЖКХ является координатором деятельности общественности по контролю в сфере ЖКХ, просвещения граждан и защиты их прав. 

Руководителем Регионального центра общественного контроля в сфере ЖКХ Рязанской области является член Общественной палаты Рязанской области О.А. Каркина.

Представители Регионального центра общественного контроля работают в 18 районах области, в общественных советах при исполнительных органах власти Рязанской области и в различных комиссиях, действующих в сфере ЖКХ. 

Общественные советы в сфере ЖКХ / Центры поддержки собственников созданы во всех районных муниципальных образованиях.

В 2015 году продолжала работу «Школа жилищного просвещения», действующая на площадке Дома общественных организаций. Проведено 36 семинаров, в том числе 4 семинара с представителями Молодежной администрации г. Рязани и 4 вебинара.

По результатам обучения 29 слушателей получили сертификаты, что на 43 % больше по сравнению с 2014 годом. 

Для слушателей были подготовлены более 200 информационных материалов по изучаемым вопросам сферы ЖКХ.

Кроме семинарских занятий, проводились заседания клуба «Общественная приемная» и заседания «Круглого стола» по решению проблем развития общественного контроля и проведения капитального ремонта многоквартирных домов.

Ежеквартально проводился мониторинг информационных материалов, публикуемых в печатных СМИ. Ежемесячно выпускалась рубрика «Управдом» в газете «Рязанские ведомости».

В муниципальных образованиях по инициативе Регионального центра проводились праздники «Международный день соседей», направленный на сплочение жителей многоквартирных домов, собственников жилья в процессе управления своим жильем и общедомовым имуществом.

Региональным центром в 2015 г. была проведена общественная экспертиза 10 нормативно-правовых актов Рязанской области и 4 проектов федеральных нормативно-правовых актов.

Защита прав и законных интересов граждан осуществлялась путем консультаций, оказания непосредственной помощи гражданам, путем опросов граждан о качестве и сроках проведения капитального ремонта и общественной экспертизы жилого помещения, предназначенного для переселения граждан из аварийного жилья.

В целях улучшения работы Центра была открыта «Общественная приемная», в которой активисты Регионального центра общественного контроля осуществляли прием граждан и отвечали на их вопросы. В 2015 г. в Центр поступило более 500 вопросов, из них только в Общественную приемную около 200. Количество обращений граждан возросло в сравнении с 2014 г. более чем на 200%.

Общественная палата высоко оценивает деятельность Центра общественного контроля в сфере ЖКХ и считает его опыт достойным распространения в других субъектах РФ.
4.4. Ветеранские организации и гражданское общество
Работа Рязанской областной организации Всероссийской общественной организации ветеранов (пенсионеров) войны, труда, Вооружённых Сил и правоохранительных органов (председатель – член Общественной палаты, полковник запаса Н.Н. Ткач) в истекшем 2015 году была направлена на достойную встречу и празднование 70-летия Победы в Великой Отечественной войне 1941–1945 гг. и строилась под девизом «Никто не забыт, ничто не забыто!»
В свою работу в 2015 году ветеранские организации внесли новую волну тепла и заботы о живых ветеранах, воздали должное павшим защитникам Родины и передали эстафету мужества и патриотизма молодому поколению.

Лучшей ветеранской организацией Рязанской области в 2015 году стала организация Московского района г. Рязани (председатель совета ветеранов Репченкова Александра Ивановна) – она завоевала Кубок имени генерал-лейтенанта Чикризова Алексея Васильевича и награждена Почётной грамотой и ценным подарком.

Итогом работы ветеранских организаций области в юбилейном году явилось награждение Рязанской областной организации Российским организационным Комитетом «Победа» Памятной медалью «70 лет Победы в Великой Отечественной войне 1941–1945 гг.» за активное участие в патриотическом воспитании граждан и решении социально экономических проблем ветеранов Великой Отечественной войны 1941–1945 годов за личной подписью В.В. Путина — Президента Российской Федерации, Председателя организационного Комитета «Победа».

В 2015 году ветеранская организация области, объединяющая 29 районных и 4 городских советов ветеранов, насчитывала 37 1561 ветеранов различных категорий, из них: 

· участников Великой Отечественной войны – 1 781

· ветеранов Великой Отечественной войны – 23 482

· ветеранов труда – 133 079

· вдов погибших воинов – 3 400

· тружеников тыла – 19 684

· несовершеннолетних узников концлагерей – 128

· жителей блокадного Ленинграда – 157.

Государственная программа обеспечения жильём участников Великой Отечественной войны и вдов погибших воинов успешно выполнялась.

На должном уровне работали государственные бюджетные стационарные учреждения, где ветераны поправляли своё здоровье.
В различных выступлениях ветераны выражали удовлетворённость работой комплексных центров социального обеспечения, которые имеются ныне в каждом муниципальном образовании, а также домов временного и дневного пребывания, мобильных бригад, социальных такси.

Успешно реализовывались программы «Активное долголетие», «Доступная среда», «Кнопка жизни», «Забота» и другие.

Акция «Ветеранам глубинки — всенародное внимание и заботу» не ограничивалась только автопробегами. Вместе с социальными работниками члены советов ветеранов посетили всех ветеранов сельских поселений. Составлены социальные карты малых поселений районов. Посещение ветеранов глубинки позволяет сказать, что эти люди не брошены, им оказывается различная помощь и поддержка – правда, не всегда оперативно и в полном объёме.

Ветеранским организациям области оказывалась и финансовая поддержка за счет средств федерального и областного бюджетов. В 2015 году ветеранские организации из средств областного и федерального бюджетов получили субсидий на общую сумму 1 550 057 рублей (950 000 рублей выделили областной и 600 057 рублей – федеральный бюджеты).

Работа областного совета ветеранов строилась по следующим основным направлениям: 

– Организационно-правовая деятельность. Как всегда, оперативно работал Координационный совет по работе с ветеранами при Губернаторе Рязанской области. Организующая роль областного комитета «Победа» четко просматривалась в период подготовки и празднования 70-летия Великой Победы. Был решен вопрос субсидирования ветеранских организаций из федерального и областного бюджетов и оплаты труда ветеранского актива в размере 30 % от субсидий.

– Укрепление ветеранских рядов. Были созданы новые советы ветеранов: Ракетных войск стратегического назначения, правительственных войск связи, группы советских войск в Германии, подразделений особого риска, управления ФСИН, МЧС, автомобильных войск, ветеранов ВВС и др. На очереди создание ветеранских организаций сухопутных и пограничных войск, оборонных предприятий, высших учебных заведений. Налажены прочные связи и взаимодействие совета ветеранов с национальными общественными организациями (украинской, белорусской, азербайджанской, армянской, узбекской, туркменской, Еврейской и др. диаспорами). 
– Материально-бытовое обеспечение ветеранов. Особое внимание уделялось обеспечению жильём нуждающихся участников Великой Отечественной войны и вдов погибших воинов: получили жильё (или денежную компенсацию) в 2015 году 4 322 ветерана. Пенсии, пособия и социальные выплаты своевременно и в полном объёме получают ныне все ветераны и пенсионеры. Активно действовала Программа «Забота», обслуживавшая 250 тысяч человек. С Днём Победы ветеранов глубинки поздравили участники двух автопробегов по местам боевой славы по маршруту Рязань – Михайлов – Кораблино – Скопин – Рязань (приняло участие 20 автомобилей ДОСААФ). Был осуществлён ремонт жилья участников Великой Отечественной войны, вдов и блокадников Ленинграда. В квартирах 30 ветеранов Железнодорожного района с помощью спонсоров были вставлены пластиковые окна.
– Увековечение памяти павших защитников Отечества. В целях увековечения памяти защитников Отечества были приведены в порядок обелиски, памятники, кладбища, воинские захоронения во всех муниципальных образованиях Рязанской области. Издано 19 томов «Книги Памяти», «Солдаты Победы». Проведены акции: Георгиевская ленточка; День памяти и скорби «Зажги свечу Памяти»; «Вахта памяти». Вечный огонь горит ныне у мемориалов в Рязани, Касимове, Сасове, Пронске; огонь воинской славы – во всех муниципальных образованиях. Города Скопин, Михайлов и Рязань удостоены звания «Город воинскойдоблести». В Параде Победителей приняло участие 20 тысяч человек. Открыты Аллеи Памяти на Скорбященском мемориале, где заложены капсулы с землей из Бреста, Смоленска, Ельца, Ржева, Севастополя, Москвы, Ленинграда, Сталинграда, Курска. Установлены памятные доски 100 Героям Советского Союза – рязанцам. 

– Патриотическое и нравственное воспитание молодёжи. Областной совет ветеранов считал и считает приоритетной работу по патриотическому и нравственному воспитанию молодёжи. В соответствии с Программой «Твой подвиг бессмертен, солдат», деятельность ветеранской организации предусматривала в 2015 году организацию и проведение Дней воинской славы России, государственных и профессиональных праздников РФ и чествование ветеранов; воспитание молодёжи на примерах отваги, мужества и героизма, подвигов наших земляков-рязанцев – Героев Советского Союза; готовности к самоотверженному труду и защите Родины; формирование уважительного отношения к ветеранам; работу по противодействию фальсификаторам истории страны, итогов Великой Отечественной войны, утверждению исторической правды.

В рамках реализации Государственной программы «Патриотическое воспитание граждан РФ на 2011-2015 гг.» областным Советом ветеранов проведены следующие мероприятия: памятная акция, посвящённая Сталинградской битве, «Поклонимся великим тем годам»; День Защитника Отечества «Несокрушимая и легендарная»; Праздник 9 Мая «Салют Победителям»; Фестиваль военно-патриотической песни. Состоялся торжественный Пленум областного совета ветеранов, посвященный 70-й годовщине Великой Победы. У Знамени Победы в Почетном карауле стояли знаменосец Маслюк Николай Иванович, участник Парада 1945 года (97 лет), а также Рябцев Александр Спиридонович (93 года) и Маховой Григорий Яковлевич (93 года).
Проведены акции: «Таланты и поклонники»; «О тех, кого война огнём пытала» (композиция, посвященная «детям войны»); «Звездный десант» (поездки ветеранов в детские оздоровительные лагеря «Радуга», «Серебряные пруды», «Мещёра», «Колос», «Солнышко»); «Любите Россию, которую я защищал»; «Будем помнить, будем жить»; «Твой подвиг бессмертен, солдат»; «Моя Родина – Россия»; вечер встречи молодёжи с фронтовиками, освобождавшими Белоруссию, «Непокоренная Беларусь»; вечер-встреча «Фронтовое братство», посвященный образованию ВМФ, ВДВ, Железнодорожных войск и ВВС; «И на Тихом океане свой закончили поход» (к 70-летию окончания Второй Мировой войны); «Мы этой памяти верны» (мероприятие, посвящённое битве на Курской дуге);

Областная ветеранская организация направила в Москву, на Парад Победителей в честь 70-летия Великой Победы (при поддержке областного Комитета «Победа» и Правительства Рязанской области) полковника запаса Инюцына Владимира Андреевича – старшего научного сотрудника Музея истории ВДВ, участника Великой Отечественной войны, ветерана ВДВ.

Ветераны высоко оценивают всестороннюю помощь, которую оказывали им в их деятельности Правительство Рязанской области, общественные организации, учреждения культуры, военные и гражданские вузы.
Среди вопросов, которые волнуют ветеранов и о которых они высказываются в том числе и на площадке Общественной палаты, – проблема статуса «детей войны». Понимая сложность решения целого комплекса вопросов, связанного с данной категорией граждан, вынесших тяготы Великой Отечественной войны, Общественная палата считает, вместе с тем, необходимым поддержать настоятельную просьбу ветеранской общественности о поэтапном решении этого вопроса, начиная с категории «дети – сироты войны» (речь идёт в данном случае о лицах, рождённых в 1933–1945 гг. и лишившихся родителей – участников Великой Отечественной войны в период с 22 июня 1941 г. по 2 сентября 1945 г.).

Общественная палата высказывается также за учреждение особого памятного дня «Дети войны – дети Победы», за проведение тематических мероприятий, посвящённых «детям войны» как особо заслуженной категории граждан, принявшей на детские плечи тяготы войны, героического трудового поколения, восстанавливавшего страну после разрухи.
Общественная палата отмечает, что областная ветеранская организация занимает активную позицию по целому ряду вопросов. Ветеранов волнуют рост цен на услуги ЖКХ, особенно оплата капитального ремонта жилья; рост цен на лекарства, сокращение количества путёвок на санаторно-курортное лечение, проблема ухода за больными и лежачими стариками, очереди в поликлиниках, особенно к узким специалистам, невысокий уровень пенсий. Общественная палата считает необходимым внимательно прислушиваться к мнению ветеранов, рассматривать их предложения с участием представителей органов власти и гражданского общества.
В 2015 году активное участие в патриотическом воспитании населения принимало и Рязанское областное отделение Всероссийского общественного Движения ветеранов локальных войн и военных конфликтов «Боевое братство», созданное и зарегистрированное в Управлении Министерства юстиции по Рязанской области 14 июня 2002 года (свидетельство о регистрации № 1 835).

Во исполнение решений 3-го Съезда «Боевого братства» организация была реорганизована в Рязанское областное отделение Всероссийской общественной организации ветеранов «Боевое братство» и зарегистрирована 8 августа 2006 года за основным государственным регистрационным номером 1066200002846.

На учете в организации в 2015 году состояло 1 117 членов. 

Организация имеет 18 местных отделений в Касимовском, Клепиковском, Старожиловском, Кораблинском, Новодеревенском, Шиловском, Ряжском, Сараевском, Путятинском, Шацком, Пронском, Чучковском, Спасском, Михайловском районах области и отделения в 4-х округах г. Рязани. Председатель Совета – Костров Александр Николаевич.

Деятельность регионального отделения «Боевого братства» в 2015 г. была направлена на реализацию следующих целей:

– представление и защита прав и интересов граждан Российской Федерации – ветеранов и инвалидов Великой Отечественной войны, боевых действий, военной службы, правоохранительных органов и государственной службы, членов их семей и семей погибших военнослужащих (сотрудников), ветеранов труда и других категорий граждан;

– консолидация и активизация усилий ветеранов и инвалидов Великой Отечественной войны, боевых действий, военной службы, правоохранительных органов и государственной службы, членов их семей и семей погибших военнослужащих (сотрудников), ветеранов труда и других категорий граждан, а также созданных ими общественных объединений для укрепления взаимопонимания и духовного возрождения России;

– укрепление ветеранской дружбы, сотрудничества и взаимопомощи;

– участие в формировании современной идеологии страны, в общественно-политической жизни России в целях создания условий и механизмов, обеспечивающих ее возрождение и развитие.
В 2015 году «Боевое братство» активно участвовало в военно-шефской работе, в деятельности общественных советов на местах, в организации ежегодного фестиваля патриотической песни «Боевое братство», в создании Молодёжного военно-патриотического клуба.
4.5.
Молодое поколение – передовая сила гражданского общества региона
Молодёжные организации приняли самое активное участие в подготовке и проведении празднования 70-летия Победы в Великой Отечественной войне. Областная акция «Парад победителей» стала одним из главных праздничных мероприятий. На сайте акции (http://parad62.ru) зарегистрировалось более 35 тыс. человек. Всего в шествиях Парада победителей приняло участие 73 тыс. человек (из них в г. Рязани – 20 000 человек, в районах области – 53 000 человек). 

Согласно решению Организационного комитета по подготовке основных мероприятий по празднованию 70-летия Победы в Великой Отечественной войне на территории Российской Федерации был создан Всероссийский волонтерский корпус 70-летия Великой Победы. На сайте волонтеры70.рф было зарегистрировано более 3 500 добровольцев от Рязанской области. Во всех муниципальных образованиях региона были созданы штабы Волонтерского корпуса. Волонтеры Победы приняли участие в организации всех праздничных мероприятий.

Рязанские проекты, направленные на гражданско-патриотическое воспитание – акция «Линия Жизни» региональной общественной организации «Союз патриотов Рязанской области» и исторический фестиваль-реконструкция «Дороги Войны» регионального отделения Общероссийского общественного движения «Поисковое движение России» – стали лауреатами конкурса по поддержке молодежных инициатив и мероприятий Центрального федерального округа «Событие – 2015». 

Приоритетной являлась работа по совершенствованию системы военно-патриотического воспитания молодежи и повышению уровня подготовки молодежи к службе в Вооруженных Силах Российской Федерации.

Успешно реализовывалась программа допризывной подготовки «Школа: солдаты будущего». Обучение по основам военной службы в школе за 2015 год прошли 1 258 учеников общеобразовательных школ и студентов профессиональных образовательных учреждений г. Рязани и Рязанской области, из них 109 подростков, оказавшихся в трудной жизненной ситуации.

В конкурсе на предоставление субсидий детским и молодежным общественным объединениям в 2015 году за счет средств областного бюджета приняли участие четыре общественные организации. По итогам конкурса предоставлены субсидии на проведение мероприятий, включенных в план основных мероприятий в сфере реализации государственной молодежной политики на 2015 год были предоставлены на сумму 1 777,6 тысяч рублей.

В течение года состоялось более 30 семинаров, сборов и лагерей актива для разных категорий молодежи, где обучается около 5 000 человек. 

В то же время необходимо признать, что некоторые проблемы остались нерешенными, в числе которых отсутствие эффективной системы отбора, подготовки и мотивации кадров для работы с детскими и молодежными организациями.

На Всероссийском съезде Ассоциаций молодежных правительств были подведены итоги рейтинга молодежных правительств России, в котором Рязанская область заняла 4 место и победила в номинации «Развитие муниципалитетов». На сегодняшний день созданы и успешно работают 29 молодежных администраций в муниципальных образованиях Рязанской области.

Продолжалась результативная работа с советами молодых специалистов Рязанской области – советом молодых врачей, советом молодых педагогов, советом молодых библиотекарей и советом молодых ученых и специалистов.
По итогам 2015 года в Рязанской области более 11 тысяч человек являлись активистами добровольческого движения. Эффективно работали 49 пунктов добровольчества, координировавших работу 305 волонтерских отрядов по различным направлениям деятельности. В 2015 году было проведено 900 волонтерских акций, участниками которых стали более 83 000 человек. Почти 70 000 благополучателям была оказана необходимая помощь.

Создан информационный портал «Добровольчество Рязанской области» (волонтеры62.рф) с целью популяризации добровольческого движения и решения социальных проблем региона при участии волонтеров.

Волонтерский отряд «Родники» Михайловской средней общеобразовательной школы №2 стал победителем Всероссийского конкурса «Доброволец России» в номинации «Деятельность общественных организаций» по теме «Культурное волонтерство».
В движении студенческих отрядов Рязанской области в 2015 году произошло важное событие – было создано региональное отделение Молодежной общественной общероссийской организации «Российские студенческие отряды».

Увеличилось количество участников Конкурса социально значимых проектов и программ для молодежи Рязанской области. В 2015 году было представлено более 100 проектов. Денежные премии на реализацию проектов в размере от 5 до 30 тысяч рублей получили 39 лауреатов конкурса. Общий призовой фонд составил 520 тысяч рублей.

По итогам 2015 года в работе молодежных форумов всех уровней (муниципальные, региональные, межрегиональные, окружные, всероссийские, международные) приняли участие 5 835 представителей Рязанской области, что составляет 2,7% от общего числа молодых людей, проживающих в регионе.

В рамках конвейера проектов Всероссийской молодежной форумной кампании 2015 года 5 представителей региона выиграли гранты на общую сумму 850 000 рублей.

В 2015 году был создан новый интернет-портал регионального проекта «Интеллектуальный ресурс» (и-ресурс.рф), который пришел на смену ежегодно выпускаемому сборнику. На страницах портала потенциальные работодатели могут в режиме онлайн ознакомиться с резюме участников проекта и пригласить их на собеседование.

Ежегодно присуждаются 125 поощрительных стипендий, премий талантливой молодежи на сумму более 800 тыс. руб.

В 2015 году конкурс «Молодой ученый года» повысил свой статус: была учреждена премия Губернатора Рязанской области «Молодой ученый года», по разным номинациям и категориям молодых ученых увеличено количество и размер премий для лауреатов этого конкурса.

В направлении «Развитие художественного творчества молодежи» министерство оказало поддержку около 150 молодежных мероприятий, в том числе областных, межрегиональных, международных, в которых приняло участие более 100 000 человек.

По итогам 2015 года в работе молодежных форумов всех уровней (муниципальные, региональные, межрегиональные, окружные, всероссийские, международные) приняли участие 5 835 представителей Рязанской области, что составляет 2,7% от общего числа молодых людей, проживающих в регионе.

В рамках конвейера проектов Всероссийской молодежной форумной кампании 2015 года 5 представителей региона выиграли гранты на общую сумму 850 000 рублей.

В 2015 году был создан новый интернет-портал регионального проекта «Интеллектуальный ресурс» и-ресурс.рф, который пришел на смену ежегодно выпускаемому сборнику. На страницах портала потенциальные работодатели могут в режиме онлайн ознакомиться с резюме участников проекта и пригласить их на собеседование.

С 21 по 26 августа 2015 года на базе отдыха «Мещера» в Клепиковском районе прошел XVIII Межрегиональный лагерь-семинар студенческого актива «РОСА». Участниками мероприятия стали 150 студентов, представителей работающей молодежи и общественных организаций из Рязанской, Орловской, Владимирской и Тульской областей.

В 2015 году состоялось 4 заседания общего состава Молодежного правительства Рязанской области. Заседания рабочих групп по подготовке и реализации различных мероприятий и проектов проходили еженедельно.

Члены молодежного правительства прошли стажировки в центральных исполнительных органах государственной власти. По итогам стажировок все действующие члены молодежного правительства включены в состав общественных советов при исполнительных органах государственной власти, 11 дублеров назначены помощниками министров на общественных началах.

День молодежного самоуправления (День Дублера) в 2015 году впервые прошел во всех муниципальных образованиях Рязанской области, что позволило повысить уровень профессиональных знаний, навыков и компетенций не только членов молодежного правительства, но и членов молодежных администраций муниципальных образований Рязанской области. 

Сложилась эффективная многоуровневая система подготовки актива детских и молодежных общественных объединений, включающая в себя серию ежегодных мероприятий, в том числе межрайонные сборы активистов детского и молодежного движения Рязанской области и областные лагеря актива. 

23 апреля 2015 года в Правительстве Рязанской области прошла церемония подведения итогов регионального этапа Всероссийского конкурса «Лидер XXI века». В муниципальных этапах конкурса приняли участие более 100 лидеров и руководителей детских и молодежных общественных объединений, в финале – 24 человека.

29–30 сентября 2015 года в Доме общественных организаций проходил традиционный слет детских общественных объединений Рязанской области. Участниками слета стали около 80 лидеров и руководителей первичных и местных детских общественных объединений из 24 муниципальных образований Рязанской области.

В Рязанской области более 11 тысяч человек являются активистами добровольческого движения. Создано и эффективно работают 49 пунктов добровольчества, координирующих работу 305 волонтерских отрядов по различным направлениям деятельности. В 2015 году было проведено 900 волонтерских акций, участниками которых стали более 83 000 человек. Почти 70 000 благополучателям была оказана необходимая помощь.

В регионе разработана система государственной поддержки волонтерских отрядов, реализуемая в рамках ежегодного конкурса волонтерских отрядов «Марафон добрых дел». 

В 2015 г. состоялись 5 межмуниципальных этапов областной социальной акции «Цени свою жизнь», в которых приняло участие 435 человек из 27 муниципальных образований. 

В акции «Лето без табачного дыма» стабильно работают от 6 до 8 волонтерских отрядов (общей численностью 150-200 человек), ведущих свою работу в крупных торговых центрах и кинотеатрах г. Рязани и области. В 2015 году в акции приняли участие 17 медицинских организаций. 

Акция «Весенняя неделя добра» стала узнаваемой и популярной. Количество и формат проведения мероприятий меняются каждый год, неизменными остаются направления деятельности: помощь ветеранам и людям, находящимся в трудной жизненной ситуации, экология, популяризация добровольчества. 

В 2015 году в региональной программе профессиональных образовательных организаций «Арт-Профи Форум» приняли участие 28 профессиональных образовательных организаций Рязанской области, таким образом, были вовлечены практически все учреждения региона. 

С 22 июня по 4 июля 2015 года в Рязанской области прошло более 100 массовых мероприятий, посвященных Дню молодежи России – праздничные концерты, фестивали, акции, зарядки, флеш-мобы, спортивно-массовые мероприятия, туристические слеты, дискотеки и конкурсные программы. Неотъемлемым элементом Дня молодежи стали церемонии чествования ее лучших представителей – отличников учебы, выпускников школ, спортсменов, молодых семей, представителей работающей молодежи, лидеров общественного движения.

В 2015 году активно развивалось движение студенческих отрядов Рязанской области.

Активно действовал Совет молодых ученых и специалистов. Успешно работали советы молодых педагогов, библиотекарей, врачей.
В высших и средних профессиональных образовательных организациях города Рязани в рамках празднования Дня российского студенчества прошло более 20 мероприятий, среди них – концерты студенческой самодеятельности и с участием музыкальных групп, спортивные соревнования, творческие и интеллектуальные конкурсы, классные часы, акции и «круглые столы». 

В марте–апреле 2015 года на территории Рязанской области прошел Рязанский областной студенческий фестиваль «Студенческая весна-2015», участниками которого стали 1000 студентов из 29 образовательных организаций региона. Лучшие номера были представлены на Всероссийском фестивале «Российская студенческая весна», который состоялся 15–19 мая в г. Владивостоке. В состав делегации Рязанской области вошли 25 представителей региона. Рязанцы завоевали на Всероссийском фестивале 1, 2 и 3 места в различных номинациях, а также специальный приз. Развивалось движение КВН. Практически все ведущие вузы региона представили свои команды в сезоне.

Увеличилось количество «Звездных» отрядов. Впервые в рамках «Звездного» похода по инициативе «Союза патриотов Рязанской области» прошла акция «Линия жизни». 14 рязанских активистов осуществили лыжный поход вдоль одного из участков линии советско-германского фронта, проходившей через территорию Рязанской, Московской и Тульской областей. Общая протяженность маршрута составила свыше 120 км.

С 22 апреля по 9 мая в Рязанской области прошла Всероссийская патриотическая акция «Георгиевская ленточка». Всего в Рязанской области было роздано 150 000 георгиевских ленточек.

В области работали четыре поисковых отряда на базе РязГМУ имени И.П. Павлова, Академии ФСИН России и Центра дополнительного образования детей «Детско-юношеский центр Звезда». В 2015 году ими были проведены 6 поисковых экспедиций на территории Рязанской, Смоленской и Тверской областей.

13 марта 2015 года в Рязанском Дворце молодежи состоялся гала-концерт конкурса-фестиваля патриотической песни «Поклон тебе, солдат России!» В нем приняли участие победители межрайонных отборочных туров, прошедших в Рязани, Рязанском районе, Скопине, Касимове и Шацке.

В 2015 году в акции «Мы – граждане России!» приняло участие 1 155 молодых людей, в том числе 177 лучших представителей молодых граждан Рязанской области получили паспорта в Правительстве Рязанской области.

Центром военно-патриотического воспитания совместно с военным комиссариатом Рязанской области, Рязанским территориальным гарнизоном, региональным отделением ДОСААФ России Рязанской области успешно реализовывалась программа допризывной подготовки – Школа «Солдаты будущего». Обучение по основам военной службы в школе «Солдаты Будущего» за 2015 год прошли 1 258 школьников общеобразовательных школ и студентов профессиональных образовательных учреждений г. Рязани и Рязанской области, из них 109 подростков, оказавшихся в трудной жизненной ситуации. 

Общественная палата поддерживает позицию министерства молодёжной политики, физической культуры и спорта и его Общественного совета о том, что для активизации дальнейшей работы по допризывной подготовке молодежи необходимо создание зональных Центров военно-патриотического воспитания и подготовки молодежи к военной службе в 5 муниципальных образованиях Рязанской области и их финансовое обеспечение, улучшение материально-технической базы. Об эффективности данного направления работы свидетельствует уникальная акция «День допризывника», проведенная в 2015 году уже в третий раз и ставшая традиционной для Рязанской области. 

Для более эффективного проведения военно-спортивных игр «Зарница», «Орленок», спартакиады «В армии служить – почетно!» для обучающихся учреждений среднего профессионального образования необходимо уделить больше внимания проведению муниципальных и межмуниципальных этапов этих мероприятий.

Общественная палата высоко оценивает роль молодёжных организаций в структуре гражданского общества региона, поиск новых интерактивных форм работы с учётом специфики различных групп молодёжи. Вместе с тем, следует подчеркнуть необходимость более системной и разноплановой работы с трудными подростками, с молодыми людьми, оказавшимися в трудной жизненной ситуации.
4.6. Женские организации как субъект гражданского общества

Работа областного Совета женщин в 2015 году имела особую значимость в связи с важными событиями: 70-летием Победы в Великой Отечественной войне, 25-летием Союза женщин России и Годом литературы в Российской Федерации.
Главным в деятельности областного Совета и женсоветов муниципальных образований была и остается задача укрепления семьи, поддержка материнства и детства, забота о старшем поколении, патриотическое и нравственное воспитание молодежи, сохранение культурного наследия страны, региона, привитие любви к родному языку, литературе, взаимодействие с национальными общественными объединениями.

В 2015 году областной Совет женщин принял участие в смотре-конкурсе на лучший женсовет, объявленный Союзом женщин России. Победителем смотра-конкурса «Навстречу 25-летию Союза женщин России» стал Рыбновский районный Совет женщин (председатель А.Г. Ионова).

За большой вклад в женское движение Почетной грамотой администрации города Рязани награждена Г.А. Барашкова – член президиума областного Совета женщин, председатель комитета солдатских матерей; благодарностью главы администрации города отмечены Т.В. Терешонкова – председатель женсовета Московского района города Рязани и Н.В. Бурдыгина – член президиума областного Совета женщин, заслуженная артистка России.

Областной Совет женщин в своей работе стал активно использовать грантовую поддержку некоммерческих неправительственных организаций, реализующих социально значимые проекты как одну из действенных форм помощи семье.

В соответствии с распоряжением Президента Российской Федерации «Об обеспечении государственной поддержки некоммерческих неправительственных организаций, участвующих в развитии институтов гражданского общества» областному Совету женщин были выделены два гранта.

Так, грантовую поддержку получил проект «Обеспечение реальной доступности квалифицированной юридической помощи – гарантия защиты прав и доступности правосудия». За период реализации названного проекта по оказанию бесплатной юридической помощи было принято 232 человека. В судах заслушаны более 60 гражданских дел, не требующих назначения судебных экспертиз. По 27 делам были вынесены решения о назначении ежемесячных денежных выплат. Этот проект на сумму 1 млн. рублей был профинансирован Общероссийским общественным движением «Гражданское достоинство» и был направлен на обеспечение доступности правосудия путем проведения различных дорогостоящих судебных экспертиз для защиты социально уязвимых категорий граждан, в первую очередь, многодетных матерей, выпускниц детских домов и др.

Второй грант был выделен на реализацию социально значимого проекта «Техника в быту». Грантоператором для данного проекта стала Общероссийская общественная организация «Союз пенсионеров России». Возможности проекта позволяют обеспечить качественной бытовой техникой остронуждающиеся семьи с детьми, ветеранов труда, инвалидов, детей-сирот, одиноких матерей.
В 2015 году было выделено более 3 млн. рублей на осуществление президентских грантов.

Победителем конкурса, проведенного Союзом женщин России в рамках Указа Президента РФ, стал проект «Успешная мама», направленный на повышение статуса молодых мам в обществе, предоставление им возможности саморазвития без отрыва от воспитания детей, помощи молодым мамам в профессиональной ориентации и социальной, психологической адаптации.

Правительство Рязанской области поддерживает Совет женщин в этом направлении и выделяет субсидии из областного бюджета на осуществление проектов в поддержку семьи, женщин, детей, людей с ограниченными возможностями здоровья.

За счет средств областного бюджета в рамках проекта «Добрая планета» была организована работа по обучению женщин компьютерной грамотности. Взявшие старт в 2011 году курсы «Альтернатива» набирают обороты, растет их популярность. За этот период более 500 женщин разного возраста освоили компьютер.

В рамках проекта «Добрая планета» уже в третий раз прошёл поэтический конкурс для людей с ограниченными возможностями. Он становится традиционным. В 2015 году конкурс был посвящен 70-летию Великой Победы. В нем приняли участие инвалиды Пронского, Рыбновского, Кораблинского, Касимовского районов и города Рязани. Конкурс позволил его участникам и участницам почувствовать себя востребованными, найти новых друзей.

В рамках проекта «Добрая планета» были организованы мероприятия для воспитанников областной школы-интерната «Вера» и детей из отделения гематологии и онкологии областной детской больницы им.Н.В. Дмитриевой. Книжный лекторий, конкурсы рисунков, новогодние праздники – все это было направлено на развитие детей с ограниченными возможностями здоровья.

Областной проект «Творческая лаборатория "Поколение"» собрал в 2015 году вместе многодетные и одинокие семьи, людей пожилого возраста, Руководитель проекта – член Президиума областного Совета женщин Л.А. Демидкина. Большой интерес вызвало у участников проекта проведение мастер-классов по созданию вещей и предметов повседневного спроса из использованных вторичных материалов.

Также был реализован грант на создание сайта областного Совета женщин, который начнет функционировать в марте 2016 года. Сайт позволит своевременно доносить актуальную информацию о деятельности районных и областного Советов женщин, обсуждать и планировать совместные дела.

В 2015 году ориентиром в деятельности областного и районных советов женщин служит программа Союза женщин России «Равенство. Развитие. Мир в XX веке».

Женская общественность региона с удовлетворением восприняла тот факт, что тема семьи, родительства и детства, поддержка социально-незащищенных граждан и инвалидов стала одной из ключевых в Послании Президента РФ В.В. Путина Федеральному собранию в 2015 году. Ведь укрепление семьи, защита ее интересов всегда в центре внимания областного Совета женщин. Приоритетной является программа «Крепкая семья – стабильное государство».

Именно об этой животрепещущей теме говорили рязанские женщины на своем пленуме в декабре 2015 года «Союзу женщин – 25: Опыт. Уроки. Возможности».

Вопросы оказания помощи многодетным семьям, семьям, воспитывающим детей с инвалидностью, реабилитации трудных подростков обсуждались на круглом столе «Актуальные проблемы региональной семейной политики» в Комплексном центре социального обслуживания «Семья», В заседании приняли участие члены Президиума областного Совета женщин – организаторы данного мероприятия, а также представители профильных министерств и ведомств, общественных объединений. Участники обсуждения отметили целенаправленную системную работу в регионе по укреплению семьи, сохранению семейных ценностей. Но вместе с тем заинтересованно говорили и о болевых точках: алкоголизме некоторых родителей, о непростой демографической ситуации, о социальном сиротстве.

Работа с семьями – процесс непрерывный. Поэтому женсоветы считают своим долгом участвовать в организации и проведении Дня семьи, Дня матери, Дня защиты детей, Дня семьи, любви и верности в честь православных Петра и Февронии, Дня отца. С каждым годом растет количество семей, принимающих участие в этих мероприятиях.

Масштабно, с полной отдачей сил женсоветы провели работу по достойной встрече великого праздника – 70-летия Победы в Великой Отечественной войне. Так, во всех муниципальных образованиях прошла Всероссийская акция «Волна памяти», учрежденная Союзом женщин России. Встречи с ветеранами Великой Отечественной войны, несовершеннолетними узниками фашизма, с жителями блокадного Ленинграда, вдовами, стали уроками наивысшего патриотизма и безграничной любви к Родине для всех поколений.

Областной Совет женщин совместно с Рязанским высшим воздушно- десантным училищем имени генерала армии В.Ф. Маргелова и РГУ имени С.А. Есенина при поддержке Правительства Рязанской области стал организатором Всероссийской научно-практической конференции «Роль десантных войск в укреплении обороноспособности страны: от исторического опыта к современным реалиям XXI века» (к 85-летию создания ВДВ и 70-летию Великой Победы). В июне 2015 года при участии женской общественности состоялась межрегиональная научно-практическая конференция «Единство фронта и тыла – фундамент Великой Победы: Рязанский край в годы Великой Отечественной войны». Особая дань памяти была отдана трудовому подвигу женской тракторной бригады Героя Социалистического Труда Д.М. Гармаш. На площадке областной универсальной научной библиотеки имени Горького действовала секция «Работа учреждений образования и культуры в годы Великой Отечественной войны. Культура и искусство – фронту», которой руководила председатель областного Совета женщин H.Н. Гришина.

Пристальное внимание в 2015 году женсоветы уделили вопросам продвижения семейного чтения, любви к русскому языку и литературе.

В начале года стартовал проект «С книгой по жизни», посвященный Году литературы. Открыл его Вице-губернатор Рязанской области Сергей Владимирович Филимонов. Эстафету от Вице-губернатора приняла Елена Ивановна Буняшина – заместитель председателя Правительства Рязанской области. В рамках названного проекта состоялись встречи молодежи с депутатом Государственной Думы Федерального Собрания РФ Н.И. Булаевым, министром культуры и туризма Рязанской области В.Ю. Поповым, и.о. ректора РГУ имени С.А. Есенина А.А. Зиминым и другими известными рязанцами. Проект успешно продолжался в детских оздоровительных лагерях летнего отдыха.

В рамках проекта «Регион-62 – территория чтения» был организован конкурс «Лучшая читающая семья». Все возрастные группы населения муниципальных районов области были вовлечены в этот проект. 70-летие Великой Победы, жизнь и творчество известных писателей и поэтов-земляков – все это нашло свое отражение в данном конкурсе. Семьи-победители получили дипломы и подарки.

Значительную работу по защите прав допризывной молодежи, солдат срочной службы проводило Рязанское региональное отделение Общероссийской общественной организации «Комитет солдатских матерей»

Его председатель – Г.А. Барашкова, член Президиума областного Совета женщин, – тесно взаимодействовала с отделами Министерства обороны РФ и МВД РФ, штабами  округов и родов войск, с военным комиссариатом Рязанской области.

С целью изучения условий прохождения службы рязанских призывников и контроля за уставными отношениями члены Комитета солдатских матерей посетили войсковые части Московской и Ленинградской областей, городов Владикавказа, Новороссийска, Тулы, Коврова, Ульяновска, Екатеринбурга, Республики Абхазия.

При посещении воинских частей проводилось анонимное анкетирование военнослужащих срочной службы с целью выявления проблем и оказания им своевременной помощи.

Областной Совет женщин активно взаимодействовал с Рязанской епархией по вопросам семьи и детей, ответственного материнства и отцовства. Значимыми мероприятиями в этом плане стали региональные Рождественские образовательные чтения «Традиции и новации: культура, общество, личность», конференция «Молодая семья».

Областной Совет женщин, районные женсоветы в 2015 году оказывали действенную помощь в сборе вещей, продовольствия, бытовой химии, предметов первой необходимости жителям Луганской и Донецкой областей, организовывали индивидуальное шефство над семьями вынужденных переселенцев с юго-востока Украины.

Подводя итоги 2015 года, можно с уверенностью утверждать: общественная активность женщин явилась важным фактором развития гражданского общества в регионе.

4.7.
Экология – забота общая

Экологические организации региона вели большую работу по охране природного наследия, защите окружающей среды. Всего в 2015 году местным властям была направлена информация о 233 нелегальных свалках. По официальной информации, 39 из них ликвидированы, а в отношении 61 вынесены предписания об уборке.

В офисе Экологического рязанского альянса («ЭРА») прошла третья неформальная конференция «Добрый форум», посвященная обмену опытом между волонтерами и сотрудниками благотворительных и общественных объединений.

Состоялась пресс-конференция, посвященная акции «Чистая Пра – 2015» и изменениям в правилах посещения национального парка «Мещерский».
11 июля 2015 г. стартовала акция «Чистая Пра – 2015» – очередной этап традиционного проекта Экологического рязанского альянса и национального парка «Мещерский».
5 июня отмечался Всемирный день окружающей среды и российский День эколога.
17 октября в Рязани в девятый раз успешно прошла акция «Большая уборка», которую организовал Экологический рязанский альянс в 30 точках.

За 2015 год Экологический рязанский Альянс провел 5 общегородских акций по проблеме раздельного сбора мусора. Весь собранный мусор был направлен на переработку.

Бесплатная ярмарка или, как ее иногда называют, «Дармарка» – это мероприятие, на котором люди могут отдать хорошие вещи, ставшие им ненужными, и взять что-нибудь из того, что по такому же принципу принесли другие люди. Без обмена и без торговли. За 2015 год экологи провели шесть таких ярмарок.
Общими усилиями Экологического рязанского альянса и министерства лесного хозяйства Рязанской области создаётся Тропа Паустовского.

Экологический рязанский альянс подготовил большой список пунктов приема, которыми можно воспользоваться ежедневно, не дожидаясь акций по раздельному сбору мусора. 

28–30 сентября Экологический рязанский альянс совместно с министерством лесного хозяйства Рязанской области, министерством образования Рязанской области и министерством природопользования и экологии Рязанской области провели Экофорум для руководителей экологических организаций, учебных заведений и школьных лесничеств. Главная цель Экофорума – услышать друг друга, ведь у каждого из тех, кто интересуется экопросвещением, уже есть бесценный опыт. 

Экологический рязанский альянс посадил в дендропарке дубки, выращенные из желудей, собранных в зеленой зоне «Агропрома», которой угрожает застройка. Совместно с компанией «Эльдорадо» (партнером приема батареек на акции раздельного сбора) высажено в дендропарке 180 сосен. В дендропарке проведён субботник. 

В течение года Экологический рязанский альянс принимал жалобы от жителей города на состояние воздуха, в результате на основании полученных данных была составлена карта «загрязненного воздуха» города Рязани. 

Волонтеры Экологического рязанского альянса обрабатывали краской на ул. Шереметьевской в Дашково-Песочне раны деревьев, полученные в результате строительных работ.

Волонтеры Экологического рязанского альянса и откликнувшиеся на его призыв горожане навели порядок в Лесопарке на берегу Оки, собрали более сотни 50-литровых мешков мусора, помощь в его транспортировке оказала Дирекции благоустройства города.

Активисты Экологического Рязанского Альянс в течении всего года вели борьбу за сохранение территории Солотчи от застройки многоэтажками.

25 апреля 2015 года в Рязани в восьмой раз успешно прошла акция «Большая уборка», которую организовал Экологический рязанский альянс. В этот раз рязанцы, которые хотят жить в чистом городе, добровольно навели порядок в 30 его точках.

В память о подвиге земляков и близких, павших в боях за освобождение нашей страны от фашизма участники акции посадили аллею молодых деревьев лиственных и хвойных пород. В посадке приняли участие глава Мурминского поселения Тамара Иванова, сопредседатель регионального отделения ОНФ Людмила Кибальникова, активист ОНФ, председатель региональной общественной организации «Экологический рязанский альянс» Евгений Рыбаков, руководитель Солотчинского лесничества Виктор Яковлев, ветераны войны и труда, жители села, общественники.

Общественная палата, уделяющая экологическим вопросам значительное внимание, в течение года неоднократно предоставляла рязанским экологам свою площадку, оказывая поддержку социально значимым инициативам экологических организаций.
Хорошо зарекомендовали себя в 2015 году и другие экологические организации («Эка», Центр экологического мониторинга и др.).
4.8. Региональные СМИ как институт гражданского общества

В 2015 году на учете в региональном отделении Союза журналистов России (председатель – главный редактор областной газеты «Рязанские ведомости» Г.А. Зайцева) состояло 215 членов. Около половины из них работают в различных средствах массовой информации, в пресс-службах министерств и ведомств, занимаются литературной деятельностью, преподавательской работой, в том числе на кафедре журналистики РГУ имени С.А. Есенина, другую часть составляют ветераны журналистики. За отчетный период в Союз вступили 8 человек, в основном это молодые журналисты, работающие в региональных и муниципальных СМИ.

В 2015 году региональное отделение Союза журналистов приняло участие в регулировании отношений печатных СМИ и «Почты России», в организации подписки и распространения печатных изданий – в частности, в работе, проводимой соответствующим комитетом Общественной палаты РФ, возглавляемом П.Н. Гусевым, а также в мероприятиях, проводимых Альянсом руководителей региональных СМИ. В итоге совместной работы представителей СМИ и Минсвязи сделаны реальные шаги к улучшению дел на рынке распространения прессы.

Продолжалась работа, направленная на повышение качества региональной прессы, использование новых форм работы. В их числе – проведение заседаний пресс-клуба, на которых происходило обсуждение как книг рязанских журналистов, так и телефильмов, созданных на региональных телеканалах.
В дискуссиях участвовали известные журналисты, при этом акцент делался на соблюдении журналистами этических норм, ответственном выполнении своих профессиональных обязанностей.

Одной из форм творческой учебы журналистов являлось участие в творческих конкурсах. Отделение стремилось привлечь к ним наибольшее число участников. Речь идёт как о региональном творческом конкурсе «Хрустальный журавль», так и о всероссийских: «Патриот России», «Моя земля – Россия», «Золотой фонд прессы». Рязанские журналисты из ГТРК «Ока», телекомпании «Край Рязанский», газет «Скопинский вестник», «Рязанские ведомости», «Сараевские зори», «Кораблинские вести» и ряда других стали призерами и победителями этих конкурсов. 

Стало ежегодной традицией проводить 5 мая День ветеранов журналистики. В этот день особое внимание уделяется журналистам – участникам Великой Отечественной войны. За прошедший год четверо из них отметили девяностолетие. А.П. Лисин и Г.А. Мартиросян были награждены Почетными грамотами Союза журналистов России за вклад в развитие журналистики. Ветеранам журналистики оказывалась материальная помощь в размере около 65 тыс. рублей для проведения необходимого лечения.

Одно из заседаний пресс-клуба было посвящено 80-летию со дня рождения известного рязанского писателя и публициста Валентина Сафонова. В разговоре приняли участие студенты и преподаватели отделения журналистики РГУ имени С.А. Есенина, писатели, публицисты, представители общественности. И это уже стало традицией – проводить совместные мероприятия регионального отделения и кафедры журналистики, благодаря чему будущие журналисты получают возможность общаться с профессионалами, перенимать их опыт, узнавать историю рязанских СМИ. В числе этих мероприятий – памятные акции, посвящённые Международному дню солидарности журналистов (8 сентября) и Дню памяти журналистов, погибших при исполнении профессионального долга (15 декабря).
В 2015 году продолжилась совместная работа регионального отделения Союза журналистов России по проекту «Медиаобразование», который ведет РГУ имени С.А. Есенина, что позволяет студентам познавать на практике основы профессии. Данный проект уже получил высокую оценку на федеральном уровне. Инициатором проекта стал молодой журналист, преподаватель кафедры журналистики РГУ имени С.А. Есенина Павел Квартников. Успешно прошел очередной традиционный конкурс студенческих работ «Серебряная строка», учредителем которого является совместно с РГУ имени С.А. Есенина и региональное отделение Союза журналистов России. В 2015 году журналистская номинация была включена в программу проведения Всероссийского конкурса молодёжных проектов «Моя страна – моя Россия». Региональное отделение Союза журналистов России отметило победителей студенческого конкурса своей специальной премией «Новый взгляд». В форуме приняли участие секретарь Союза журналистов России Роман Серебряный и ведущий корреспондент федерального канала «Россия 24» Эвелина Закамская.
Активное участие приняли журналисты в подготовке к празднованию 70-летия Великой Победы. И не только в освещении этой даты. В День Победы 9 мая 2015 года члены Союза приняли участие в Параде Победителей и пронесли по улицам Рязани портреты журналистов – участников войны. Совместно с районными газетами, с помощью ветеранов журналистики был собран материал для книги, повествующей о работе журналистов-рязанцев в годы войны. В ней рассказано о 200 ветеранах, о работе районной и областной прессы, областного радио. Книга под названием «К штыку приравняли перо» в настоящее время подготовлена к печати.

Продолжалась работа над созданием энциклопедии рязанской журналистики. В конце минувшего года был открыт сайт регионального отделения журналистов.

В рамках мероприятий к 70-летию Великой Победы рязанские журналисты ярко и содержательно провели традиционный телерадиомарафон «Низкий поклон вам, ветераны!» На региональных телеканалах регулярно появлялись подготовленные ими видеосюжеты о ветеранах.
Член правления регионального отделения Союза журналистов России, член Общественной палаты Рязанской области И.В. Сизова вела большую работу по сбору материалов в Государственном архиве Рязанской области о рязанских журналистах – участниках войны. Председатель общественного совета при региональном министерстве печати и массовой информации, член Общественной палаты Ю.Ф. Фукс осуществлял сбор информации о наиболее ярких примерах бескорыстного гражданского активизма, добровольчества, волонтёрства в районах Рязанской области, в том числе в малых населённых пунктах. Этот материал размещён на сайте областного издательства «Пресса» и частично использован в материалах настоящего ежегодного доклада.

Региональное отделение Союза журналистов активно сотрудничало с Обществнной палатой региона в реализации совместных проектов: ежеквартальном тематическом выпуске «Общество» в областной газете «Рязанские ведомости», в проведении конкурса среди журналистов на лучшее освещение проблем гражданского общества, актуальных круглых столов. 
Общественная палата высоко оценивает работу регионального отделения Союза журналистов России и поддерживает поиск новых форм сотрудничества с общественными организациями.

4.9.
Бизнес-ассоциации как гражданский институт
Сложность экономической ситуации, политика санкций, вопросы импортозамещения находились в центре внимания бизнес-сообщества, ассоциаций делового сотрудничества региона.
В рамках реализации принятого Правительством РФ «Плана первоочередных мероприятий по обеспечению устойчивого развития экономики и социальной стабильности в 2015 году» в Рязанской области была создана антикризисная комиссия и принят План антикризисных мероприятий. Областная газета «Рязанские ведомости» от 13 февраля 2015 г. сообщала: «Под председательством Губернатора Рязанской области О.И. Ковалёва на заседании комиссии по устойчивому развитию экономики и социальной стабильности Рязанской области был обсуждён план первоочередных мер поддержки приоритетных направлений региональной экономики и социальной сферы». 
Рязанский бизнес принял конструктивное участие в реализации антикризисного плана. Активную роль в этом процессе играли общественные объединения предпринимателей. 

Одной из важнейших частей антикризисного плана, утверждённого Губернатором региона, стала социальная программа «Забота», реализуемая Рязанской торгово-промышленной палатой (руководитель – Т.В. Гусева). Тысячи жителей Рязанской области получили благодаря этому проекту специальные пластиковые карты для приобретения по льготным ценам продуктов питания, лекарств, бытовых услуг.

Другим важнейшим направлением в деятельности РТПП в 2015 году стал еженедельный мониторинг цен, позволивший не допустить неконтролируемого роста цен на региональном потребительском рынке.

Рязанское региональное отделение общественной организации малого и среднего бизнеса «ОПОРА РОССИИ» (руководитель Л.В. Кибальникова) уделяло особое внимание сохранению позиций малого и среднего предпринимательства в условиях экономического кризиса, в частности, в связи с создавшейся в областном центре непростой ситуацией с размерами единого налога на вменённый доход.

С предложением о создании в регионе радиоэлектронного кластера обратилось в Правительство области РРО «Деловая Россия» (руководитель – В.В. Моторжин) и получило поддержку. 
Рязанская ассоциация экономического сотрудничества предприятий (руководитель – член Общественной палаты региона В.И. Кутенцын) проводила постоянный мониторинг состояния экономического развития региона. По мнению её председателя, члена Общественной палаты В.И. Кутенцына, негативное влияние экономического кризиса в стране, безусловно, отразилось на суммарных показателях реального сектора Рязанской области. По целому ряду основных видов деятельности показатели не достигли 100% уровня, что сказалось на финансовых результатах компаний.

В то же время результаты опроса предпринимателей показали, что 38,5% предприятий смогли увеличить рынок сбыта продукции, 34,5% – заместить импорт собственной продукцией. У 15,4% компаний вырос объем экспортных отправлений, в ряде отраслей произошел рост конкурентоспособности.

Главным последствием текущего кризиса, по мнению респондентов, является валютная нестабильность, снижение спроса на продукцию, фискальный прессинг, необоснованные проверки контрольно-надзорных органов. По-прежнему в ряду проблем остаются неплатежи со стороны контрагентов, недостаток оборотных и недоступность заемных средств.

В результате каждая пятая компания заявила о вынужденном сокращении объемов производства и инвестиционных программ. Для лучшей адаптации к экономической ситуации руководители вынужденно прибегали к мерам сокращения расходов, в т.ч.реализации программ по внедрению энергосберегающих и ресурсосберегающих технологий, интенсификации – увеличению выпуска продукции без расширения производства, к продаже непрофильных активов, отказу от авансирования поставщиков, снижению расходов на услуги, экономии сырья и комплектующих.

С точки зрения аналитиков Рязанской ассоциации экономического сотрудничества предприятий, нынешняя ситуация в экономике требует более тесной консолидации как бизнеса и власти, так и предпринимателей и производителей, предсказуемости и прозрачности взаимоотношений. Требуют более тщательной проработки вопросы продвижения товаров на внутренний и внешний рынки, взаимной кооперации, вовлечения малого бизнеса в сферу производства, привлечения дополнительных средств поддержки существующей промышленности и создания новых производств. Необходимо продолжить начатую работу по обеспечению сфер экономики региона кадрами, адаптированными к конкретным условиям производственной деятельности, в том числе за счет привлечения представителей промышленности к разработке образовательных стандартов и аттестации выпускников вузов и ссузов.

В целях улучшения деловой среды и инвестиционного климата в регионе в центре внимания должны быть вопросы совершенствования администрирования, особенно в налоговой сфере, исключения коррупции, сокращения давления контрольно-надзорных органов. Для предотвращения и разрешения конфликта интересов в компаниях и организациях должны быть налажены механизмы «обратной связи» с перспективой присоединения к Антикоррупционной хартии российского бизнеса.

С целью развития частной предпринимательской инициативы необходимо продолжить выработку новых мер по улучшению условий ведения бизнеса, по поддержке предпринимательства, увеличения порога применения спецрежимов налогообложения.

Общественная палата, неоднократно рассматривавшая на своих заседаниях вопросы реализации антикризисных мер, считает, что рязанские бизнес-ассоциации стремились к консолидированным действиям и оказывали реальную поддержку органам государственной власти в преодолении последствий экономического кризиса, обеспечении социальной стабильности в регионе. Этот курс надо продолжать и в дальнейшем
4.10.
Гражданский активизм: бескорыстие добрых дел

В последние годы наряду с организованным волонтёрским движением нарастает движение, названное «гражданским активизмом», который подразумевает бескорыстные инициативы отдельных людей. Общественная палата считает своей важной задачей обобщение и представление такого опыта в Ежегодном докладе. Приводимые ниже факты почерпнуты из районной прессы.
Александро-Невский район

Житель района Василий Шипилов организует ежегодно с детьми и взрослыми заливку и уборку катка в микрорайоне «Сельхозтехника», тренирует дворовую команду хоккеистов. Предприниматель Виктор Антонов безвозмездно на своем тракторе чистит территории возле спортивного комплекса.

Плотники ООО «Стройсервис» (рук. Татьяна Лапшова) безвозмездно построили переходной мостик через ручей в поселке Ал-Невский, соединив две улицы.

Старожиловский район

В газете «Старожиловские просторы» в № 47 (10102) за 19 ноября 2015 г. была опубликована статья Евгении Мелёшкиной из села Истье «Доброе дело Олега Регуша». Олег Викторович Регуш добровольно ведёт работы по благоустройству пруда в селе Истье Старожиловского района и прилегающей к пруду территории.

Захаровский район

В селе Осово Большекоровинского сельского поселения силами инициативной группы, в составе которой Борис Богатырев, Владимир Бунаков и Андрей Константинов, не без помощи властей, появилась асфальтированная дорога длиной более 900 метров. В планах этих активных граждан – заняться освещением, установить мини-прожекторы на светодиодах.

В селе Мотовилово этого же сельского поселения состоятельный человек, пожелавший не называть его имени, облагородил кладбище, обнеся его оградой, и поставил часовню. Он же провел щебеночную дорогу к Хутору Охотников.

В Шляхине Безлыченского сельского поселения люди из заболоченного оврага соорудили оригинальный пруд, а родниковую воду качают специальным насосом. Вокруг их домов растут голубые ели, пирамидальные туи. Они же заасфальтировали 30 метров дорожки. В этом заслуга Сергея Храмилина, Михаила Максимова, Салавата Мингалиева и др.

Ряжск

В городе Ряжске в микрорайоне улицы Высотной Петр Емельянович Касенчук выращивает на даче саженцы каштанов и маньчжурского ореха и высаживает их вдоль тротуаров. Осенью 2015 года к нему присоединились студенты Ряжского дорожного техникума с преподавателем Надеждой Николаевной Селезневой.

Рязанский район

Жители села Заокское построили у себя хоккейную площадку. Энтузиасты – Николай Голованов, Геннадий Шариков и его сын Сергей (вообще-то фамилий много, кто-то пригнал трактор, кто-то – самосвал, кто-то – экскаватор). Открытие состоялось 10 января 2015 года.

Предприниматель из села Лужки Кораблинского сельского поселения Юрий Фокин практически на собственные средства создал спортивно-патриотический клуб «Витязь», где обучает ребят различным видам борьбы. В основном внимание уделяется так называемым трудным подросткам. 20 декабря 2015 года в Кораблинском ДК прошёл первый открытый чемпионат Рязанского района по грэпплингу.

Спасский район

Культурно-оздоровительный центр «Крутогор» в селе Устрань Спасского района открыт по инициативе депутата районной Думы, полковника ВДВ в отставке Сергея Мельника в здании бывшей Устранской школы. Центр создан для детей, которые здесь успешно занимаются и посещают спортивные секции уже второй год.

Волонтерский отряд «Горячие сердца» Городковической школы Спасского района разработали проект, в рамках которого планируется организовать детскую площадку у храма Рождества Пресвятой Богородицы в селе Лакаш Спасского района. Школьники разработали эскиз и составили смету расходов и приступили к сбору средств на реализацию проекта. Добровольцы разметили и освободили площадку у храма. Руководитель волонтерского отряда – Марина Медкова.

Волонтерский отряд «Альтруист» Спасского школы два раза в год (весной и осенью) проводит акцию «Дворики», оказывая адресную помощь ветеранам и инвалидам.

Местный краевед Сергей Абрамов на базе Центра дополнительного образования г. Спасска организовал музей с двумя выставочными залами, посвященными Первой и Второй мировым войнам.

Каждый год за зданием городской администрации г. Спасска местный энтузиаст Николай Семенович Митькин заливает для детишек каток.

Детская школьная организация «Россия молодая» Троицкой школы организовала благотворительную акцию «Дети – детям», в рамках которой школьники собирали вещи и игрушки для детей из Дома малютки г. Рязани. Акция прошла под руководством завуча школы Марины Юрьевны Демьяновой.

Сасовский район

В городе Сасово в микрорайоне Северный Рома Яшин и Юрий Урзов сделали большую горку из снега, залили ее, и теперь здесь катается ребятня со всего микрорайона.

Музыкальный руководитель детского сада № 11 Оксана Куликова создала мини-музей колокольчиков.

Инициативная группа, в которую вошли Надежда Назарова, Анна Овчинникова, Мария Наумова и Мария Кирсанова, в селе Берестянки организовали сбор денег на строительство часовни. 19 января был проведен уже чин освящения. 

В поселке Сотницыно на ул. Садовой инициативная группа во главе с Галиной Халимон и Татьяной Егоровой с мужьями установили детскую площадку, которая стала центром развлечения детворы целого микрорайона. В поселке Сотницыно инициативная группа в составе Ольги Тужилкиной, Ларисы Лариной, Юрия Тимошкина без помощи администрации организовали людей и провели линию электропередач длиною почти 2 км к зданиям хозяйственного назначения. 

Александр Горохов в поселке Батьки организовал на пруду хоккейную площадку для детей.

В селе Малый Студенец Мысин Иван, Ондрин Александр, Кирюшкин Сергей, Митрофанов Геннадий из своих материалов сделали детскую площадку.

Сапожок и Сапожковский район

Благочинный Сапожковского округа протоиерей Олег Кузьмин несколько лет занимается самбо с воспитанниками воскресной школы при храме Николая Чудотворца. Вырастил чемпионов, которые привозили медали из Москвы.

Жители улиц Коровинская, Пролетарская и др. обустраивают два катка на Коровинском пруду: один для игры в хоккей, другой – для начинающих. Делают и освещение. Катки сначала заливают, потом постоянно расчищают.

Жители окраинных улиц Большие Фабрики и Малые Фабрики проявили инициативу, а потом приняли участие в капитальном ремонте большого моста, соединяющего их с «большой землей».

Жители села Березники склон большого оврага превращают в горку для катания: лишний снег убирается, наверху установлен электрофонарь, даются напрокат «ледянки» и «ватрушки». Туда съезжается много семей на машинах со всего района.

Спортивный тренер Александр Андреев стал самостоятельно заниматься с детьми футболом. Организовалась юношеская команда. Развитие пошло быстро. ФК «Сапожок» стала участвовать в футбольных матчах у себя на стадионе и на выезде. В прошлом году вышли на областной уровень, участвовали в полуфинале. Сейчас эстафету у Андреева в тренерском деле приняли его подросшие воспитанники.

В селе Морозовы Борки также самостоятельно жители села, глава поселения Петр Рыжков, предприниматель Петр Аксенов, фермер Сергей Петин обустраивают зимой хороший каток. Летом организовываются детские площадки, на реке – водные аттракционы. Дружно благоустраивают село.

Милославский район

8 лет назад Анатолий Николаевич Сидоренко в п. Милославское организовал клуб «Вдохновение» и вместе с пенсионерами путешествует по музеям разных городов и т.п. Досуг проводят совместно (в этом году их отметила Рязанская областная библиотека им. Горького).

Житель района Николай Авдеев вместе с сельчанами сделал дорогу.

В 2014 году поселковые энтузиасты залили каток. 

Шацкий район

Предприниматель из Польного Ялтунова Алексей Кокунов по собственной инициативе помогает в благоустройстве и расчистке села от снега своим трактором. Лесничий Пролетарского лесничества Александр Анатольевич Воронин помог сделать проезжей дорогу от Эммануиловки до поселка Свеженькое, для этого за свой счет привлек технику и людей. Энтузиасты из села Купля на собственные средства установили памятник погибшим в Великой Отечественной войне землякам. Шацкий предприниматель Михаил Воронков помогает главе города с опиливанием старых деревьев. Надежда Горбачева и Елена Оськина из Федосова вот уже несколько лет подряд занимаются благоустройством центра села — сажают клумбы, создают малые архитектурные формы.

Шиловский район

Виктор Павлович Злобин, бывший тренер ДЮСШ, второй год тренирует в р.п. Шилово районную футбольную команду на добровольных началах.

Евгений Якушев, уроженец р. п. Шилово, ныне проживает в г. Москве, нашел и отдал в краеведческий музей клад из 400 монет XVIII–начала XIX веков, собранную коллекцию зажигалок времен Первой мировой войны.

Александр Черезов, житель с. Задубровье, следит за чистотой и порядком подъезда № 2 многоквартирного дома. По итогам 2015 года в номинации «Лучший подъезд» признан лучшим.

Юрий Елкин, пенсионер р. п. Шилово, организует работу с жильцами многоквартирных домов по благоустройству ул. Рязанской.

Игорь Лобачев, руководитель строительного супермаркета «Мегаполис», построил две спортивные площадки, оснастив их оборудованием, проводит спортивные состязания.

Ухоловский район

По инициативе глав администраций поселка и района Алексея Каманина и Николая Кожина очищен парк в р.п. Ухолово.

Школьники Калининской школы побывали на экскурсии в Ледовом дворце по приглашению его директора Владислава Фролова.

Петр Кузенков по собственному желанию регулярно чистит в зимнее время мостик через овраг в р.п. Ухолово.

Николай Егоров в р.п. Ухолово круглый год облагораживает и содержит в чистоте и порядке колодец общего пользования, находящийся возле его дома.

В селе Ясенок по инициативе и с помощью депутата Екатерины Ромадиной загрейдирована и посыпана мучкой дорога к сельскому кладбищу.

Евгений Дворецкий по собственной инициативе благоустраивает и содержит в порядке родник в селе Соловачево.

Михаил Пупчин ежегодно устанавливает горку для детей в зимнее время на улице Заречной для детей р.п. Ухолово.

Алексей Семиков ежегодно заливает каток возле начальной школы в р.п. Ухолово и освещает его в ночное время.

Скопинский район

Александр Немченко в г. Скопине с группой энтузиастов более 20 лет устраивает прорубь для купания жителей на Крещение на Ивановском пруду.

Анатолий Линьков, житель поселка Побединка Скопинского района, – инициатор и руководитель строительства храма в поселке. Он же на безвозмездной основе тренирует детскую поселковую футбольную команду.

Скопинский межрайонный прокурор Елена Шевчук – инициатор и организатор юридического класса на базе средней школы №1 Скопина. 

Ермишинский район

Благоустроена старая детская площадка на ул. Скоробогатова в р.п. Ермишь. Организовала молодых родителей Нина Зайцева. Много лет назад её родители, супруги Рассказовы, построили эту площадку и поддерживали её в надлежащем состоянии.

Рашид Хамидович Бекбулатов – инициатор и организатор открытия краеведческого музея в с. Азеево. 

Индивидуальный предприниматель Александр Кузьмин постоянно расчищает от снега малонаселенный пункт Тупик. На Крещение в Мердуши он устроил купальню.

Сараевский район

Сергей Ермишин из р.п. Сараи, обладатель трех черных поясов, организовал и тренирует команду по каратэ «Русичи».

Руслан Чернышев, индивидуальный предприниматель, сделал мостик через овражек к дому участницы Великой Отечественной войны, последней в с. Кривское.

Владимир Васин из с. Витуша благоустроил родник, построил купель и организует ежегодно крещенские купания.

Анатолий Штолин из с. Озерки доставлял продукты старикам окрестных деревень на лыжах.

Виктор Баранов, основатель и хранитель военно-исторического музея в Сараевской Средней общеобразовательной школы, на добровольных началах ведет поиск ветеранов, сотрудничает с поисковыми отрядами.

Нина Валентиновна Судакова – инициатор сбора средств на строительство дороги на ул. Островок в с. Можары.

Геннадий Илюкин из р.п. Сараи – организатор работ по очистке берегов реки Верда от мусора.

Кораблинский район

В Кораблинском районе, в деревне Фролово и в селе Пехлец энтузиасты из числа местных жителей построили две детские площадки. Во Фролове – настоящий «за́мок» (лучше стандартных городских площадок), в Пехлеце – «солнечный круг». В работу включились дедушки, бабушки, папы, мамы другие родственники местных ребятишек. Наибольшую активность проявили Александр Власов, Владимир Пиминов, Антонина и Владимир Матюхины, Ольга Терентьева, Василий Калугин, Александр Болмосов, Виталий и Елена Ремизовы, Сергей Гришин, Алексей Бесфамильный, Николай Козлов, Александр Кожухов, Михаил и Владимир Масягины, Алексей Трушин, Сергей Садофьев, Юрий Левкин, Владимир Дрожжин. 

Пителинский район

Сподвижники по проведению противоаварийных работ в церкви Введения во Храм Пресвятой Богородицы, расположенной в селе Пет Пителинского района, являющейся памятником архитектуры областного значения: Беляков Александр Васильевич (житель р.п. Пителино), Мария Ивановна Сушина (жительница с. Пет), Лидия Андреевна Зазвонова (жительница г. Москвы), Владимир Николаевич Мулин (житель с. Пет) Марина Евгеньевна Цолина (жительница г. Москвы)

Клепиковский район

В Клепиковском районе жители деревни Полушкино в честь 70-летия Великой Победы на собственные средства установили мемориальную доску с именами земляков, погибших в Великую Отечественную войну. Для этого опросили всех соседей, у кого воевали родные и близкие, поработали с архивными документами, обратились в военкомат. Нашли 70 человек. Со стройматериалами для мемориала помогли местные предприниматели.

В Туме спортсмен-энтузиаст Александр Смирнов создал секцию бокса, в которой занимаются школьники двух тумских школ. Юные спортсмены уже неоднократно становились призёрами областных соревнований по боксу.

Пронский район

В Новомичуринске в микрорайоне «Е» (так называемое Поле чудес) живет Николай Николаевич Земчихин, теперь пенсионер, а ранее зам. директора Рязанской ГРЭС. Каждый год (и в эту зиму тоже) он, а также Александр Солнцев, Геннадий Ломакин, Анатолий Марочкин, Михаил Катаев (иногда) чистят от снега лопатами пешеходные дорожки. Кроме того, как начались морозы, Николай Земчихин залил около своего дома каток. Денис Ефремов популяризирует в Пронске такой вид спорта, как регби, создал команду, занимается с ребятами, готовя их к участию в соревнованиях под эгидой Федерации регби.

Общественная палата с признательностью относится к фактам гражданского участия и считает, что добрые дела простых граждан во благо своего двора, улицы, посёлка, города, их бескорыстные инициативы – главный человеческий ресурс гражданского общества.


ГЛАВА V.

межнациональное согласие, противодействие экстремизму и террористическим угрозам – фактор укрепления гражданского единства 

в регионе
Сохранение межнационального и межконфессионального мира, профилактика экстремизма на этнической почве – важнейшая задача органов государственной власти Рязанской области и органов местного самоуправления муниципальных образований Рязанской области, общественных объединений и НКО.
На территории региона в 2015 году действовало 34 национальных общественных организаций, объединений и национально-культурных автономий регионального и местного уровня, зарегистрированных в органах юстиции и представляющих интересы различных народов: армян, азербайджанцев, белорусов, евреев, езидов, кумыков, немцев, таджиков, осетин, татар, лезгин, молдаван, туркмен, узбеков, киргизов, арабов, афганцев.

Вопросы реализации государственной национальной политики в Рязанской области курирует Вице-губернатор Рязанской области – первый заместитель Председателя Правительства Рязанской области Сергей Владимирович Филимонов.

Распоряжением Губернатора Рязанской области от 18 апреля 2011 г. № 153-рг в целях совершенствования работы, направленной на реализацию государственной политики в сфере межэтнических отношений образован Совет по вопросам гармонизации межэтнических отношений при Губернаторе Рязанской области.

В 2015 году на заседаниях Совета по вопросам гармонизации межэтнических отношений при Губернаторе Рязанской области были рассмотрены следующие вопросы: 

· «О ходе реализации подпрограммы «Поддержка деятельности некоммерческих организаций и других общественных институтов в сфере укрепления гражданского единства, гармонизации межнациональных и межконфессиональных отношений, развития рязанского казачества» государственной программы Рязанской области «Поддержка социально ориентированных некоммерческих организаций на 2014-2016 годы»;

· «Об участии национальных общественных организаций и национально-культурных автономий в мероприятиях, посвященных празднованию 70-летия Победы»;

· «Об организации языковой интеграции иностранных граждан, проживающих или занимающихся трудовой деятельностью на территории Рязанской области»;

· «Об итогах реализации Стратегии государственной национальной политики на территории Рязанской области в 2015 году и задачах на 2016 год».

В Общественной палате Рязанской области четвёртого созыва создана Комиссия по гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, которую возглавляет председатель религиозной организации мусульман «Нур» Ф.М. Ситдикова.
Во всех центральных исполнительных органах государственной власти Рязанской области образованы и действуют общественные Советы в состав которых входят представители территориальных органов федеральных органов исполнительной власти, органов местного самоуправления, общественности.

Представители национальных общественных объединений входят в состав общественных и общественно-консультативных Советов министерства по делам территориальных образований и общественных объединений Рязанской области, министерства труда и занятости населения Рязанской области, УФМС по Рязанской области, УМВД России по Рязанской области, УФСИН России по Рязанской области.

В течение года активно функционировали постоянно действующее Координационное совещание по обеспечению правопорядка в Рязанской области, Антитеррористическая комиссия Рязанской области, Межведомственная комиссия по профилактике правонарушений при Правительстве Рязанской области.

Правительство Рязанской области, УФМС России по Рязанской области, правоохранительные органы Рязанской области, органы местного самоуправления поддерживали постоянный контакт с представителями национальных общественных организаций и национально-культурных автономий, оказывали им методическую, юридическую, организационную помощь. Ежеквартально проводился мониторинг в сфере межэтнических и межконфессиональных отношений на территории всех муниципальных образований Рязанской области.
Работа по данному направлению велась в тесном взаимодействии с другими правоохранительными структурами региона (прокуратурой Рязанской области, Следственным Управлением СК России по Рязанской области, УФСБ России по Рязанской области, УФСИН России по Рязанской области, ЛО МВД России на ст. Рязань и др.), органами государственной власти и местного самоуправления Рязанской области, общественными организациями.

В рамках реализации Концепции деятельности государственного бюджетного учреждения Рязанской области «Дом общественных организаций» активно функционировал Центр национальностей. Основными целями и задачами Центра национальностей являлись:

· организация работы с национальными объединениями, зарегистрированными на территории Рязанской области, создание условий для их активного участия в жизни региона;

· содействие национально-культурным объединениям Рязанской области в проведении мероприятий (собраний, конференций, съездов, концертов, приемов, презентаций, пресс-конференций, встреч с соотечественниками, проживающими за рубежом и др.);

· проведение конференций, семинаров, симпозиумов, выставок, тематических вечеров, театральных и концертно-зрелищных мероприятий, конкурсов, фестивалей и иных мероприятий национально-культурной направленности;

· участие в государственных программах в области национально-культурного развития.

Деятельность Центра национальностей являлась одним из значимых направлений в деятельности ГБУ РО «Дом общественных организаций», эффективным средством укрепления, развития сотрудничества и взаимопонимания, воспитания дружественного отношения граждан разных национальностей друг к другу, гармонизации межнациональных отношений.

За 2015 год на базе Центра национальностей проведено более 80 мероприятий с участием национальных общественных объединений, представителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти, центральных исполнительных органов государственной власти Рязанской области, органов местного самоуправления.

Продолжали реализовываться государственные программы Рязанской области, направленные, в том числе, на укрепление гражданского единства, межнационального и межконфессионального согласия, профилактику межнациональных и межконфессиональных конфликтов, сохранение этнокультурного многообразия народов Российской Федерации, проживающих на территории Рязанской области.
11 ноября 2015 года постановлением Правительства Рязанской области № 280 была принята государственная программа «Развитие местного самоуправления и гражданского общества на 2016–2020 годы», в состав которой вошла подпрограмма 3 «Поддержка деятельности некоммерческих организаций и других общественных институтов в сфере укрепления гражданского единства, гармонизации межнациональных и межконфессиональных отношений, развития рязанского казачества».

Подпрограмма носит комплексный характер, перечень программных мероприятий значительно расширен, что позволит повысить эффективность ее исполнения, а главное, будет способствовать сохранению и упрочению межнационального и межконфессионального мира и согласия в регионе.

Во исполнение Указов Президента Российской Федерации № 602 от 07.05.2012 г. «Об обеспечении межнационального согласия» и № 1666 от 19.12.2012 г «О стратегии государственной национальной политики Российской Федерации на период до 2025 года», а также Распоряжения Правительства Российской Федерации от 15.07.2013 г. № 1226-р успешно осуществлялся Комплексный план мероприятий по реализации Стратегии государственной национальной политики Российской Федерации на период до 2025 года в 2014-2016 годах на территории Рязанской области (утвержден распоряжением Правительства Рязанской области от 17.06.2014 г. № 248-р).

Комплексный план состоит из 10 основных разделов, предусматривающих:

· совершенствование государственного управления в сфере государственной национальной политики Российской Федерации;

· обеспечение равноправия граждан, реализации их конституционных прав в сфере государственной национальной политики Российской Федерации;

· укрепление единства и духовной общности многонационального народа Российской Федерации (российской нации);

· обеспечение социально-экономических условий для эффективной реализации государственной национальной политики Российской Федерации;

· содействие сохранению и развитию этнокультурного многообразия народов, проживающих на территории Рязанской области;

· развитие системы образования, гражданского, патриотического и духовного воспитания подрастающего поколения;

· поддержку русского языка как государственного языка Российской Федерации и языков народов России;

· создание условий для социальной и культурной адаптации и интеграции мигрантов;

· информационное обеспечение;

· совершенствование взаимодействия органов государственной власти и местного самоуправления с институтами гражданского общества.

Разработаны и реализуются планы и программы согласованных действий с территориальными органами федеральных органов власти, в том числе «Комплексный план мероприятий по противодействию экстремизму в Рязанской области на 2015-2016 годы», «План мероприятий по выполнению «Комплексного плана противодействия идеологии терроризма в Российской Федерации на 2013-2018 годы в Рязанской области», «Программа Министерства внутренних дел Российской Федерации по противодействию экстремизму на 2015–2016 годы», «План комплексных мероприятий УМВД России по Рязанской области по противодействию экстремистским проявлениям на 2015-2016 годы», а также ряд совместных планов с другими правоохранительными структурами.

Во всех 29 муниципальных районах и городских округах при главах МО и главах администраций МО активно функционируют Советы по вопросам гармонизации межэтнических и межконфессиональных отношений. Советы являются постоянно действующими консультативными (совещательными) органами. В состав Советов входят представители органов местного самоуправления, общественных объединений и религиозных организаций, а также специалисты в сфере межэтнических отношений.

Разработаны, утверждены и реализуются комплексные планы мероприятий, направленные на укрепление гражданского единства, гармонизацию межнациональных отношений и этнокультурное развитие народов, проживающих на территории муниципального района (городского округа), противодействие идеологии терроризма и экстремизма.

С 10 по 12 ноября 2015 года на базе Рязанского государственного радиотехнического университета (РГРТУ) были проведены курсы повышения квалификации государственных и муниципальных служащих, курирующих вопросы межнациональных отношений, по программе «Актуальные вопросы реализации государственной национальной политики, а также взаимодействия органов власти с национальными, религиозными объединениями и казачеством». Обучение прошли 20 государственных и муниципальных служащих.

В августе 2015 года в Доме общественных организаций прошло рабочее совещание глав администраций отдельных муниципальных районов и городских округов, представителей министерства по делам территориальных образований и общественных объединений, представителей Рязанской епархии по вопросу противодействия деятельности деструктивных религиозных сект на территории муниципальных образований.

В 2015 году проводилась комплексная информационная работа при помощи СМИ и социальной рекламы, направленная на укрепление общегражданской идентичности и межнационального согласия, профилактику ксенофобии и этнического сепаратизма, разъясняющая состояние межнациональных и межконфессиональных отношений в Рязанской области.

Формировалось позитивное информационное поле: сюжеты и статьи о межнациональном общении, истории, культуре народов, проживающих в Рязанской области.

Освещались в СМИ мероприятия органов власти, учреждений образования по формированию среди населения и молодежи уважительного отношения к представителям других национальностей и конфессий.

В печатных изданиях было опубликовано более 30 материалов, информационные агентства разместили порядка 150 сообщений, телевизионные компании выпустили в эфир более 20 сюжетов по данной тематике.

В областной общественно-политической газете «Рязанские ведомости», ГУ ОГТРК «Край Рязанский» регулярно освещались важнейшие события в жизни национальных общин, общественно значимые мероприятия, национальные праздники, выходили интервью с руководителями национальных общественных объединений и религиозных организаций.

Проводились семинары с региональными журналистами, на которых обсуждалась роль средств массовой информации в патриотическом и духовно-нравственном воспитании молодежи, а также особенности и тонкости освещения в СМИ межнациональных и межрелигиозных отношений.

В ходе реализации рекламной кампании «Разные и всегда вместе!» изготовлены баннеры и постеры, которые размещались на рекламных конструкциях Рязанской области, в эфире радио- и телеканалов осуществлялась трансляция аудио и видеороликов.

Аудио, видеоролики, макеты наружной рекламы были представлены на Всероссийский конкурс социальной рекламы среди органов государственной власти «Импульс», где заняли третье место. Организатор конкурса – МИА «Россия сегодня».

Общественная палата высоко ценит опыт сотрудничества национальных общественных организаций, конструктивную роль их лидеров. В результате проведённой работы межнациональная и межконфессиональная обстановка в Рязанской области носит стабильный, конструктивный и спокойный характер. Потенциальные предпосылки для возникновения и проявления национального экстремизма, межнациональных конфликтов на сегодняшний день отсутствуют.

 


ГЛАВА VI.

Местное самоуправление 

как действенный механизм развития 

муниципальных инициатив
Президент России В.В. Путин на Всероссийском съезде муниципальных образований, прошедшем в Суздале (Владимирская область), напомнил, что государство нуждается в дальнейшем развитии местного самоуправления, подчеркнул необходимость совершенствования законодательства о местном самоуправлении, более скрупулезной проработке его политической, экономической, инфраструктурной составляющих. Названа и важнейшая на сегодня задача – создание в России сильной, независимой, финансовой самостоятельной власти на местах.
В Рязанской области действуют 29 муниципальных образований, городских округов и муниципальных районов. Проделана большая работа. Решены вопросы, связанные с утверждением территориальной структуры местного самоуправления, создана необходимая законодательная база. Проводится работа по оптимизации управленческих структур муниципальных образований. 

Выборы, состоявшиеся в единый день голосования 13 сентября 2015года на территории Рязанской области, стали важным политическим событием 2015 года. В этот день был избран новый состав депутатов Рязанской областной Думы.

Вопросы самоорганизации населения являются одним из принципов устойчивого развития муниципальных образований. При этом одним из важнейших направлений, в том числе и Совета муниципальных образований, становятся вопросы развития муниципальных инициатив. Поэтому IX съезд Совета муниципальных образований Рязанской области проходил под лозунгом поддержки и развития муниципальных инициатив граждан в решении вопросов местного значения. 

Актуальным вопросам поддержки муниципальных инициатив уделялось особое внимание на расширенном заседании правления Совета муниципальных образований Рязанской области, состоявшемся в июне 2015 года. Присутствующий на данном заседании председатель Комитета Государственной Думы по государственному устройству и вопросам местного самоуправления, президент Общероссийского Конгресса муниципальных образований В.Б. Кидяев отметил, что поддержка муниципальных инициатив – это хорошая возможность для жителей области решать проблемы, которые они считают для себя действительно важными.

Муниципальные инициативы – это активное участие населения в решении социально-значимых вопросов местного уровня. Они охватывают разные сферы жизни людей – образование, здравоохранение, сельское хозяйство, культуру и спорт, общественные отношения. Без муниципальных инициатив невозможно улучшить качество жизни на местах. Об этом свидетельствуют многочисленные примеры.
Например, в Ермишинском районе по инициативе местных жителей ведется строительство детских игровых площадок в городских и сельских поселениях. Под девизом «Вернем паркам жизнь» реализуется проект по созданию рекреационных зон в районах области, восстановлению парков и скверов. В Касимове приведен в порядок городской парк – проведена вырубка сухих деревьев, восстановлено освещение, установлены новые лавочки. Неравнодушные жители Скопинского района выступили с инициативой расширить деятельность по предоставлению социальных услуг нуждающимся гражданам. Этот проект под названием «Нет чужих проблем» получил широкое освещение в региональных СМИ. К его реализации подключились активисты из других районов области. В рамках проекта волонтеры помогают пожилым людям, пенсионерам, инвалидам по хозяйству, наводят порядок и поддерживают чистоту в домах, следят за приусадебными участками. В Михайлове по инициативе жителей появилась скульптурная композиция, посвящённая небесному покровителю города Архангелу Михаилу, открытие которой состоялось 22 августа 2015 г., в рамках празднования Дня города. 

В г. Рязани реализуется муниципальная инициатива под названием «Создание кустовых центров волонтерского движения и общественной взаимопомощи»: так в областном центре решили возродить летние площадки (агитплощадки).

В рамках Соглашения о взаимодействии с Молодежным правительством Рязанской области было организовано проведение на территории четырех районов области (Шиловского, Сапожковского, Путятинского и Чучковского) межмуниципального лагеря для работающей молодежи «Территория здоровья». На протяжении трех лет работа лагеря осуществляется за счет получения грантов социальных проектов. Идею проведения такого ежегодного мероприятия положительно восприняли многие молодые люди, в результате поддержано предложение – придать лагерю статус межмуниципального форума молодежи, работающей на селе. В следующем году одним из направлений работы лагеря будет проведение мероприятий по сдаче норм ГТО, что стало одной из важных муниципальных молодежных инициатив. 

Формы участия граждан по осуществлению и развитию муниципальных инициатив разнообразны. Основной формой этого участия граждан является территориальное общественное самоуправление, так называемые ТОСы. Пример – работа ТОСов города Рязани, успешная деятельность которых отмечена не только на уровне региона, но и в целом по Российской Федерации. Только в г. Рязани процент охвата ТОСами жилищного сектора города охватывает 70% населения. Здесь активно работают созданные во всех избирательных округах города Советы территорий.

В июле 2015 года при активном участии исполнительной дирекции Совета муниципальных образований региона создана Ассоциация ТОС Рязанской области, которая насчитывает 46 комитетов ТОС. Необходимо и далее развивать эту форму гражданского участия.
Развитие ТОСовского движения, создание в населенных пунктах института сельских старост, работа общественных советов в муниципальных образованиях, волонтерское движение и другие формы гражданских, муниципальных инициатив становятся одним из приоритетных направлений деятельности органов местного самоуправления.
С целью создания действенных механизмов поддержки гражданской активности на заседании Правления Совета было принято решение о создании при Совете Регионального Центра муниципальных инициатив. Это коллегиальный консультативно-совещательный орган, который призван организовать процесс реализации малых инвестиционных проектов на территории региона.

Цель Центра – оказание содействия гражданам в реализации на территории Рязанской области инициатив, направленных на решение вопросов местного значения.

Основные задачи Центра:

– сбор и анализ информации об инициативах;

– формирование правовой базы и подготовка предложений для органов исполнительной власти и органов местного самоуправления по правовому регулированию вопросов, связанных с реализацией муниципальных инициатив;

– организация взаимодействия инициаторов гражданских проектов с органами местного самоуправления в вопросах, связанных с реализацией муниципальных инициатив.

В числе первоочередных задач Центра – развитие различных форм местного самоуправления: институтов старост, органов территориального общественного самоуправления, советов территорий как некоего локомотива продвижения инициатив граждан.
Важным механизмом региональной поддержки муниципальных инициатив можно считать и принятое 11 ноября 2015 года Постановление Правительства Рязанской области №280 «Об утверждении государственной программы Рязанской области «Развитие местного самоуправления и гражданского общества на 2016–2020 годы», в рамках которой финансируются из средств областного бюджета мероприятия подпрограммы «Поддержка социально значимой деятельности некоммерческих организаций».

На заседаниях Правления Совета, рабочих совещаниях рассмотрены вопросы, связанные с деятельностью на территориях муниципальных образований административных комиссий по участию граждан в охране общественного порядка, добровольных пожарных дружин. 

Общественная палата считает, что поддержка гражданской активности на местах является одним из приоритетов в развитии местного самоуправления. Надо вести поиск собственных решений, крепить диалог с населением, поддерживать муниципальные инициативы, работающие на благо жителей управляемого нами поселка, города, района.


ГЛАВА VII.

задачи и перспективы развития 

гражданского общества региона. 

роль общественной палаты рязанской области
Общественная палата Рязанской области – ключевой канал взаимодействия власти и общества, базовая площадка общественно значимых дискуссий по актуальным вопросам социально-экономического развития региона. Сформированная впервые в 2009 году в соответствии с принятым тогда же региональным законом «Об Общественной палате Рязанской области», палата за почти 7 лет своего существования прошла определённый путь своего развития, накопления опыта в постановке и обсуждении социально значимых проблем, волнующих региональное сообщество.
В центре внимания Общественной палаты за отчётный период – 2015 год – было активное участие в подготовке и праздновании 70-летия Великой Победы, поддержка многочисленных гражданских инициатив, связанных с этим славным юбилеем, объединившим всё российское общество, позволившим поднять на качественно новую ступень всю систему гражданско-патриотического и военно-патриотического воспитания. Члены палаты приняли активное участие в многотысячной акции «Парад Победителей», вахтах памяти, других юбилейных мероприятиях, инициировали проведение патриотических форумов и конференций, единодушно поддержали общественную инициативу о присвоении городам Михайлову и Скопину статуса «городов воинской доблести».
Общественная палата не могла остаться в стороне и от решения серьёзного комплекса задач, вызванных осложнившейся экономической ситуацией, политикой санкций, выдвинутых США и странами Евросоюза против России, необходимостью введения оперативных мер, направленных на импортозамещение. Палата инициировала проведение Регионального круглого стола «Влияние политики санкций на экономическую ситуацию в Рязанской области и вопросы импортозамещения», в котором приняли участие руководители отраслевых министерств экономического и социального блока, представители общественных объединений предпринимателей. 
На заседании Общественной палаты обсуждались и были поддержаны основные положения Антикризисного плана, выдвинутого Правительством Рязанской области. 
В числе приоритетов Общественной палаты в 2015 году были и вопросы реализации программных целей Года литературы в Российской Федерации, объявленного в соответствии с Указом Президента РФ В.В. Путина. Реализация проекта «С книгой по жизни», «Регион 62 – территория чтения», проведение Региональной научно-практической конференции «Русская литература как общественная и эстетическая ценность», Международного научного симпозиума, посвящённого 120-летию со дня рождения С.А. Есенина, Всероссийской научно-практической конференции, посвящённой 100-летию К.М. Симонова, многих других мероприятий проходило при самом активном участии членов Общественной палаты Рязанской области, творческих союзов, общественных объединений, научной, педагогической, культурной общественности.
В своей практической деятельности Общественная палата Рязанской области уделяла особое внимание вопросам, остро волнующим население области: состоянию дорог и дорожного хозяйства на территории региона, вопросам ЖКХ, сохранению природных и лесных ресурсов, проблемам здравоохранения, защите культурного наследия (включая зоны охраны создаваемого достопримечательного места «Есенинская Русь»), сохранению культурного наследия выдающегося режиссёра Андрея Тарковского в посёлке Мясной Путятинского района Рязанской области, развитию сельских территорий, обеспечению мер безопасности на дорожных магистралях и мн. др.
2015 год стал первым годом четвёртого созыва палаты, в состав которой вошли авторитетные представители рязанской общественности, руководители общественных организаций, уважаемые профессионалы в различных сферах деятельности. В качестве членов палаты они ведут работу в профильных комиссиях, участвуют в пленарных и выездных заседаниях, в подготовке и проведении общественных слушаний и круглых столов, встречаются с жителями региона, отвечают на их письма и обращения. Регламент Регламентом предусмотрено, что все члены палаты работают в ней на добровольной и безвозмездной основе.
Значительный импульс работе Общественной палаты дало принятие в 2014 году Федерального закона «Об основах общественного контроля в Рязанской области», которым предусмотрены различные контрольные механизмы: общественные слушания, общественная экспертиза, общественные проверки и т.д. Все эти формы общественного контроля применяются в работе Общественной палаты. Её члены выступают в качестве общественных наблюдателей в ходе проведения Единого государственного экзамена, избирательных кампаний, в процессе контроля за соблюдением законности в местах принудительного содержания.
Члены Общественной палаты приняли активное участие в обсуждении проекта регионального закона, регламентирующего вопросы общественного контроля в Рязанской области. С вступлением в силу этого законодательного акта у Общественной палаты появятся новые полномочия и механизмы, которые позволят ей более качественно и последовательно осуществлять функции общественного контроля в различных сферах социально-экономической жизни региона.
Важнейшими задачами Общественной палаты на предстоящий период являются вопросы дальнейшего укрепления социальной стабильности в регионе, поддержка антикризисных мер органов государственной власти, гармонизация межнациональных и межконфессиональных отношений, противодействие экстремистским и террористическим угрозам, содействие гражданским инициативам, социально значимым проектам общественных объединений, НКО и СМИ, волонтёрскому (добровольческому) движению, гражданскому участию социально ответственного бизнеса в вопросах благотворительности, обеспечению доступной «безбарьерной» среды для людей с ограниченными возможностями здоровья, экологической, дорожной, общественной безопасности граждан, решению болевых проблем в сфере ЖКХ и здравоохранения, укреплению ценностей семьи как основы гражданского общества, развитию местного самоуправления, правовому просвещению граждан, возрождению социально-экономического и культурного потенциала российского села, общественному контролю за исполнением майских Указов Президента РФ В.В. Путина.
Общественная палата Рязанской области намерена и в дальнейшем осуществлять конструктивный диалог с властью и бизнесом, на системной основе осуществлять общественную экспертизу региональных законопроектов, развивать формы общественного контроля за действенностью принимаемых властью решений, принимать участие в работе с обращениями граждан в выездных приёмных, взаимодействовать с общественными советами и общественными палатами всех уровней.
Общественная палата Рязанской области и впредь будет держать твёрдый курс на укрепление социальной стабильности, гражданского мира и согласия в интересах устойчивого, эффективного развития страны и региона.


СОСТАВ

Общественной палаты Рязанской области 

четвёртого созыва 

	№ п/п
	Фамилия, имя, отчество
	Должность



	1.
	БАРАНКИН

Евгений Семенович
	Советник генерального директора по стратегическому развитию акционерного общества «Государственный Рязанский приборный завод» (утвержден Губернатором Рязанской области)



	2.
	БАРХАНСКОВ

Игорь Владимирович
	Заместитель председателя совета Рязанского областного отделения Всероссийской общественной организации ветеранов «Боевое братство» (утвержден Рязанской областной Думой)



	3.
	БОБОРЫКИН

Виктор Федорович
	Председатель правления Рязанской областной общественной организации инвалидов Союз «Чернобыль» (утвержден Губернатором Рязанской области)



	4.
	БОДЯГИН

Николай Викторович
	Директор ООО «Мороз» (выдвинут Региональной общественной организацией «Экологический Рязанский Альянс»)



	5.
	ВОРОНОВА

Ольга Ефимовна
	Руководитель Центра региональных проектов и анализа баз данных ФГБОУ ВО «Рязанский государственный университет имени С.А. Есенина», профессор кафедры журналистики, доктор филологических наук, член Союза писателей России (утверждена Рязанской областной Думой)



	6.
	ГАЛАГАНОВА

Вера Георгиевна
	Директор МОУ ДОД «Новомичуринская детская школа искусств», заслуженный работник культуры Российской Федерации (выдвинута Рязанским региональным отделением общественной организации «Союз женщин России» – областным Советом женщин)


	7.
	ГРИШИНА

Наталья Николаевна
	Председатель Совета Рязанского регионального отделения общественной организации «Союз женщин России» – областного Совета женщин, директор ГБУК РО «Рязанская областная универсальная научная библиотека имени Горького», кандидат психологических наук (утверждена Губернатором Рязанской области)



	8.
	ДЕЛЬ

Владимир Фердинандович
	Руководитель, режиссер-постановщик молодежного театра «Предел» Рязанской области, г.Скопин (утвержден Губернатором Рязанской области)



	9.
	ДРОЖЖИН

Игорь Владимирович
	Начальник бюро ОАО «Государственный Рязанский приборный завод» (утвержден Рязанской областной Думой)



	10.
	ЕПИХИНА

Наталья Леонидовна
	Член Общественной палаты Российской Федерации, президент Благотворительного Фонда помощи детям-инвалидам «Наши дети», директор ГСУСО «Рязанский геронтологический центр им. П.А. Мальшина» (утверждена Губернатором Рязанской области)



	11.
	ЗАХАРОВА

Антонина Николаевна
	Председатель Сапожковской местной организации Всероссийского общества слепых (выдвинута Рязанской областной организацией Общероссийской общественной организации инвалидов «Всероссийское Ордена Трудового Красного Знамени общество слепых»)



	12.
	ИСАКОВ

Сергей Алексеевич
	Профессор Рязанского государственного медицинского университета имени акад. И.П. Павлова (утвержден Рязанской областной Думой)



	13.
	КАДИРОВА

Зулайхо Пулатовна
	Председатель Рязанской местной узбекской национально-культурной автономии «АЛМАЗ» (выдвинута этим общественным объединением)

	14.
	КАЛАШНИКОВА

Инна Вячеславовна
	Председатель Рязанского областного союза организаций профсоюзов (выдвинута этим общественным объединением)



	15.
	КАЛИНИН

Роман Евгеньевич
	Ректор ГБОУ ВО «Рязанский государственный медицинский университет имени академика И.П. Павлова» Министерства здравоохранения Российской Федерации (утвержден Губернатором Рязанской области)



	16.
	КАРКИНА

Ольга Алексеевна
	Руководитель Рязанского регионального центра общественного контроля в сфере ЖКХ, главный специалист по правовым вопросам ГБУ РО «Дом общественных организаций», государственный советник юстиции Российской Федерации 2 класса (утверждена Рязанской областной Думой)



	17.
	КРАСНЫХ

Валерий Алексеевич
	Атаман Рязанского отдельского казачьего общества (утвержден Рязанской областной Думой)



	18.
	КУТЕНЦЫН

Владимир Иванович
	Генеральный директор Рязанской ассоциации экономического сотрудничества предприятий (утвержден Рязанской областной Думой)



	19.
	МЕДВЕДЕВА

Ольга Александровна
	Начальник отдела социальной работы управления учебно-воспитательной и социокультурной деятельности, Рязанский государственный университет им. С.А.Есенина(утверждена Губернатором Рязанской области)



	20.
	МИРОВ

Александр Игоревич
	Главный врач ГБУ РО «Городская клиническая больница № 8» (утвержден Рязанской областной Думой)



	21.
	НАГИБИН

Олег Александрович
	Председатель Правления Рязанской региональной общественной организации «Врачебная палата», главный врач ГБУ РО «Городская поликлиника №2» (утвержден Рязанской областной Думой)



	22.
	НАЗАРОВА

Алексина Яковлевна
	Федеральный судья Шиловского районного суда Рязанской области в отставке, заслуженный юрист Российской Федерации (выдвинута Рязанской региональной общественной организацией «Дом общественных организаций»)



	23.
	НЕВДАХ

Михаил Александрович
	Председатель Регионального отделения Общероссийской общественно-государственной организации ДОСААФ России Рязанской области (утвержден Рязанской областной Думой)



	24.
	НИКОЛАЕНКО

Лариса Валерьевна
	Председатель совета Рязанской региональной общественной организации помощи детям-инвалидам «Свой путь» (выдвинута этим общественным объединением)



	25.
	ПЛЕТНЕВ

Николай Викторович
	Директор МАУК «Дворец молодежи города Рязани» (выдвинут Ассоциацией детских и молодежных общественных объединений Рязанской области «Молодежный совет»)



	26.
	ПРОТАСОВ

Валерий Николаевич
	Директор ОГБОУ «Рыбновская школа-интернат для детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» (утвержден Губернатором Рязанской области)



	27.
	СИЗОВА

Ирина Владимировна
	Первый заместитель главного редактора Рязанской областной газеты «Рязанские ведомости» (утверждена Рязанской областной Думой)



	28.
	СИТДИКОВА

Фяриха Мухаммятряхимовна
	Председатель Местной религиозной организации мусульман г. Рязани «Нур» (утверждена Губернатором Рязанской области)



	29.
	СЛЮСАРЬ

Альберт Евдокимович
	Президент Рязанского регионального благотворительного общественного Фонда поддержки Героев Советского Союза и Героев Российской Федерации, Герой Советского Союза (утвержден Губернатором Рязанской области)



	30.
	СТРЕЛКОВ

Николай Николаевич
	Председатель Совета Рязанского регионального отделения Общероссийского общественного движения по увековечению памяти погибших при защите Отечества «Поисковое движение России» (выдвинут Рязанской областной общественной организацией Общероссийской общественной организации «Российский Союз Молодежи»)



	31.
	ТАНЕНЯ

Степан Иванович
	Председатель совета Городской общественной организации «Национально-культурная автономия белорусов Рязани» (выдвинут этим общественным объединением)



	32.


	ТКАЧ

Николай Никифорович
	Председатель Совета Рязанской областной организации Всероссийской общественной организации ветеранов (пенсионеров) войны, труда, Вооруженных Сил и правоохранительных органов (утвержден Рязанской областной Думой)



	33.
	ТРУШИН

Александр Сергеевич
	Заместитель председателя Рязанского регионального отделения Общественно-государственной организации «Российское военно-историческое общество» (выдвинут Рязанской региональной общественной организацией «Комитет ветеранов Военно-Морского флота»)



	34.
	ФОМКИНА

Ирина Степановна
	Председатель Правления Рязанского регионального отделения Общероссийской общественной организации – Общество «Знание» России (утверждена Губернатором Рязанской области)



	35.
	ФУКС

Юрий Филиппович
	Заместитель директора ГАУ РО «Издательство «Пресса» (выдвинут Рязанским региональным отделением Общероссийской общественной организации «Союз журналистов России»)



	36.
	ШИРЯЕВ

Александр Алексеевич
	Директор Автономной некоммерческой организации Центр развития детей и молодежи «Пламенный» (утвержден Губернатором Рязанской области)
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